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PMO (Project Management Office)
Escritório de Gestão de Projectos

Estrutura organizacional que centraliza e padroniza os processos, metodologias e ferramentas de gestão de projectos numa 
empresa, com o objectivo de garantir o sucesso dos projectos e o alinhamento com os objectivos estratégicos do negócio.



✓Tornarem parceiros estratégicos 

essenciais na geração de valor. 

✓Colocar o cliente no centro das 

operações do PMO 

✓Promove uma abordagem flexível 

e centrada no valor.

PMO (Project Management Office)
Escritório de Gestão de Projectos



“O guia reposiciona o PMO como parceiro estratégico, orientado por 

valor, centrado no cliente, ágil, flexível e indispensável para o 

sucesso organizacional presente e futuro.”



Visão Geral do Framework 

PMO Value Ring™

Elementos da Linha de Base do PMO Componentes Estruturais do PMO Ciclo de Experiência do Cliente do PMO Modelo PMO Flywheel Gerador de Valor



Visão Geral do Framework 

PMO Value Ring™

✓ Transformação do PMO
✓ Alinhamento estratégico
✓ Abordagem centrada no cliente
✓ Flexibilidade e adaptabilidade
✓ Componentes do Framework

✓ Cliente do PMO
✓ Linha de base organizacional

✓ estratégia, cultura, maturidade, 
estrutura e setor.

✓ Componentes estruturais 
✓ mandato, estratégia e governança do 

PMO.
✓ Ciclo de experiência do cliente

✓ exploração, design, implantação, 
aprimoramento e realização.

✓ Flywheel gerador de valor – ciclo 
iterativo que cria momentum e 
resultados consistentes.



“O Framework PMO Value Ring™ rompe com 
modelos universais ao reconhecer a diversidade 
dos PMOs e propõe uma abordagem flexível, 
centrada no cliente e adaptada ao contexto único 
de cada organização para gerar valor 
estratégico.”

Visão Geral do Framework 

PMO Value Ring™



A BUSCA PELO PMO IDEAL



✓ Não existe um único PMO perfeito; 
✓ o “ideal” depende do contexto e da 

estratégia da organização.

✓ PMO de Controlo
✓ PMO de Suporte
✓ PMO Corporativo (ou Empresarial)
✓ Escritório de Gestão da Transformação
✓ VMO – Escritório de Gestão de Valor
✓ PMO Diretivo
✓ Escritório de Gestão Estratégica
✓ Centro de Excelência
✓ PMO Ágil



O valor de um PMO não é um destino, 
mas sim uma viagem contínua de 

evolução e transformação.

“É UMA MARATONA, NÃO UM SPRINT.”



✓ A CERTIFICAÇÃO PMI-PMOCP™

✓ O PMI® Authorized PMI-PMOCP™

Exam Prep Course 



“..E sempre tenha em mente: 
✓ Em sua essência, os PMOs têm a ver com pessoas 
✓ Embarque no futuro dos PMOs, onde a criação de 

valor e o foco no cliente iluminam o caminho.
✓ Sua jornada começa agora!” Américo Pinto



“As imagens de Lamborghinis simbolizam alta performance, 

exclusividade e inovação — atributos que refletem o papel de um 

PMO orientado por valor segundo o Framework PMO Value Ring™.”



Perguntas e 

Respostas


