
INTELIGÊNCIA EMOCIONAL.
Visão. Direcção. Acção.



SOBRE MIM
Master Coach e Analista comportamental certificada,

CIS Assessment e Clarity 4D

Palestrante internacional, Autora E Mentora

Membro do EMCC - Conselho Europeu de Mentoria e

Coaching



SOBRE A...

INTELIGÊNCIA EMOCIONAL.
AUTO-IMAGEM

POSICIONAMENTO.

COMPORTAMENTO.



SOBRE A...

COMUNICAÇÃO...

AUTO-CONSCIÊNCIA

PERCEPÇÃO



Capacidade de transmitir uma ideia, mensagem, sentimento, ou dar uma instrução,

de modo verbal ou não-verbal, garantindo a sua compreensão pelo outro.

Os seres Humanos são os únicos com a capacidade de criar ou desenvolver diferentes

códigos de comunicação, entre si (cultura, religião, condução, entre outros...).



A comunicação eficaz precisa de estratégia, e a

melhor de todas nasce do autoconhecimento.EU...

O QUÊ?

PORQUÊ?

PARA QUÊ?

O QUE IMPEDE?

COMO?



Liderar é servir. 

Quem não sabe estar ao serviço, não está

preparado para o topo
O OUTRO...

QUEM?

O QUE PRECISA? (VALORES)

O QUE DESEJA? (PRINCÍPIOS)

QUAL É O OBJECTIVO / RESULTADO?



O RESULTADO...

POR ONDE COMEÇO?

VISÃO
METAS
PROCESSO

COMO VOU?

S.W.O.T.
PERFIL COMPORTAMENTAL / PREFERÊNCIAS

QUANTO TEMPO?

QUAL É O MÉTODO?



SOBRE O...

COMPORTAMENTO...
VISÃO

DIRECÇÃO

RESPONSABILIDADE



O QUE PENSAM QUE É?

INDEPENDÊNCIA 

LIBERDADE

PODER



O QUE SIGNIFICA?

CRESCER

SUPERAR

COMANDAR



CRESCER

SUPERAR

COMANDAR

QUAL E O PREÇO A PAGAR PELA VISÃO?

O PREÇO É O TEMPO DO PROCESSO.

A FORMA É O MOVIMENTO/ACÇÃO

(aprender)

(reconhecer)

(servir)



Podes saber mais sobre o meu trabalho, através do Qr

Code, em baixo 

OBRIGADA!




