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Establish what is important

Identify Fears & Concerns

Do you understand your wound?
What are you interested in learning? 
How do you feel about your wound?

What do you want to achieve short term
and long term? 
Is wound healing the main priority?

*Teach them along the way
about the phases and principles
of healing and the rationale for
protocol and dressing updates.

*Find something out about the patient
other than their wound.

What worries you most? 
How does your wound affect your daily living? 
How does your wound affect your relationships? 
What bothers you most about your wound? 

Assess willingness to be involved

What do you need to know? 
What can you do to help to heal? 
What are your living circumstances? 
Who else needs to be involved? 

*Go deeper that the wound itself:
get involved with the patient and
their support system or be their
support system and advocate.

*Look into their eyes before
their wounds.
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