Politica de privacidad

En cumplimiento de lo dispuesto en el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO
EUROPEOQO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 y la LEY ORGANICA 15/1999 de 13
de Diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter Personal, le comunicamos los

siguientes aspectos:

La presente Politica de Privacidad describe qué informacién personal podemos recopilar,

por qué la usamos y, en general, los procesos y las formas en que podemos tratarla.

¢DE QUIEN RECOPILAMOS SU INFORMACION PERSONAL?.

Podemos recopilar su informacion personal:

1. DE USTED O DE SU REPRESENTANTE (rellenando formularios o cuestionarios,
comunicandose con nosotros por correo postal, teléfono, correo electrénico o de
otro modo);

2. DE TERCEROS, (por ejemplo, cuando es la empresa para la que trabaja la que

facilita su informacion de contacto, etc.).

Toda la informacién que nos facilite debera ser veraz, responsabilizandose de todos
aquellos datos que nos comunique y debiendo mantener la informacion perfectamente
actualizada de forma que responda, en todo momento, a la situacion real. En todo caso, la
persona que facilite la informacion sera la Unica responsable de las manifestaciones falsas
o inexactas que realice y de los perjuicios que cause a la REAL HERMANDAD DE
CABALLEROS DE SAN FERNANDO, o a terceros por la informacién que facilite.

En el caso de proporcionarnos informacion sobre otras personas debe obtener su
consentimiento. Si nos proporciona datos de otras personas nos esta confirmando que
tiene su permiso y que estas personas han comprendido como se utilizara dicha

informacion.

Al proporcionarnos sus datos personales, reconoce expresamente que podemos usarla de

la forma establecida en esta Politica de Privacidad y la normativa vigente.



¢POR QUE MEDIOS RECOPILAMOS SU INFORMACION PERSONAL?.
Podemos recopilar su informacion personal a través de:

Nuestra pagina web

Por teléfono

Por correo electronico

Formularios

¢ QUE INFORMACION PERSONAL RECOPILAMOS?.

Unicamente solicitamos la informacién imprescindible para dar cumplimiento a la
prestacion del servicio que usted nos solicite, como puede ser la solicitud de inscripcion a
la Real Hermandad de San Fernando, el cobro de las cuotas anuales, o la confirmacion de

su asistencia a alguna actividad, entre otros.

Cuando necesitemos recopilar datos personales por ley o segun los términos de un
acuerdo, y usted no proporcione esa informacion cuando se requiera, es posible que no

podamos cumplir con su solicitud,si bien se lo notificaremos debidamente.

La informacion personal que recogemos incluye, entre otros, los siguientes datos:

1. Cualquier informacién que usted nos proporcione cuando utilice nuestros
formularios de contacto (por ejemplo, “Contacto”). La provision de su informacion
personal por medio de los formularios de contacto no es una exigencia obligatoria
o contractual. Sin embargo, los campos marcados con un asterisco son
obligatorios porque necesitamos esta informacion para cumplir o responder su

solicitud.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES.

Los datos personales aportados de forma voluntaria a través de cualquier medio, seran
incorporados al sistema de informacién de tratamiento titularidad de la REAL
HERMANDAD DE CABALLEROS DE SAN FERNANDO, con las siguientes finalidades:



1. La tramitacién y gestion de la solicitud de informacién y/o asesoramiento personal.

2. Prestacion del servicio con la REAL HERMANDAD DE CABALLEROS DE SAN
FERNANDO

3. Comunicaciones informativas y/o comerciales, relacionadas con las actividades
que desarrollamos, incluyendo el envio de encuestas de calidad sobre nuestros
servicios prestados.

4. Gestionar su participacion en los casos que asi se requiera.

Solo utilizaremos sus datos personales para los fines para los que han sido recogidos y/o

por una orden judicial u obligacion legal.

BASES LEGALES PARA EL TRATAMIENTO.

Cada finalidad para la que tratamos sus datos personales cuenta con un fundamento legal
que justifica por qué estamos utilizando sus datos personales. A continuaciéon exponemos

dichas bases legales:

1. El Usuario ha prestado su consentimiento para solicitar informacion a través del
formulario de Contacto.

2. El Usuario ha aportado sus datos personales en el marco de una relacién con la
REAL HERMANDAD DE CABALLEROS DE SAN FERNANDO

3. El Usuario ha prestado su consentimiento para el tratamiento de sus datos en el
cumplimiento de las funciones propias de la REAL HERMANDAD DE
CABALLEROS DE SAN FERNANDO.

Asimismo, pueden tener lugar supuestos en los que el procesamiento sea necesario para
cumplir con una obligacion legal a la que estamos sujetos o sea necesario para la

realizacion de una tarea llevada a cabo en interés publico.

¢ CON QUIEN COMPARTIMOS SU INFORMACION PERSONAL?.

Podemos comunicar su informacién personal a los terceros que se detallan a continuacién

para los estrictos fines descritos en la presente Politica de privacidad.



Puede contactar con nosotros para obtener mas informacién en torno a la comunicacion de

su informacion personal.

Los terceros enumerados a continuacion solo utilizaran su informacion personal bajo
nuestra estricta instruccion y tienen la obligacion de garantizar que se implementen las

medidas de seguridad adecuadas.

1. Consultores especializados en los servicios que presta la REAL HERMANDAD DE
CABALLEROS DE SAN FERNANDO

2. Proveedores de servicios tecnoldgicos (software, informatica, etc.) o sistemas de
gestion.

3. Asesores profesionales (abogados, consultoras y aseguradoras de riesgos de
impago, gestorias de contabilidad y/o RRHH, etc.)

4. Bancos y entidades financieras.

5. Autoridades fiscales y otras administraciones publicas, asi como autoridades

competentes en cumplimiento de normativa aplicable.
También podemos divulgar su informacién personal a terceros cuando:

1. La divulgacién es requerida por la Ley o por un Organo de la Administracién con
autoridad sobre nosotros o usted, como cuando hay una orden judicial, obligacion
legal, etc.

2. Creemos que dicha divulgacion es necesaria para ayudar en la prevencion o

deteccion de cualquier accion criminal (incluido el fraude) o en el interés publico.

RETENCION DE SUS DATOS PERSONALES.

Guardaremos sus datos personales solo durante el tiempo que sea necesario y para el
proposito para el que se recopilaron originalmente y en particular, por razones legales o

reglamentarias.

No obstante, los datos permaneceran en situacion de bloqueo durante los plazos que
determina la normativa especificada anteriormente, a fin de poder atender las
responsabilidades que se pudieran generar. Transcurridos dichos plazos se procedera a
su supresion, salvo que el interesado haya autorizado su tratamiento para finalidades

concretas por un plazo superior.



SEGURIDAD DE SUS DATOS PERSONALES.

Con el objetivo de salvaguardar la seguridad de sus datos personales, le informamos que
hemos adoptado todas las medidas de indole técnica y organizativa necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales suministrados de su alteracion, pérdida y

tratamientos o accesos no autorizados.
INFORMACION SOBRE COOKIES.

Por favor, lea nuestra Politica especifica sobre Cookies para conocer con mayor detalle las

cookies y dispositivos similares que usamos, su finalidad y otra informacién de interés.
DERECHOS EN RELACION CON SUS DATOS PERSONALES.

Cualquier persona puede retirar su consentimiento en cualquier momento, cuando el
mismo se haya otorgado para el tratamiento de sus datos. En ningun caso, la retirada de
este consentimiento condiciona la ejecucién del contrato y/o actividades contratadas con

anterioridad.

Igualmente, puede ejercer los siguientes derechos:

1. Solicitar el acceso a sus datos personales o su rectificacion cuando sean
inexactos.

2. Solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios
para los fines para los que fueron recogidos.
Solicitar la limitacidon de su tratamiento en determinadas circunstancias.
Solicitar la oposicion al tratamiento de sus datos por motivos relacionados con su
situacion particular.
Solicitar la portabilidad de los datos en los casos previstos en la normativa.

Otros derechos reconocidos en las normativas aplicables.

En caso de divergencias con la REAL HERMANDAD DE CABALLEROS DE SAN
FERNANDO en relacién con el tratamiento de sus datos, puede presentar una reclamacion
ante la autoridad de control en materia de proteccion de datos pertinente, en particular, con
la Agencia de Proteccion de Datos (www.agpd.es). Si usted desea ejercitar cualquiera de
los derechos establecidos en la normativa vigente de Proteccién de Datos, por favor,

pongase en contacto con nosotros a través de los siguientes medios:



Correo electronico dirigido

a: administracion@realhermandadcaballerosdesanfernando.com

Comunicacion escrita dirigida a:
REAL HERMANDAD DE CABALLEROS DE SAN FERNANDO

CIF: R2800338B
C/ Ayala, 48. 28001 (Madrid)
Teléfono: 91 575 37 95

www.realhermandadcaballerosdesanfernando.com




