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* Contexto de Algumas Mudancas



Contexto de algumas mudancas: Riscos e Tendéncias Globais R>
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http://reports.weforum.org/global-risks-2019/
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Contexto de algumas mudancas

| Top 5 Global Risks in Terms of Likelihood |

woathor [l Extrome weather
ovonts

i

rvoluntary
-

with regionad

Storms and
cyciones

o of of
m-— Waapors of masa Weapons of mass

Fallurs of
miigation and
adagtation
Sevare enargy
price shack

breakdown
M Economic M Environmental [l Geopoltical [l Societal ll Technological

Major systamic
francial faflure
Falgre of
mitigation and
acaptaton

2010

Fotenchenet |l Retrenchment

Fiscal orisen Extrome energy Extreme volatiity
price volasity In ensegy and
5th agriculture prices

l Top 5 Global Risks in Terms of Impact

2 )
3 & &


http://reports.weforum.org/global-risks-2019/

Contexto de algumas mudancas: Mercado de Capitais R>

Composicdo do valor de
mercado das empresas:
forte inversdo nos Ultimos 40
anos (ativos tangiveis x ativos
intangiveis).

Fonte: Ocean Tomo, LLC
* Janeiro 2015

COMPONENTS of S&P 500 MARKET VALUE
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* SEC — US Securities and Exchange Commission

* Fev/2010: publica guia para disclosure de acdes de
mudangas climdticas pelas empresas.

* Julho/2014: lanca ferramenta on line com

informacdes de mudangas climdticas das empresas
do Russel 3000, com dados desde 2009.

Fonte: B3

Sustainable

d@ Stock Exchanges
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Initiative

* SSE - Sustainable Stock Exchanges Initiative

* Plataforma de aprendizagem para
explorar como as bolsas, em colaboragdo
com investidores, reguladores e empresas,
podem aumentar a transparéncia
corporativa e o desempenho em EESG
(Economic, Environmental, Social and
Governance), além de incentivar o
investimento sustentdvel.


http://www.sseinitiative.org/
https://www.sec.gov/

Contexto de algumas mudancas: ONU R

Q.

PSI

Principles

for Sustainable
Insurance

* PSI — Principles for Sustainable Insurance (2012):

* Iniciativa da UNEP-FI (Programa das Nac¢des Unidas
para o Meio Ambiente — Instituicdes Financeiras) para a
indUstria tratar riscos e oportunidades levando em conta
o valor econémico dos capitais natural e social e da boa
governancga.

* 44 signatdrios, sendo 8 brasileiros, com mais de U$ 8
trilhdes em ativos.

Fonte: B3

IMNITIATIVE

“Sequro sustentavel € uma abordagem

estratégica em que todas as atividades na
cadeia de valor do seguro, incluindo
interacdes com o publico estratégico, sao
feitas de uma forma responsavel e
prospectiva, identificando, avaliando,
gerenciando e monitorando riscos e
oportunidades associados as questdes
ambientais, sociais e de governanca.
Sustentabilidade em seguros tem o objetivo
de reduzir risco, criar solucoes inovadoras,
melhorar o desempenho nos negocios e
contribuir para a sustentabilidade ambiental,
social e econbmica.”
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Contexto de algumas mudancgas: ONU AR

« Em 2015, os paises tiveram a oportunidade de adotar a nova agenda de desenvolvimento
sustentavel e chegar a um acordo global sobre a mudanca climatica.

« As acles tomadas em 2015 resultaram nos novos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), que se baseiam nos oito

« As NacoOes Unidas trabalharam junto aos governos, sociedade civil e outros parceiros para
aproveitar o impulso gerado pelos ODM e levar a frente uma agenda de desenvolvimento pos-

2015 ambiciosa.

ERRADICAGAO FOME ZERG SAODEE EDUCAGAODE IGUALDADE AGUAPOTAVEL TRABALHO DEGENTE INDUSTRIA, INOVAGAD
DA POBREZA ?.!jlilr'm;' BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO Egﬁn&sﬂmn EINFRAESTRUTURA
STENT]

REDUGAODAS CONSUMOE AGAD CONTRAA VIDA PAZ JUSTIGAE PARCERIASEMEIOS @
1 DESIGUALDADES l mnucnf 13 gggmmnw 15 TERRESTRE 16 'E';fglel{'gms 1 DEIMPLEMENTAGAO gi»:ﬂ.
X OBIJETIVE,
s "mgs
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Fonte: B3


https://youtu.be/u2K0Ff6bzZ4
https://youtu.be/u2K0Ff6bzZ4
http://www.un.org/en/mdg/summit2010/

Contexto de algumas mudancas: ONU Bz <IR>

* Em 2017, a B3 langou a iniciativa “Relate ou Explique para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel

(ODS)”, que objetiva estimular a transparéncia das estratégias e a¢cdes das companhias listadas em relagdo
aos 17 ODS estabelecidos pela ONU.

* Por meio desta iniciativa, a B3 recomendaq, a partir de 2017, que as empresas listadas informem,
anualmente, por meio de breve pesquisa eletrénica, se elaboram relatério de sustentabilidade ou integrado
levando em conta os ODS. A semelhanca da iniciativa anterior, caso estas ndo o facam, a B3 solicita que
essas empresas indiquem o motivo, escolhendo-o entre as op¢des que serdo fornecidas.

Nelate ou Explique para os Objetivos de D fvimanto ivel (ODS)
Emprosas listadas

1) Exsas informagdes foram oblidos por meio dat respostint ot empvesas atd 01/00/2017. atrewés de pesguina onlne enwadks em 14/08/2017
2) Usta das empresos base pregdo 06,/08/2017

3} Dodos otualzedor em 06/08/201

q que e ] povem ndo sdo empresas Netados
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http:/ /www.b3.com.br/pt br/b3/sustentabilidade/nas-empresas/relate-ou-explique/



http://www.b3.com.br/pt_br/b3/sustentabilidade/nas-empresas/relate-ou-explique/
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Contexto de algumas mudanc¢as: Orgaos Reguladores Brasil R>

& cvm e

Comissio de Valores Mobiliarios DO BRASIL
* CVM - Comissao de Valores Mobiliarios * BACEN
* Instrugo CVM 552 alterou a Instrugéio CVM (480) * Resolucdio 4.327/14: diretrizes que devem ser

acerca do conteddo do Formuldrio de Referénciq,

i observadas no estabelecimento e na
notadamente no item 7.8:

implementagdo da Politica de

3 L : o Responsabilidade Socioambiental pelas
Em relagdo a politicas socioambientais, indicar:

: : : - - o instituicoes financeiras e demais instituicdes
a. Se o emissor divulga informagées sociais e ambientais.

: : s : 3 . autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
b. A metodologia seguida na elaborag¢do dessas informagées sociais

e ambientais Brasil.

c. Se essas informagées sdo auditadas ou revisadas por entidade
independente

d. A pdgina na rede mundial de computadores onde podem ser
encontradas essas informagGes

Fonte: B3


https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2014/pdf/res_4327_v1_O.pdf
http://www.cvm.gov.br/legislacao/instrucoes/inst586.html

Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil

Comissao de Valores Mobiliarios

Busca Avangada

Atendimento | Protocolo de Documentos Perguntas Frequentes Imprensa

DECISOES DO COLEGIADO DECISAD DO COLEGLAD:

DECISAO DO COLEGIADO DE 31/05/2017

VOCE ESTA AQUI: TV

& cvw

Comissdo de Valores Mobilldrios

Participantes

+ LEONARDO PORCIUNCULA GOMES PEREIRA - PRESIDENTE

sobre a CvM » HENRIQUE BALDUINO MACHADO MOREIRA - DIRETOR
Central de Sistemas » PABLO WALDEMAR RENTERIA - DIRETOR
Decisoes do Colegiado APOS AUDIENCIA PUBLICA SDM N° 10/2016 — ALTERAGAO DA INSTRUGAO CVM 480/2009 — PROC.

RJ2010/7374
Companhias
Reqg. n® 3185/01

Fundos Relator: SDM

Instrucoes O Colegiado finalizou a discussdo e aprovou a edic&o de Instrucdo, elaborada apos a Audiéncia Pablica SDM n®
1042016, propondo alteracdes na Instrucdo CVIM 480/2009, que dispde sobre o registro de emissores de valores
mobiliarios admitidos & negociacdo em mercados regulamentados de valores mobiliarios.

A principal alteracdo visa & incorporacdo do dever dos emissores de divulgar informacgées de acordo com as
recomendacdes do Codigo Brasileiro de Governanca Corporativa — Companhias Abertas.

LEGISLACAD



http://www.cvm.gov.br/legislacao/instrucoes/inst586.html

Contexto de algumas mudancas: Orgdos Reguladores Brasil R>

Modelo “Pratique ou Explique”

COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS
Rua Sete de Setembro. 111/2-5° e 23-34° Andares — Centro — Rio de Janeiro - RJ — CEP: 20050-901 — Brasil
Tel.: (21) 3554-8686 - www.cvm.gov.br

INSTRUGAO CVM N° 586, DE 8 DE JUNHO DE 2017

CODIGO M

Anexo A a Instrucao CVM n° 586, de 8 de junho de 2017 B RASI L EI RO D E

- GOVERNANCA

Informe sobre o Codigo Brasileiro de Governanca Corporativa - Companhias Abertas (“Coédigo™) c 0 R P 0 R AT I v A
Data base das informacoes: [informar data da entrega do documento] _

COMPANHIAS ABERTAS



http://www.ibgc.org.br/index.php/vocalizacaoeinfluencia/representacao

Contexto de algumas mudancas: Orgdos Reguladores Brasil R>

Modelo “Pratique ou Explique”

GT INTERAGENTES

CODIGO I
BRASILEIRO DE
GOVERNANCA
CORPORATIVA
N

COMPANHIAS ABERTAS

Lancado em novembro de 2016, pelo GT Interagentes (*), como uma iniciativa voluntaria, o
novo codigo passa agora a integrar o conjunto de normas do regulador, alinhando o mercado
brasileiro a tendéncia internacional de disciplinar governanca por meio da abordagem
“‘pratique ou explique”. Trata-se de um modelo capaz de aumentar a transparéncia e a
responsabilidade das empresas, respeitando as diferencas entre elas, e de conduzir o
mercado como um todo a um processo de amadurecimento. Com mais informacdes a
disposicéao, os investidores tambéem deverdo avaliar e refletir sobre a governanca
efetivamente praticada pelas companhias.

O acolhimento do Cadigo Brasileiro de Governanca Corporativa — Companhias Abertas pela
CVM deve ser celebrado, portanto, como oportunidade para o pais sinalizar e promover um
avanco significativo em direcdo as melhores praticas.

(*) Associacao Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (ABRAPP), Associagao Brasileira
das Companhias Abertas (ABRASCA), Associacao de Investidores no Mercado de Capitais (AMEC), Associagéo
Brasileira de Private Equity & Venture Capital (ABVCAP), Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro e de Capitais (ANBIMA), Associacdo dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais
(APIMEC), BM&FBOVESPA, Brasil Investimentos & Negocios (BRAIN), Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC), Instituto IBMEC e Instituto Brasileiro de Relagbes com Investidores (IBRI) s&o entidades-membros
do GT Interagentes. Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES) e Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) sé&o
entidades observadoras.


http://www.ibgc.org.br/index.php/vocalizacaoeinfluencia/representacao

Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil R

Informe do Codigo de Governanca - GOV

Protocolo
» DRI: Fernando Augusto Rodrigues Ledo Filho - (FCA V2) n°021881CGVN20180101V01078486-82

» Informe do Gadian de Governanea - 31/12/2018 - V0 Data do Documento  Data do Envio

1.Acionistas 5 i a e Conflito de Interesses

Principio Pratica Recomendada Adotada? Explicagao

1.1 Estrutura Acionaria 1.1.1 O capital social da companhia deve ser composto apenas por acoes ordinarias. Sim (i ]

L 1.2.1 Os acordos de acionistas nao devem vincular o exercicio do direito de voto de nenhum .

1.2 Acordos de Acionistas . .. i . Sim (i ]
administrador ou membro dos orgaos de fiscalizacao e controle.
1.3.1 A diretoria deve utilizar a assembleia para comunicar a conducao dos negocios da

1.3 Assembleia Geral companhia, pelo que a administracao deve publicar um manual visando facilitar e estimular Sim [ ]
a participacao nas assembleias gerais.

1.3.2 As atas devem permitir o pleno entendimento das discussées havidas na assembleia,
1.3 Assembleia Geral ainda que lavradas em forma de sumario de fatos ocorridos, e trazer a identificacao dos Sim (i ]
votos proferidos pelos acionistas.

1.4.1 O conselho de administracao deve fazer uma analise critica das vantagens e

2 Nao se
1.4 Medidas de Defesa desvantagens da medida de defesa e de suas caracteristicas e, sobretudo, dos gatilhos de Aolica (i ]
acionamento e parametros de preco, se aplicaveis, explicando-as. o
1.4.2 Nao devem ser utilizadas clausulas que inviabilizem a remocéo da medida do estatuto Nao se
1.4 Medidas de Defesa . . . q ¢ . [ ]
social, as chamadas ‘clausulas petreas’. Aplica

1.4.3 Caso o estatuto determine a realizacao de oferta publica de aquisicao de acdes (OPA)
sempre que um acionista ou grupo de acionistas atingir, de forma direta ou indireta,
1.4 Medidas de Defesa participacao relevante no capital votante, a regra de determinacao do preco da oferta nao



http://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/negociacao/renda-variavel/empresas-listadas.htm

Contexto de algumas mudancas: Orgdos Reguladores Brasil R>

Tripé Juridico

» Sobre o0 qual as empresas estatais federais devem se firmar para o estabelecimento das suas politicas
internas, a definicdo de suas estruturas e o desenvolvimento de seus procedimentos, relativos aos seus
processos de controles e de governancga corporativa.

Lei de Responsabilidade das Estatais (13.303/16): Dispde
Lel sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

CGPAR - Comisséo Interministerial de Tr'pe

Governancga Corporativa e de Juridico
Administracéo de Participagdes Societarias
da Unido: por meio de Resolucdes CGPAR,
deliberar sobre governanca corporativa Decreto
nas empresas estatais federais.

Decreto 8.945/16: uniformizar a
interpretacédo e detalhar as estruturas de
governanca e controle do ponto de vista
funcional e operacional presentes na Lei n°
13.303/2016

Fonte: Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao - Perfil das Empresas Estatais - 2016 - Ano Base 2015.



Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil
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Lei 13.303 (30/06/2016)

* Dispde sobre o estatuto juridico
da empresa publica, da sociedade
de economia mista e de suas
subsidiarias, no ambito da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

IX - divulgagao anual de relatério integrado ou de sustentabilidade.

Fonte:

Presidéncia da Republica

Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

Capitulo Il - Segao |

* Art.8° Asempresaspublicase as sociedades de economiamista dever3o observar, nominimo, os
seguintes requisitos de transparencia:

| - elaborag 8o de carta anual subrita pelos membros do Conselho de Administragdo, coma
egphmago dos compromissos de consecus 30 de objetivos de politicas publicas pela empresa
publica, peia sodedade de economia mista e por suassubsdiarias em atendimento a0 interesse
cole ouaourghper vo de seguranca nacionalque justificou @ aUtorizagao para Suas respectivas
criagoes comdefing claradosrecusosaseremer{\aegaqospafae fim, bemcomodos
gmdpactosecongmnco-fmateirosdacorseuﬁo desses objetivos, mensuraveis por meiode
indicadores objetivos;

11 - adequag3o de seu estatuto social 3 autorizagdo legislaiva de suacriagdo;

111 - divuigagdo tempestiva e atuaizada de informagdes relevantes emespecial asrelativasa
atividadesdesenvo ividas, estrutura de controle, fatores derisco, dados economico-financercs,
comentarios dosadministradores sobre 0 desempenho, poiticase praticas degovernanga
corporativa e descrigao da composicac e da remuneragac da administragao;

IV - elaboragdo e divulgagdo de politica de divuigagdo de informagdes emconformidadecoma
legisagao emvigor ecom as mehorespraticas;

V - elaboragao de politica de distribuigdo de dividendos, a luz do interessepUbiico que justificou a
criacdo da empresa pUublica ou da sociedade de economiamista;

VI - divuigag3o, emnota explicativa as demongragdes financeiras dos dados operacionais e
ngggrgps dasatividadesrelacionadasa consecucac dos finsde interesse coletivo ou de seguranca

Vii - elaboragdo e divulgacdo da politica de transagGescom partes reladonadas, em conformidade
com oS requisitos de competitividade, conformidade, transparéndia, eg;ndadeecomutatmdade, que
devera ser reviga, no minimo, anuaimente e aprovada pelo Conseho de Adminstragdo;

VilI- ampia divuigag 3o, a0 plblico emgeral de carta anual de governanga corporativa, que consolide
leln;n um Unico documento escrito, em linguagemclara e direta, as informagoes de quetrata o inciso


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/L13303.htm

Contexto de algumas mudancas: Orgdos Reguladores Brasil R>

« Criada pelo Decreto n°. 8.818 (21/07/2016), a Secretaria de Coordenacéo e Governanca das Empresas Estatais, atua
sobre as empresas em que a Unido, direta ou indiretamente, detém a maioria do capital social com direito a voto, ou seja,
as empresas publicas, sociedades de economia mista, suas subsidiarias e controladas e demais empresas, denominadas
empresas estatais.

 Misséo: Aperfeicoar a atuacao do Estado enquanto acionista das empresas estatais federais, com vistas a potencializar
0s investimentos da Unidao em beneficio da sociedade.

« Destaque de suas responsabilidades: Aperfeicoamento da gestao administrativa, atraves do aumento da eficacia e
transparéncia na atuacao das empresas estatais federais.

« Indicador de Governanca (IG-SEST): instrumento de acompanhamento continuo com o objetivo de avaliar o
cumprimento dos requisitos da Lei n°® 13.303, de 30 de junho de 2016, regulamentada pelo Decreto n° 8.945, de 27 de
dezembro de 2016, e diretrizes estabelecidas nas Resolu¢cdes da Comissao Interministerial de Governanca Corporativa e
de Administracao de ParticipacOes Societarias da Unido — CGPAR (criada pelo Decreto n° 6.021, de 22 de janeiro de
2007), que busca implementar nas empresas estatais as melhores praticas de mercado e maior nivel de
exceléncia em governanca corporativa.


http://www.planejamento.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/unidades/sest

Contexto de algumas mudancas: Orgdos Reguladores Brasil R>

IG-SEST

* O IG-SEST deixou de ser um indicador focado em conformidade (1° e 2° ciclos) e
passa a ter um viés de efetividade (a partir deste 3° ciclo). Ademais, foram

incorporados itens de boas praticas de governanca para as Estatais Federais.

« O questionario IG-SEST passou de 45 perguntas (1° e 2° ciclos) para 50

REGULAMENTO perguntas neste 3° ciclo, sendo que a metade (25) sao itens inéditos. Ou seja, houve

recrudescimento na complexidade das questdoes que levou a queda de notas em

IGOSEST algumas empresas.


http://www.planejamento.gov.br/noticias/planejamento-divulga-resultado-do-3o-ciclo-de-avaliacao-das-estatais-federais/APRESENTACAOIGSEST_3oCiclo_Fernando.pptx

Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil

IG-SEST
IGOSEST IGOSEST IGOSEST IGOSEST

2° Ciclo 3° Ciclo

AR


http://www.planejamento.gov.br/noticias/planejamento-divulga-resultado-do-3o-ciclo-de-avaliacao-das-estatais-federais/APRESENTACAOIGSEST_3oCiclo_Fernando.pptx

Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil
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Notas Finais - IG-SEST

|GOSEST

IMBEL

IG-SEST

CHTEC

Média 6,93

— 29 Ciclo _I
e i [N ) j

Média 7,00


http://www.planejamento.gov.br/noticias/planejamento-divulga-resultado-do-3o-ciclo-de-avaliacao-das-estatais-federais/APRESENTACAOIGSEST_3oCiclo_Fernando.pptx

Contexto de algumas mudancgas: Orgdos Reguladores Brasil R,

|G SEST

IG-SEST

* AMAZUL * BRDISTRIBUIDORA = EBC * INFRAERO

* BASA * CAIXA * ECT * PETROBRAS
* BB = (CBTU * ELETROBRAS * SERPRO

= BBOTVM * CEITEC = ELETROSUL * TRANSPETRO
* BB SEGURIDADE = CMB * EMGEA

= BNB * CODESA & EPE

* BNDES = CONAB * FINEP

|GOSEST
e

= CDC

* CEAGESP
= CODERN

* EMPRABA

= INB

«  ABGF
*  CAIXA

PARTICIPACOES

* CbP

* CDRJ

* CHESF

*+ CODEBA

IGHSEST

* CODESP

* CODEVASF
* CPRM

*  DATAPREV

= EBSERH

*  EMGEPRON
= EPL

* GHC *  TRENSURB
= HCPA * VALEC

*  HEMOBRAS

= IMBEL

= NUCLEP

* PPSA

= TELEBRAS

|GOSEST

CASEMG
CEASAMINAS


http://www.planejamento.gov.br/noticias/planejamento-divulga-resultado-do-3o-ciclo-de-avaliacao-das-estatais-federais/APRESENTACAOIGSEST_3oCiclo_Fernando.pptx

Contexto de algumas mudangas: Orgdos Reguladores Brasil R

NOVA ESTRUTURA DE GOVERNANGA DAS ESTATAIS
CGPAR

MINISTERIO DA FAZENDA MINISTERIO DO PLANEJAMENTO

(STN & PGFN) (SEST) MINISTERIO SETORIAL

ASSEMBLEIA GERAL _ commpE AuDITORIA
(APOIO ESPECIALIZADO AO CA)
CONSELHO FISCAL T
(FISCALIZACAO) < L] AUDITORIA INTERNA
39 LINHA DE DEFESA)
CONSELHO DE ADMINISTRACAO ¥
(DECISAO ESTRATEGICA) AUDITORIA EXYERNA
B (SEGURANGA CONTABIL)
TCU, CGU, SOCIEDADE CIVIL
OUVIDORIA
ESTATUTO SOCIAL REGIMENTO INTERNO, DIRETORIA EXECUTIVA o {CANAL DE DENUNCIA)
CODIGO DE ETICA, POLITICAS GERAIS E (GESTAO DO NEGOCIO)
TREINAMENTO ANUAL
AREA DE INTEGRIDADE E
ROTINA DAS AREAS DE NEGOCI0 GESTAO DE RISCOS

(ELBNIADE DRYE) (2% LINMA DE DEFESA)

Fonte: Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao - Revista das Estatais - Edi¢do 1 - Jan/2017



Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil IR

1& TRIBUNALDE CONTAS DA UNIAO

 Decisao Normativa- TCU 170 (19/09/2018): Disp0e acerca das unidades prestadoras de contas
(UPC) cujos dirigentes maximos devem prestar contas de suas gestdes ocorridas no
exercicio de 2018, especificando a forma, os conteudos e os prazos de apresentacao, nos
termos do art. 3° da Instrucao Normativa TCU 63, de 1° de setembro de 2010.

“Trouxe ajustes na estrutura basica geral do Relatorio de Gestdo que compde as contas de 2018. Essa
estrutura toma como base o modelo do relato integrado, desenvolvido pelo International Integrated
Reporting Council (Conselho Internacional para Relato Integrado, ou IIRC na sigla em inglés), que é uma
coalizdo global de reguladores, investidores, empresas, definidores de padrdes, profissionais do setor contabil
e ONGs. Esta coalizdo, como um todo, compartilha a visdo de que comunicar a geracao de valor devera ser o

proximo passo evolutivo para relatos corporativos.”

A Sociedade é a destinataria primordial do Relatorio de Gestao!


https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881F65AAE415016611E6F25C3473

Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil IR

e
Tcu TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Cabe destacar duas inovacoes trazidas pela DN 170/2018 quanto ao modelo de
relato integrado:

() anecessidade de determinacao da materialidade das informacoes que irao
compor o relatorio de gestdo, com a inclusdo do resumo do processo de
determinacdo de materialidade no capitulo “Outras informacodes relevantes’;

(i) aexigéncia de aplicacao do pensamento integrado na preparacao e na
apresentacao do relatorio, com a inclusao de declaracéo, pelos responsaveis
pela governanca, do reconhecimento da integridade do relatdério como anexo
ao relatorio.


https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881F65AAE415016611E6F25C3473

Contexto de algumas mudancas: Orgdos Reguladores Brasil R>

@ TRIBUNALDE CONTAS DA UNIAO

« Cartilha Relatorio de Gestédo na forma de Relato Integrado: tem o objetivo de
divulgar orientacGes e conceitos basicos que contribuam para a compreensao das
diretrizes que devem nortear o Relatorio de Gestao das contas do exercicio de 2018.

T

TrmuNaL px Contas pa Untdo
SECRETARIA-GERAL DE CONTROLE EXTRING
SECRETARIA-GERAL ADSUNTA DE ConTROLE EXTERNO

SECRETARIA DE METODOS E SUPORTE A0 CONTROLE EXTERNO

Relatorio de Gestdo na forma de Relato Integrado



https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881E65A09191016620CDC20D06F1

Contexto de algumas mudancas: Orgios Reguladores Brasil

Informagdes disponiveis no Portal do TCU @ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Contas

AR

;ontas do Presidente da Repiblica

Orientacdes para consolidacdo e relatorio de gestao 2018

.ontas Publicas
ontas e relatorios de gestao A
Sobre a prestacao de contas ao No novo modelo de contas, o relatério de gestdo passa z
TCU ser um documento conciso, focado na demonstragdo de
INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK alcance dos resultados, com a sociedade como
destinatario primordial e com contetdo alinhado a
Estrutura Internacional de Relatério Integrado do lIRC.

Contas do exercicio de 2018

Contas do exercicio de 2017

Contas do exercicio de 2016

Contas do exercicio de 2015

Contas do exercicio de 2014

Contas do exercicio de 2013 | DECISAQ NORMATIVA TCU 170, DE 19 DE SETEMBRO DE 2018}
Contas do exercicio de 2012

_ Memorando-Circular 47/2018-Segecex, de 20 de setembro de 2018
Contas do exercicio de 2011

Contas do exercicio de 2010 ICartrlha Relatdrio de Gestdo na forma de Relato Integrado I

Contas do exercicio de 2009

Contas do exercicio de 2008 Piloto no Ministério da Fazenda

Contas de exercicios anteriores

~Contas Ainda em relagdo ao novo modelo de relatério de
gestdo, iniciativa-piloto foi realizada com o
Relatério de Gestdo de 2017 do Ministério da
Fazenda.

‘'omada de Contas Especial Relatério de Gestdo 2017 do Ministério da Fazenda



https://portal.tcu.gov.br/contas/contas-e-relatorios-de-gestao/

N\
Contexto de algumas mudancas: Investidores QR

. Princ _)
‘ DP | Res [m
.-l | Inves lm( n t

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

« CDP — Carbon Disclosure Project (2000) * PRI — Principles for Responsible

* Organizacao sem fins lucrativos financiada pelo Investment (2006)

Carbon Trust do Governo Britanico e por um grupo de * Iniciativa das NacOes Unidas desenvolvida por
fundacoes liderado pela Rockefeller Foundation. investidores institucionais e implementada por
UNEP-FI (Programa das Nac¢oes Unidas para

 Solicitam as empresas investidas informac6es sobre o0 Meio Ambiente) e Pacto Global.

gestdo de mudancas climaticas, gerando o maior

banco de dados global em impacto climatico * Incluir critérios ambientais, sociais e de
corporativo. governanca na logica dos investimentos.

» 822 Investidores Institucionais globais com US$ 95 » 1.380 investidores institucionais de 56 paises,
trilnGes sob gestao. com US$ 59 trilhdes em gestéo de ativos. Mais

de 60 signatarios brasileiros que representam
mais de 60% do AUM de previdéncia
complementar privada.

* 68 signatarios latino-americanos; 63 deles brasileiros
com US$ 2,1 trilhdes de ativos.

Fonte: BM&FBOVESPA



Contexto de algumas mudancas: Investidores AR

“Focar mais na criacao de valor a longo prazo do que no pagamento de dividendos de curto prazo;
ser aberto e transparente sobre os planos de crescimento; e focar nos fatores ambientais, sociais e

de governanca, porque eles tém impactos financeiros reais e quantificaveis”. Larry Fink — Chairman
and CEO Black Rock

» O estudo “Does your nonfinancial reporting tell your value creation story?” realizado em 2018
pela EY Servicos de Sustentabilidade e Mudancas Climaticas, com investidores institucionais,
revelou que:

97(y Realizam uma avaliacao das informacdes nao financeiras das empresas, sendo 65% de maneira
O informal e 32% estruturada. Aumento de guase 20% em relacao ao estudo de 2017.

K9 % Consideram o Relato Integrado (Integrated Reporting) muito Gtil na tomada de decis&o. No estudo
de 2017 somente 57% consideravam o Relato Integrado muito util.

87% A maioria ou quase todas as empresas gue estao envolvidos avaliam a materialidade ESG
adegquadamente.

A conformidade regulatoria motiva as empresas a relatar detalhes em atividades nao
90 % financeiras ou ESG, seguida pela gestao de risco (87%). Surpreendentemente, a estratégia para o
valor a longo prazo (78%) e a pressao competitiva (70%) foram consideradas outras razoes
motivadoras.
Fonte:


https://www.ey.com/en_gl/assurance/does-nonfinancial-reporting-tell-value-creation-story

Contexto de algumas mudancas: Investidores

AR

Fonte:

Figure 3: Integrated reports and annual reports emerge as preferred sources of ESG information

How useful do you find the following sources of nonfinancial information when making an investment decision?

Integrated report

= o

Annual report
CSR or sustainability report
Equity research and advice prepared by broker-dealers

Press coverage and business commentary

ESG ratings or assessments from
investment data providers

Sustainability Accounting Standards Board indicators
Soclal media channels

Corporate website

Sustainability or CSR index rankings produced
by a third party

12% 82% S 1%
51% 43% 4%
50% 45% 3%

51% 5%

FE B3

£

5
1
“

66%
4% 64% 7%
El : 73% 6%
r4 12% 81% 5%
W fFssential Very usetul B Somewhat useful B Not very useful



https://www.ey.com/en_gl/assurance/does-nonfinancial-reporting-tell-value-creation-story

Contexto de algumas mudancas: Reputacao

!

Reputation Institute

Raising the Stakes on Corporate Responsibility

11 October, 2018



https://www.reputationinstitute.com/blog/raising-stakes-corporate-responsibility

Contexto de algumas mudancas: Reputacao

O QUE E REPUTACAO?

Reputacao promove a legitimidade e competitividade dos negécios

Facilidade de acesso a crédito
junto a financiadores

”Reputacﬁo € a percepcao coletiva que
fazemos sobre a capacidade de uma
organizacao gerar valor para os
diversos puiblicos com base em nossa /

-~ - ”
experiéncia passada 0 — 0

estima \ /
RepTrak
p 0

-+

Legislacao equilibrada de governos e
reguladores

Portfolio preferencial na carteira de
clientes e fornecedores

empatig
Oespywupe

Intencdo de compra e
recomendacao de consumidores

Pulse .
-

Confiangd
Charles Fombrun Orgulho de funcionarios e atragido de
Chairman do Reputation Institute talentos

Fonte: www.reputationinstitute.com



http://www.reputationinstitute.com/

Contexto de algumas mudancas: Reputacao

COMO AVALIAR A REPUTACAO? METODOLOGIA REPTRAK®

Componentes da reputacao: emocional e racional

Vinculo Emocional

PULSE
OO irod‘/l‘o . Avalia em que medida os publicos confiam, admiram, estimam
e"?’«\Q eﬂ”‘i‘o: e e acreditam que a empresa tem uma boa reputacao no geral
A =
nall i‘i
h{sg estimg -
< = = e
=0 2 Percepgdes Racionais
(L] C -z
g7 2 O @ # "N, DIMENSOES
Ba '8 % _: ) 8
= 4 RepTrak™ - o l . = : :
v 3 Avalia a percepgao racional sobre os Produtos & Servicos.
o y
o

Pulse . \
R \ / Inovacao, Ambiente de Trabalho, Governanca, Cidadania,
pas’ Lideranca e Desempenho
Q. @? confianc@ = @
< O

o
0C>’ — QQ%Q Indicadores DeepDive
@ § 49
£ &%, ATRIBUTOS
governanga . ‘ Avalia a percepgao aprofundada em cerca de 4 ou 5 atributos
e ética “’ em cada dimensao, buscando representar as questoes mais

especificas da realidade de cada empresa

Fonte: www.reputationinstitute.com



http://www.reputationinstitute.com/

Contexto de algumas mudancas: Reputacao

RepTrak® CR Index

flects performance in Citizenship, Governar

Noa e

Supports Good Canses —— Rewards Employees Fairly
Positive Societal Influsnesy ‘ Employee Well-Being
Environmentally Responsible N il Equal Opportunities

Bchavos Ethically
Fair in Way It Does Business

=

Impact on making the World a Better Place

Fonte: https:/ /www.reputationinstitute.com/blog/raising-stakes-corporate-responsibility



https://www.reputationinstitute.com/blog/raising-stakes-corporate-responsibility

Contexto de algumas mudancas: Reputacao

2018 Global CR RepTrak® Top 10 Companies

Sweden

Fonte: https:/ /www.reputationinstitute.com/blog/raising-stakes-corporate-responsibility

Top 10

» There are 5 new

companies to the top 10:
Natura, Novo Nordisk,
Canon, Michelin and
IKEA

« Google returns to #1 after

coming in 37 in 2017;
swapping its position
with The LEGO Group

« Only 1 company manages

to retain a strong CR
score

- BMW, Intel, Cisco, Rolls-

Royce Aerospace and
Colgate-Palmolive
dropped from the Top 10


https://www.reputationinstitute.com/blog/raising-stakes-corporate-responsibility

Contexto de algumas mudancas: Reputacao

o
Repustation Irstitute <I
>

2018 Global CR RepTrak® 100
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http://www.reputationinstitute.com/

As empresas tem os desafios de acompanhar
essas mudancas e adaptar a nova realidade
0S Seus conceitos e praticas de prestacao
de contas e de engajamento dos seus
stakeholders.
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Agenda
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* Relato Integrado e Pensamento Integrado



Os relatorios corporativos também estao mudando............ Ry

_—

DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
Financial
Statements Financial
Statements
_ RELATORIO DA
DEMONSTRACOES ADMINISTRACAO
FINANCEIRAS
Management
[ — Enwrnnm_ﬂnhl
Reporting

Governance
and
Remuneration

MEIO AMBIENTE

REMUNERACAO E
GOVERNANCA

Fonte: lIRC



.........a Maneira das empresas contarem suas histdrias Ry

> >> >

DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

RELATORIO DA
ADMINISTRACAO SUSTENTABILIDADE

Financial

’ Statements
RELATORIO DA

5 Management Sustainability
ADMINISTRACAO

Commentary Reporting

Management
Commentary

Governance Financial
Sustainability and Statements

Reporting Remuneration

REMUNERACAO E DEMONSTRACOES
SUSTENTABILIDADE GOVERNANCA FINANCEIRAS

Governance

and

REMUNERACAO E Remuneration
GOVERNANCA

Fonte: IIRC



Principais padrdes de relatérios R,

« Em 2017, o Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
& whesd Sustentavel, WBCSD na sigla em inglés, em parceria com o Conselho
de Normas de Divulgacdo do Clima, CDSB na sigla inlgés e a
Ecodesk, lancaram o Reporting Exchange, uma plataforma online
gratuita projetada para ajudar as empresas a navegarem no mundo
complexo dos relatérios corporativos.

» O objetivo principal € fornecer com maior clareza para as pessoas
envolvidas na preparacao dos relatorios corporativos sobre o que, onde
e como relatar as questdes de sustentabilidade (ESG)..

.. ;ngmng « Resume e conecta 0s requisitos de relatorios ESG e recursos de 60
W :cronge paises e 70 setores.

Insights from
the Reporting Exchange:

7 2 . s . ,
FSG repostliig trends Nos tltimos 25 anos desde 1992 na Capula da Terra do Rio, o namero de

requisitos de relatérios sustentaveis aumentou mais de dez vezes ”

Q= “ Atualmente sdo mais de 1.000 diferentes requisitos ao redor do mundo”



https://www.wbcsd.org/Projects/Reporting/The-Reporting-Exchange
https://www.reportingexchange.com/

Principais padroes de relatoérios

AR

Figure 1: The past 25 years of reporting requirements for sustainability
information as well as the growth of reporting requirements for
environmental, social and governance topics.

1992
1997

2002

@ Total

& Environmental
@® Social

@ Governance


https://www.wbcsd.org/Projects/Reporting/The-Reporting-Exchange

Principais padroes de relatoérios

AR

Figure 2: The growth of total reporting requirements over the past 25 years in
Asia-Pacific, Europe, North America and South America.

1002
1007
@ Europe
e @ South America
& Asia-Pacific

2007 @ North America



https://www.wbcsd.org/Projects/Reporting/The-Reporting-Exchange

Principais padroes de relatoérios

AR

South America ESG - Accumulative

180
160

140

& Environmental
@ Govermnance

100

1992 1994 19% 1998 2000 2002 2004 2006 2008

https:/ /www.wbcsd.org/Projects /Reporting/ The-Reporting-Exchange

2010

2012

2014

2016


https://www.wbcsd.org/Projects/Reporting/The-Reporting-Exchange

C. . ~ , . N\
Principais padroes de relatorios QR

Algumas conclusdes da pesquisa realizada como parte do The Reporting Exchange Project:

» Existem atualmente mais de 1.000 requisitos de relatorios para a informacao de
sustentabilidade, representando um aumento de 10 vezes desde a Cupula da Terra do Rio em
1992, que sdo acompanhados de cerca de 750 relatorios e recursos de gestao.

> Asia-Pacifico, Europa e América do Norte apresentaram crescimento exponencial nos
requisitos de informacdes em meio ambiente, social e de governanca (ESG) nos relatorios,
enquanto na Ameérica do Sul esse crescimento foi mais linear e sustentado.

» Nos ultimos anos, os requisitos de informacdes ESG nos relatdrios para as empresas tornaram-
se cada vez mais voluntarios, ao mesmo tempo que estao sendo encorajadas tais divulgacoes
em seus relatorios anuais.

» O recente crescimento na publicacdo de requisitos de relatdrios nao foi acompanhado de uma
tendéncia semelhante no numero de relatorios e recursos de gestao, para ajudar as empresas
em praticas mais sustentaveis.


https://www.wbcsd.org/Projects/Reporting/The-Reporting-Exchange

Novos padroes: mundo

AR

CFO LEADERSHIP

Cuis

CFO LEADERSHIP

NETWORK NET WO
ESSENTIAL GUIDE TO
ESSENTIAL GUIDE TO NATURAL AND SOCIAL CAPITAL
SOCIAL AND HUMAN CAPITAL ACCOUNTING
ACCOUNTING Ay Bt b Pat ot Ml Sedan Cotalvibe
Wlmaving ~~m

https:/ /www.accountingforsustainability.org/en/knowledge-hub.htmi?tabl=guides



https://www.accountingforsustainability.org/en/knowledge-hub.html?tab1=guides

Novos padroes: mundo

EU HIGH-LEVEL EXPERT GROUP DN
SUSTAINABLE FINANCE

FINANCING A

SUSTAINABLE

EUROPEAN ECONOMY

Final Report 2018
by the High-Level Expert Group on Sustainable Finance
Secretariat provided by the European Commission

Apresenta recomendac0es estratégicas para um
sistema financeiro que apoia investimentos
sustentaveis. A Comissao Europeia finalizara a sua
estrategia de financiamento sustentavel com base
nestas recomendacaoes.


https://ec.europa.eu/info/publications/180131-sustainable-finance-report_en

Global Reporting Initiative (GRI)

G IObaI .?",47 4 ',-,_'_{‘
Reporting % | R :
Initiative™ . ¢

« Fundada em 1997, € uma organizacao internacional sem fins lucrativos, com uma estrutura baseada em
rede, cuja atividade envolve milhares de profissionais e organizacoes de diversos setores, circunscricoes e

regioes.

* Promove o uso de relatérios de sustentabilidade (Econdémico, Social e Ambiental) como uma maneira para
as organizacgoes se tornarem mais sustentaveis e contribuir para o desenvolvimento sustentavel.

« Mais de 300 empresas brasileiras adotam o GRI.

« Em 19/10/2016 foi divulgada a versao mais recente: GRI Sustainability Reporting Standards. Ela substituira
a versao GRI G4, definitivamente, em 01/07/2018.

l Universal Standards

General
Disclosures

GRI

101

Starting point for using To report contextual
the GRI Standards information about
: an organization

GRI

102

Management
Approach

GRI

103

To report the
management approach
for each material topic

Topic-specific Standards

I
.

Economic Environmental

Select from these to
report specific disclosures
for each material topic

Reporting Principles and
Standard Disclosures

Implementation Manual


https://www.globalreporting.org/standards

As informacdes contabeis e financeiras nao
sao mais suficientes para as tomadas de
decisOes diante do contexto das mudancas
e dos riscos/tendéncias globais atuais.

< |
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International Integrated Reporting Council (IIRC)
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Fonte:

INTEGRATED REPORTING <{IR)> Search.. Q

THEIIRC NEWS NETWORKS PUBLICATIONS TRAINING CORPORATE REPORTING DIALOGUE CONTACT US

What is integrated reporting?

Watch this shori video to find out more about our mission and vision for financial stability and sustainable development.

Watch video

Find out how integrated reporting is being used across the globe

HOW? PRACTICAL

WHY? THE NEED
ADVICE AND TOOLS

FOR CHANGE

1 READ MORE ] '

<IR> Network: Join Today

<IR> Training



https://integratedreporting.org/

International Integrated Reporting Council (IIRC) {RY

- Criado em 2010, é uma coalizdo global de * O pensamento Integrado:

reguladores, investidores, empresas, 6rgaos de - E a consideracéo efetiva que uma organizacdo da
normatizagao, profissionais de contabilidade e aos relacionamentos entre suas diversas unidades

ONGs. operacionais e funcionais, bem como 0s capitais

: ~ N gue usa ou afeta.
* Promover a comunicacao sobre a criacéo de

valor como o préximo passo na evolugao da - Leva a tomada de deciséo integrada e a¢ées que
comunicacgao corporativa. levam em conta a geracgéo de valor no curto,
medio e longo prazos.

* Visdo: alinhar a alocagao de capital e o _ . o
comportamento empresarial para objetivos * Leva em consideracao a conectividade e as
mais amplos de estabilidade financeira e de interdependéncias entre uma gama de fatores que
desenvolvimento sustentavel, por meio do ciclo afetam a capacidade de uma organizagdo de gerar
do relato e do pensamento integrado. valor a0 longo do tempo, inclusive:

* Missao: estabelecer relatos e pensamentos “Como uma organizacdo adequa seu modelo de

integrados com as praticas de negocios d,aS. negocios e sua estratégia ao seu ambiente
empresas como norma para os setores publico : . :
externo e aos riscos e as oportunidades

e privado.
P enfrentados”.



International Integrated Reporting Council (IIRC)

INTEGRATED REPORTING <IR> Search . Q

THEIIRC NEWS NETWORKS PUBLICATIONS TRAINING] CORPORATE REPORTING DIALOGUE J CONTACT US

What is integrated reporting?

Watch this short video to find out more about our mission and vision for financial stability and sustainable developmenti.

Watch video

Find out how integrated reporting is being used across the globe

WHY? THE NEED HOW? PRACTICAL
FOR CHANGE ADVICE AND TOOLS

[ rea wome |

'A READ MORE |

<IR> Network: Join Today

<IR> Training


http://integratedreporting.org/

IIRC — Corporate Reporting Dialogue Ry

Iniciativa desenvolvida para responder ao mercado que exige uma maior coeréncia, consisténcia e
comparabilidade entre os frameworks, diretrizes, normas e requisitos relacionados aos relatorios

corporativos.

Climate _ ;‘@;ﬁ\

\ Disclosure ' e

FINANCIAL ey

CD P Standards F/SB ACCOUNTING GR| S
Board A STANDARDS BOARD \g:g_’;&'

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

|[FRS  INTEGRATED REPORTING <IR>


http://corporatereportingdialogue.com/

IIRC — Corporate Reporting Dialogue Ry

The map has three levels:

Purpose Scope Content

A brief description of the purpose of How each reporting initiative relates How each reporting initiative relates
each standard or framework to the six capitals of <IR> to the content elements of <IR>




lIRC — Corporate Reporting Dialogue

I. q .‘l.- .= Full coverage ( = Partial coverage

Purpose Scope Content Click on each button for more information

Purpose of standard or framework through the lens of JR»

Initiative About

Intermational <IR> Framework Help organizations explain to providers of financial capital how they create value over time

Use the power of information disclosure to drive organizations to measure, manage and reduce theirimpact on

CDP's Information Requests
4 the environment and build resilience, while providing high quality infermation 1o the market

CDSE Framework for reporting
environmental information and
natural capital

Help organizations prepare and present environmental infermation in mainstream reports, to provide
consistent, comparable and clear decision-useful information for investors

Establish and improve standards of financial accounting and reporting that foster financial reporting by

FASE Accounting Standards nengovernmental entities to provide decision-useful information to investors and other users of financial
Purpose reports
A brief descri DUUH of the purpose of GR_I G% Sustainability Reporting Enabling all organizations — regardless of size, sector or location — to report the sustainahbility information that
Guidelines and G4 Sector maters
each standard or framework Disclosures

Provide high quality, transparemnt and comparable information for investors, provide world capital markets with a
common language for financial reporting, promote capital market stability through transparent financial
reporting and premote consistent application of standards

International Financial Reporting
Standards

IS0 26000 - Social responsibility Provide guidance on how businesses and organizations can operate in a socially responsible way

Sustainability Accounting Help public corporations disclose material sustainability information in mandatory SEC filings, such as the
Standards Form 10-K and 20-F
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Scope

How each reporting initiative relates
to the six capitals of <IR=

b3

Content

‘ = Full coverage g = Partial coverage

Click on each button for more information

Scope of standard or framework through the lens of «R>

Initative

CDP's Information Requests

CDSB Framework for reporting
environmental information and
natural capital

FASB Accounting Standards

GRI G4 Sustainability Reporting
Guidelines and G4 Sector
Disclosures

International Financial Reporting
Standards

ISO 26000 - Social responsibility

Sustainability Accounting
Standards

Financial
capital @

Manufactured
capital @

1~

1~

Intellectual
capital @

(A

(A

F_Y

Human

capital @

-

-

Social and relationship
capital @

Natural
capital @

-

-
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| Q .‘. . = Full coverage | = Partial coverage
Purpose Scope Content Click on each button for more information

Content of standard or framework through the lens of «R>

— Organisational overview Governance Business Risks am:! . Strategy and Performance Outlook
Initiative and external ) model € opportunities resource e )
environment @ Li ] allocation @
CDP's Information Reguests ( ¢ ( ¢ ¢ ¢ ¢
CDSB Framework for reporting
environmental information and ( ( ( ( ¢ (
natural capita
CO ntent FASE Accounting Standards ( ( ¢ ¢ ¢
How each reporting initiative relates - _

GRI G4 Sustainability Reporting

to the content elements of <IR= Guidelines and G4 Sector ( ¢ ( ¢ ¢ ¢
Disclosures
International Financial Reporting
Standards g g g g g
IS0 26000 - Social responsibility ( ( ¢ ¢
Sustainability Accounting
Standards g g g g g g
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Corporate
Reporting
Dialogue

Event

Corporate Reporting

Dizlogue Better
Alignment Project
consultation launch
webinar, including
market insights and
audience Q+A

https:/ /corporatereportingdialogue.com/

Consulitation

Corporate Reporting

Dialogue announces

| market consuitation on,

\ building better alignment
\
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O Better Alignment Project (Projeto de Melhor Alinhamento) € um projeto inovador de dois anos focado em
promover um melhor alinhamento no ambiente de relatérios corporativos para facilitar as empresas na
preparacao de divulgacoes eficazes e coerentes que atendam as necessidades de informacéo dos mercados de
capitais e da sociedade.

Consulta Global

O periodo de consulta global as partes interessadas do Projeto de Melhor Alinhamento ja esta ativo por meio de
disponivel até 30 de abril de 2019. Ocorrerao mesas redondas com partes interessadas
regionais no periodo de abril a maio de 2019, cujo objetivo é de coletar feedback para:

- Identificar oportunidades para um melhor alinhamento em relatorios de sustentabilidade mais amplos;
- Compreender a atual confusao e as barreiras para a efetiva elaboracéo de relatérios sobre clima, com relacéao a

- Discutir insights sobre como integrar melhor os relatorios financeiros e néo financeiros.


https://corporatereportingdialogue.com/better-alignment-project-consultation/
http://www.fsb-tcfd.org/
https://corporatereportingdialogue.com/better-alignment-project/
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Reporting +coe @ 7 2

Dialogue

The Sustainable
Development Goals
and the future of
corporate reporting

No documento, intitulado “ODS e o futuro dos relatorios
corporativos”, o CDP, o Climate Disclosure Standards Board
(CDSB), a Global Reporting Initiative (GRI), o International
Integrated Reporting Council (IIRC), a International Organization for
Standardization (ISO) e o Sustainability Accounting Standards Board
(SASB) identificam como os relatérios corporativos podem ilustrar
guais ODSs séo relevantes para o modelo de negdcios de uma
empresa, permitindo que empresas e investidores se concentrem
nos ODS com maior probabilidade de impactar o desempenho
financeiro.


https://corporatereportingdialogue.com/publication/sdgs-and-the-future-of-corporate-reporting/
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Conhecimento

Novo!

Novo!

Comunicacao

Investidores



CBARI: GT Académico R

Trabalhos Académicos

* Objetivo: Elaborar um banco de dados com todas as pesquisas académicas
realizadas acerca do Relato Integrado.

* Critérios de selec¢ao:
* Artigos publicados em periddicos académicos
e Artigos publicados em anais de congressos
* Dissertacoes/teses de mestrado/doutorado

* Resultados: 41 artigos publicados entre 2010 e 2018
10 publicados em periédicos académicos
31 publicados em congressos



CBARI: Trabalho Acadéemico
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INFLUENCIA DA DIVULGACAO DO RELATO INTEGRADO NOS INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS: UMA
ANALISE COMPARATIVA DO DESEMPENHO DE EMPRESAS PARTICIPANTES E NAO PARTICIPANTES DO PROJETO

PILOTO DO IIRC NO BRASIL.

Autores:

« Jaianne Rodrigues de Albuquerque, Raimundo Nonato Rodrigues, Luiz Carlos Miranda e Yony de Sa Barreto

Sampaio.

 Universidade Federal de Pernambuco: V Conferéncia Sulamericana de Contabilidade Ambiental Valores
Humanos e Consumo Sustentavel 29 e 30 de junho de 2017 Brasilia, DF — Brasil.

Propésito: analisar o desempenho das empresas
integrantes do Projeto Piloto do IIRC no Brasil, que
divulgam Relato Integrado (RI), comparando com empresas
gue nao fizeram parte dessa iniciativa, no intento de
constatar a influéncia decorrente da divulgacao do RI sobre
a performance das empresas, considerando como
indicadores econ6mico-financeiros a analise da
lucratividade e desempenho, da estrutura de capitais e
solvéncia, da liquidez e capacidade de pagamento.

Constatou-se que as empresas pioneiras na
divulgacao de RI no Brasil possuem maiores
indicadores de rentabilidade, maior participacao de
capital de terceiros e menor indice de liquidez
corrente, quando comparadas a empresas que nao
compartilharam da iniciativa do IIRC. Esse trabalho
buscou contribuir como um estudo inicial, trazendo indicios
a respeito da influéncia do Relato Integrado nos indicadores
de desempenho de empresas no Brasil, evidenciando o
reflexo no desempenho ao aderir a iniciativa do IIRC, bem
como a identificacdo de beneficios externos desse Relato,
no que tange a apresentacao de melhores indicadores
econ6mico-financeiros.


http://conferencias.unb.br/index.php/CCS2017/ccs2017/paper/view/5736/1501

Qual a ferramenta é utilizada para
desenvolver o Pensamento Integrado?

INTEGRATED REPORTING {IR>



Pensamento Integrado

“Como uma organizacdo adequa seu
modelo de negocios e sua estratégia ao seu
ambiente externo e aos riscos e as
oportunidades enfrentados”.

< |

\
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Estrutura Internacional para o Relato Integrado: <IR> Framework {R>

Linha do Tempo

THE INTERNATIONAL
TOWARDS INTEGRATED REPORTING CONSULTATION DRAFT <IR> FRAMEWORK

OF THE INTERNATIONAL
<IR> FRAMEWORK

INTEGRATED REPORTING &>

Setembro/2011 - Abril/2013 - Consultation Dezembro/2013 - The
Discussion Paper: Primeira Draft International <IR>
publicacao do IIRC Framework


http://integratedreporting.org/yearbook2014

Estrutura Internacional para o Relato Integrado: <IR> Framework
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A ESTRUTURA
INTERNACIONAL
PARA RELATO
INTEGRADO

INTEGRATED REPORTING <IR>

Fonte: IIRC -

Uma Nova Perspectiva

Pensamento
Administragdo

Foco

Prazo
Confianga
Adaptagdo
Concisdao

Tecnologia

Isolado
Capital Financeiro

Passado, Financeiro

Curto Prazo
Pequenas Divulgacoes

Regras e Limites

Longa e Complexa

Uso do papel

N2 200 2 20N 20 2 2\

Integrado
Todos os Capitais

Passado, Presente e Futuro,
conectados na estratégia

Curto, Médio e Longo prazos
Maior Transparéncia

Sensivel as circunstancias individuais

Concisdo e relevancia (materiallidade)

Integragdo plataformas


http://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/03/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-Portugese-final-1.pdf
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Fonte: IIRC -
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interessadas

3D_Materialidade
3E_Concisao
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completude

3G_Coeréncia e
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4_Elementos de Contetdo
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ambiente externo

4B_Governanca

4C_Modelo de negdcios
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recursos

4F_Desempenho
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« Capital humano: As competéncias, habilidades e experiéncia
das pessoas e suas motivacdes para inovar, incluindo: (i) o seu
alinhamento e apoio a estrutura de governanga, ao
gerenciamento de riscos e aos valores éticos; (ii) a capacidade de
entender, desenvolver e implementar a estratégia de uma
organizacéo; (iii) lealdade e motivagao para melhorar processos,
bens e servigos, incluindo a capacidade de liderar, gerenciar e
colaborar.

+ Capital Social e Relacionamento: As instituicoes e 0s
relacionamentos dentro e entre comunidades, grupos de partes
interessadas e outras redes, e a capacidade de compartilhar
informagdes para melhorar o bem-estar individual e coletivo. O
capital social e de relacionamento abrange: (i) padrdes
compartilhados, bem como valores e comportamentos comuns;
(i) o relacionamentos com as principais partes interessadas e a
confianca e 0 compromisso que uma organizacao desenvolve e
procura construir e proteger com as partes interessadas externas;
(iif) intangiveis associados com a marca e reputacao
desenvolvidas por uma organizacao; (iv) licenca social para a
organizacao operar.

» Capital Financeiro: Conjunto de recursos que: (i) esta disponivel
a uma organizacao para ser utilizado na producao de bens ou na
prestacéo de servicos; (ii) € obtido por meio de financiamentos,
tais como dividas, acdes ou subvencdes, ou gerado por meio de
investimentos.

« Capital Natural: Todos os recursos ambientais renovaveis € nao

renovaveis e processos ambientais que fornecem bens ou servigos
gue apoiam a prosperidade passada, presente e futura de uma
organizacao. Isto inclui: (i) agua, terra, minerais e florestas; (ii)
biodiversidade e a qualidade do ecossistema.

Capital Manufaturado: Objetos fisicos manufaturados (diferentes
de objetos fisicos naturais) disponiveis a uma organizacao para uso
na producado de bens ou na prestacao de servicos, incluindo: (i)
prédios; (i) equipamentos; (iii) infraestrutura (tais como estradas,
portos, pontes e plantas para o tratamento de esgoto e agua)

Capital Intelectual: sdo intangiveis organizacionais baseados em
conhecimento, entre eles: (i) propriedade intelectual, tais como
patentes, direitos autorais, software, direitos e licencas; (ii) “capital
organizacional”, tais como conhecimento t4cito, sistemas,
procedimentos e protocolos.

Fonte: IIRC -


http://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/03/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-Portugese-final-1.pdf
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Estrutura Internacional para o Relato Integrado: <IR> Framework IR

PRINCIPIOS BASICOS

Os seguintes Principios Basicos sustentam a preparacao de um relatério integrado, informando o conteudo do
relatorio e a maneira pela qual a informacao apresenta € apresentada:

Fonte: IIRC -

Foco estratégico e orientacdo para o futuro: Um relatorio integrado deve oferecer uma visao da estratégia da
organizacao e como esta se relaciona com a capacidade da organizacao de gerar valor no curto, médio e
longo prazos, bem como com o uso que faz dos capitais e seus impactos sobre eles

Conectividade da informacgédo: Um relatério integrado deve mostrar uma imagem holistica da combinacgao, do
inter-relacionamento e das dependéncias entre os fatores que afetam a capacidade da organiza¢ao de gerar
valor ao longo do tempo

Relacdes com partes interessadas: Um relatério integrado deve prover uma visao da natureza e da qualidade
das rela¢bes que a organiza¢gao mantém com suas principais partes interessadas, incluindo como e até que
ponto a organizacao entende, leva em conta e responde aos seus legitimos interesses e necessidades
Materialidade: Um relatério integrado deve divulgar informacdes sobre assuntos que afetam, de maneira
significativa, a capacidade de uma organizacao de gerar valor em curto, medio e longo prazo

Concisdo: Um relatdrio integrado deve ser conciso

Confiabilidade e completude: Um relatério integrado deve abranger todos os assuntos relevantes, tanto
positivos quanto negativos, de maneira equilibrada e isento de erros materiais

Coeréncia e comparabilidade: As informacdes em um relatério integrado devem ser apresentadas: (a) em
bases coerentes ao longo do tempo; e (b) de maneira a permitir uma comparacao com outras organizacdes
na medida em que seja material para a capacidade da prépria organizacao de gerar valor ac longo do tempo.


http://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/03/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-Portugese-final-1.pdf
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Estrutura Internacional para o Relato Integrado: <IR> Framework IR

ELEMENTOS DE CONTEUDO

Um relatério integrado abrange oito Elementos de Conteudo que estao fundamentalmente vinculados uns aos
outros e ndo sao mutuamente excludentes:

e Visdo geral organizacional e ambiente externo: O que a organizacao faz e sob quais circunstancias ela atua?

e Governanca: Como a estrutura de governanca da organiza¢ao apoia sua capacidade de gerar valor em curto,
médio e longo prazo?

e Modelo de negdcios: Qual & o modelo de negdcios de organizacao?

e Riscos e oportunidades: Quais sao os riscos e oportunidades especificos que afetam a capacidade da
organizacao de gerar valor em curto, medio e longo prazo, e como a organiza¢ao lida com eles?

o Estratégia e alocacéo de recursos: Para onde a organizacao deseja ir e como ela pretende chegar 137

» Desempenho: Ate que ponto a organizacao ja alcangou seus objetivos estratégicos para o periodo e quais
sao 0s impactos no tocante aos efeitos sobre os capitais?

e Perspectiva: Quais sao os desafios e as incertezas que a organizacao provavelmente enfrentara ao perseguir
sua estratégia e quais sdo as potenciais implica¢gdes para seu modelo de negdécios e seu desempenho

futuro?
e Base para apresentacdo: Como a organizacao determina os temas a serem incluidos no relatério integrado e

como estes temas sao quantificados ou avaliados?

Fonte: IIRC -
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4B_Governanca

4C_Modelo de negdcios
4D_Riscos e oportunidades
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http://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/03/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-Portugese-final-1.pdf

O Processo de Geracao de Valor <|R>

. &

(4A)_Misséao e Visao (Objetivo e Propdsito)

Imputs ‘

‘ Outputs

: (4E)_Estratégia
(4D)_Riscos e (4B)_Governanca e Alocacéao

Oportunidades Recursos

Manufaturado

Manufaturado

(4C)_Modelo de Negocio

Atividades Produtos
Insumos dos e Impactos

Negocios Servigos

Social/Relac. Social/Relac.

(4F)_Desempenho (4G)_Perspectivas

100, 106
J0l 000

(4A)_Ambiente Externo (Contexto de Atuacdo da Empresa) /




Estrutura Internacional para o Relato Integrado: Beneficios <|R>

Realizing
the benefits:

The impact
of Integrated Reporting

y

INTEGRATED REPORTING (I

Avancos na compreenséo de criacéo de valor: Um dos beneficios mais importantes e
mais comuns entre as organizacdes € uma nova e melhor compreensao de como elas
criam - ou destroem — valor.

Melhorar o que é mensuravel: Com a compreenséo das mudancas de criacao de valores,
também ha mudancas nas tomadas de deciséao.

Melhorar a gestao da informacédo e datomada de decis&o: Novas abordagens de criacao
de valor e de tomada de deciséo requerem que as organizacdes avaliem suas performances
em novas perspectivas. A maioria das organizacOes relataram mudancas no desempenho
das informacdes utilizadas pela administracao e na qualidade de certos tipos de dados
utilizados internamente.

Uma nova abordagem na relacdo com os stakeholders: Organizacdes revelaram que o
processo de adocao e de publicacao o Relato Integrado teve um impacto sobre as relacdes
com as partes interessadas (stakeholders). As empresas acreditam que os provedores de
capital desenvolveram uma melhor compreenséao de suas estratégias e objetivos de longo
prazo.

Conexdao entre areas e aumento das perspectivas: O Relato Integrado muda ndo s6 a
forma como as organizacdes relatam mas também como elas trabalham e pensam sobre o
gue fazem. Maior colaboracéo e respeito foram vistos como vantagens importantes.


http://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2014/09/IIRC.Black_.Sun_.Research.IR_.Impact.Single.pages.18.9.14.pdf
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http://https/integratedreporting.org/integratedreport2017/index_desktop.html

“Nosso modelo de negdécio € um sistema para transformar insumos por meio de atividades de negocios
em produtos e resultados que visam cumprir nosso proposito estratégico de criar valor.”

INPUTS

Funding

Cash reserves, contnbutions,
income and in-kind support

People

IIRC team, Board, Council,
Ambassadors and Advocates

Relationships

Networks, strategic partnerships
and collaborations

A A 4

Intellectual capital

<IR> Framework, guidance,
research and lIRC expertise

ACTIVITIES

Guide
Expialn Intagrated
Teporting and show
leading practice

Gatner thosa critical
10 comarate rRporting
and Imvesting

OUTPUTS

Business case for integrated reporting
Tools, case studies, guidance and training
Policy initiatives to support systemic changs
Partnerships to drive success

RISKS AND OPPORTUNITIES

pages 24-28

| —

(1111

OUTCOMES

Funding

Funds comverted to operations,
reserves and intellectual capital

People

Capacity building across the

IIRC and our networks

Relationships
Supportive networks and

advocacy to drive our vision

Intellectual capital

Expanded body of
research and guidance

Nature

Planetary limits elevated in

capital market decisions

VALUE CREATED
FOR US FOR OTHERS
Continued Promotion of
delivery of our aligned missions
vision and mandates
Committed and Enhanced
knowledgeable capabilities among
team our supporters
Amplification Mobilization
of efforts through of common
partnerships interests
Anchor for Understanding

future work
and funding

of integrated reporting
and its benefits

Promotion of a
core eiement of
our vision

Enhanced
stewardship of
natural resources

<

Align capital allocation and corporate behaviour
with the wider goals of financial stability and sustainable development
through the cycle of integrated reporting and thinking




Materiali

Material matters

Matenal matters are those that substantively affect our ability
to create value. Those that may destroy value are termed
nisks; those that may create value are termed opportunities.

We start with Identifying a wide varlety of risks and
opportunities, by: considering our strategy, work plans and
the <IR> Framework Implementation review; observing market
trends; reviewing agendas and minutes of Board and Council
meetings, and the Board Evaluation report; and checking risk
management tools/checklists.

Identified risks and opportunities are assessed guantitatively
In terms of: (3) the potential severity of thelr impact,
(b) likelthood of thelr occurrence and (c) the effectiveness of

The management team evaluates this Initial assessment -
drawling on thelr experience, Judgement and own engagement
with stakeholders - and agree which matters may be material
and what response measures may be or should be In place.

Qur Board reviews our concluslons and methodologies and
provides constructive Input and challenge,

Qur matenial matters fall Into three categories as shown In the
13ble that follows, where they are discussed further.

0

our controls and response. © ovorunity
Our response to material matters
Material matiar and description of nsk/ IIRC responsa Strategic thame
opportunity (pages 27-37)
1. Value proposition of integrated reporting
Relevance of integrated * Make public statements, issue policy papers and continue to deliver 5
reporting to macro themes. communications to demonstrate alignment of integrated reporting to
Making the links between global developments
macro trends and integrated o Epsyre attendance at important economic summits, e.g, the World Economic
reporting can provide a Forum and B20.
powerful tool for building
support for integrated reporting
and ensuring it continues to be
seen as a relevant response to
curmrent issues.
o Credibility of integrated e Deliver action points identified in the <IR> Framework implementation review 1,2
reports. * Monitor quality of reports through intemal and external surveys
Poor quality integrated reports

would fail to meet investors
information needs and

e Disseminate best practice through <IR> Network programme (pages 27-28),
<IR> Examples Database and <IR> Training Programme

undermine the benefits and e Work with the International Auditing and Assurance Standards Board (lAASB)
concept of integrated reporting. and others to develop the role of assurance.

The review of our activities and performance in 2017 is
structured around the six strategic themes or objectives
of the Breakthrough Phase, while cutting across all key
elements of our value creation model and governance.

Strategic theme 1:

Increasing the pace and scale of integrated reporting adoption

Material mattors (pages 24-26)

« Making the case for Integrated reporting
« Complex corporata reporting systam
e + Investor gemand for integrated reporting
+ Uptake of integratad reporting In USA and Cnina

+ Business focus on sustainabie developmant
+ Demonstrabla momantum of adoption
+ Supportiva raguiatory environment

Activities/outputs

<IR> Network and events

Namber of organtzations Dec.2017 Dec.2016 Dec.2015
<|R> Network* 95 a3 77
*Incluging Technology inftiative participants

New joiners to the <IR> Network inciuded ABN Amro,
ArcelorMittal, Dellas Diamond Tools, FarEasTone, Impala
Piatinum, ING, Schiphol Airport and Vancity.

We revised our <iR> Network recruitment model! and have
been developing an increased offenng for companies that
are maturing in their approach to integrated reporting. As well
8s the webinars and report critiques programme, we created
the Financial Institutions Special Interest Group within the
main network, with the launch of more special interest groups
anticipated in 2018.

Performance

Connection to governance

Advocacy by governance body members extends our
reach into priority markets

We coliaborated with ACCA on a thought leadership paper
on the high-level trends and Jeamings from the 2016
<IR> Network report critigues.

We heid the 2017 Integrated Reporting Convention in
Amsterdam, bringing together around 250 delegates from
31 countries around the world, galvanizing support for
integrated reporting, with support from our partners in the
Netherlands NBA and Eumedion.

We aiso hosted two Labs of the Corporate Leadership
Group on Integrated Reporting, jointly organized with Global
Reporting Initiative (GRI).

Reglonal/sector network partners

Our reach is expanded through collaboration with a number
of partners around the world who convene regional and
sector-specific integrated reporting networks. 2017 highlights
included a Banking Network paper on how banks disclose
their efforts around innovation, and an IFAC survey of its

IIRC ntagawnd Report 2017
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http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/Relacao_Com_Investidores/Relatorio_Anual/
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/Relacao_Com_Investidores/Relatorio_Anual/
http://www.brf-global.com/brasil/responsabilidade-corporativa/relatorio-anual
http://www.brf-global.com/brasil/responsabilidade-corporativa/relatorio-anual
http://www.grupoccr.com.br/ri2015/
http://www.grupoccr.com.br/ri2015/
http://www.fibria.com.br/r2014/RelatorioFibria_BR.pdf
http://www.fibria.com.br/r2014/RelatorioFibria_BR.pdf
http://www.natura.com.br/www/relatorioanual
http://www.natura.com.br/www/relatorioanual
http://www.cpfl.com.br/institucional/relatorio-anual/Documents/ra-cpfl-2015.pdf
http://www.cpfl.com.br/institucional/relatorio-anual/Documents/ra-cpfl-2015.pdf
https://www.bradescori.com.br/site/conteudo/informacoes-financeiras/relatorios-anuais.aspx?secaoId=811
https://www.bradescori.com.br/site/conteudo/informacoes-financeiras/relatorios-anuais.aspx?secaoId=811
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3.1 Arquitetura de governanca

Representa o arcabouco legal e normativo que norteia as agoes de governanca corporativa do Serpro e a relacdo entre as instancias
internas e externas, hem como com as partes interessadas e 0s mecanismos de governanca. Na base da arquitetura de governanca sao
destacados os referenciais de maturidade e indicadores externos e internos utilizados para acompanhar e evoluir a governanca
empresarial, conforme demonstrado no infografico a sequir:

ARQUITETURA DE GOVERNANGCA CORPORATIVA DO SERPRO

LEGISLACAD E NORMAS

Ll 4516%4 Ducroto B 83816
Lo B40476 Rescugbes COPAR
Estatuto Social Lt 8,01570 Lai 12.527/41 Oecrelo BOINV 10 metnigbes Normativag
L 1330V40 Lol 13460197 Oecralo 590417 :

R ———

Asgsembioie Geral

oe
Relacionamanto com Parles Rine: ontrolo
Interassadas

Passoas @

Compeléncias

PARTES INTERESSADAS

Auditonas Intema

Principios & Estralégia Organizacionad

Comportamenics Accountabil Transparéncia

Lideranga Markating & Comunicaci sestao Fin oira
Caontabilidade

Organizaciona

MATURIDADE EM GOVERNANCA

GOVERNANGA PUBLICA - TCU IG - SEST RESULTADO DO DESEMPENHO
Levantamento Integrado de Governanga Indicador de Acompanhamento da Indicadores de Govermnanga do Serpro
Organizacional Publica Governanga das Estatais Indicadores do Planejamento Estratégico

Fonte: Baseada no Referencial Basico de Governanga do Tribunal de Contas da Unido - TCU.


http://https/integratedreporting.org/integratedreport2017/index_desktop.html

SEGURANCA DESEMPENHO DOS NEGOO0S GOVERNANCA
WISAD GERAL E ESTRATEGMAS LT,

MODELO DE NEGODOS EFERSPELTIVAS RISCOS E OPORTUNIDADES

Wy mernosnas

f
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MATERIALIDADE 7 capmas Fioanceird 55 17 CONFORMIDADE ConformidadeeContoiasingnss 115 107
CONTEXTO RISCOSE Gestao de Riscos 120

EXTERNO 64 OPORTUNIDADES Gportunidades 2 119

Servicos Prastados pofa Auditoria Ederna 125
Agradacimento. 126
OUTRAS Glossirio 127
INFORMAGOES

Administraclo o opediante
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Itau Unibanco

R

Jtat Unibanco Holc

Posicao de lideranca no Brasil

US$ 88,3 bilhdes em valor de mercado ™

100.335 colaboradores no Brasil e no exterior

4.940 agéncias e PABs no Brasil e exterior

48.476 caixas eletrénicos no Brasil & exterior

Cerca de 49,7 milhdes de clientes no Varejo

Empresa multinacional brasileira

Importante provedor de crédito para expansao das empresas brasileiras

Em 2017 fomaos eleitos "A Melhor Empresa na Gestao de Pessoas” (revista " Valor Carreira”) e fomos
reconhecidos como uma empresa Pro-Etica, uma iniciativa da CGU? em parceria com o setor
privado, que incentiva a adocao voluntéria de medidas de integridade e prevencdo a corrupgao no
setor empresarial, sendo a unica instituicao financeira entre as organizagdes aprovadas.

Presenca internacional do maior banco privado nacional | em 31 de dezembro de 2018

(1) Em 31 de dezembro de 2018. Fonte: Economatica. (2) Controladocia-Geral da Unido.

https:/ /www.itau.com.br/relacoes-com-investidores /Download.aspx? Arquivo=cqrBweSeVs9AUFAHGam+lo==

Itau Unibanco Holding 5.A.

Destaques Financeiros e Indices

£m 31 de dezembeo de 2018
Destaques
Ativos Totais RS 16496 Bi
Total de Empréstimos " RS63698BI
Patriménio Liquido R§131,88Bi
Lucro Liquido Recomrente Ano 20182 RS 25,7 B
Lucro Liquido Recomrente 4718 RS6,SBI
Moeda Estrangeira aLongo Prazo Moody 's: Ba3
(a0 Unibanco Holding} Fitch: BB

S&P: BB-

Indices de Desempenho
Retomo Recorrente sobre o Patrimbnio Liquido

Py 21,9%
Médio 2018
Retomo Recorrente sobre o Patriménio Liquido
Médio4T18'® 21.9%
Indice de Eficéndia 2018 47 6%
Indice de Eficiéncla 4118 48,7%
Liquidity Coverage Ratio 172%
Indice de Capital Nivel | - Basilela i ™ 15,9%
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https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/Download.aspx?Arquivo=cqrBweSgVs9AUFAHGqm+Ig==

Itau Unib

danco

Agenda Estratégica de Médio e Longo Prazo

P

GOVERNANCA CORPORATIVA ESUSTENTABILIDADE

0O compromisso de aprimorar sempre nossa governanga corporativa tem um papel vital na protecdo dos interesses dos stakeholders.

Incorporamos a sustentabilidade em nossa estratégia atraves de uma estrutura de governanga consolidada que esta integrada ao nosso negdcio,
tornando as questées ambientais e sociais parte do nosso dia-a-dia, incorporando varidveis nessas questes em diversos processos, tais como
concessao de crédito, investimentos, atividades de seguros, contratagdo de fornecedores e gestdo de patrimonio. Queremos construir um ciclo
virtuoso no caminho do desempenho sustentavel, que sd pode ser cumprido por meio de um trabalho colaborativo, envolvendo nossos principais
stakeholders: colaboradores; clientes; acionistas e a sociedade.

TRANSFORMACAO

Centralidade no Cliente

abragar esse conceito a0 maximeo para conceber produtos
e desenvolver uma “cultura de atendimento” sempre
focados na satisfagdo dos clientes.

Digital

acelerar nosso processo de transformacéo digital com
continuo aumento de produtividade de nossa areade Tl
e difusdo da mentalidade digital por todo o banco, de
forma a ganhar mais eficiéncia e a melhorar a experiéncia
do usudrio e satisfagdo dos clientes.

Gestdo de Pessoas

aperfeicoar nossos modelos deincentivo e
ferramentas de avaliagdo para contemplar a nova
dindmica do trabalho cooperativo, tornando-os
efetivos para avaliar com equidade entregas
individuais em equipes multifuncionais.

Htaii Unibance Holding S.A7

© ka

®

il

MELHORIA CONTINUA

GestdodeRiscos

nos empenhar para cumprir integralmente as orientacies do
Apetite de Risco. Administrar riscos € a esséncia da nossa
atividade e responsabilidade de todos os colaboradores.

Internacionalizacdo

avangar no processo de internacionalizacdo ndo significa
necessariamente ampliar nossas atividades para novos
paises, mas sim atingir nos paises em que atuamos a
mesma qualidade de gestdo e nivel de resultados que
temos no Brasil.

Rentabilidade Sustentavel

Aumentar continuamente a eficiéncia das nossas
operagdes, tendo a capacidade de identificar
oportunidades para reduzir custos, gerenciar .
investimentos para ganhar agilidade, além de fazer
uma gestéo eficiente da alocagdo de capital

através do adequado custo de capital.


https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/Download.aspx?Arquivo=cqrBweSgVs9AUFAHGqm+Ig==

Itau Unibanco

Itau
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Banco Universal !

BANCODEVAREJO

VAREJO E CREDITO IMOBILIARIO
4.428 agéncias e PABs e 47301 caixas eletronicos no Brasik;
Marca bancéria premium no mercado brasileiro;

Estrategicamente posicionado para crescimento no
mercado imobilidrio (parceria com Lopes).

VAREJOE
CREDITO
IMOBILIARIO

CARTOES DE
CREDITOE

CONSUMER
FINANCE

CARTOES DE CREDITO E CONSUMER FINANCE
Aproximadamente 32,4 milhes de contas de cartdo de
crédito e 28,1 milhdes de contas de cartdo de débito;

Lideranga no mercado brasileiro de cartdes de
crédito, grande quantidade de Joint ventures e
parcerias com varejistas.

VEICULOS

Carteira de crédito de veiculos para pessoa fisicade
mais de R$ 15,9 bilhdes;
Arrendamento e financiamento através de

mais de 10 mil concessiondrias;

BANCO
UNIVERSAL

ITAU SEGURIDADE

Um dos maiores grupos de seguros do Brasil em
termos de prémios diretos;

Associacdo com Porto Seguro para sequros de automoveis e residéncias;
Oresultadono 4T18 atingiu RS 547 milhdes.

MICROE
PEQUENAS
EMPRESAS

MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
Clientes corporativos com faturamento anual até RS 30 milhdes.

(1) Em 31 de dezembro de 2018; (2) Inclul operacies de Seguros, Previdéncia e Capitalizacio
Itau Unibanco Holding S.A.

lacoes-com-investidores/Download.aspx? Arquivo=cqrBweSeVsOAUFAHGom+Io==

Presenga de varejo na América Latina
(ex-Brasil): Argentina, Chile, Paraguai,

Private Bank lider na América Latina.

BANCODEATACADO

ITAUBBA

LATAM

Objetivo: ser reconhecido como
*0 Banco da América Latina”;

Uruguai, Coldmbia, Panama.

WEALTH MANAGEMENT
AND SERVICES

Total de Ativos sob Administracdo
de RS 1.131 bilhdes;

MEDIAS EMPRESAS

Clientes corporativos com
faturamento anual de RS 30 milhdes
até RS 200 milhdes.

o O
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Evolucao relato integrado

2016

2015

Destaques do IIRC & BlackSum

Riscos e
oportunidades
Principios basicos
Conectividade

Fonte: Apresentacdo Alex Silva, controladoria Itat - ANEFAC - Setembro/2017

2014
& | N
!3’. s
5 'o" s! 5
8 Sl - L

Visao organizacional
e ambiente externo
Principios basicos

Conectividade
Matenialidade

Modelo de
negocios

Principios
basicos
Conectividade
Concisao




Evolucao relato integrado AR

A jornada do Itau Unibanco

2012 _ Os primeiros contatos com o relato integrado

A participacao na Consulta publica para elaboracao da Estrutura
Internacional para Relato Integrado ou Framework

2013 _ A formacao da Comissao Brasileira para Acompanhamento do
Relato Integrado

_ A adesao ao programa piloto internacional

hoje _ Participacdo nas conferéncias mundiais, grupos de trabalho e
elaboracao de estudos setoriais

Fonte: Apresentagao Alex Silva, controladoria Itatt - ANEFAC - Setembro/2017



Evolucao relato integrado AR

Estruturas de Governanca

2013 _ A criacao de um grupo de trabalho para relatorios corporativos
(GT)

1100 Besemerdn Jir o

: e .1 &
| m=] s =

SUSTENTABILIDADE FINANCAS RI COMUNICAGCAO
CORPORATIVA

2014 _ A necessidade de uma instancia superior para a tomada de
decisao - Comité de Reporte

hoje _ O processo de avaliacao de Comités internos e o alinhamento
com os responsaveis pela Governanca

Fonte: Apresentagdao Alex Silva, controladoria Itat - ANEFAC - Setembro/2017



Evolucao relato integrado AR

Alinhamento dos responsaveis pela Governanca

= Reporte mandatorio x reporte para tomada de decisao

= Essencial para a definicao dos temas materiais da organizacao,
suas metas e desafios dos negocios e as perspectivas de medio e
longo prazo dos negocios

* Proporciona maior Integridade e confiabilidade

Fonte: Apresentacao Alex Silva, controladoria Itat - ANEFAC - Setembro/2017



Evolucao relato integrado

4

\%
R,

Governanca de Sustentabilidade Corporativa

Nivel conselho

Defini¢ao e monitoramento
da estratégia de
sustentabilidade

Conselhode

Administracdo
Membyros do Conselho de

Comité de Estratégla Administrac3o

Membros do Conselho de
Administracio

Nivel executivo Pericdicidade: anual

integracdo dos desafios e
tendéncias nos negocios

Periodicidade: semestral
Nivel diretores riodici i

Deliberacao e priorizacao de

. Comitéde
projetos

Sustentabllidade
Mmembros: Diretores de dreas envolvidas s nclics - hi
riodicidade: bi ral
na agenda de sustentabilidade Periodicidade: bimestra

Nivel operacional
Gestao dos projetos por

Gestao Interna-
temas especificos DoveIsuce Ecoeficiéncla
Integridade
Reporte
ética
Fundacbes e
Institutos

Comité de Risco Socloamblental
Retine-se trimestralmente com a responsabilidade de propor
normativos Institucionals e procedimentos internos sobre a
exposicao ao risco socioambiental.

Investimento
responsavel

Educacdo
Financelra


https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/Download.aspx?Arquivo=cqrBweSgVs9AUFAHGqm+Ig==

Estratégia da sustentabilidade as

AR

A estratégia de sustentabilidade foi definida a partir de workshops, entrevistas e painéis com

stakeholders internos e externos

EDUCAGCAO FINANCEIRA

Compreender as necessidades das pessoas
para oferecer conhecimento e solugdes
financeiras adequadas, contribuindo para
que individuos e empresas tenham uma
relacao saudavel com o dinheiro.

Revisao da estratégia

Em 2017, entendemos que o nosso atual

: = RISCOS E OPORTUNIDADES
DIALOGO E TRANSPARENCIA SOCIOAMBIENTAIS

Construir relacdes de longo prazo baseadas || Buscar oportunidades de negdcio e gerir
na confianca, para melhorar nosso negécio riscos ambientais, considerando tendéncias
e gerar valor compartilhado. de mercado, regulamentacdes, demandas
dos clientes e sociedade.

O processo de revisao de estratégia esta divido em trés etapas

posicionamento atingiu a maturidade, e iniciamos o principais:
processo de revisao da estratégia de sustentabilidade.

A nova estratégia esta prevista para ser
finalizada e divulgada em 2018.

1. Evolucdo do tema sustentabilidade corporativa no mundo;
2. Diagnéstico Interno;

3. Construcao da estratégia, com novo posicionamento e modelo
estratégico


https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/Download.aspx?Arquivo=cqrBweSgVs9AUFAHGqm+Ig==

Estratégia da sustentabilidade as

Dialogo e Transparéncia | Engajamento

Organizacoes e pactos que sao fontes de conhecmento e tendéncias

Etica e Integridade Banco Responsavel
PACTS ¥, InPACTO ; @ ‘:’cm,
_— v ETHOS kmpa - -

@, ICE
L PRINCIPLES

Desenvolvimento Sustentavel
u

@) PRI

jssci  FEBRABAN

OF DESENVOLYIMENTD

SUSTENTAVEL

(\d) aby ;_.7‘.. “L
OBJETIVOS 1§27 cebds g@,

Mudancas Climaticas Reporte e Transparéncia

? —— ,: a CDP Empoderamento Feminino <| R> @Eﬁ"

tegrars .
GHO Protocot +Mulher360 " ‘iﬁ?»
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PRCILES
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Estratégia da sustentabilidade

Formulario
20-F
SEC

Transparéncia com Mercado | Reporte

Relatério Anual
Consolidado

Relntano pmiad
Consudindo

Relatério de
Sustentabilidade

+ GRI

Relato Integrado

* Primeira instituicao financeira
brasileira a publicar voluntariamente

AR>
* Apresentacao dos resultados a
partir dos 6 capitais: financeiro, abiNkis
social e de relacionamento,
humano, intelectual,
manufaturado e natural.

Programa MTN =
Medium-Term Note
Reconhecimentos
Unico banco latino Integra o Indice ‘ EURONEXT Integrao
( americano que Integra desde sua criacdo P indice desde
o indice desde sua em 2005. Wgt:n?“ 2015.
gl?stjlzangflily Indexes crlagéo (des‘de ]999)
Liderem c‘,,’gg"k: I ( O ? Integra o Indice desde Integra o ndice
Transparéncia Eficiente sua criacaoem 2010 desde sua segunda

CLIMATE
DISCLOAURS
LEADER 2008

desde 2014

edicaoem 2016
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Estratégia da sustentabilidade ta Ry

Objetivos de desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Em 2015, a Organizacio das Nacdes Unidas (ONU) e O setor privado tem um papel fundamental para este desafio.

lideres mundiais adotaram formalmente uma nova Nos estamos comprometidos com os ODS e desde 2015 fazemos
agenda de desenvolvimento sustentéavel: os parte do board do Comité Brasileiro do Pacto Global (CBPG).
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

T : "
& |
-
n TJ -
E -~

atuamos na criagao e na coordenacao do grupo tematico dos
ODS do Pacto Global da ONU (GT ODS), lancado em 2015,
mobilizando empresas e participando de discussoes para
promover a agenda.

E Em 2017, fomos eleitos para a presidéncia do CBPG. Também

u: INVl '

: . Engajamento Conexao com a
Estudos Capacitacao =
interno estrategia

Participacdo e patrocinio do Facilitadores de workshops de Em 2017, iniciamos uma onda de Buscando atuar no alcance dos
estudo “Integracdo dos ODS na capacitagdo de empresas, workshops para gestores e ODS e suas metas mediante
estratégia empresarial - Uma realizados em parceria com o GT colaboradores com o objetivo de desafios que sejam conectados
contribuicdo do Comité Brasileiro 0DS do Pacto Global com edicoes promover imersdo na agenda, a0s NOssos negocios, levamos o
do Pacto Global (CBPG) para a em Curitiba, Belo Horizonte e S3o engajamento, identificacdo da tema para a governanca do
Agenda 2030" Paulo, para capacitacao e conexado com os negocios e banco, por meio do Conselho de

engajamento de empresas na definicdo de prioridades de Administragdo, do Comité

implementacdo dos ODS por atuacdo . Executivo e do Comité de

meio do guia SDG Compass. Sustentabilidade

NI PO (R I | Py / AT P | NN | NP I\ WS Aoy g F ) i ~SC~\/cOATTEALIC A+~ LTA——
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Consolidacao dos relatorios

Itau

AR

Relatorio Anual
Consolidado

Itau Unibanco Holding S.A.

http:/ /www.itau.com.br/relatorio-anual

Contexto deste relatorio

Este relatorio anual consolidado unifica o contetddo dos
principais relatorios confeccionados anualmente como o
Formuldrio 20-F, o Relatdrio Anual e o Prospecto de Divida

do Programa de Notas de Médio Prazo (Programa MTN). O
Formulario 20-F, documento disponibilizado na Securities and
Exchange Commission (SEC), nos EUA, foi a referéncia parao
conteudo do relatorio aqui apresentado.

O relatorio anual consolidado descreve nossa estratégia,
estrutura, atividades e operacoes, usando uma linguagem
simples e direta para se tornar acessfvel para todos os publicos
que possam vir a consultar este relatorio.

As informacdes apresentadas estdo emlinhacomo
Pronunciamento 13 do Comité de Orientacao para Divulgacao
de Informacdes ao Mercado (CODIM), uma iniciativa conjunta
de entidades brasileiras que representam o mercado

de capitais, cujo objetivo é melhorar a transparénciae a
divulgacao de informac6es no mercado de capitais brasileiro.
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AR

Consolidacao dos relatorios

anPfvw

Empregos Q

-— ETEECICS SOCD3MOENIEE

-— TIpECIDE SOCEE

Belatono Anual 2017

Dimensao dos impactos na sociedade

G infografico ilustra alguns impactos deetos da Noss3 operacao, 05 Impactos indiretos & induzidos de nossa tadeia de formecadores & dos produtos sErvicos.

— EMpACins ambisntals

Contexts

http:/ /www.itau.com.br/relatorio-anual
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para superendividados

Sustentabilidade A-378

Gaversanga Gentha da riscos Performancs Anexoi

) @ @


http://www.itau.com.br/relatorio-anual

Beneficios esperados aR>

Beneficios esperados com a adocao de relatdrios integrados

* reducao da volatilidade das acoes na bolsa de valores,
melhorando a relacao entre risco e retorno do investimento nas
empresas.

= melhoria do relacionamento entre a empresa e o investidor.

= conhecimento mais profundo sobre o modelo de negocio, da
estrategia, das perspectivas da organizacao no longo prazo.

=  Melhor compreensao dos estoques e fluxos de capitais.

= As empresas que adotam o <IR> registram melhores resultados e
mais acionistas de longo prazo.

Fonte: Apresentagao Alex Silva, controladoria Itat - ANEFAC - Setembro/2017



Avaliacao interna relato integrado

Metodologia interna para avaliacdo da aderéncia ao Framework

|. Conceitos Fundamentais

A. Processo para
geracao de valor

B6. Capital natural / \ B1. Capital financeiro

B5. Capital / \ B2. Capital social e de
rasTataade \ / relacionamento

B4. Capital intelectual B3. Capital humano

= tal

Metodologia interna para avaliacdo da aderéncia ao Framework

Ill. Principios basicos x I. Conceitos Fundamentais

L. Foco estratégico e
orientagdo para o futuro

R. Coeréncia e M. Conectividade da
comparabilidade /_,.--_ informagao

1\ 2\ 3\ 4\5
Q. Confiabilidade e | 4 N. Relacao com partes
completude / interessadas
P. Concisao 0. Materialidade

o 1tall

Fonte: Apresentagao Alex Silva, controladoria [tat - ANEFAC - Setembro/2017

Metodologia interna para avaliacdo da aderéncia ao Framework
Il. Elementos de conteudo

C. Visao geral da
organizagdo e ambiente
externo

K. Orientacgdes gerais -
sobre o relatério / \ D. Governanca
J. Bases para preparagdo / \ e

e elaboragdo
1/ 2] 3 / 5
1. Perspectivas \ / F. Riscos e oportunidades
.’/

G. Estratégia e alocagdo

H. Desempenho de recursos

- [tall

AR

Metodologia interna para avaliacdo da aderéncia ao Framework
lll. Principios basicos x Il. Elementos de conteudo

L. Foco estratégico e
orientagdo para o

futuro
R. Coerénciae M. Conectividade da
comparabilidade / informacao
———
1 2 3 45
Q. Confiabilidade e | = N. Relagao com partes
completude / interessadas
P. Concisdo 0. Materialidade
- ltal




Relato integrado 2017 aR>

Relato Integrado
2017

http:/ /www.itau.com.br/relatorio-anual/relato-integrado
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Relato integrado 2017 R>

Modelo de negocaos
Ofrecae e i argse Gure e nas Now itvackbe de regdcan esth etnasasdo em
mhmmm“nm Lol smp e fios Opet Okt (i, S diade o
ol hes ft s, DONAR ok o ey Jo Sarvigon & DEING,. Exkes sagranrios apages ks
Carah SPUS - bitrreet, TODEC S agirecies M Sorma e el Bomegich e oo Bfeencias oy Doskl faiis ¢
Barser i vt routs SR w kel ot b % shdacies de el moefe o
dhat T e O el b s Gt P AT sk Carahs gl

Exposiclo riscos Procktos

s «mrvicon

I
seossad ap 0e}san

@ @

(@ 5|
Gestao deriscos

@

RS 15bilh3o | [R$19,2bi _]l7$ _ll» R$2osmoes
destihados ety Baidos wrtse RTRATISCS s s
Tt e ot sl Je 10 vl rogdao, prodde « lﬁ-.m
apate

B

tieag b n-u-o. u.m-uu.
R$196,8milhdes RS 64,9 milhdes R$Z179mdhoes RS 57,4 milthoes = Estratégias prioritérias
Mvembickn e=s 354 pacjetes skl mrn 35 jrog Tresthden mm A5 prcjetos o = Temas matenais relacionados
rlahrates butieaie  redeiormis amobdhiate b pasine [——————" e ODSimpactados

e Capitais alocados

http:/ /www.itau.com.br/relatorio-anual /relato-integrado



http://www.itau.com.br/relatorio-anual/relato-integrado

INTEGRATED REPORTING <IR>

Obrigado

ffonsec20@gmail.com
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