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MY HEALTH
MEMBERSHIP

Detalles de Beneficios

Cuidado




iBienvenido a My Health
Membership!

Nos complace ofrecerle un beneficio de atencion médica excepcional disefiado para
simplificar su acceso a la atencion médica al mismo tiempo que le ofrecemos
comodidad, atencion de calidad y medicamentos. Las soluciones My Health
Membership se disefiaron teniendo en cuenta la flexibilidad para ayudar a satisfacer
las ajetreadas demandas de su vida. Ahora tiene control sobre cuando y dénde recibe
atencién. Cuando necesite ayuda, contamos con un equipo para apoyarlo en cada
paso del camino. Este documento proporciona informacién sobre todos los grandes
beneficios que ReviveHealth tiene para ofrecer.

é¢Qué es My Health Membership?

My Health Membership le brinda facil acceso a atencidn primaria, de urgencia y pediatrica
virtual, terapia de salud mental, un programa de la vista, fisioterapia virtual y medicamentos
recetados a través de su portal para miembros.

Portal de Miembros

Cuidado de dependientes

Individual Individual +1 Familia
Miembro + 6

Adulto soltero (18+) Adulto +1 persona em _ro
dependientes



https://member.myrevive.health/

Servicios de Membresia

Como miembro de ReviveHealth, tiene acceso a los siguientes servicios sin
copagos, deducibles y sin gastos de bolsillo.

Atencion Primaria Virtual

Tiene 12 visitas virtuales de atencion primaria por miembro por ano, asi como 12
visitas de atencion por niifio cubierto por aio.

El cuidado esta disponible para nifios 2+

Las citas se pueden programar y, en algunos casos, estan disponibles el mismo dia
Las citas de atencidn primaria estan disponibles de lunes a viernesde 8a. m. a 5
p. m. EST

Tienes la opcidn de ver los mismos proveedores cada vez

Atencion de urgencia virtual

Tiene 12 visitas virtuales de atencion de urgencia por miembro por afo.

Las citas estan disponibles en menos de 20 minutos.

Las citas estan disponibles las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, los 365
dias del afio

Terapia Virtual de Salud Mental

Tiene 12 visitas de terapia de salud mental por miembro por afio.

La terapia de salud mental esta disponible para adultos y adolescentes cubiertos mayores de 12
afos.

Las citas se pueden programar dentro de 1-3 dias

Los terapeutas de salud conductual estan disponibles las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana
para necesidades urgentes.

Cuidado de la vista virtual

Tienes acceso al cuidado de la vista.

Un miembro puede recibir 1 prueba de agudeza visual virtual cada afio calendario
para actualizar o renovar su prescripcion de la vista. El programa ofrece acceso a
lentes de contacto diarios, semanales y mensuales de Clerio, Bausch and Lomb a



Acuvue y muchas otras marcas. Recibira un suministro de lentes de contacto para
1 afio en algunos casos por tan solo $10 después del descuento

Las monturas de las gafas se agrupan en estilos Asequible, Premium y Lujo y van
desde Ecko y Dickies hasta Kate Spade, Oakley, YSL y Prada.

e Los lentes de las gafas son de policarbonato, con una capa antirreflectante y tienen
proteccion UV. También puede optar por pedir lentes de luz azul.

e Anteojos y lentes desde $30 (después de la asignacién anual de $180)

e Siestd inscrito como persona soltera, recibird una asignacion anual de $180 para anteojos y

una asignacién anual de $180 para lentes de contacto. Cada asignacion se divide en 4

trimestres de $45 aplicados a su pedido de suministro trimestral, o los $180 completos si su

pedido de suministro es para todo el afo. e Si esta inscrito como Single Plus 1, usted y un

adulto tienen sus propias asignaciones de beneficios anuales

e Si esta inscrito como Familia, usted y cada miembro de su familia tienen su propia asignacion
de beneficios anual.

e Los ninos estan cubiertos Unicamente por el programa familiar (todas las edades)

Prescripcion + Atencion de Farmacia

e Mas de 425 medicamentos genéricos estan incluidos y disponibles con su
membresia. Puede encontrar una lista de estos medicamentos accediendo a
su portal para miembros de ReviveHealth.

e Si su médico virtual le receta un medicamento incluido, se procesara a través
de nuestra farmacia de pedido por correo y se le enviara a su hogar dentro de
los 3 a5 dias.

e SU membresia cubre un envio gratis por mes. Si se necesita un pedido adicional

dentro del mes, hay una tarifa de envio baja de $5. e Si actualmente esta

tomando un medicamento que esta en nuestra lista, puede transferirlo a

nuestra farmacia de pedidos por correo para recibir el medicamento sin cargo.

e Si su proveedor ordena un medicamento urgente o un medicamento que no
esta incluido en su membresia, se lo enviara a su farmacia local. Luego, puede
usar su tarjeta de recetas para miembros para recibir descuentos de hasta el
80 %. La tarjeta esta disponible para imprimir o descargar en su portal para
miembros de ReviveHealth en la seccion "Mis medicamentos".

e Si consulta a un médico fuera de la plataforma Revive y se le recomienda un

medicamento de mantenimiento cubierto, informele que el medicamento esta

cubierto por Revive para que pueda procesar la receta a través del Manifiesto

Subsidiario de Farmacia de Revive. Si se trata de un medicamento urgente



cubierto, su médico puede enviar la receta a su farmacia local, donde puede

usar su tarjeta de recetas para miembros para retirarla sin cargo. ¢ Un

farmacéutico esta disponible en el 888-770-4009, de lunes a viernes de 8 am a

5 pm EST o por correo electrénico a revive@manifestrx.com.

e Su membresia cubre 40 medicamentos urgentes que se pueden encontrar en
su portal de miembros.

o Si tiene una visita virtual de atencidn de urgencia y su proveedor le receta un
medicamento de urgencia, puede recogerlo en su farmacia minorista local sin
costo adicional.

Fisioterapia Virtual

Las visitas de fisioterapia estan disponibles para adultos mayores de 18 afios (y ninos mayores
de 16 afios con el consentimiento verbal de un adulto).

La fisioterapia virtual esta disponible para ayudar con el dolor de cuello, espalda, rodilla, cadera,
hombro y codo.

Las citas de terapia se pueden programar dentro de 1 a 3 dias y, si esta disponible, puede
solicitar una sesion el mismo dia con el primer terapeuta disponible.

Las citas estan disponibles de lunes a viernes, de 10 a. m. a 8 p. m. EST Todas las visitas

de nifios cuentan para el limite de visitas de miembros adultos Tienes la opcidn de ver

al mismo terapeuta cada vez.

¢ Si necesita acceder a mas de las 12 sesiones de fisioterapia virtual asignadas, puede comprar
un paquete de 5 visitas adicionales directamente de nuestro proveedor por $29. Las
instrucciones se encuentran en su portal para miembros. ¢ Durante el afio calendario, recibira
recordatorios a través de su portal para miembros con respecto a la cantidad de citas que le
guedan para cada categoria de atencion. Si utiliza todas sus visitas para una categoria de
atencion durante el afio calendario, se renovaran nuevamente el 1 de enero para el afio
siguiente, siempre que su membresia esté vigente. Consulte la excepcion anterior con respecto
a la fisioterapia virtual si necesita citas adicionales.
e Lentes de contacto a partir de $10 por un suministro de 1 afio después de la asignacién anual
de $180. Anteojos a partir de $S30 por un par de monturas y lentes recetados o de luz azul
después de la asignacién anual de $180.



Pruebas de laboratorio

Si su médico ordena analisis de laboratorio, los pedidos se enviaran al centro de Quest o
LabCorp mas cercano donde podra completar el analisis de laboratorio. Se aplicaran precios
con descuento con descuentos de hasta el 80%. Puede pagar el laboratorio directamente,
usar su tarjeta HSA o FSA o enviar el reclamo a su principal proveedor de seguros medicos.

Apoyo de salud adicional

Si tiene otros desafios o0 necesita asistencia y apoyo para acceder a alimentos,
vivienda, transporte, cuidado de nifios, capacitacion laboral, etc., llame a nuestro
equipo de Atencion al cliente al 888-220-6650 para obtener ayuda para encontrar
los recursos y el apoyo que necesita.

Servicios de Membresia + Tarifas

Membresia de ReviveHealth Care
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notas al pie

1.Para los medicamentos cubiertos por ReviveHealth, se incluye un envio por mes
gratis en su membresia. Cada envio adicional ese mes requerira una tarifa de envio
de $5. Se puede combinar mas de una receta en el envio gratuito por mes.

2.Los medicamentos que no estan incluidos en la lista de medicamentos de
ReviveHealth se pueden comprar a través de una farmacia local. El costo de estos
medicamentos correra a cargo del miembro. Si el miembro tiene un seguro
tradicional con un beneficio de medicamentos, el miembro puede usar su tarjeta de
seguro o usar la tarjeta de descuento de ReviveHealth Pharmacy para recibir
descuentos adicionales.

3.Los analisis de laboratorio, si los ordena su médico y estan en la lista, tienen un
descuento de hasta el 80 %.

4.Si necesita acceder a mds de las 12 sesiones de fisioterapia virtual asignadas, puede
comprar un paquete de 5 visitas adicionales directamente de nuestro proveedor por
$29. Las instrucciones se encuentran en su portal para miembros.

5.Durante el afio calendario, recibira recordatorios a través de su portal para
miembros con respecto a la cantidad de citas que le quedan para cada categoria de
atencion. Si utiliza todas sus visitas para una categoria de atencidn durante el afio
calendario, se renovaran nuevamente el 1 de enero para el aio siguiente, siempre
gue su membresia esté vigente. Consulte la excepcidn anterior con respecto a la
fisioterapia virtual si necesita citas adicionales.

6.Lentes de contacto a partir de $10 por un suministro de 1 afio después de la
asignacion anual de $180. Anteojos a partir de $30 por un par de monturas y lentes
recetados o de luz azul después de la asignacion anual de $180.



