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مؤسسة الاقتصاد النسوي 

ــاءًً  هــي مؤسســة مســتقلة غيــر ربحيــة تأسســت كمبــادرة فــي عــام 2014 وسُــجّّلت فــي عــام 2017 بن
علــى بحــث أجــري فــي معهــد بروكينجّــز لتحقيــق فهــم أفضــل لانخفــاض مشــاركة المــرأة فــي ســوق 
ــاد  ــة الاقتص ــة مؤسس ــل مهم ــي الأردن، تتمث ــة ف ــة والاقتصادي ــاواة الاجتماعي ــدم المس ــل وع العم
النســوي فــي تحقيــق اقتصــاد نســوي بيئــي فــي الأردن ومنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، 
ــي  ــرات ف ــداث تغيي ــى إح ــل عل ــة والعم ــة وعادل ــل آمن ــات عم ــان بيئ ــية ضم ــا الرئيس ــمل أركانه وتش
العقليــة والســلوك فــي المجّتمعــات وتوفيــر بيئــة مواتيــة للقطــاع الخــاص وقيــادة برامــج التوظيــف 
وبنــاءً المهــارات للنســاءً. قامــت مؤسســة الاقتصــاد النســوي بتوظيــف أكثــر مــن 600 امــرأة فــي 
ــن رواد  ــبكة م ــوّرت 18 ش ــع وط ــن المجّتم ــرد م ــى 4000 ف ــت إل ــة، ووصل ــول المملك ــات ح 10 محافظ
المجّتمــع ونجّحــت فــي الدعــوة إلــى إدخــال تعــديلات علــى قانــون العمــل وقانــون الضمــان الاجتماعــي 
ــكار )فِكــري(،  ــكاملًا للبحــث والابت فــي الأردن. أنشــأت مؤسســة الاقتصــاد النســوي مركــزًا نســويًا مت
وهــو مركــز أبحــاث لمواجهــة التفــاوت الهيكلــي بيــن الجّنســين والسياســات غيــر العادلــة، هــذا المركــز 
المحلــي مخصــص للنُهُــج الشــاملة والقائمــة علــى الأدلــة حــول عــدم المســاواة بيــن الجّنســينن فــي 
الأردن، يســتخدم المركــز نُهُــج نســوية وتشــاركية بهــدف بنــاءً مجّموعــة مــن المواهــب المحليــة مــن 
قــادة الفكــر الملتزميــن بنهــج شــمولي قائــم علــى الأدلــة فــي مجّــال البحــوث لبنــاءً حقائــق نســوية فــي 

الأردن.

مقدًّمة

علــى مــدى الســنوات الأربــع الماضيــة بيــن عــام 2019 وعــام 2023، دعــت مؤسســة الاقتصــاد النســوي 
ــي  ــرش الجّنس ــة التح ــي الأردن لمواجه ــل ف ــون العم ــى قان ــرة عل ــرات كبي ــراءً تغيي ــى إج ــركاؤها إل وش
وحمايــة حقــوق المــرأة فــي مــكان العمــل. وفــي أعقاب جهــود المناصــرة هذه تم إجــراءً تغييــرات مهمة 
علــى قانــون العمــل فــي مــارس 2023، ممــا فتــح الفــرص أمــام المــرأة فــي مــكان العمــل بشــكل فعــال 
وأضــاف الحمايــة لضمــان أماكــن عمــل آمنــة للجّميــع. وعلــى وجــه التحديــد، أدت التعــديلات فــي قانــون 
العمــل إلــى تعريــف التحــرش الجّنســي وإلغــاءً القيــود المفروضــة علــى ســاعات العمــل والقطاعــات 
للنســاءً فــي الأردن. وبحســب مصــادر إعلاميــة محليــة فــإن هــذه التعــديلات تمثــل “المــرة الأولــى التــي 

يشــير فيهــا التشــريع الأردنــي علــى وجــه التحديــد إلــى التحــرش الجّنســي” )ذا ناشــونال نيــوز ، 2023(.
أولًا، تــم تعديــل المــادة 29 مــن قانــون العمــل الأردنــي لتعريــف التحــرش الجّنســي وفــرض عقوبــات 
علــى أصحــاب العمــل الذيــن يمارســون أي شــكل مــن أشــكال الاعتــداءً أو التحــرش الجّنســي ضــد 
موظفيهــم. وتتولــى وزارة العمــل فــرض هــذه العقوبــات علــى أصحــاب العمــل والتــي تتضاعــف فــي 
حــال تكــرار هــذه الحــوادث. وفيمــا يتعلــق بالمــادة 69، تــم التركيــز علــى مبــدأ تكافــؤ الفــرص حيــث تنــص  
المــادة الان علــى أنــه يحظــر أي تمييــز علــى أســاس الجّنــس بيــن العامليــن مــن شــانه المســاس بتكافؤ 
الفــرص. نصــت التعــديلات علــى أن للوزيــر صلاحيــة إصــدار التعليمــات اللازمــة لحمايــة النســاءً الحوامــل 
والمرضعــات وكذلــك الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي أماكــن العمــل، بالإضافــة إلــى تحديــد آليــات الحماية 
ــادة  ــى زي ــل عل ــي تعم ــة الت ــرات الهام ــذه التغيي ــن ه ــم م ــى الرغ ــي. وعل ــل الليل ــون بالعم ــن يقوم لم
المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة وضمــان بيئــة عمــل آمنــة، لا تــزال هنــاك تحديــات أمــام ضمــان تطبيــق 

هــذه القوانيــن فــي أماكــن العمــل فــي الأردن ومواءًمتهــا مــع معاييــر منظمــة العمــل الدوليــة.
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ــرأة  ــوق الم ــى حق ــل عل ــون العم ــى قان ــديلات عل ــذه التع ــار ه ــق آث ــو توثي ــث ه ــذا البح ــن ه ــدف م اله
فــي مــكان العمــل فــي الأردن والــذي بــدوره سيســاعد علــى فهــم تجّــارب الجّهــات الفاعلــة الرئيســية 
ــذا  ــد ه ــع، ويع ــة والمجّتم ــي المنطق ــة ف ــة والآمن ــل العادل ــة العم ــة بيئ ــز أنظم ــي تعزي ــي الأردن ف ف
البحــث جــزءًًا مــن المشــروع الــذي تقــوده مؤسســة الاقتصــاد النســوي حــول »القضــاءً علــى الأعــراف 
والتوجهــات والممارســات والسياســات الضــارة المتعلقــة بالجّنســين« ضمــن مشــروع صــوت المــرأة 
والقيــادة بدعــم مــن منظمــة أوكســفام بتمويــل مــن حكومــة كنــدا. يعــد هــذا التقريــر تتويجًّــا للأنشــطة 
ــروع  ــن مش ــزءً م ــات كجّ ــة مجّتمع ــي ثلاث ــمبر 2023 ف ــى ديس ــبتمبر إل ــن س ــرة م ــي الفت ــت ف ــي تم الت
مؤسســة الاقتصــاد النســوي، وتحديــدًا فــي محافظــة إربــد ومنطقــة الشــونة الجّنوبيــة ومنطقــة 
شــرق عمــان، وقبــل البــدءً بتنفيــذ هــذه الأنشــطة تــم إجــراءً دراســة مكتبيــة وتحليــل لأصحــاب المصلحة 
لتحديــد القضايــا الرئيســية والجّهــات الفاعلــة فــي معالجّــة التحــرش الجّنســي فــي مــكان العمــل فــي 
الأردن ضمــن ســياق الإطــار العالمــي لحمايــة حقــوق العمــال، حيــث تضمنــت أنشــطة جمــع البيانــات 
ــي  ــع المحل ــات المجّتم ــة و مؤسس ــة معمّق ــابلات فردي ــزة ومق ــل المرك ــات العم ــات مجّموع مناقش
ــن العــام والخــاص، ممــا ســمح بجّمــع  ــة فــي القطاعي والمؤثريــن وشــيوخ العشــائر والجّهــات الفاعل
ــى  ــل عل ــم العم ــت ت ــي جُمِعَ ــات الت ــل البيان ــد تحلي ــوع. وبع ــذا الموض ــول ه ــة ح ــر متنوع ــات نظ وجه
ــل  ــائل التواص ــى وس ــرة عل ــة مناص ــر حمل ــر لتطوي ــذا التقري ــي ه ــة ف ــي مفصل ــات وه ــة التوصي صياغ
الاجتماعــي لتعزيــز توظيــف المــرأة وتوفيــر أماكــن عمــل آمنــة فــي الأردن. كمــا ســهلت عمليــة جمــع 
البيانــات تحديــد الأبطــال المختاريــن الذيــن سيســاهمون فــي رفــع مســتوى الوعــي حــول التغييــرات 

فــي القانــون فــي مجّتمعاتهــم وشــبكاتهم.

لمحة عامة 

توثيق مشاركة النساء الاقتصادية في الأردن 

ــن الجّنســين فــي مــكان  ــرة، إلا أن المســاواة بي ــى الرغــم مــن التقــدم المُحــرز خلال الســنوات الأخي عل
العمــل لا تــزال محــور اهتمــام فــي الأردن، لا يزلــن النســاءً يواجهــن عوائــق فــي الوصــول إلــى فــرص 
العمــل حتــى هــذه اللحظــة حيــث يتعين عليهــن التعامل مــع الأعــراف المجّتمعيــة والقيــود الاقتصادية 
وقضايــا السلامــة مثــل حــالات التحــرش الجّنســي فــي وســائل المــواصلات والنقــل. وعلــى الرغــم مــن 
ــرأة  ــة للم ــاركة الاقتصادي ــإن المش ــبلاد ف ــي ال ــاث ف ــن الإن ــة بي ــراءًة والكتاب ــة الق ــدل معرف ــاع مع ارتف
ــن الجّنســين الصــادر  ــة بي ــر الفجّــوة العالمي ــة. وأشــار تقري ــزال منخفضــة للغاي فــي ســوق العمــل لا ت
عــن المنتــدى الاقتصــادي العالمــي إلــى أن الأردن احتــل المرتبــة 144 مــن بيــن 146 دولــة فــي مشــاركة 
المــرأة فــي القــوى العاملــة عــام 2023، مرتفعــاً مركــزاً واحــداً فقــط عــن تصنيفــه عــام 2022 )المنتــدى 
الاقتصــادي العالمــي، 2023 وجــوردان تايمــز، 2022( ويواجــه الأردن معــدلات مرتفعــة مــن البطالــة 
وتُظهــر إحصــاءًات التوظيــف أن هنــاك نقصًــا كبيــرًا فــي تمثيــل المــرأة فــي ســوق العمــل علــى الرغــم 
ــة، حيــث بلــغ معــدل البطالــة 22.3% فــي الربــع الثالــث مــن عــام 2023،  ــة العالي مــن إنجّازاتهــا التعليمي
وكانــت النســبة للإنــاث 31.7% مقابــل 19.8% للذكــور )دائــرة الإحصــاءًات العامــة، 2023، 1(.  كمــا أشــارت 
دائــرة الإحصــاءًات العامــة فــي تقريرهــا ربــع الســنوي إلــى أن 73.2% مــن النســاءً فــي القــوى العاملــة 
حــاصلات علــى درجــة البكالوريــوس أو أعلــى، مقارنــة بـــ 25.1% مــن الرجــال )المرجــع نفســه، 3( بالتالــي 
وعلــى الرغــم مــن أن النســاءً اللواتــي يشــاركن فــي ســوق العمــل فــي الأردن يتمتعــن بمــؤهلات 
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عاليــة، إلا أن مشــاركتهن الاقتصاديــة الإجماليــة لا تــزال منخفضــة وتظهــر معــدلات البطالــة ضعــف 
تمثيلهــن فــي ســوق العمــل.

ولا تــزال الأدوار والتوقعــات التقليديــة المتعلقــة بالجّنســين قائمــة فــي الأردن، ممــا يؤثــر علــى الفــرص 
الوظيفيــة للمــرأة )أبــو جابــر، 2022(. تاريخيًــا، واجهــت المــرأة قيــودًا مجّتمعيــة وهيكليــة للمشــاركة 
فــي القــوى العاملــة والوصــول إليهــا ممــا أدى إلــى فجّــوة كبيــرة بيــن الجّنســين فــي التوظيــف. تؤثــر 
الأنظمــة المعتقديــة التــي تحــدد أدوارًا محــددة للرجــال والنســاءً علــى قدرتهــم علــى اختيــار مســارهم 
الوظيفــي وهــذه المعتقــدات تقيــد النســاءً بشــكل خــاص فــي مجّــالات معينــة )أبــو جابــر، 2018(. ونتــج 
عــن ذلــك قــوى عاملــة يشــغل فيهــا الرجــال بالدرجــة الأولــى بعــض القطاعــات والمناصــب فــي حيــن 
تتولــى النســاءً الأدوار التــي تعتبــر مقبولــة اجتماعيًــا بالنســبة لهــن وتحديــدًا فــي التعليــم والصحــة 
والقطاعــات العامــة وتحــد هــذه الأدوار والتوقعــات المتعلقــة بالجّنســين مــن تكافــؤ الفــرص أمــام 
المــرأة فــي القــوى العاملــة. وكمــا هــو مفصــل فــي الدراســة المكتبيــة تــم تعريــف تكافــؤ الفــرص مــن 
قبــل منظمــة العمــل الدوليــة )ILO( علــى أنــه المبــدأ والممارســة لضمــان حصــول جميــع الأفــراد، بغض 
النظــر عــن خصائصهــم الشــخصية، علــى فــرص عادلــة وغيــر متحيــزة للحصــول علــى العمــل والتدريــب 
وغيرهــا مــن الفــرص فــي المجّتمــع )منظمــة العمــل الدوليــة، 2024(. ويتطلــب وضــع هــذا التعريــف 
موضــع التنفيــذ فَهــم العوائــق الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي تحــد مــن تحقيــق تكافــؤ الفــرص للمــرأة 

لا سّــيما فــي الوصــول إلــى المســارات المهنيــة التــي اختارتهــا.

مواجهة العوائق لخلق أماكن عمل آمنة 

علــى الرغــم مــن أن حــوادث التحــرش الجّنســي يمكــن أن تقــع فــي جميــع أماكــن العمــل علــى كل 
مــن النســاءً والرجــال، إلا أن النســاءً أكثــر عرضــة للتمييــز والتحــرش، وتُعــرّف منظمــة العمــل الدوليــة 
التحــرش الجّنســي بأنــه »ســلوك قائــم علــى الجّنــس يعتبــر غيــر مرغــوب فيــه ومهينًــا لمتلقيــه« ويمكــن 
أن يكــون هــذا الســلوك جســديًا أو لفظيًــا أو غيــر لفظــي )2007(. قــد يتخــذ التحــرش الجّنســي الشــكل 
التالــي: 1( »منفعــة وظيفيــة - مثــل زيــادة الراتــب أو الترقيــة أو حتــى الاســتمرار بالعمــل  مشــروط 
باســتجّابة الضحيــة لمطالــب الانخــراط فــي شــكل مــن أشــكال الســلوك الجّنســي«؛ أو يمكــن أن يتكون 
مــن 2( »بيئــة عمــل معاديــة تُخلــق فيهــا الظــروف التــي تكــون مخيفــة  أو مهينــة للضحيــة« )منظمــة 
العمــل الدوليــة، 2007(. وفــي التعــديلات التــي أدُخلــت علــى قانــون العمــل الأردنــي فــي المــادة 29، تــم 
ــية أو  ــة جنس ــفهي ذي طبيع ــدي أو ش ــلوك جس ــة أو س ــه » أي ممارس ــي بأن ــرش الجّنس ــف التح تعري
التهديــدات المرتبطــة بــه ويمــس كرامــة العامــل ويكــون مهينًــا لــه ويــؤدي الــى إلحــاق الضــرر الجّســدي 

أو النفســي أو الجّنســي بــه” )وزارة العمــل – المملكــة الأردنيــة الهاشــمية، 2023(.
ــم  ــف القائ ــاءً للعن ــس نس ــن كل خم ــدة م ــت واح ــد«، تعرض ــن إي ــة »أكش ــرته منظم ــر نش ــا لتقري وفقً
علــى النــوع الاجتماعــي فــي مــكان العمــل فــي الأردن بــدءًًا مــن التحديــق واللمــس غيــر المرغــوب فيــه 
إلــى الملاحقــة والتحــرش الجّنســي )2019، 5(، ومنــذ إجــراءً هــذه الدراســة أظهــرت أبحــاث أخــرى أجراهــا 
»التحالــف ضــد العنــف والتحــرش فــي عالــم العمــل فــي الأردن« معــدلات أعلــى للتحــرش فــي مــكان 
ــل  ــتهدفات بمث ــتطلاع مس ــملهن الاس ــي ش ــاءً اللات ــن النس ــن 30-40% م ــت بي ــث تراوح ــل حي العم
هــذه الأفعــال )الأردن الآن، 2022(. وتواجــه قطاعــات معينــة مــن الاقتصــاد معــدلات عنــف وتحــرش 
أعلــى مــن غيرهــا، مثــل القطــاع الزراعــي )الــذي يســود فــي منطقــة الشــونة( حيــث أبلغــت %41 
ــذه  ــر ه ــه، 2022(. وتظه ــع نفس ــة )المرج ــر دراس ــب آخ ــرش حس ــن للتح ــن تعرضه ــاملات ع ــن الع م
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الإحصائيــات مــدى انتشــار العنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعــي فــي مــكان العمــل وهــو مــا يشــكل 
عائقــاً أمــام تســهيل دمــج المــرأة فــي ســوق العمــل وخلــق أماكــن عمــل آمنــة للجّميــع.

ــن  ــرش يلزم ــف والتح ــن للعن ــي يتعرض ــاءً اللوات ــث النس ــإن ثل ــوادث ف ــن الح ــالإبلاغ ع ــق ب ــا يتعل وفيم
الصمــت و14% فقــط مــن النســاءً يســتقلن بعــد تعرضهــن لمثــل هــذه الممارســات )2019, 5 أكشــن 
إيــد( علاوة علــى ذلــك، فــإن معظــم النســاءً )75.3%( اللواتــي شــملهن اســتطلاع التحالــف ضــد العنــف 
والتحــرش فــي عالــم العمــل لــم يفكــرن فــي اتخــاذ إجــراءًات قانونيــة ضــد صاحــب العمــل )الأردن الآن، 
2022(، ومــع ذلــك ووفقــاً لإحــدى الدراســات فــإن أكثــر مــن 50% من النســاءً اللواتــي يطلبن المســاعدة 
القانونيــة فــي القضايــا الناشــئة فــي مــكان العمــل أبلغــن بشــكل غيــر رســمي عــن تعرضهــن للتحــرش 
ــى  ــة إل ــي إضاف ــرش الجّنس ــا التح ــة بضحاي ــة المرتبط ــكل الوصم ــز 2018(، وتش ــوردان تايم ــي )ج الجّنس
ــع  ــل )المرج ــكان العم ــي م ــال ف ــذه الأفع ــل ه ــة مث ــام إدان ــق أم ــات الإبلاغ عوائ ــي آلي ــة ف ــدام الثق انع
نفســه، 2018(. علاوة علــى ذلــك، اعتمــد عــدد قليــل مــن أماكــن العمــل سياســات مكافحــة التحــرش 
فــي المملكــة )البنــك الدولــي، 2020(. بشــكل عــام، تظهــر الدراســات العديــدة أن العنــف القائــم علــى 
النــوع الاجتماعــي فــي مــكان العمــل لا يتــم الإبلاغ عنــه بشــكل كاف وهــو منتشــر فــي الأردن وبشــكل 

مخفــي.
بــخلاف التحــرش الــذي يحــدث فــي مــكان العمــل حــددت منظمــة »آكشــن إيــد« أيضًــا وســائل النقــل 
ــة،  ــل الآمن ــارات النق ــان خي ــى ضم ــة إل ــزز الحاج ــا يع ــه مم ــاءً في ــتهداف النس ــم اس ــي يت ــكان رئيس كم
ــه فــي 40٪ مــن الحــالات  ــر البنــك الدولــي لعــام 2018 فإن ــا لأبحاثهــم التــي تتفــق مــع نتائــج تقري ووفقً
ــةً  ــد  2019, 5(، إضاف ــن إي ــل )آكش ــى العم ــن وإل ــل م ــائل النق ــي وس ــرش ف ــف والتح ــا العن ــدث فيه ح
إلــى نقــص وســائل النقــل الآمنــة حــددت الدراســات ســاعات العمــل الطويلــة وعــدم كفايــة خدمــات 
رعايــة الأطفــال كعائــق أمــام مشــاركة المــرأة فــي ســوق العمــل )البنــك الدولــي، 2020(. وفقًــا لتقريــر 
أعدتــه منظمــة النهضــة العربيــة للديمقراطيــة والتنميــة - أرض )ARDD( ســلط الضــوءً علــى مــا يلــي 
»لا يمكــن النظــر إلــى التحــرش الجّنســي فــي مــكان العمــل بمعــزل عــن الممارســات الضــارة الأخــرى 
فــي مــكان العمــل مثــل عــدم المســاواة فــي حقــوق العمــل الأخــرى« )جــوردان تايمــز، 2018(. وبمــا أن 
العديــد مــن النســاءً يعملــن فــي القطاعــات غيــر الرســمية فــإن ظــروف عملهــن تميــل إلــى أن تكــون 
ــد  ــن إي ــرش )آكش ــف والتح ــر للعن ــرًا أكب ــات خط ــذه القطاع ــي ه ــاءً ف ــه النس ــث تواج ــورة حي ــر خط أكث
ــن  ــياقه م ــي س ــه ف ــل ووضع ــكان العم ــي م ــي ف ــوع الاجتماع ــى الن ــم عل ــف القائ ــم العن 2019(. إن فه
خلال عدســة شــاملة يمكــن أن يســاعد فــي تحديــد العوائــق الهيكليــة والمجّتمعيــة التــي تحــول دون 

تحقيــق تكافــؤ الفــرص وحقــوق المــرأة فــي مــكان العمــل.

تسليط الضوء على التجارب الحياتية للمرأة من خلال البحث النسوي

تتبــع مؤسســة الاقتصــاد النســوي فــي البحــث نهــج التحــول بيــن الجّنســين، مــن خلال إشــراك إطــار 
بحــث نســوي ومنهجّيــات تســلط الضــوءً علــى التجّــارب الحيــة للنســاءً. تمركــز الأبحــاث النســوية فــي 
جوهرهــا القضايــا الشــخصية داخــل القضايــا السياســية، حيــث تصبــح الأمــور التــي كانــت تعتبــر »خاصــة« 
فــي الســابق جــزءًًا مــن الحــوار العــام وتكــون حاضــرة فــي الأجنــدات السياســية )مــان لينــغ لــي، 2007(. 
ــة  ــوة مؤسس ــن خلال دع ــورًا م ــر حض ــع أكث ــذه المواضي ــول ه ــي ح ــام والسياس ــاب الع ــح الخط أصب
ــن  ــم م ــل وبدع ــكان العم ــي م ــي ف ــوع الاجتماع ــى الن ــم عل ــف القائ ــة العن ــوي لمعالجّ ــاد النس الاقتص
الشــركاءً المحلييــن فــي الأردن، ولا يــزال يتعيــن إتمــام العمــل مــن أجــل ضمــان ســماع أصــوات النســاءً 
وتجّاربهــن، وأن تحظــى التعــديلات علــى قوانيــن العمــل بالدعــم وأن يتــم تنفيذهــا علــى نطــاق واســع 



9

ــوي،  ــث النس ــة البح ــية لممارس ــادئ الأساس ــاد المب ــدف واعتم ــذا اله ــق ه ــع. ولتحقي ــل الجّمي ــن قب م
ــى  ــم عل ــف القائ ــدي للعن ــم النق ــوي الفه ــاد النس ــة الاقتص ــي مؤسس ــوي ف ــث النس ــار البح ــم إط يدع
ــة للنســاءً فــي  ــى التجّــارب الحي ــى تســليط الضــوءً عل ــوع الاجتماعــي فــي مــكان العمــل وتعمــل عل الن
ــة  ــة بمعالجّ ــات المتعلق ــات السياس ــب مناقش ــي قل ــودة ف ــن موج ــن أن أصواته ــد م ــل والتأك العم

ــة. ــات التمييزي الممارس
تــرى مؤسســة الاقتصــاد النســوي أيضًــا أن المســؤولية عــن تغييــر المعاييــر التمييزيــة بيــن الجّنســين 
ــد  ــن المزي ــى الإبلاغ ع ــدف إل ــث يه ــذا البح ــا أن ه ــع ككل، وبم ــل المجّتم ــرد وداخ ــاق الف ــارج نط ــع خ تق
ــر  ــز التغيي ــل تعزي ــن أج ــث م ــع بح ــمح بجّم ــدي يس ــوي نق ــث نس ــار بح ــاد إط ــإن اعتم ــراءًات ف ــن الإج م
الاجتماعــي )ويجّينتــون ولافرانــس، 2019(. ســمح هــذا البحــث العملــي لـــمؤسسة الاقتصــاد النســوي 
بجّمــع أعضــاءً المجّتمــع وأصحــاب العمــل، مــن بيــن الجّهــات الفاعلــة الرئيســية الأخــرى، للتفكيــر فــي 
مســؤولياتهم للعمــل علــى التمييــز بيــن الجّنســين والعنــف فــي مــكان العمل لإنشــاءً أماكن عمــل أكثر 
ــا. وبالتالــي، يعكــس إطــار البحــث النســوي فــي مؤسســة الاقتصــاد النســوي موقــف المؤسســة  أمانً
ــو  ــاف  نح ــة المط ــي نهاي ــل ف ــي؛ والعم ــول المجّتمع ــن خلال التح ــين م ــن الجّنس ــاواة بي ــز المس لتعزي
اقتصــاد نســوي فــي الأردن والمنطقــة. إن البحــث العملــي ســمح لمؤسســة الاقتصــاد النســوي 
ــي  ــر ف ــرى للتفكي ــية الأخ ــة الرئيس ــات الفاعل ــن الجّه ــن بي ــل م ــاب العم ــع وأصح ــاءً المجّتم ــع أعض بجّم
مســؤولياتهم للعمــل علــى التمييــز بيــن الجّنســين والعنــف فــي مــكان العمــل لإنشــاءً أماكــن عمــل 
ــي  ــا ف ــوي موقفه ــاد النس ــة الاقتص ــي مؤسس ــوي ف ــث النس ــار البح ــس إط ــي يعك ــا. وبالتال ــر أمانً أكث
تعزيــز المســاواة بيــن الجّنســين مــن خلال التحــول المجّتمعــي؛ والعمــل علــى بنــاءً اقتصــاد نســوي فــي 

ــة المطــاف. الأردن والمنطقــة فــي نهاي

حشدًّ الجهات الفاعلة الرئيسية من أجل التحول المجتمعي

تماشــيًا مــع رؤيــة مؤسســة الاقتصــاد النســوي بــأن المســاواة بيــن الجّنســين تتطلــب تحــولًا مجّتمعيًــا 
ــة  ــاب المصلح ــل أصح ــي تحلي ــراكها ف ــة وإش ــات الفاعل ــن الجّه ــة م ــة متنوع ــد مجّموع ــم تحدي ــد ت فق
وعمليــة البحــث مــن بيــن أنشــطة المشــروع الأخــرى. علــى ســبيل المثــال، تــم طــرح أســئلة علــى 
المشــاركين أثنــاءً تحليــل أصحــاب المصلحــة ممــا ســمح لفريــق البحــث بتحديــد مجّالهم ونطــاق عملهم، 
وبالتعــاون مــع فريــق البحــث صنــف المشــاركون أنفســهم وفقًــا لواحــدة مــن الفئــات الخمــس 
وشــيوخ  والمؤثريــن  المحلــي  المجّتمــع  مؤسســات  المشــروع:  فــي  المشــاركة  الفاعلــة  للجّهــات 
العشــائر والجّهــات الفاعلــة فــي القطــاع العــام والجّهــات الفاعلــة فــي القطــاع الخــاص . يحــدد الجّــدول 

ــة. ــروع الثلاث ــق المش ــي مناط ــتهدفة ف ــة المس ــات الفاعل ــواع الجّه ــاه أن 1 أدن

الجدًّول 1. تحدًّيدًّ الجهات الفاعلة الرئيسية 

التعريف الجهات الفاعلة الرئيسية

مؤسسات 
المجتمع المدًّني 

وهــي  مشــتركة  قضيــة  عــن  للدفــاع  يعملــون  أفــراد  أنشــأها  مؤسســات  أو  جمعيــات   
تشــمل المنظمــات غيــر الحكوميــة والنقابــات العماليــة والمنظمــات والمؤسســات الخيريــة 

المهنيــة. والجّمعيــات  الدينيــة  والجّمعيــات 
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المؤثرين
الأفــراد الذيــن يلعبــون دورًا نشــطًا فــي إنتــاج ونشــر المحتــوى عبر وســائل التواصــل الاجتماعي 
والمنصــات الإعلاميــة الأخــرى )مثــل الصحــف( ويصبحــون ممثليــن للمحافظــات والمجّتمعــات 

والثقافــات التــي جــاءًوا منهــا، كمــا يعتبــرون قــادة فــي الــرأي العــام.

شيوخ العشائر 

وهــم  القبليــة  الأنظمــة  فــي  العشــائر  أو  القبائــل  يقــودون  مــن  هــم  العشــائر  شــيوخ 
مســؤولون عــن القبيلــة ويمثلــون قبيلتهــم فــي الاجتماعــات العامــة ويعتبــرون مصــدر قــوة 
لأفــراد القبيلــة، يســاعدون فــي حــل المشــاكل أو القضايــا المجّتمعيــة وذلــك بســبب الطبيعــة 

ــة(. ــات الأردني ــى المجّتمع ــر عل ــائر تؤث ــد العش ــادات وتقالي ــي )ع ــع الأردن ــة للمجّتم القبلي

القطاع العام 
ــة  ــات عام ــن خلال مؤسس ــرة أو م ــة مباش ــره الدول ــه وتدي ــي تملك ــاد الوطن ــن الاقتص ــزءً م ج
أخــرى تنشــئها الدولــة لتُــدار بالنيابــة عنهــا يشــمل هــذا القطــاع الخدمــات العامــة )مثــل الإدارة 

الحكوميــة( والأنشــطة الصناعيــة والزراعيــة والتجّاريــة والماليــة.

القطاع الخاص 
جــزءً مــن الاقتصــاد الوطنــي يملكــه ويديــره الأفــراد ســواءً كانــت شــركات خاصــة أو شــركات 
مســاهمة عامــة، وبطبيعــة الحــال تتطلــب بعــض الظــروف التشــاور بيــن قــادة الأعمــال فــي 

القطــاع الخــاص والســلطات العامــة بشــأن قضايــا معينــة.

وبعــد أن شــاركوا فــي تحليــل أصحــاب المصلحــة والبحــث، ســيتم حشــد هــؤلاءً الأفــراد مــن الجّهــات 
الفاعلــة كجّــزءً مــن حملــة المناصــرة لرفــع مســتوى الوعــي حــول تعــديلات القوانيــن وحــق المــرأة فــي 

مــكان العمــل.
إن نهــج مؤسســة الاقتصــاد النســوي يهــدف إلــى تفكيــك اخــتلالات تــوازن القــوى والحواجــز الهيكليــة 
للعمــل نحــو اقتصــاد نســوي مــن خلال إشــراك جميــع أصحــاب المصلحــة ضمــن البحــث العملــي 
النســوي، كمــا أن إشــراك مجّموعــة متنوعــة مــن الجّهــات الفاعلــة يســمح لحــملات التوعيــة والمناصرة 
ــطة  ــي الأنش ــاءً ف ــال والنس ــن الرج ــارك كل م ــد ش ــات، وق ــي المجّتمع ــر ف ــر أكب ــا تأثي ــون له ــأن يك ب
البحثيــة للحصــول علــى نظــرة شــاملة لوجهــات نظــر المجّتمــع حــول القانــون، إضافــة إلــى ذلــك تؤمــن 
مؤسســة الاقتصــاد النســوي بأهميــة إشــراك الرجــال وتعزيــز الذكــورة الإيجّابيــة لتحقيــق العدالــة بيــن 

الجّنســين والتحــول المجّتمعــي.

المنهجية

تــم تطبيــق منهجّيــة  النســوي فقــد  الخــاص بمؤسســة الاقتصــاد  النســوي  البحــث  نظــرًا لإطــار 
البحــث العملــي التشــاركي النســوي )FPAR( فــي هــذا البحــث والتــي مــن شــأنها أن تدعــم الفهــم 
النقــدي لديناميكيــات الســلطة فــي العنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعــي وإشــراك أصحــاب المصلحــة  
لتســهيل المشــاركة فــي خلــق المعرفــة والعمــل مــع المجّتمعــات )جويســلينج، 2024(. إن تطبيــق 
ــع  ــى م ــل، يتماش ــاركة والعم ــمول والمش ــي الش ــية ف ــا الأساس ــل مبادئه ــي تتمث ــة الت ــذه المنهجّي ه
أهــداف البحــث والمشــروع مــن أجــل إحــداث تغييــر هيكلــي ومنهجّــي لمعالجّــة عــدم المســاواة بيــن 

ــي الأردن. ــل ف ــم العم ــي عال ــين ف الجّنس
تــم إجــراءً عمليــة البحــث بمــا فــي ذلــك جمــع البيانــات وتحليلهــا علــى مــدى أربعــة أشــهر )أكتوبــر 2023 
إلــى ينايــر 2024(، وخلال هــذه الفتــرة تــم إجــراءً 6 مناقشــات جماعيــة مركــزة  و23 مقابلــة فرديــة معمّقة 
ــد  ــة إرب ــي محافظ ــتهدفة وه ــثلاث المس ــق ال ــي المناط ــرأة( ف ــل و42 ام ــخصًا )37 رج ــاركة 79 ش بمش
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ومنطقــة الشــونة الجّنوبيــة وشــرق عمــان، وقــد طُلــب مــن هــؤلاءً المشــاركين تقديــم وجهــات 
ــي  ــات الت ــل والتحدي ــن العم ــي قواني ــرات ف ــق بالتغيي ــا يتعل ــة فيم ــم الحياتي ــم وتجّاربه ــم وآرائه نظره
تواجــه مشــاركة المــرأة فــي ســوق العمــل فــي الأردن، حيــث تمــت صياغــة بروتوكــولات وأســئلة 
المقابلــة شــبه المنظمــة مــن قبــل فريــق البحــث مــن خلال عدســة نســوية نقديــة وبعــض الاعتبــارات 
الفئــة  شــملت:  والتــي  المقابلــة  بروتوكــولات  تطويــر  فــي  انعكســت  التــي  النســوية  المنهجّيــة 
ــة  ــج المحتمل ــرات النتائ ــئلة، وتأثي ــي الأس ــة ف ــة المضمن ــات المحتمل ــئلة، والافتراض ــتهدفة بالأس المس

)ويجّينتــون ولافرانــس  2019(.

أساليب جمع البيانات واختيار العينات 

تــم اختيــار المشــاركين فــي أنشــطة البحــث بعــد إجــراءً تحليــل أصحــاب المصلحــة فــي بدايــة تنفيــذ 
المشــروع حيــث كان الهــدف مــن هــذا التحليــل هــو تحديــد المنظمــات والمؤسســات والأفــراد 
الرئيســيين الذيــن لديهــم مصلحــة فــي توفيــر بيئــة عمــل آمنــة وعادلــة للنســاءً فــي المناطــق الــثلاث 
ــة فــي  ــة العامل ــم إنشــاءً خريطــة توضــح المنظمــات المجّتمعي ــة التحليــل ت ــاءً عملي المســتهدفة، وأثن
مجّــال حقــوق المــرأة فــي كل منطقــة بالتفصيــل )أي منظمــات حقــوق المــرأة(. ومــن الجّديــر بالذكــر 
أن بعــض منظمــات حقــوق المــرأة التــي تــم اختيارهــا للعمــل كشــركاءً فــي المشــروع وتســهيل حشــد 
المشــاركين فــي البحــث قــد كانــوا شــركاءً ســابقًا فــي عديــد مــن المشــاريع مــع مؤسســة الاقتصــاد 
النســوي وكان هنــاك بعــض المنظمــات الأخــرى كشــركاءً جــدد وقامــت هــذه المنظمــات بربــط 
مؤسســة الاقتصــاد النســوي مــع أصحــاب المصلحــة الآخريــن وســهلت تحديــد المشــاركين فــي 

ــتهدفة. ــثلاث المس ــق ال ــي المناط ــة  ف ــة المعمّق ــابلات الفردي ــزة والمق ــل المرك ــات العم مجّموع
النســوي  الاقتصــاد  مؤسســة  اســتخدمت  فقــد  المركــزة  العمــل  بمجّموعــات  يتعلــق  فيمــا  أولًا، 
ــار منظمــات المجّتمــع المحلــي أو منظمــات حقــوق  ــار العينــات الغرضيــة مــن خلال اختي أســلوب اختي
المــرأة الرئيســية التــي تعمــل علــى القضايــا المتعلقــة بحقــوق المــرأة والتوظيــف، والتــي بدورهــا 
ســتكون قــادرة علــى المســاهمة بشــكل إيجّابــي فــي أهــداف البحــث. يكــون اختيــار العينــات الغرضيــة 
مفيــدًا خصوصًــا عندمــا »يســعى الباحثــون إلــى تحديــد الأفــراد أو المجّموعــات الذيــن لديهــم معرفــة أو 
مهــارات أو خبــرات معينــة ذات صلــة بســؤال البحــث« )SAGO, 2023(. ونظــرًا لخبــرة هــذه المنظمــات 
الشــريكة فــي حشــد أفــراد المجّتمــع فقــد ســهلت إشــراك المشــاركين فــي مجّموعــات العمــل 
المركــزة، أمــا طريقــة أخــذ العينــات التــي اتبعتهــا منظمــات المجّتمــع المحلــي لاختيــار المشــاركين 
ــاءًً  ــاركين بن ــد المش ــة لتحدي ــة والملائم ــات الغرضي ــذ العين ــاليب أخ ــن أس ــج م ــتخدام مزي ــم اس ــد ت فق
علــى اهتماماتهــم وخبراتهــم، فــضلًا عــن مــدى توفرهــم واســتعدادهم للمشــاركة فــي المناقشــات 
ــق التكافــؤ بيــن الرجــال والنســاءً  ــة فــي تحقي ــم النظــر بعناي حــول هــذا الموضــوع، إضافــة إلــى ذلــك ت

ــزة. ــل المرك ــات العم ــي مجّموع ــاركين ف المش
ــة،  ــد، الشــونة الجّنوبي ــان فــي كل منطقــة )محافظــة إرب تــم عقــد ســت مجّموعــات عمــل مركــزة اثنت
وشــرق عمــان( واســتهدفت مــا مجّموعــه ســت وخمســون مشــاركًا ومشــاركة كمــا هــو موضــح فــي 
الجّــدول 2 أدنــاه، حيــث تــم إجــراءً كل مجّموعــة تركيــز عــل مرحلتيــن؛ المرحلــة الأولــى تركــز علــى المــادة 
29 والمرحلــة الثانيــة تركــز علــى المــادة 69 مــن قانــون العمــل الأردنــي، وتــم حشــد مشــاركين مختلفيــن 
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ــل  ــات العم ــا خلال مجّموع ــم طرحه ــي ت ــئلة الت ــة. الأس ــي كل منطق ــزة ف ــل مرك ــة عم ــكل مجّموع ل
المركــزة مدرجــة فــي الملحــق ب.

الجدًّول 2. عدًّد المشاركين في مجموعات العمل المركزة 

المنطقة
عدًّد مجموعات 
العمل المركزة 
التي تم عقدًّها

مجموع تاريخ الجلسة 
الحضور 

إناثذكور

#%#%

2شرق عمان 

14/11/20239444%556%

11/12/202310330%770%

%1263%19737المجّموع 

2محافظة إربدًّ

18/10/202311655%545%

11/01/20238450%450%

%947%191053المجّموع 

الشونة 
2الجنوبية 

25/10/20239333%667%

11/08/20239444%556%

%1161%18739المجّموع 

%3257%6562443 مجموعات عمل مركزةالمجموع 

ثانيًــا، بالنســبة للمقــابلات الفرديــة المعمّقــة، قامــت المنظمــات المجّتمعيــة الشــريكة بتطويــر معاييــر 
بالتعــاون مــع مؤسســة الاقتصــاد النســوي لاختيــار الجّهــات الفاعلــة الرئيســية )اســتنادًا إلــى الجّهــات 
الفاعلــة الخمســة المدرجــة فــي الجّــدول 1( وتــم اختيــار هــؤلاءً المشــاركين بنــاءًً علــى تقييــم قــدرة 
أصحــاب المصلحــة علــى المســاهمة فــي تحقيــق أهــداف المشــروع وتبــادل آرائهــم حــول آثــار التغييــرات 
فــي قانــون العمــل. وبشــكل أكثــر تحديــدًا، دارت المعاييــر حــول قــدرة المشــاركين علــى الإجابــة علــى 
ــبًا  ــك مناس ــا كان ذل ــزة حيثم ــل المرك ــات العم ــي مجّموع ــطة ف ــاركتهم النش ــوح ومش ــئلة بوض الأس
إضافــة إلــى تجّاوبهــم وخبرتهــم فــي موضــوع المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة والعنــف القائــم علــى النــوع 

الاجتماعــي فــي العمــل وتأثيرهــم فــي المجّتمــع.
تــم إجــراءً ثلاث عشــرة مقابلــة مــع أصحــاب المصلحــة المســتهدفين: خمــس فــي شــرق عمــان وأربــع 
فــي محافظــة إربــد وأربــع فــي الشــونة الجّنوبيــة كمــا هــو موضــح فــي الجّــدول 3 أدنــاه. وكان مــن بيــن 
أصحــاب المصلحــة هــؤلاءً ممثلــون عــن مؤسســات المجّتمــع المحلــي والمؤثريــن وشــيوخ العشــائر 
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وأعضــاءً القطــاع العــام فــي المناطــق الــثلاث حيــث تــم إعــداد الأســئلة وفقًــا لملفهــم الشــخصي وهــي 
مفصلــة فــي الملحــق ج.

الجدًّول 3. عدًّد المقابلات الفردية المعمّقة من أصحاب المصلحة المستهدًّفين 

الدًّورالجنس تاريخ الجلسةالمنطقة

شرق عمان 

مؤسسات المجّتمع المحلي والقطاع العامذكر11/12/2023

مؤسسات المجّتمع المحلي والمؤثرونأنثى11/12/2023

مؤسسات المجّتمع المحلي  أنثى11/12/2023

القطاع العامذكر14/11/2023

مؤسسات المجّتمع المحليأنثى14/11/2023

محافظة إربدًّ

مؤسسات المجّتمع المحليذكر18/10/2023

مؤسسات المجّتمع المحلي والمؤثرونأنثى18/10/2023

القطاع العامأنثى01/11/2023

مؤسسات المجّتمع المحلي والمؤثرونذكر01/11/2023

الشونة الجنوبية 

مؤسسات المجّتمع المحليأنثى25/10/20233

شيخ عشيرة وممثل للقطاع العامذكر25/10/20234

المؤثرون ذكر08/11/2023

القطاع العامأنثى08/11/2023

ستة رجال ثلاث عشرة مقابلةالمجموع
وسبع نساء

شيخ عشيرة واحد، خمسة ممثلين من القطاع العام، 
ثمانية ممثلين من مؤسسات المجّتمع المحلي، أربع 

مؤثرين )بعض المشاركين يمثلون أكثر من دور(

أخيــرًا، تــم إجــراءً عشــر مقــابلات مــع ممثليــن مــن القطــاع الخــاص فــي المناطــق الــثلاث المســتهدفة: 
ربــع فــي شــرق عمــان، ثلاث فــي محافظــة إربــد، وثلاث فــي الشــونة الجّنوبيــة مــن مختلــف القطاعــات، 

كمــا هــو موضــح فــي الجّــدول 4 أدنــاه
الأسئلة الموجهة إلى الجّهات الفاعلة في القطاع الخاص مدرجة في الملحق د.
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الجدًّول 4. عدًّد المشاركين في المقابلات الفردية المعمّقة من القطاع الخاص

المسمى الوظيفي الجنسالقطاعتاريخ المقابلةالمنطقة 

شرق عمان 

مديرة الموارد البشريةأنثىقطاع الخدمات09/11/2023

المدير الإداري والماليذكرالصناعات الغذائية09/11/2023

المستشار القانوني ذكرالصناعات الغذائية21/11/2023

مدير الموارد البشرية ذكرمطعم22/11/2023

محافظة إربدًّ

المدير التنفيذيذكرقطاع الألبسة28/11/2023

مدير الموارد البشرية ذكرقطاع الألبسة28/11/2023

مدير الموارد البشرية ذكرالصناعات الغذائية28/11/2023

الشونة الجنوبية 

المديرة التنفيذيةأنثىمطعم23/11/2023

المدير التنفيذي ذكرقطاع التعليم23/11/2023

مديرة الموارد البشرية أنثىالفندقة والسياحة23/11/2023

 Total سبعة رجال عشر مقابلات
وثلاث نساءً 

خمس مديري موارد بشرية، 
ثلاث مدراءً تنفيذيين، 

مدير مالي، محامي

تحليل البيانات 

تــم تنفيــذ جميــع مجّموعــات العمــل المركــزة والمقــابلات الفرديــة المعمّقــة باللغــة العربيــة وتــم 
تســجّيلها وتدوينهــا باســتثناءً مقابلتيــن فــي القطــاع الخــاص لــم يتــم تســجّيلهما بنــاءًً علــى طلــب 
المشــاركين وتــم أخــذ ملاحظــات مكتوبــة فقــط. تــم بعــد ذلــك ترجمــة المدونــات والملاحظــات مــن 
ــي،  ــل الموضوع ــج التحلي ــتخدام نه ــة باس ــات المجّمع ــل البيان ــم تحلي ــة، وت ــى الإنجّليزي ــة إل ــة العربي اللغ
يســمح هــذا النــوع مــن التحليــل للباحثيــن بتفســير وتلخيــص الموضوعــات الرئيســية التــي تنبثــق مــن 
التدويــن )نعيــم وآخــرون، 2023(. تــم التحليــل علــى خطوتيــن: تتكــون الخطــوة الأولــى مــن فــرز وتنظيــم 
البيانــات التــي تــم جمعهــا )أي ردود المشــاركين( وفقًــا للمواضيــع الرئيســية للأســئلة، حيــث تــم تصنيــف 
أســئلة المقابلــة إلــى فئــات مختلفــة كمــا هــو موضــح فــي الجّــدول 5، وبالتالــي تــم تنظيــم إجابــات 
ــة مــن التحليــل حــول  ــه إجاباتهــم. وتمحــورت الخطــوة الثاني ــا للموضــوع الــذي تناولت المشــاركين وفقً

ــة مــن الأســئلة. ــي انبثقــت عــن إجاباتهــم لــكل فئ ــع المشــتركة الت تلخيــص المواضي
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الجدًّول 5. فئات الأسئلة وفقًا للجهات الفاعلة الرئيسية التي تمت مقابلتها

المواضيع التي تم تناولها في 
المواضيع التي تم تناولها في المقابلات الفردية المعمّقة مجموعات العمل المركزة 

الجهات الفاعلة الرئيسية المادة 69المادة 29
القطاع الخاص)باستثناء القطاع الخاص(

الوعي بالتعديلات الدور في رفع الوعي الوعي بالمادة 69الوعي بالمادة 29
في القوانين

توظيف النساءً في تعريف التحرش الجّنسي 
آراءً حول التعديلات العوائق المجّتمعيةمختلف القطاعات

في القوانين

أماكن العمل الآمنة 
القوة والتأثير لتغيير أماكن العمل الآمنةوآليات الحماية

وجهات النظر
فهم الاعتداءً 

والتحرش الجّنسي

حالات تعرضت 
للتحرش الجّنسي

وسائل حماية النساءً 
واقع العملدعم تنفيذ القوانينالمرضعات والحوامل

الإبلاغ عن التحرش 
الجّنسي

تشغيل الأشخاص 
ذوي الإعاقة

التعامل مع رد 
سياسة التحرش الجّنسيالفعل العكسي

تعريف العمل الليليتأثيرات القانون

)أســئلة  المجّتمــع  تصــورات 
العشــائر  لشــيوخ  مخصصــة 

) فقــط

السياسات المتعلقة 
بالأشخاص ذوي الإعاقة 

والمرضعات والحوامل

آراءً حول التعديلات 
في القانون

الحماية في 
العمل الليلي

آثار التغييرات في 
القانون على الأعمال

آراءً حول التعديلات 
في القانون

توظيف عدد أكبر من النساءً 
)في العمل الليلي مثلًا(

العوائق التي تحول دون 
تنفيذ تعديلات القانون

التأثير على مشاركة المرأة 
في سوق العمل
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كمــا تــم تصنيــف البيانــات وتحليلهــا وفقًــا للمنطقــة المســتهدفة )الشــونة الجّنوبيــة، ومحافظــة إربــد، 
وشــرق عمــان(، أمــا بالنســبة للمقــابلات الفرديــة المعمّقــة فكانــت وفقًــا لــدور كل جهــة فاعلــة 
)منظمــات المجّتمــع المحلــي، والمؤثــرون، وشــيوخ العشــائر، والقطــاع العــام، والقطــاع الخــاص(، وتَــرِد 

تفاصيــل وجهــات النظــر الخاصــة
بمختلــف أصحــاب المصلحــة الذيــن تــم التشــاور معهــم بشــأن هــذه المواضيــع فــي القســم التالــي مــن 

هــذا التقريــر.

التحدًّيات والمحدًّدات 

العديــد مــن التحديــات واجهــت نشــاطات نقاشــات مجّموعــات العمــل المركــزة والمقــابلات الفرديــة 
ــاركين  ــدى المش ــم ل ــي والفه ــص الوع ــاركين ونق ــد المش ــدم تواج ــال ع ــبيل المث ــى س ــة، عل المعمّق
حــول الموضوعــات التــي تــم مناقشــتها، وبعــض التغييــرات التــي طــرأت علــى أســلوب طــرح المواضيــع 
مجّموعــات  مناقشــات  تقديــم  فــي  والاختلافــات  والمقــابلات  المركــزة  العمــل  مجّموعــات  فــي 
العمــل المركــزة ومقــابلات فرديــة معمّقــة مــن قبــل فريــق البحــث. أولًا، نظــراً لعــدم تواجــد بعــض 
المشــاركين كان لا بــد مــن تحديــد عــدد مــن أصحــاب المصلحــة الجّــدد فــي اللحظــة الأخيــرة مــن قبــل 
مؤسســات المجّتمــع المحلــي الشــريكة فــي المشــروع للمشــاركة فــي مجّموعــات العمــل المركــزة؛ 
وأدى هــذا التحــدي إلــى اختيــار المشــاركين المتاحيــن خلال مــدة قصيــرة ولكــن ليــس بالضــرورة أن 
يكونــوا علــى درايــة أو اتصــال مباشــر بالمواضيــع التــي ســيتم مناقشــتها، وقــد ظهــر هــذا النقــص فــي 
ــكل  ــاركين بش ــض المش ــا بع ــي يفهمه ــات الت ــض المصطلح ــتخدام بع ــاءًة اس ــن خلال إس ــي م الوع
مختلــف. علــى ســبيل المثــال، تــم الإدلاءً ببعــض التعليقــات بشــكل ســاخر بمصطلحــات مثــل »النــوع 
الاجتماعــي« ممــا أظهــر نقصًــا فــي الفهــم وبعــض وجهــات النظــر أكثــر المتحفظــة مــن قبــل بعــض 

أفــراد المجّتمــع بشــأن المســاواة بيــن الجّنســين ومشــاركة المــرأة فــي ســوق العمــل.
ــا، إن أســلوب اختيــار العينــات الملائمــة التــي اســتخدمتها مؤسســات المجّتمــع المحلــي الشــريكة  ثانيً
لحشــد المشــاركين الذيــن كانــوا متاحيــن للمشــاركة فــي مناقشــات مجّموعــات العمــل المركــزة 
ــة  ــابلات فردي ــي مق ــاركين ف ــار المش ــد اختي ــات عن ــور تحدي ــى ظه ــرة، أدى إل ــة قصي ــون مهل ــي غض ف
معمّقــة بنــاءًً علــى تفاعلهــم فــي مناقشــات مجّموعــات العمــل المركــزة. فــي الواقــع، أدت العينــات 
الملائمــة إلــى الحــد مــن مجّموعــة المشــاركين الذيــن يمكــن اختيارهــم للمقــابلات؛ حيــث لــم يتــم اختيــار 
ــرأة  ــوق الم ــق بحق ــا يتعل ــة فيم ــلبية قاطع ــم آراءً س ــن أو لديه ــر متعاوني ــوا غي ــن كان ــاركين الذي المش
فــي المقــابلات المعمقــة. وكمــا ذكرنــا ســابقًا، كانــت حساســية المشــاركين لموضــوع المســاواة بيــن 
الجّنســين أحــد معاييــر اختيــار المشــاركين فــي المقــابلات الفرديــة المعمّقــة. مــن ناحيــة أخــرى، ســمح 
تنــوع المشــاركين فــي مناقشــات مجّموعــات العمــل المركــزة بمشــاركة وجهــات النظــر المتناقضــة 
والمغايــرة والتــي يمكــن اعتبارهــا كرســم لصــورة أكثــر واقعيــة لوجهــات النظــر المجّتمعيــة حــول 

ــرأة. ــة للم ــاركة الاقتصادي المش
ثالثًــا، نظــرًا للتغييــرات الداخليــة التــي طــرأت علــى فريــق البحــث فقــد تغيــر ميســري مجّموعــات 
ــة  ــاليب مختلف ــتخدام أس ــى اس ــا أدى إل ــروع مم ــاطات المش ــذ نش ــف تنفي ــي منتص ــزة ف ــل المرك العم
لبروتوكــولات المقابلــة اعتمــادًا علــى ميســر الجّلســة والتــي مــن الممكــن أن تكــون أثــرت علــى نتائــج 
ــة  ــض المرون ــمحت ببع ــة وس ــبه منظم ــت ش ــة كان ــولات المقابل ــن أن بروتوك ــم م ــى الرغ ــث، عل البح
فــي الأســئلة المطروحــة، إلا أن الانحــراف عــن البروتوكــول قــد يؤثــر فــي بعــض الأحيــان علــى البيانــات 
التــي تــم جمعهــا. علــى ســبيل المثــال؛ خلال مناقشــات مجّموعــة العمــل المركــزة الثانيــة فــي منطقــة 
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شــرق عمــان، اختــار الميســر تقديــم عــرض التعــديلات علــى قانــون العمــل فــي بدايــة النقــاش وليــس 
فــي نهايتهــا، وهــو مــا يختلــف عــن البروتوكــول المتبــع فــي مناقشــات مجّموعــات العمــل المركــزة 
الأخــرى وبالتالــي، يمكــن أن تكــون اســتجّابات المشــاركين فــي هــذه الحالــة موجّــة وعــن ســابق معرفة.

النتائج والتحليل 

تــم ترتيــب المواضيــع الرئيســية التــي انبثقــت عــن البحــث المذكــورة أدنــاه وفقًــا لفئــات المواضيــع التــي 
تــم تطويرهــا فــي بروتوكــولات المقابلــة. وفيمــا يتعلــق بالفئــة الأولــى مــن الأســئلة والتــي كانــت حــول 
ــواع  ــف أن ــر مختل ــه عب ــة أن ــم ملاحظ ــن المه ــه م ــل فإن ــون العم ــي قان ــرات ف ــاركين بالتغي ــي المش وع
أصحــاب المصلحــة ومختلــف المناطــق، لــم يكــن معظــم المشــاركين الـــ 79 الذيــن تمــت استشــارتهم 
علــى علــم بالتعــديلات التــي تــم اعتمادهــا فــي آذار 2023، حيــث لــم يكــن ســوى عــدد قليــل مــن 
المشــاركين، أبرزهــم محــامٍ وبعــض مــن منظمــات المجّتمــع المحلــي والمؤثــرون علــى علــم بتفاصيــل 

ــديلات. التع

المادة29 : التحرش الجنسي 

تعريف التحرش الجنسي: تناقضات واعتراضات حول تعريف التحرش الجنسي. 1

أعــرب المشــاركون عــن وجهــات نظــر مختلفــة حــول التمييــز بين التحــرش الجّنســي والاعتداءً الجّنســي، 
حيــث كانــت الإســاءًة اللفظيــة مرتبطــة عــادة بالتحــرش الجّنســي، فــي حيــن كان يُنظــر إلــى الاعتــداءً 
الجّنســي علــى أنــه ينطــوي علــى اعتــداءًات جســدية واســتخدام القــوة. يعتقــد بعــض المشــاركين أن 
ــاءًات.  ــس والإيم ــك اللم ــي ذل ــا ف ــية بم ــة الجّنس ــال ذات الطبيع ــواع الأفع ــع أن ــمل جمي ــرش يش التح
ــر  ــخص الآخ ــول الش ــرش ب قب ــه تح ــى أن ــلوك عل ــف الس ــر تصني ــمل معايي ــاركين، تش ــب المش وحس
ــراره  ــلوك وتك ــع الس ــد موق ــم تحدي ــا ت ــن. كم ــن الطرفي ــة بي ــة العلاق ــات وطبيع ــذه التصرف ــل ه لمث
ــن أن  ــن الممك ــن م ــخاص الذي ــق بالأش ــا يتعل ــرش. وفيم ــد التح ــي تحدي ــة ف ــر مهم ــه كمعايي وطبيعت
يكونــوا عرضــة للتحــرش فقــد أقــر معظــم المشــاركين أن التحــرش والاعتــداءً الجّنســي يمكــن أن 
يحــدث لــكل مــن الذكــور والإنــاث، وشــدد البعــض علــى أن الأطفــال بغــض النظــر عــن جنســهم 

ــال. ــذه الأفع ــل ه ــا لمث ــون أيضً معرض
وأشــار المشــاركون إلــى أن وجهــات النظــر حــول التحــرش تختلــف باخــتلاف الأعــراف المجّتمعيــة؛ 
حيــث ذكــر بعــض المشــاركين أن مــا يُعتبــر مقبــولًا فــي أحــد المجّتمعــات قــد يُعتبــر تحرشًــا فــي ســياق 
المجّتمــع الأردنــي والعكــس صحيــح. وبهــذا المعنــى، فــإن التحــدي المتمثــل فــي تحديــد الأفعــال التــي 
ــيئة كان  ــلوكيات المس ــل الس ــا« مقاب ــلوكًا »طبيعيً ــر س ــا يعتب ــن م ــز بي ــيًا والتميي ــا جنس ــكل تحرشً تش
نقطــة نقــاش رئيســية. وشــدد المشــاركون علــى ضــرورة وضــع تعريفــات ومصطلحــات واضحــة بمــا 
فــي ذلــك توضيــح مصطلــح »الطبيعــة الجّنســية« المذكــور فــي تعريــف التحــرش الجّنســي فــي المــادة 

29 المعدلــة مــن قانــون العمــل الأردنــي.
تباينــت الآراءً حــول مــا إذا كان التحــرش يمكــن أن يحــدث فــي الأماكــن العامــة أو أماكــن العمــل علــى 
ــات  ــراف بوجــود التحــرش فــي أماكــن العمــل بشــكل عــام. وكان يُنظــر إلــى ديناميكي الرغــم مــن الاعت
ــل  ــا عوام ــى أنه ــه عل ــد ذات ــي بح ــل الليل ــاث والعم ــور والإن ــتلاط الذك ــك اخ ــي ذل ــا ف ــل، بم ــكان العم م
مســاهمة فــي التحــرش الجّنســي. وتــم الاعتــراف بوجــود اخــتلال فــي تــوازن القــوى فــي مــكان العمــل 
ــي  ــوادث الت ــوابق )أي الح ــه س ــون ل ــد يك ــوري وق ــكل ف ــدث بش ــرش لا يح ــض أن التح ــرى البع ــث ي حي
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تــؤدي إلــى التحــرش(. وأخيــراً تمــت مناقشــة الشــروط التــي وضعهــا أصحــاب العمــل مــع التأكيــد علــى 
مســؤولية كل مــن أصحــاب العمــل والموظفيــن فــي احتــرام النظــام المعمــول بــه فــي الشــركة.

أماكن العمل الآمنة وآليات الحماية: إخضاع أصحاب العمل للمساءلة. 2

ــل،  ــكان العم ــي م ــات ف ــدد العلاق ــة تح ــة واضح ــادئ توجيهي ــى مب ــة إل ــى الحاج ــاركون عل ــدد المش ش
ــع  ــة لمن ــر كافي ــاركين غي ــض المش ــا بع ــد اعتبره ــدودًا فق ــع ح ــلوك تض ــد الس ــة قواع ــع أن مدون وم
التحــرش الجّنســي. واتفــق معظــم المشــاركين علــى ضــرورة وجــود مدونــة ســلوك موقعــة مــن 
جميــع الأطــراف. ومــع ذلــك، تــم التأكيــد علــى الحاجــة إلــى مراقبــة مــكان العمــل وتنفيــذ برامــج التدريــب 
وعقــد حــملات التوعيــة حــول التحــرش الجّنســي. وتضمنــت الاقتراحــات الأخــرى لمنــع التحــرش إنشــاءً 

ــكاوى. ــي الش ــق ف ــن للتحقي ــة داخليي ــاط حماي ــرية وضب ــف س ــوط هات ــة وخط ــق خارجي ــان تحقي لجّ
ــة  ــدى كفاي ــأن م ــاوف بش ــي والمخ ــرش الجّنس ــل التح ــات فع ــام إثب ــات أم ــة التحدي ــت مناقش ــا تم كم
ــول  ــكوكهم ح ــن ش ــا ع ــاركون عمومً ــرب المش ــث أع ــون، حي ــي القان ــا ف ــوص عليه ــة المنص العقوب
فعاليــة الغرامــات فــي معالجّــة حــالات التحــرش، خاصــة عندمــا يكــون الجّانــي أو صاحــب الفعــل ذا نفــوذ 
فــي المجّتمــع. وكانــت هنــاك مطالبــة بتشــديد العقوبــات خاصــة علــى الشــركات الكبــرى بمــا يتجّــاوز 
الغرامــات المنصــوص عليهــا فــي تعــديلات قانــون العمــل. وعلــى الرغــم مــن أن بعــض المشــاركين 
يعتقــدون أن زيــادة الغرامــات مــن شــأنها أن تكــون بمثابــة رادع أقــوى، فقــد دعــا آخــرون إلــى فــرض 
ــا بشــكل  غرامــات متناســبة علــى أســاس حجّــم المؤسســة لتجّنــب معاقبــة الشــركات الأصغــر حجّمً
ــى  ــط عل ــاد فق ــن الاعتم ــدلًا م ــي ب ــجّن الجّان ــرورة س ــاركين ض ــض المش ــرح بع ــا، واقت ــوق طاقته يف
ــك  ــض ذل ــر البع ــث اعتب ــأة، حي ــول إغلاق المنش ــت الآراءً ح ــل. وتباين ــب العم ــة لصاح ــات المالي العقوب
عقابًــا جماعيًــا للعمــال، بينمــا رأى البعــض الآخــر أنــه يجّــب أن يظــل خيــارًا )علــى الرغــم مــن عــدم تضمينــه 
ــذي  ــرش ال ــة التح ــاركون أن معالجّ ــة، أدرك المش ــي النهاي ــون(. ف ــى القان ــرة عل ــديلات الأخي ــي التع ف
ــا بســبب ديناميكيــات القــوة المؤثــرة، وبحســب المشــاركين يجّــب  يرتكبــه أصحــاب العمــل يمثــل تحديً
ــب  ــى جان ــن، إل ــة الموظفي ــن خلال توعي ــال م ــذه الأفع ــرار ه ــع تك ــزام بمن ــل الالت ــاب العم ــى أصح عل
الالتزامــات القانونيــة، ويمكــن أن يســاهم الفهــم المتزايــد لقضايــا التحــرش وتدابيــر الوقايــة فــي توفيــر 

ــا. مــكان عمــل أكثــر أمانً

 حالات التحرش الجنسي: آثار ظاهرة مجتمعية. 3

أقــر المشــاركون بوجــود التحــرش الجّنســي والعنــف القائــم علــى النــوع الاجتماعــي فــي مــكان العمــل 
ــي تألفــت مــن أشــكال مختلفــة مــن التحــرش، بمــا  ــى بعــض الحــالات والت ــة عل ــادل أمثل مــن خلال تب
فــي ذلــك التحــرش الجّســدي واللفظــي والتحــرش عبــر الإنترنــت والفصــل التعســفي. بشــكل عــام، تــم 
ــة حيــث اضطــرت النســاءً إلــى تــرك وظائفهــن فــي  تســليط الضــوءً علــى عــدم توفــر الحمايــة للضحي

بعــض الحــالات.

أحدًّ المشاركين من الذكور من محافظة إربدًّ

» أعرف سيدة تركت عملها بسبب تعرضها للتحرش الجنسيي من زميل لها، 
ولم يكن هناك أي حماية لها، وكان التحرش الذي تعرضت له لفظيًا« 



19

تمــت مناقشــة التأثيــرات المحتملــة لتعــديلات قانــون العمــل فــي ســياق هــذه الأحــداث، أمــا الحــالات 
التــي تمــت فيهــا معالجّــة حــوادث التحــرش كانــت مــن خلال مجّموعــة مــن الآليــات الداخليــة فــي مــكان 
العمــل والشــكاوى الخارجيــة المقدمــة إلــى الهيئــات الحكوميــة. وتضمنــت بعــض الإجــراءًات الداخليــة 
المذكــورة فصــل الموظفيــن وتشــكيل لجّــان لمعالجّــة الشــكاوى وتوجيــه إنــذارات للموظفيــن ونقــل 
الجّنــاة إلــى أدوار مختلفــة. وبالرغــم أن بعــض الحــالات تــم حلهــا بمــا يــتلاءًم مــع رغبــات المشــتكين إلا 

أنــه لــم تتــم معالجّــة الكثيــر منهــا.

الإبلاغ عن التحرش الجنسي: عملية شاقة وغير موثوقة. 4

وعلــى الرغــم مــن تســليط الضــوءً علــى أن الإبلاغ عن التحــرش خطوة حاســمة، فقد أعرب المشــاركون 
عــن مخاوفهــم بشــأن فعاليــة القانــون فــي هــذا الصــدد، حيــث حــدد المشــاركون عــدة عوائــق أمــام 
الوظيفــة والصراعــات  المجّتمعيــة والخــوف مــن فقــدان  الأعــراف  ذلــك  بمــا فــي  الإبلاغ،  عمليــة 
المحتملــة مــع الأســرة وانعــدام الثقــة فــي آليــات الإبلاغ والإجــراءًات القانونيــة المطوَلــة. وتــم مناقشــة 
تأثيــر الأعــراف المجّتمعيــة علــى كيفيــة النظــر إلــى التحــرش، حيــث رأى البعــض أن التحــرش أصبــح أمــرًا 
طبيعيًــا داخــل مــكان العمــل وخارجــه وبالتالــي، فــإن التصــور المجّتمعــي للتحــرش وموقــع حدوثــه )فــي 
مــكان خــاص أو عــام( يلعــب دورًا فــي اســتعداد الأفــراد ورغبتهــم بــالإبلاغ. وأشــار المشــاركون أيضًــا 
إلــى أن الضحايــا يتــرددون فــي تقديــم شــكاوى بســبب الخــوف مــن فقــدان وظائفهــم أو أن الإبلاغ قــد 

 أحدًّ المشاركات من منطقة الشونة الجنوبية

رة لتوقيفها عن العمل، على  ي طريقة معاملة المرأة بسبب وجود أسباب غبري مبرر
� في� »هناك تميبري

سبيل المثال؛ إذا تغيبت الموظفة عن العمل بسبب حالة طارئة ولم تقدم سببًا لغيابها يتم 
� فقط بسبب وفاة أحد أفراد الأأسرة.« إنهاء خدمتها حتىى لو كان غيابها لمدة يوم أو يوميني

ــل  ــكان العم ــن م ــد م ــو أبع ــا ه ــى م ــا إل ــم طرحه ــي ت ــالات الت ــض الح ــدت بع ــك، امت ــى ذل ــة إل بالإضاف
لتشــمل وســائل النقــل العــام والجّامعــات والمجّتمــع بشــكل عــام، وقــد تــم تســليط الضــوءً فــي هــذه 

الحــالات علــى تأثيــر وســائل التواصــل الاجتماعــي والغضــب المجّتمعــي فــي معالجّــة التحــرش.

 أحدًّ المشاركات من منطقة شرق عمان 

ي إحدى الجامعات من قبل رئيس 
ي عندما حدثت حالة تحرش في�

»هل تتذكرون العام الماضي�
الجامعة؟ وتم التشهبري بالفاعل على منصات التواصل الأجتماعي، وانسحب العديد من الطلاب من 
الجامعة.. وكانت هناك صور تثبت ما حدث، ولم يعود الطلاب إلى الجامعة إلأ بعد تغيبري الرئيس.”

وتــم ذكــر موضــوع التمييــز ضــد المــرأة ولا ســيما فــي حــالات إنهــاءً الخدمــة وأشــار المشــاركون إلــى 
ــر عــادل بســبب ظروفهــن الشــخصية. حــالات تــم فيهــا إنهــاءً خدمــة النســاءً بشــكل غي
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يؤثــر ســلبًا علــى فــرص العمــل المســتقبلية. علاوة علــى ذلــك، أدى الخــوف مــن الوصمــة والتداعيــات 
ــم  ــراً، ت ــن الإبلاغ. وأخي ــام ع ــى الإحجّ ــخص إل ــمعة الش ــأن س ــاوف بش ــرة والمخ ــراد الأس ــل أف ــن قب م
تحديــد ثقافــة الشــركة ونفــوذ المالــك كعوامــل تســاهم فــي الصمــت وتأجيــج انعــدام الثقــة فــي آليــات 
الإبلاغ. وعلــى الرغــم مــن هــذه التحديــات، أدرك المشــاركون أن الإبلاغ يمكــن أن يوفــر راحــة نفســية 

لأنــه ينقــل المشــكلة مــن المســتوى الشــخصي إلــى المســتوى التنظيمــي.
ــم  ــة، وت ــن الضحي ــكوى م ــود ش ــدم وج ــل ع ــي ظ ــرش ف ــالات التح ــع ح ــل م ــول التعام ــدل ح ــار الجّ وث
ــدون  ــى ب ــرش حت ــع التح ــامح م ــدم التس ــون وع ــق القان ــي تطبي ــأة ف ــى دور المنش ــوءً عل ــليط الض تس
تقديــم شــكوى رســمية، وتــم التأكيــد علــى أهميــة ســرية وخصوصيــة الحــالات فــي المقــام الأول 
كعاملَيــن حاســمَين فــي تحديــد مــا إذا كان الأفــراد سيشــعرون بالارتيــاح عنــد الإبلاغ. ومــن ناحيــة 
ــرد.  ــق الف ــى عات ــى عل ــبءً الملق ــب الع ــل لتجّن ــي كبدي ــاركين الإبلاغ الجّماع ــض المش ــرح بع ــرى، اقت أخ
ونظــرًا لانتشــار الحــالات غيــر المبلــغ عنهــا اقتــرح المشــاركون أيضًــا اســتراتيجّيات مثــل تمكيــن العمــال 
وخاصــة النســاءً لتشــجّيعهم علــى تقديــم الشــكاوى بالإضافــة إلــى رفــع مســتوى الوعــي حــول القيــام 
بذلــك. وتــم تســليط الضــوءً علــى أهميــة تدريــب الموظفيــن وإعلامهــم بقوانيــن العمــل لزيــادة 
معرفتهــم بحقوقهــم ومســؤولياتهم حيــث يســاهم نقــص الوعــي فــي التــردد بــالإبلاغ عــن الحــوادث.

تأثيرات القانون: دور الجهات المجتمعية الفاعلة في خلق بيئات عمل أكثر أمانًا. 5

ــا مــن شــأنه أن يزيــد مــن مشــاركة المــرأة فــي  ووفقــاً للمشــاركين، فــإن ضمــان بيئــة عمــل أكثــر أمانً
ــن  ــة م ــة للحماي ــر اللازم ــاذ التدابي ــد اتخ ــان عن ــعر بالأم ــرأة ستش ــى أن الم ــددوا عل ــل، وش ــوق العم س
التحــرش ممــا يخلــق بيئــة مواتيــة لمشــاركتها النشــطة فــي القــوى العاملــة. وأشــار المشــاركون أيضًــا 
ــن أن  ــة م ــى ثق ــر عل ــت الُأس ــه إذا كان ــث أن ــمًا حي ــب دورًا حاس ــن أن تلع ــاملات يمك ــر الع ــى أن أسُ إل
أماكــن العمــل تخضــع للمراقبــة والحمايــة فمــن المرجــح أن تدعــم وتشــجّع بناتهــا علــى دخــول ســوق 

العمــل وبالتالــي زيــادة مشــاركة المــرأة.
وأشــار المشــاركون إلــى أن تطبيــق الإجــراءًات المنصــوص عليهــا فــي القانــون بمــا فــي ذلــك العواقــب 
القانونيــة والغرامــات علــى أصحــاب العمــل مــن شــأنه أن يخلــق أثــراً رادعًــا ممــا يجّعــل أصحــاب العمــل 
يخشــون مــن العقوبــات الماليــة والإضــرار بســمعتهم ممــا قــد يــؤدي إلــى توفيــر بيئــة عمــل أكثــر أمانًــا. 
وتــم اقتــراح تعزيــز إطــار القانــون داخــل الشــركات مــن خلال تحديــد ســاعات العمــل والتأكــد مــن وجــود 
عقــود عمــل والتوقيــع عليهــا كأســاليب لحمايــة العمــال ومنــع التحــرش. ومــع ذلــك، أقــر المشــاركون 
بــأن التحــرش الجّنســي يمكــن أن يحــدث أيضًــا خــارج مــكان العمــل، ويؤكــد هــذا الاعتــراف علــى الحاجــة 

إلــى اتخــاذ تدابيــر تتجّــاوز حــدود مــكان العمــل لضمــان سلامــة المــرأة فــي المجّتمــع بشــكل عــام.
وبينمــا تــم تســليط الضــوءً علــى التدابيــر القانونيــة، أكــد بعــض المشــاركين علــى المســؤولية الأخلاقيــة 
للأفــراد واعتُبــر تعزيــز الالتــزام ببعــض الأخلاق والســلوك الأخلاقــي بمثابــة عوامــل مكملــة فــي خلــق 
ــد المجّتمعيــة كعوامــل مؤثــرة فــي تشــكيل  ــد الثقافــة والعــادات والتقالي ــه تــم تحدي ــة، وعلي ــة آمن بيئ

التصــورات حــول التحــرش الجّنســي

الآراء حول تغييرات القانون – المادة 29. 6

أبــدى غالبيــة المشــاركين آراءً إيجّابيــة حــول التغييــرات الأخيــرة فــي قانــون العمــل معتبريــن أنهــا تحمــي 
حقــوق الموظفيــن، وأشــار البعــض أن القانــون لــم يحســن حقــوق العمــال فحســب بــل خلــق أيضًــا 
بيئــة عمــل أكثــر أمانًــا، وحــدد المشــاركون الثغــرات فــي مــواد القانــون الســابقة ولا ســيّما عــدم التطرق 
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ــا علــى تعــديلات القانــون أكــد الكثيــرون علــى ضــرورة  لموضــوع التحــرش الجّنســي. مــع ذلــك، وتعقيبً
معالجّــة المواقــف التــي يتــم فيهــا ارتــكاب التحــرش مــن قبــل المشــرفين أو الموظفيــن الآخريــن 
)مقابــل الحــوادث التــي يرتكبهــا صاحــب العمــل فقــط(، بالإضافــة إلــى محاســبة أصحــاب العمــل الذيــن 

كانــوا علــى علــم بالحــوادث ولكــن لــم يتخــذوا أي إجــراءً.
وقــد تقــدم بعــض المشــاركين بانتقــادات تضمنــت الحاجــة إلــى وجــود تعريــف أوضــح ولا لبــس 
ــم  ــروا أن الفه ــون، واعتب ــص القان ــي ن ــورة ف ــي المذك ــرش الجّنس ــة بالتح ــات المتعلق ــه للمصطلح في
ــب الذاتيــة فــي الحكــم، وأثيــرت مخــاوف بشــأن احتمــال  الدقيــق لهــذه المصطلحــات أمــرًا ضروريًــا لتجّنن
إســاءًة اســتخدام التعريــف لتقديــم ادّعــاءًات كاذبــة ممــا يجّعــل أصحــاب العمــل عرضــة لاتهامــات لا 
أســاس لهــا مــن الصحــة. ومــع ذلــك، رأى آخــرون أنــه ينبغــي إيجّــاد تــوازن بيــن حمايــة أصحــاب العمــل 

والموظفيــن.
اقتــرح بعــض المشــاركين أن القانــون لا ينبغــي أن يتنــاول عقوبــة مرتكــب الجّريمــة فحســب، بــل 
يجّــب أن يدعــم الضحيــة أيضًــا، بمــا فــي ذلــك توفيــر الــعلاج النفســي. وشــدد المشــاركون علــى ضــرورة 
ــذ القوانيــن، حيــث أنــه يمكــن للرقابــة فــي مــكان العمــل أن  وجــود آليــات رقابيــة فعالــة لضمــان تنفي
تلعــب دورًا فــي زيــادة معــدّل مشــاركة المــرأة فــي القــوى العاملــة علــى الرغــم مــن وجــود التحديــات 

ــة. الاقتصادي
علــى الرغــم مــن وجــود أوجــه تشــابه بيــن ردود المشــاركين فــي المناطــق الــثلاث، فقــد اختصــت كل 

منطقــة بتصوراتهــا فيمــا يتعلــق بالتغييــرات التــي طــرأت علــى المــادة 29:

ــول 	  ــاوف ح ــورت المخ ــام، وتمح ــكل ع ــرات بش ــم للتغيي ــاركون دعمه ــدى المش ــدًّ: أب ــة إرب محافظ
تنفيــذ مــواد القانــون مــع التركيــز علــى الحاجــة إلــى وجــود تعريف أوضــح للتحــرش الجّنســي ومعالجّة 
احتماليــة إيــذاءً أولئــك الذيــن يســتنكرون التحــرش، وقــد تــم النقــاش حــول الآثــار المحتملــة للقانــون 
علــى أصحــاب العمــل فيمــا يتعلــق بالعــبءً المالــي للغرامــات )علــى الرغــم مــن أن المشــاركين فــي 
الغالــب يؤيــدون زيــادة العقوبــات( والخــوف مــن الادّعــاءًات الكاذبــة وتحديــات المترتبــة علــى تنفيــذ 

القانون.
ــون 	  ــي القان ــودة ف ــرات الموج ــى الثغ ــوءً عل ــاركون الض ــلط المش ــة: س ــونة الجنوبي ــة الش منطق

الغرامــات  فعاليــة  حــول  متباينــة  آراءً  هنــاك  وكانــت  العمــل  أصحــاب  مســؤولية  وناقشــوا 
المفروضــة علــى الرغــم مــن أن معظمهــم يؤيــد زيــادة الغرامــات علــى أصحــاب العمــل، فضــلًا عــن 
اتخــاذ تدابيــر أكثــر صرامــة مثــل إغــلاق المنشــآت التــي يحــدث فيهــا التحــرش وســجّن الجُّنــاة، وقــد 
أكــد المشــاركون فــي الشــونة علــى وجهــات النظــر المجّتمعيــة حــول التحــرش الجّنســي والاعتــداءً 

ــا. ــذه القضاي ــة ه ــد معالجّ ــد عن ــادات والتقالي ــة والع ــر الثقاف ــن تأثي ــلًا ع ــي، فض الجّنس
ــق 	  ــف دقي ــة وتعري ــج توعوي ــود برام ــرورة وج ــى ض ــاركون عل ــدد المش ــان: ش ــرق عم ــة ش منطق

للمصطلحــات المذكــورة فــي نــص القانــون وكانــت نظرتهــم إلــى التغييــرات فــي القانــون إيجّابيــة 
بشــكل عــام، ولكــن تــم تقديــم اقتراحــات لتعديــل القانــون ومنهــا: النظــر فــي حجّــم المؤسســة عنــد 
ــلًا  ــي، فض ــرش الجّنس ــل التح ــي فع ــل مرتكب ــاب العم ــس لأصح ــر الحب ــة وإدراج تدابي ــد الغرام تحدي
عــن إنشــاءً قائمــة ســوداءً يتــم فيهــا إدراج أســماءً الجّنــاة أو شــركاتهم. وتــم تســليط الضــوءً علــى 
ــرت  ــا ج ــة. كم ــرات المجّتمعي ــع التغي ــتمر م ــكل مس ــة بش ــن متكيف ــون القواني ــى أن تك ــة إل الحاج
مناقشــات حــول الحفــاظ علــى القيــم الأســرية والمجّتمعيــة إلــى جانــب تفعيــل الحمايــة القانونيــة 
وأثيــرت مخــاوف بشــأن الثغــرات الموجــودة فــي القانــون وعــدم كفــاءًة مفتشــي أماكــن العمــل.



22

المادة 69 – تكافؤ الفرص 

عمــل المــرأة فــي مختلــف القطاعــات: القيــود المجتمعيــة علــى مشــاركة المــرأة فــي كافــة . 1
الاقتصاديــة القطاعــات 

تنوعــت آراءً المشــاركين فيمــا يتعلــق بعمــل المــرأة فــي مختلــف القطاعــات ومــا هــي الوظائــف التــي 
يعتبرونهــا »مناســبة« لعمــل المــرأة، وتراوحــت الآراءً بيــن دعــم مشــاركة المــرأة فــي جميــع القطاعــات 
وبيــن أولئــك الذيــن يعتقــدون أن بعــض الوظائــف تعتبــر غيــر مناســبة للمــرأة بناءًً علــى الصــور النمطية 
بيــن الجّنســين وتقســيم فــرص العمــل علــى أســاس الجّنــس. وتؤثــر الأدوار التقليديــة للجّنســين 
ــي  ــاءً ف ــل النس ــون أن تعم ــم يفضل ــى أنه ــم عل ــرب بعضه ــث أع ــاركين حي ــر المش ــات نظ ــى وجه عل
مجّــالات مثــل التعليــم والرعايــة الصحيــة والقطــاع العــام، وترجــع جــذور هــذه التفضــيلات إلــى الأعــراف 

المجّتمعيــة والتوقعــات المتعلقــة بــأدوار المــرأة.

فــي حيــن أن الكثيريــن يدعمــون المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة إلا أن هنــاك تحفظــات حــول تحقيــق 
المســاواة المطلقــة بيــن الجّنســين، مشــيرين إلــى الاختلافــات فــي القــدرات البدنية بيــن الرجــل والمرأة 
والتــي تحــد مــن الوظائــف التــي يمكــن للمــرأة القيــام بهــا. ولا تــزال كل مــن المخــاوف بشــأن ظــروف 
ــة للمــرأة فــي  ــة والتقبــل الاجتماعــي تشــكل عائقــاً أمــام المشــاركة الكامل ــرام الخصوصي العمــل واحت
مختلــف المهــن. وذكــر بعــض المشــاركين الوظائــف التــي يعتبرونهــا غيــر مناســبة للنســاءً، مثــل 
تلــك التــي تتطلــب العمــل الإضافــي أو العمــل فــي المهــن ذات الطبيعــة الخطــرة أو الوظائــف التــي 
ــت  ــا مكّن ــض أن التكنولوجي ــرى البع ــث ي ــف حي ــت الآراءً تختل ــك، لا زال ــع ذل ــا. وم ــودًا بدنيً ــب مجّه تتطل
المــرأة مــن الانخــراط فــي القطاعــات التــي كان يهيمــن عليهــا الذكــور فــي الســابق. كمــا أعــرب العديــد 
مــن المشــاركين )رجــالًا ونســاءًً( عــن مخاوفهــم بشــأن قــدرة المــرأة فــي الموازنــة بيــن العمــل والحيــاة 
حيــث كانــت تتكــرر فكــرة أن وظائــف النســاءً يجّــب أن تنتهــي فــي أوقــات محــددة مــن أجــل التعامــل 
مــع مســؤوليات الأســرة وهــذا يعكــس الوعــي بالتحديــات التــي تواجههــا المــرأة فــي تحقيــق التــوازن 

بيــن الواجبــات المهنيــة والمنزليــة.

علــى الرغــم مــن إدراك المشــاركين للتغيــرات التــي تطــرأ علــى الأعــراف المجّتمعيــة وقبــول المجّتمــع 
لعمــل المــرأة، فقــد تــم تســليط الضــوءً علــى فكــرة الممانعــة ممــا يشــير إلــى أن المواقــف الثقافيــة 
تلعــب دورًا مهمًــا فــي تحديــد المهــن المقبولــة للنســاءً، ومــن الجّديــر بالذكــر أن هنــاك اعتــراف 
بالوصمــة التــي تتعــرض لهــا النســاءً العــاملات فــي قطاعــات معينــة، ممــا يشــير إلــى الحاجــة إلــى 
تغييــرات مجّتمعيــة فــي المفاهيــم والمواقــف لضمــان عــدم وصــم النســاءً بســبب اختياراتهــن المهنية.

أماكن العمل الآمنة: التدًّابير اللازمة لإنشاء أماكن وبيئات عمل أكثر أمانًا. 2

ربــط بعــض المشــاركون مــكان العمــل الآمــن بالتدابيــر الأمنيــة مثــل الكاميــرات والحراســة وأســاليب 
المراقبــة الأخــرى ومــع ذلــك، فقــد أعربــوا عــن بعــض الشــكوك بشــأن هــذه التدابيــر حيــث أكــد بعــض 
المشــاركين أن وجــود التدابيــر الأمنيــة لا يضمــن منــع التحــرش أو ســوءً الســلوك. وكان هنــاك قلــق 
ســائد بشــأن التحــرش فــي مــكان العمــل ممــا يؤثــر علــى قــرارات المــرأة بشــأن مــكان الــذي ســتعمل 
ــد علــى الحاجــة إلــى إجــراءًات وسياســات إبلاغ فعالــة للتصــدي للتحــرش الجّنســي. كمــا  بــه، وتــم التأكي
تمــت الإشــارة إلــى رفــع مســتوى الوعــي بحقــوق العــاملات كعنصــر حاســم فــي مــكان العمــل الآمــن 
وحمايــة المــرأة مــن التمييــز والتحــرش وضمــان ممارســات العمــل العادلــة. كمــا أثُيــرت مخــاوف 
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ــة  ــل الطويل ــاعات العم ــمس وس ــرض للش ــال، التع ــبيل المث ــى س ــل عل ــكان العم ــروف م ــأن ظ بش
فــي القطــاع الزراعــي فــي منطقــة الشــونة الجّنوبيــة. وتــم تســليط الضــوءً علــى الدعــوة إلــى الالتــزام 
بشــروط السلامــة وســاعات العمــل المعقولــة وحمايــة النســاءً الحوامــل. وبشــكل عــام، تــم تقديــم 
اقتراحــات لتحســين بيئــة عمــل المــرأة بمــا فــي ذلــك الحاجــة إلــى سياســات داعمــة وتحســين ظــروف 
العمــل والجّهــود المبذولــة لتحــدي الصــور النمطيــة بيــن الجّنســين، وأكــد المشــاركون علــى دور 
الهيئــات الإداريــة فــي مــكان العمــل فــي خلــق بيئــة آمنــة بمــا فــي ذلــك القيــادة الفعالــة وتحفيــز الــروح 

ــن. ــة الموظفي ــة رفاهي ــة وإدراك أهمي المعنوي

وبعيــدًا عــن مــكان العمــل نفســه، شــدد المشــاركون أيضًــا علــى أهميــة وجــود وســائل النقــل الآمنــة 
خاصــة بالنســبة للنســاءً اللواتــي يواجهــن التحــرش أثنــاءً تنقلاتهــن، حيــث تــم تحديــد الافتقــار إلــى 
ــة. بالإضافــة إلــى ذلــك،  ــر أمــام مشــاركة المــرأة فــي القــوى العامل ــة كعائــق كبي وســائل النقــل الآمن
تــم تحديــد غيــاب خدمــات رعايــة الأطفــال باعتبــاره تحديًــا إضافيًــا مــع مناقشــة كيفيــة تأثيــر عــدم وجــود 
ــر دور  ــل لتوفي ــاب العم ــات لأصح ــم اقتراح ــم تقدي ــل، وت ــى العم ــرأة عل ــدرة الم ــى ق ــق عل ــذه المراف ه

ــات. ــن والموظف ــال الموظفي ــة لأطف الحضان

حمايــة النســاء المرضعــات والحوامــل: ضــرورة ضمــان تنفيــذ آليــات الحمايــة الكافيــة فــي مــكان . 3
العمــل والالتــزام بهــا 

شــدد المشــاركون علــى أهميــة توفيــر إجــازة الأمومــة، كمــا أكــدوا علــى أهميــة التــزام أصحــاب العمــل 
ــاعات  ــي س ــة ف ــة المرون ــى أهمي ــد عل ــم التأكي ــن، وت ــوة للزوجي ــازة الأب ــة وإج ــاعات الرضاع ــر س بتوفي
ــت  ــل ليس ــروف العم ــن أن ظ ــد م ــن التأك ــضلًا ع ــات ف ــل والمرضع ــاءً الحوام ــن النس ــكل م ــل ل العم
مرهقــة وتجّنــب التعــرض للإشــعاعات أو ظــروف العمــل الخطــرة وتقديــم الدعــم النفســي عنــد 
الضــرورة. ودعــا المشــاركون إلــى أن مثــل هــذه الظــروف ضروريــة لجّميــع العامليــن فــي بيئــات العمــل 

ــات. ــل والمرضع ــاءً الحوام ــط للنس ــس فق لي

كان هنــاك جــدل بيــن المشــاركين حــول مــا إذا كان ينبغــي تقييــد بعــض المهــن للنســاءً الحوامــل أو 
القيــام بمهــام معينــة ضمــن هــذه المهــن فقــط والتــي يمكــن أن يكــون لهــا آثــار ضــارة علــى صحتهــا أو 
صحــة جنينهــا، وطالــب بعــض المشــاركين بالســماح بالمرونــة بمــا يتناســب مــع كل مؤسســة بتحديــد 
ــد  ــة. ويعتق ــات الوظيف ــم بمتطلب ــى معرفته ــاءً عل ــة وبن ــاتها الداخلي ــا لسياس ــل وفقً ــيناريو الأمث الس
مشــاركون آخــرون أنــه ينبغــي حظــر المهــن الخطــرة علــى النســاءً الحوامــل مــن الناحيــة الصحيــة، 
وأثيــرت مخــاوف بشــأن عمــل النســاءً بمــواد ضــارة قــد تؤثــر علــى صحتهــن الإنجّابيــة وتــم تقديــم اقتــراح 
بإتاحــة الفــرص للنســاءً فــي قطاعــات أخــرى أو توظيفهــن فــي الأدوار الإداريــة فــي القطاعــات التــي 

كانــت مقيــدة فــي الســابق.

وهنــاك مخــاوف بشــأن الممارســات التمييزيــة مثــل عــدم توظيــف النســاءً الحوامــل ممــا يدفــع بعــض 
ــدم  ــأن ع ــاوف بش ــرت مخ ــف، وأثُي ــة التوظي ــاءً عملي ــه أثن ــن أو إخفائ ــأن حمله ــذب بش ــى الك ــاءً إل النس
تنفيــذ القوانيــن المتعلقــة بســاعات الرضاعــة وتوفيــر الحضانــة. وعلــى الرغــم مــن ذكــر بعــض الأمثلــة 
ــة  ــة للرضاع ــن مغلق ــص أماك ــل وتخص ــاءً الحوام ــة للنس ــرات راح ــق فت ــي تطب ــركات الت ــة للش الإيجّابي
الطبيعيــة، فقــد أثيــرت حــالات كثيــرة لعــدم التــزام أصحــاب العمــل بقوانيــن إجــازة الأمومــة والتمييــز 
ضــد النســاءً الحوامــل فــي التوظيــف. ويدعــو البعــض إلــى تكثيــف تدخــل الدولــة وإشــراف وزارة العمــل 
لحمايــة حقــوق الموظفيــن والموظفــات، بمــا فــي ذلــك مراجعــة ســجّلات التوظيــف فــي كل منشــأة 
لضمــان المعاملــة العادلــة وتوافــق أدوار الموظفيــن مــع ظروفهــم الاجتماعيــة مثــل الحمــل أو 
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ــن خلال  ــرأة م ــات الم ــم احتياج ــح وتدع ــزم باللوائ ــي تلت ــركات الت ــأة الش ــرون مكاف ــرح آخ ــة، واقت الإعاق
ــز. ــة أو الحواف ــات الضريبي التخفيض

تشغيل الأشخاص ذوي الإعاقة: تهيئة مكان العمل والمتطلبات الوظيفية . 4

شــدد المشــاركون علــى أهميــة تحســين البنيــة التحتيــة فــي أماكــن العمــل مــن خلال إضافــة الرصيــف 
والمخــارج  والمداخــل  للراحــة  ومناطــق  والممــرات  المخصصــة  والمراحيــض  والمصاعــد  المنحــدر 
المصممــة خصيصًــا لتســهيل إدمــاج الأشــخاص ذوي الإعاقــة. كمــا تــم اقتــراح قيــام أصحــاب العمــل 
بتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الوظائــف التــي لا تتطلــب مجّهــودًا بدنيًــا مثــل العمــل المكتبــي، 
بالإضافــة إلــى تنفيــذ برامــج التكنولوجيــا والكمبيوتــر التــي يمكــن أن تســهل عملهــم. وتــم التأكيــد علــى 
الحاجــة إلــى وســائل متخصصــة لدعم الأشــخاص ذوي الإعاقــة واقترح المشــاركون تدريــب الموظفين 
علــى كيفيــة التفاعــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة ودعمهــم فــي مــكان العمــل. وعلــى الرغــم مــن أن 
العديــد مــن المشــاركين شــاركوا قصــص نجّــاح لأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة العامليــن فــي مختلــف 
القطاعــات بمــا فــي ذلــك الفنــادق والبلديــات، إلا أن بعــض المشــاركين أعربــوا عــن مخاوفهــم بشــأن 

التجّــارب الســلبية المحتملــة وأهميــة خلــق بيئــة إيجّابيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة.

كمــا طالــب المشــاركون بوضــع أحــكام قانونيــة تلــزم المؤسســات بإشــراك الأشــخاص ذوي الإعاقــة، 
واقتــرح البعــض أن يتــم تحديــد نســبة للموظفيــن ذوي الإعاقــة فــي القــوى العاملــة واقتــرح آخــرون 
ــات،  ــذ التعليم ــن تنفي ــد م ــل والتأك ــن العم ــم أماك ــين لتقيي ــل مفتش ــن قب ــة م ــارات مفاجئ ــام بزي القي
وأقــر المشــاركون بأهميــة التأكــد مــن أن المرافــق المقدمــة فعالــة علــى أرض الواقــع وليســت فقــط 
للعــرض، وهنــاك أيضًــا اعتــراف بــدور المنظمــات مثــل المجّلــس الأعلــى للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي 

التعامــل مــع الشــكاوى وأعــرب المشــاركون عــن الحاجــة إلــى آليــات إضافيــة لحلهــا.

بالنســبة لخــارج مــكان العمــل تــم تســليط الضــوءً علــى الاعتبــارات المتعلقــة بوســائل النقــل المناســبة 
للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وقــد تــم طــرح توفيــر الخدمــات المتخصصــة وأماكــن وقــوف الســيارات 

واســتيعاب الاحتياجــات المحــددة للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأماكــن العامــة كتدابيــر مهمــة.

تعريف العمل الليلي: آراء متضاربة حول تعريف العمل الليلي وملاءمة عمل المرأة ليلًا . 5

ــبيل  ــى س ــددة )عل ــة مح ــرات زمني ــن فت ــدءًًا م ــي ب ــل الليل ــا العم ــول م ــة ح ــاركين آراءً متباين كان للمش
المثــال، بعــد الســاعة 5 مســاءًً، مــن الســاعة 10 مســاءًً إلــى الســاعة 6 صباحًــا، أو مــن غــروب الشــمس 
واقتــرح  الرســمية.  العمــل  وســاعات  العمــل  طبيعــة  مثــل  عوامــل  إلــى  الشــمس(  شــروق  إلــى 
المشــاركون قطاعــات ووظائــف معينــة يمكــن أن تكــون مناســبة للنســاءً فــي الليــل -بحســب رأيهــم- 
ومنهــا المستشــفيات والأعمــال المكتبيــة والمصانــع والمطاعــم. ومــع ذلــك، ظهــرت المخــاوف 
المتعلقــة بالسلامــة بصــورة متكــررة بمــا فــي ذلــك الافتقــار إلــى البيئــات الآمنــة وعــدم التمكــن مــن 

ــي. ــل الليل ــي العم ــاركن ف ــي يش ــاءً اللوات ــة للنس ــة والحماي ــل الآمن ــائل النق ــن وس تأمي

وجــادل البعــض حــول القيــود المفروضــة علــى العمــل الليلــي للنســاءً مؤكديــن علــى أهمية اســتقلالية 
المــرأة فــي تحديــد ســاعات عملهــا، وســلط آخــرون الضــوءً علــى المشــاكل الاجتماعيــة المحتملــة مثــل 
ــرارات  ــة والق ــروف الاقتصادي ــر الظ ــم ذك ــا ت ــيلًا، كم ــاءً ل ــل النس ــا تعم ــطلاق عندم ــدلات ال ــادة مع زي
ــادات  ــر الع ــة تأثي ــم مناقش ــا ت ــي، كم ــل الليل ــي العم ــرأة ف ــاركة الم ــى مش ــر عل ــل تؤث ــرية كعوام الأس
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ــاركة  ــام مش ــق أم ــرة كعائ ــاعات متأخ ــرأة لس ــل الم ــول عم ــلبي ح ــور الس ــم والتص ــة والوص الاجتماعي
ــة والتعامــل  المــرأة فــي العمــل الليلــي وشــدد المشــاركون علــى أهميــة معالجّــة الأعــراف المجّتمعي

معهــا.

تختلــف الآراءً حــول مــا إذا كان ينبغــي للحكومــة وضــع تعليمــات محــددة بشــأن العمــل الليلــي للنســاءً، 
ــؤولية  ــرك المس ــة وت ــرون بالمرون ــب آخ ــن طال ــي حي ــة ف ــر وقائي ــاذ تدابي ــرورة اتخ ــض ض ــرح البع واقت
لأصحــاب العمــل فــي تقديــم آليــات الحمايــة للموظفيــن قبــل عمليــة التوظيــف. بشــكل عــام، أعــرب 
بعــض المشــاركين عــن تفاؤلهــم ويعتقــدون أن التدابيــر المتعلقــة بالعمــل الليلــي للنســاءً مناســبة إلا 

أن آخريــن يشــككون فــي مــدى تقبّــل المجّتمــع.

الحماية للعمل الليلي: تطبيق آليات حماية المرأة. 6

شــدد المشــاركون علــى أهميــة توفيــر وســائل النقــل والأمــن والإســعافات الأوليــة والمداخــل 
ــب  ــر يجّ ــذه التدابي ــى أن ه ــاع عل ــاك إجم ــيلًا، وكان هن ــون ل ــن يعمل ــن الذي ــة للموظفي ــارج الآمن والمخ
أن تنطبــق علــى جميــع الموظفيــن وليــس النســاءً فقــط. وأثيــرت مخــاوف بشــأن مــدى توفــر هــذه 
الخدمــات أثنــاءً العمــل الليلــي خاصــة فــي فصــل الشــتاءً. وعلــى وجــه الخصــوص، بــرزت وســائل النقــل 
باعتبارهــا مصــدر قلــق كبيــر حيــث أشــار المشــاركون إلــى أن وســائل النقــل والمــواصلات الآمنــة غالبًــا 

مــا تكــون غيــر متوفــرة أثنــاءً الفتــرات الليليــة.

ــض  ــرى البع ــة وي ــل الليلي ــرة العم ــي فت ــان ف ــن امرأت ــل ع ــا لا يق ــد م ــرورة تواج ــول ض ــن الآراءً ح وتتباي
أنــه أمــر غيــر ضــروري مــع التركيــز علــى قــوة النســاءً الفرديــة، ويــرى آخــرون أن مثــل هــذه التعليمــات 
ــن  ــاركون ع ــرب المش ــرأة، ويع ــل الم ــرص عم ــى ف ــلبًا عل ــر س ــل وتؤث ــاب العم ــل أصح ــل كاه ــد تثق ق
مخاوفهــم مــن أن بعــض التعليمــات مثــل هــذا الشــرط قــد يكــون لهــا عواقــب ســلبية علــى توظيــف 
المــرأة، وقــد يعــزف أصحــاب العمــل عــن توظيــف النســاءً بســبب إدراكهــم للالتزامــات الإضافيــة 

ــة. ــة أو القبلي ــية المجّتمعي ــل العكس ــة ردود الفع واحتمالي

ــاج إلــى الحمايــة مــن أن تعمــل فــي  بشــكل عــام، هنــاك مشــاركين اقترحــوا أن فئــات معينــة قــد تحت
وظائــف محــددة مثــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة وكبــار الســن والنســاءً الحوامــل وانصــب تركيــز 

المشــاركين علــى اعتبــارات الصحــة والسلامــة العامــة.

الآراء حول تغييرات القانون – المادة 69. 7

اختلفــت الآراءً حــول مــا إذا كان المــادة الجّديــدة فــي القانــون ســتزيد مشــاركة المــرأة في ســوق العمل 
بشــكل كبيــر، وأعــرب البعــض عــن شــكوكهم مشــيرين إلــى أن الزيــادة قــد لا تكــون كبيــرة وشــددوا 
علــى الحاجــة إلــى اتخــاذ تدابيــر إضافيــة مثــل رفــع الحــد الأدنــى للأجــور لإحــداث تأثيــر كبيــر. ويُنظــر إلــى 
الصعوبــات الاقتصاديــة الحاليــة علــى أنهــا دافــع رئيســي لإجبــار النســاءً علــى العمــل، علــى الرغــم مــن 
ــوا  ــرون كان ــاك آخ ــر. وهن ــة الأج ــتقرة ومنخفض ــر مس ــون غي ــا تك ــا م ــغلنها غالبً ــي يش ــف الت أن الوظائ
ــي  ــات الت ــض القطاع ــي بع ــة ف ــة خاص ــاءً الاقتصادي ــاركة النس ــي مش ــادة ف ــوا زي ــاؤلًا وتوقع ــر تف أكث
كانــت مغلقــة أمــام النســاءً. ومــع ذلــك، لا يعتقــد العديــد مــن المشــاركين أن المــرأة يمكنهــا أو ينبغــي 

لهــا العمــل فــي جميــع القطاعــات خاصــة عندمــا يتعلــق الأمــر بالعمــل الليلــي.
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ويُنظــر إلــى تطبيــق القوانيــن ووجــود بيئــات العمــل العادلــة والتــزام أصحــاب العمــل علــى أنهــا عوامــل 
حاســمة تؤثــر علــى مشــاركة المــرأة، وكان هنــاك آراءً متضاربــة حــول مــا إذا كانــت ممارســات القطــاع 
الخــاص ســتتغير بعــد التعــديلات حيــث يعتقــد البعــض أن ليــس كل أصحــاب العمــل ســيقبلون 
التغييــرات أو يكيّفــون بيئــات عملهــم وفقًــا للمتطلبــات قانــون العمــل، حيــث تعطــي مؤسســات 
الاقتراحــات  الأعمــال، وشــملت  للربــح واســتمرارية  الأول  المقــام  الأولويــة فــي  الخــاص  القطــاع 
ضــرورة التأكــد مــن الامتثــال لقانــون العمــل وخاصــة فيمــا يتعلــق بســاعات العمــل ووســائل النقــل 

والمــواصلات.

ــاركة  ــى مش ــر عل ــل تؤث ــال كعوام ــة الأطف ــواصلات ورعاي ــل والم ــائل النق ــل وس ــا مث ــرت قضاي وأثي
ــث رأى  ــال حي ــة الأطف ــق برعاي ــا يتعل ــة فيم ــر مختلف ــات نظ ــادل وجه ــم تب ــد ت ــك، فق ــع ذل ــرأة. وم الم

ــم. ــم ونموه ــى تربيته ــلبًا عل ــر س ــن أن يؤث ــات يمك ــي الحضان ــال ف ــرك الأطف ــض أن ت البع

وبمقارنــة ردود المشــاركين فــي المناطــق الــثلاث، فقــد اختصــت كل منطقــة بتصوراتهــا فيمــا يتعلــق 
بالتغييــرات التــي طــرأت علــى المــادة 69:

والظــروف 	  الصعوبــات  أن  وأكــدوا   69 المــادة  عــام  بشــكل  المشــاركون  أيــد  إربــدًّ:  محافظــة 
الاقتصاديــة تجّبــر المــرأة علــى العمــل فــي مختلــف القطاعــات ومــع ذلــك، أعربــوا عــن شــكوكهم 
فــي أن تــؤدي التغييــرات إلــى تحقيــق زيــادة كبيــرة فــي مشــاركة المــرأة فــي ســوق العمــل، وأثــار 
المشــاركون مخــاوف بشــأن القضايــا المجّتمعيــة مثــل الطــلاق والتــي مــن الممكــن أن تنشــأ نتيجّــة 

ــل. ــرة اللي ــي فت ــات وف ــع القطاع ــي جمي ــل ف ــرأة بالعم ــمح للم ــي تس ــن الت ــق القواني تطبي

منطقــة الشــونة الجنوبيــة: أبــدى المشــاركون تفاؤلهــم بشــأن الزيــادة المحتملــة فــي مشــاركة 	 
المــرأة الاقتصاديــة، فيمــا توقــع البعــض أن تــؤدي التعديــلات إلــى تحفيــز مشــاركة المــرأة فــي 
ســوق العمــل، وشــدد المشــاركون علــى ضــرورة تنفيــذ القوانيــن وناقشــوا العقبــات التــي تحــول 
دون توظيــف المــرأة بمــا فــي ذلــك نقــص وســائل النقــل والمســؤوليات الوالديــة، كمــا تــم النظــر 
إلــى الجّهــل بالقوانيــن بيــن الموظفــات علــى أنــه مشــكلة وتــم التركيــز علــى اتبــاع التوظيــف القائــم 

علــى الكفــاءًة.

منطقــة شــرق عمــان: أعــرب المشــاركون عــن آراءً إيجّابيــة بشــأن التعديــلات علــى القانــون، 	 
مــع التركيــز علــى ضــرورة ضمــان تنفيذهــا. ومــع ذلــك، فقــد أثيــرت شــكوك حــول المســاواة بيــن 
ــات  ــي قطاع ــرأة ف ــل الم ــد عم ــي تقيّ ــل الت ــون العم ــن قان ــة م ــخة القديم ــد النس ــين وتأيي الجّنس
ــن  ــد م ــأنها أن تزي ــن ش ــون م ــي القان ــرات ف ــاركون أن التغيي ــد المش ــام، يعتق ــكل ع ــة. بش معين

ــل. ــوق العم ــي س ــرأة ف ــاركة الم مش

وجهات نظر الجهات الفاعلة الرئيسية

يعــرض القســم التالــي مــن التحليــل تفاصيــل وجهــات نظــر الجّهــات الفاعلــة الرئيســية التــي شــاركت 
فــي المقــابلات الفرديــة المعمّقــة، وفقًــا لأدوارهــم: مؤسســات المجّتمــع والمؤثــرون وشــيوخ 
العشــائر والجّهــات الفاعلــة فــي القطاعيــن العــام والخــاص، ومن الجّديــر بالذكــر أن اجابات المشــاركين 

وردودهــم تأثــرت بســيرتهم الذاتيــة وأدوارهــم فــي المجّتمــع
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إن مؤسســات المجّتمــع المحلــي مدركــة تمامًــا للــدور الرئيســي الــذي يمكــن أن تلعبــه فــي رفــع 
مســتوى الوعــي حــول التغييــرات فــي القوانيــن مــن خلال ورش العمــل والــدورات التدريبيــة وحــملات 
ــن  ــا م ــرًا لقربه ــام. ونظ ــكل ع ــع بش ــباب والمجّتم ــال والش ــاءً والرج ــتهدف النس ــي تس ــرة الت المناص
ــول دون الإبلاغ  ــي تح ــة الت ــق المجّتمعي ــي العوائ ــع المحل ــات المجّتم ــم مؤسس ــع، تفه ــراد المجّتم أف
عــن التحــرش الجّنســي والأعــراف والعــادات والتقاليــد التــي تؤثــر علــى المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة، 

ــا. ــل حقوقه ــن أج ــعي م ــدهن للس ــاءً وحش ــن النس ــة تمكي ــا أهمي ــدرك أيضً وت

المؤثرونب. 

مؤسسات المجتمع المحلي )CBO(أ. 

يمكــن لمؤسســات المجّتمــع المحلــي أن تلعــب دورًا هامًــا فــي أنشــطة رفــع الوعــي التــي تعتبــر بالغــة 
ــر  ــة لتبنــي وتنفيــذ قوانيــن العمــل بشــكل فعــال مــن قبــل المجّتمعــات المحليــة، ومــن الجّدي الأهمي
بالذكــر أن الثقــة التــي طورتهــا هــذه الجّمعيــات مــع أفــراد المجّتمــع والطريقــة التــي يُنظــر إليهــا بهــا 
قــد تــؤدي إلــى مزيــد مــن التعــاون، كمــا أعربــت مؤسســات المجّتمــع المحلــي عــن اســتعدادها للتعاون 

مــع مختلــف الأطــراف، بمــا فــي ذلــك الهيئــات الحكوميــة.

ــن  ــي يمك ــتوى الوع ــع مس ــي رف ــي ف ــع المحل ــات المجّتم ــتلعبه مؤسس ــذي س ــدور ال ــى ال ــة إل بالإضاف
للمؤثريــن نشــر المعلومــات حــول تعــديلات القانــون مــن خلال وســائل الإعلام، بمــا فــي ذلــك وســائل 
ــص  ــة والقص ــر الصحفي ــة التقاري ــن خلال كتاب ــك م ــات وكذل ــف والمدون ــي والصح ــل الاجتماع التواص
ــض  ــا بع ــت مقابلته ــي تم ــرة الت ــخصيات المؤث ــدى الش ــرت إح ــع. وذك ــراد المجّتم ــف أف ــا لتثقي وغيره
التحديــات التــي يواجههــا الصحفيــون فــي تنــاول موضــوع عمــل المــرأة فــي ظــل غيــاب البيانــات 
والإحصائيــات المتعلقــة بالعــاملات والأشــخاص ذوي الإعاقــة، فــضلًا عــن عــدم توفــر إحصائيــات 

 إحدًّى ممثلات جمعيات المجتمع المحلي في الشونة الجنوبية 

»ما أهمية القانون إذا لم يكن أفراد المجتمع على علم به!«

مؤثر وممثل لمؤسسات المجتمع المحلي في محافظة إربدًّ

»لقد شهدنا تفاعلاً إيجابياً للغاية من قبل النساء، مما يشبري إلى أن هناك حاجة 
ملحة لرفع مستوى وعي المجتمع المحلىي حول قانون العمل.«

مؤثر في منطقة الشونة الجنوبية

 � ة للتوعية بالقانون... لأأنه إذا لم يكن لدى الموظفيني »ندلىي أهمية كببري
وعي بالقانون فلن يتمكنوا من الأستفادة منه...«
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حــول حــوادث التحــرش الجّنســي، وعلــى الرغــم مــن هــذه التحديــات فإنــه يمكــن للمؤثريــن أن يكونــوا 
مناصريــن ومدافعيــن أقويــاءً لتغييــر وجهــات النظــر والتصــورات المجّتمعيــة حــول عمــل المــرأة، فضلًا 
عــن »تمكيــن أفــراد المجّتمــع مــن الوصــول إلــى هــذه الحقــوق حتــى لــو لــم يكونــوا علــى علــم بهــا« كمــا 

ذكــرت إحــدى المؤثــرات فــي منطقــة شــرق عمــان.

شيوخ العشائر ج. 

ــد أن  ــي ويعتق ــكل إيجّاب ــون بش ــي القان ــرات ف ــى التغيي ــه إل ــت مقابلت ــذي تم ــيرة ال ــيخ العش ــر ش ينظ
القانــون ســيتم الالتــزام بــه مــن قبــل جميــع الأطــراف فــي المجّتمــع، ويــرى أن الرجــال ســيفهمون أنــه 
يجّــب عليهــم التصــرف ضمــن القانــون وأن المــرأة ســتكون علــى درايــة بحقهــا فــي الإبلاغ إذا تعرضــت 
لحــادث مــا )ولــن يســبب لهــا الإبلاغ مشــاكل مــع أســرتها(، وذكــر أيضًــا أنــه سيســتغل دوره المــزدوج 
كموظــف حكومــي لإعلام ورفــع مســتوى الوعــي بيــن أفــراد المجّتمــع وزملائــه حــول القانــون. وبمــا أنه 
تمــت مقابلــة شــيخ عشــيرة واحــد فقــط فــي المقــابلات الفرديــة المعمّقــة، فلا يمكــن تعميــم إجابتــه 
لتمثيــل شــيوخ العشــائر بشــكل عــام. فــي الواقــع، كان لــدى شــيوخ العشــائر الآخريــن الذيــن شــاركوا 
فــي مجّموعــات العمــل المركــزة وجهــات نظــر مختلفــة تمامًــا فيمــا يتعلــق بتوظيــف المــرأة حيــث أدلــى 
ــاءً النهــار أو الليــل ممــا يدعــم الأدوار  ــآراءً تضمنــت أنــه لا ينبغــي للمــرأة أن تعمــل ســواءً أثن البعــض ب

والتوقعــات التقليديــة بيــن الجّنســين.

القطاع العام د. 

شيخ عشيرة وممثل للقطاع العام في منطقة الشونة الجنوبية 

»...القيم والعادات والتقاليد تمنع الناس من قبول بعض الأأمور ولكن الأآن أصبح الناس 
ي 

ي الماضي�
� احتياجاتهم المادية والمعيشية...في� � قليلاً ليتمكنوا من تأميني � ومتقبليني منفتحيني

كان الأأفراد يتمادون ويبالغون ويتعدون على القانون بحجة القانون العشائري، لكن الأآن 
�م به جميع الأأطراف”.  ي أنه سيلبرى

لأ يمكن لأأحد أن يتمادى على القانون مما يعتى�

ويــرى ممثلــو القطــاع العــام أن دورهــم هــو حشــد النســاءً فــي أملكــن العمــل وفــي المجّتمــع 
لإطلاعهــن علــى التغييــرات فــي القوانيــن وتشــجّيع وجودهــن فــي ســوق العمــل، بالإضافــة إلــى 
ــات أن نقــل المعرفــة مــن المــرأة إلــى المــرأة  ــو البلدي تثقيــف المجّتمــع بصــورة أوســع. ويعتقــد ممثل
مــن خلال جلســات التوعيــة التــي تســتهدف النســاءً العــاملات وغيــر العــاملات يمكــن أن يدعــم 
المشــاركة الاقتصاديــة للنســاءً، كمــا أشــاروا إلــى أهميــة العمــل داخــل الحكومــة ومــع المؤسســات 
ــى الرغــم مــن أن  ــة لأصحــاب العمــل، عل ــرات وعقــد جلســات تعريفي ــذ التغيي ــة الأخــرى لتنفي الحكومي
البعــض يعتقــد أنــه مــن الأســهل تنفيــذ القوانيــن داخــل المؤسســات الحكوميــة مقارنــة بمؤسســات 

 ممثل للقطاع العام ومؤسسات المجتمع المحلي في منطقة شرق عمان

ي ستكلفه ماليًا، ولكن 
� التىى »من المعروف أن صاحب العمل سوف يتجنب تطبيق القوانيني

� العمال سيجبرر صاحب العمل على تطبيق القانون بشكل كامل...«  رفع الوعي بيني
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القطــاع الخــاص. وتشــمل العقبــات المحتملــة التــي تــم ذكرهــا رفــض وعــدم رغبــة مــدراءً المنشــآت 
ــورات  ــة التص ــة، بالإضاف ــاءً مالي ــة بالأعب ــاوف المتعلق ــبب المخ ــون بس ــذ القان ــل تنفي ــاب العم وأصح
ــا  ــض القضاي ــة ببع ــكام المتعلق ــدار الأح ــق بإص ــا يتعل ــة فيم ــي، وخاص ــول المجّتمع ــة والقب المجّتمعي
مثــل عمــل المــرأة لــيلًا. وعلــى الرغــم مــن أن ممثلــي القطــاع العــام لا يتوقعــون ردود فعــل عكســية 
مــن المجّتمــع، خاصــة وأنهــم يتوقعــون أن أفــراد المجّتمــع ســينخرطون فــي جلســات توعيــة التــي لــن 
تقتصــر علــى صنــاع القــرار فقــط، إلا أنــه يمكــن التخفيــف مــن ردود الفعــل الســلبية المحتملــة مــن قبــل 
المجّتمــع مــن خلال جلســات تعريفيــة حيــث يمكــن الإجابــة علــى أســئلتهم واستفســاراتهم وتوضيــح 

ــال. ــكل فع ــون بش ــى القان ــديلات عل التع

القطاع الخاص	. 

يبــدو القطــاع الخــاص أكثــر حــذرًا فــي دعــم التعــديلات علــى القوانيــن بشــكل عــام، ويحمــل وجهــات 
نظــر أكثــر تحفظًــا مــن مؤسســات المجّتمــع المحلــي والمؤثــرون والقطــاع العــام. وذكــر بعــض 
أصحــاب العمــل أن التعليمــات والتعــديلات الجّديــدة تشــكل عبئًــا ولــن تشــجّعهم علــى توظيــف 
ــل. ــاب العم ــى أصح ــط عل ــن للضغ ــتخدام القواني ــن اس ــن للموظفي ــه يمك ــرون أن ــد آخ ــاءً ويعتق النس
ــع  ــي جمي ــل ف ــتطيع العم ــرأة لا تس ــل أن الم ــاب العم ــن أصح ــد م ــادة 69، رأى العدي ــق بالم ــا يتعل فيم
القطاعــات أو العمــل لــيلًا بســبب طبيعتهــا كأنثــى والقيــود التــي تفرضهــا الثقافــة المجّتمعيــة، 

ــة(  ــونة الجّنوبي ــي الش ــد ف ــان وواح ــرق عم ــي ش ــان ف ــل )اثن ــاب العم ــن أصح ــل م ــدد قلي ــتثناءً ع باس
ــا. ــال عمله ــار مجّ ــي اختي ــرأة ف ــة الم ــوا حري ــن دعم الذي

كانــت آراءً ممثلــي القطــاع الخــاص متباينــة فيمــا يتعلــق بالمــادة 29 حيــث يعتقــد بعــض أصحــاب العمــل 
أن تعريــف التحــرش الجّنســي فضفــاض ويصعــب إثباتــه بينمــا يعتقــد البعــض الآخــر أن التغييــرات 

إيجّابيــة. ويؤيــد بعــض أصحــاب العمــل فــرض عقوبــات أشــد علــى مرتكبــي التحــرش الجّنســي بمــا 
ــق  ــد يواف ــل واح ــب عم ــتثناءً صاح ــة، باس ــب الجّريم ــس لمرتك ــة الحب ــأة وعقوب ــك إغلاق المنش ــي ذل ف
فقــط علــى عقوبــة الغرامــة الماليــة. وعلــى الرغــم مــن آرائهــم بشــأن التعــديلات فــإن معظــم أصحــاب 
العمــل فــي القطــاع الخــاص ملتزمــون بــإبلاغ موظفيهــم بالتغييــرات مــن خلال التدريــب والاجتماعــات 

وتحديــث سياســاتهم ولوائحهــم الداخليــة.

 أحدًّ ممثلي القطاع الخاص في محافظة إربدًّ

»إذا كانت هذه الأأعباء ]إشارة إلى تعليمات المتعلقة بالمرأة الحامل والمرضع[ بسبب النساء، 
تبة عنهم أقل.«  فلن أقوم بتشغيل النساء، أفضّّل توظيف الرجال، لأأن المسؤوليات المبرى

إحدًّى ممثلات القطاع الخاص في منطقة شرق عمان

، المرأة لأ  � ي مختلف المجالأت، هدف المرأة لأ يتوقف عند حد معيني
»أنا أدعم المرأة بقوة في�

تقول أنها لأ تستطيع العمل، فهي تثابر وتعمل وتضّحي وتكافح، وهدفها دائمًا الأستمرار”. 
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التوصيات

انبثــق مــن البحــث التوصيــات التاليــة ويمكــن أن توجّــه إعــداد الحملــة الإعلاميــة وحملــة المناصــرة 
فــي المناطــق الــثلاث المســتهدفة. ومــن الجّديــر بالذكــر أن هــذه الحملــة تســعى إلــى رفــع مســتوى 
الوعــي والعمــل علــى التغييــرات فــي قانــون العمــل فــي المجّتمعــات؛ لتســهيل وتشــجّيع المشــاركة 
الاقتصاديــة للمــرأة فــي الأردن. وتركــز بعــض التوصيــات عوائــق محــددة أمــام تنفيــذ المادتيــن 29 و69 
فــي حيــن تمتــد توصيــات أخــرى إلــى مــا هــو أبعــد مــن قانــون العمــل، حيــث أظهــرت النتائــج الحاجــة إلــى 

نهــج شــمولي لحشــد المجّتمــع.

 جعل رسائل الحملة متكيفة مع واقع عالم العمل في كل منطقة:. 1
 فــي حيــن أن القطــاع الزراعــي هــو الســائد فــي منطقــة الشــونة الجّنوبيــة، تتضمــن محافظــة إربــد 
العديــد مــن المناطــق الصناعيــة وبالتالــي يمكــن تكييــف رســائل الحملــة التــي تعــزز حمايــة حقــوق 
المــرأة فــي العمــل مــع واقــع التوظيــف فــي كل منطقــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن إدراك حقيقــة 
أن طبيعــة العمــل قــد تكــون غيــر مســتقرة وأن عقــود العمــل فــي بعــض الأحيــان قصيــرة الأجــل 
ممــا يشــكل حواجــز هيكليــة أمــام الوصــول إلــى بعــض وســائل الحمايــة فــي مــكان العمــل، يمكــن 

أن يســاعد فــي أن تكــون رســائل الحملــة أكثــر اســتهدافًا ومطــوّرة بشــكل أفضــل.

ــل . 2 ــك النق ــي ذل ــا ف ــل، بم ــى العم ــول إل ــول دون الوص ــي تح ــق الت ــة العوائ ــى معالج ــز عل التركي
الآمــن وتأميــن الرعايــة للأطفــال:

ومــن خلال تشــجّيع أصحــاب العمــل علــى توفيــر خدمــات النقــل الآمنــة والرعايــة للأطفــال، 
يمكــن إزالــة الحواجــز التــي تحــول دون وصــول المــرأة إلــى العمــل وخاصــة العمــل الليلــي. ويمكــن 
ــتخدميها  ــة مس ــان سلام ــل لضم ــارات النق ــين خي ــى تحس ــل عل ــاص العم ــام والخ ــن الع للقطاعي

ــل. ــى عم ــول عل ــي الحص ــرأة ف ــة الم ــادة ثق ــي زي وبالتال
حشــد المؤثريــن لتغييــر العقليــات وزيــادة الوعــي حــول مشــاركة المــرأة فــي ســوق العمــل: 
تتغلغــل العقليــات الأبويــة المتأثــرة بالثقافــة والأعــراف المجّتمعيــة فــي المجّتمعــات وأماكــن 
العمــل، ممــا يؤثــر علــى قــدرة المــرأة علــى الوصــول إلــى ســوق العمــل والازدهــار فيــه. ومــن خلال 
تســليط الضــوءً علــى المزايــا الاقتصاديــة والاجتماعيــة لمشــاركة المــرأة فــي المجّتمــع وفــي ســوق 
العمــل يمكــن للمؤثريــن العمــل علــى تغييــر العقليــة داخــل المجّتمعــات لتعزيــز فهــم قانــون 

ــه. ــل وقبول العم

تعزيز رسالة أن الحماية من التحرش الجنسي تخلق مكان عمل أكثر أمانًا للجميع:. 3
أثــار المشــاركون مخــاوف بشــأن الادعــاءًات الكاذبــة بالتحــرش فــي مــكان العمــل والمصطلحــات 
الغامضــة فــي تعريــف التحــرش الجّنســي فــي القانــون. إن توضيــح المفهــوم وإعــادة التأكيــد علــى 
ــا  ــر أمانً ــل أكث ــن عم ــق أماك ــي تخل ــرش الجّنس ــة التح ــات مكافح ــا أن سياس ــي مفاده ــالة الت الرس

للجّميــع )رجــالًا ونســاءًً( يمكــن أن يزيــد مــن الالتــزام بتعــديلات مــواد قانــون العمــل.

مــن . 4 بــدًّلًا  تحويليــة  أداة  بأنهــا  القانــون  تعدًّيــلات  حــول  العمــل  أصحــاب  تصــورات  تغييــر 
عبئًــا:  اعتبارهــا 

أعربــت الجّهــات الفاعلــة فــي القطــاع الخــاص وأصحــاب العمــل بشــكل عــام عــن تحفظهــم بشــأن 
التعــديلات علــى القانــون، حيــث اعتبروهــا عبئًــا وثنيتهــم عــن توظيــف النســاءً، حيــث أن اســتهداف 
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أصحــاب العمــل المتحفظيــن مــن خلال شــرح التعــديلات وإظهــار مزاياهــا يمكــن أن يســاعد فــي 
تغييــر تصــورات أصحــاب العمــل حــول توظيــف النســاءً وضمــان أماكــن عمــل آمنــة.

معالجــة القيــود المفروضــة علــى التعدًّيــلات مــع صانعــي السياســات، ولا ســيما التعليمــات . 5
المتعلقــة بالمرضعــات والحوامــل والأشــخاص ذوي الإعاقــة والأشــخاص الذيــن يــؤدون عــملًا 

: ليليًا
لا يــزال يتعيــن بــذل المزيــد مــن الجّهــود للدفــاع عــن حقــوق المــرأة فــي مــكان العمــل مــع صنــاع 
السياســات. ويُنظــر إلــى بعــض التعليمــات ولا ســيما اشــتراط أن تكــون المــرأة العاملــة لــيلًا 
برفقــة امــرأة أخــرى وآليــات حمايــة النســاءً المرضعــات والحوامــل عبئــاً علــى أصحــاب العمــل الذيــن 

ــذ هــذه التعليمــات. يعتقــدون أنهــم يفتقــرون إلــى القــدرة علــى لتنفي

اســتخدًّام نهــج مجتمعــي لمعالجــة العوائــق الاجتماعيــة والعائليــة التــي تحــول دون عمــل . 6
ــة:  ــات الاقتصادي ــع القطاع ــي جمي ــلًا وف ــرأة لي الم

أشــار المشــاركون إلــى تأثيــر الأعــراف المجّتمعيــة علــى عمــل المــرأة وأهميــة إشــراك الأســر 
ــأن  ــات ب ــذه المجّموع ــع ه ــة م ــاءً الثق ــث أن بن ــون، حي ــة بالقان ــات التوعي ــي جلس ــات ف والمجّتمع
أماكــن العمــل تخضــع للمراقبــة والحمايــة يمكــن أن يزيــد مــن دعمهــا للنســاءً لدخــول ســوق 

العمــل، وبالتالــي زيــادة المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة.

ــه  ــى أن ــة إل ــرة، إضاف ــة المناص ــات حمل ــا لاحتياج ــج وفقً ــن النتائ ــرى م ــات أخ ــتخلاص توصي ــن اس ويمك
يمكــن تنظيــم اجتماعــات متابعــة مــع الجّهــات الفاعلــة الرئيســية لضمــان تنفيــذ توصياتهــم فــي 

أنشــطة المشــروع اللاحقــة.
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الاستنتاج

أظهــر هــذا البحــث آثــار تعــديلات قانــون العمــل علــى حقــوق المــرأة فــي مــكان العمــل فــي الأردن مــن 
وجهــة نظــر أفــراد المجّتمــع ومؤسســات المجّتمــع المحلــي والمؤثريــن وشــيوخ العشــائر والقطاعيــن 
العــام والخــاص فــي ثلاث مناطــق: محافظــة إربــد، منطقــة الشــونة الجّنوبيــة ومنطقــة شــرق عمــان. 
وباســتخدام إطــار ومنهجّيــة البحــث النســوي تــم الوصــول إلــى مــا مجّموعــه تســع وســبعون شــخصًا 
)ســبع وثلاثــون رجلًا واثنتــان وأربعــون امــرأة( مــن خلال مناقشــات مجّموعــات العمــل المركــزة 
والمقــابلات الفرديــة المعمّقــة. وقــد ســهلت عمليــة البحــث المشــاركة فــي خلــق المعرفــة مــع 
ــز  ــي والتميي ــوع الاجتماع ــى الن ــم عل ــف القائ ــة العن ــرض مكافح ــي تعت ــات الت ــول العقب ــات ح المجّتمع
ــاد  ــة الاقتص ــتمضي مؤسس ــي الأردن. وس ــل ف ــم العم ــي عال ــرأة ف ــه الم ــي تواج ــاواة الت ــدم المس وع
النســوي قدمًــا مــن خلال المعرفــة التــي تــم إنشــاؤها عبــر هــذا البحــث لاختيــار أبطــال فــي المناطــق 
الــثلاث المســتهدفة وإعــداد حملــة إعلاميــة علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي والدعوة لرفع مســتوى 
الوعــي حــول تعــديلات القانــون. وعلــى الرغــم مــن التحديــات التــي لا زالــت موجــودة، فــإن زيــادة الوعــي 
وقبــول هــذه التعــديلات والالتــزام بهــا سيســاهم فــي الاقتــراب خطــوة أخــرى نحــو الاقتصــاد النســوي.
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ب. بروتوكول مجموعات العمل المركزة 

المادة 29

 بروتوكول المجموعات  المركزة

إرشادات لمجموعات العمل المركزة

عرض تعديلات قانون العمل في آذار 2023 )المادة 29(أ. 

طرح الأسئلة على المجّموعة كاملةب. 
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دليل مجموعة العمل المركزةالموضوع

تعريف

ماذا تعرفون عن المادة 29-من قانون العمل الأردني؟. 1
ــص  ــل وبالأخ ــل والعام ــب العم ــن صاح ــا بي ــة م ــم العلاق ــى تنظي ــل عل ــادة تعم ــي م ــة: ه ملاحظ
حــالات الطارئــة تتضمــن )تغيــر مــكان العمــل، الــخ(، لكــن هنالــك يوجــد بنــد يتحــدث عــن الاعتــداءً 

ــم. ــرق بينه ــون الف ــل تعرف ــك ه ــي لذل ــرش الجّنس ــي والتح الجّنس

تعريف

هل ترون فرقًا بين التحرش الجّنسي والاعتداءً الجّنسي و/أو أشكال التمييز الأخرى على أساس . 2
الجّنس؟ إذا كان الأمر كذلك، ما هي هذه الفروق؟

 ما هو تعريفكم للتحرش الجّنسي؟ أ. 
 ما هي المعايير التي من الممكن أن تصنف السلوك بأنه تحرش جنسي أم لا؟ب. 

حماية

كيف يمكن للقانون منع ومعالجّة التحرش الجّنسي في مكان العمل؟. 3

في رأيكم، كيف يمكن لصاحب العمل أن يحد من التحرش الجّنسي في مكان العمل؟. 4

حالات

برأيكم، هل يوجد تحرش جنسي أو تمييز على أساس الجّنس في مكان العمل؟ هل سمع أحدكم . 5
عن حالة تحرش جنسي في مكان العمل أدت الى ترك العمل؟

هل لديكم أي أمثلة على الحالات التي تمت فيها معالجّة المشكلة وحلها أم لا، وكيف تمت أ. 
معالجّتها؟

إبلاغ
 الإبلاغ:. 6

 هل تعتقدون أنه هناك إمكانية للإبلاغ؟ وهل الناس يثقون في آليات الإبلاغ؟أ. 
 هل تشعرون بالراحة عند الإبلاغ عن التحرش الجّنسي في مكان العمل؟ب. 

في حال تم اتخاذ التدابير اللازمة بما يتعلق بالاعتداءً الجّنسي او التحرش الجّنسي، هل ستزيد نسبة . 7الأثر
مشاركة المرأة في سوق العمل؟

نقاش بعدًّ عرض 
تعدًّيلات القانون 

بعد التغييرات في المادة 29، هل ستشعرون براحة أكبر في التعامل مع التحرش الجّنسي )و/أو . 8
سوءً السلوك الجّنسي( أو الإبلاغ عنه في مكان العمل؟

بعد هذه التغييرات، هل تشعر بمزيد من الأمان في مكان العمل؟أ. 

نقاش بعدًّ عرض 
تعدًّيلات القانون 

عندما تعرفتم على التغييرات الأخيرة في المادة 29، للوهلة الأولى، ما هي وجهة نظركم حول . 9
هذه التغييرات؟ كيف تنظرون إليها )إيجّابيًا، سلبياً، محايداً(؟
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المادة 69 

 بروتوكول المجموعات  المركزة

إرشادات لمجموعات العمل المركزة

عرض تعديلات قانون العمل في مارس 2023 )المادة 69(أ. 
طرح الأسئلة على المجّموعة كاملةب. 

 بروتوكول المجموعات  المركزة

إرشادات لمجموعات العمل المركزةالموضوع

العلم بالمادة 69
ماذا تعرفون عن المادة 69 من قانون العمل الأردني؟. 1

من وجهة نظركم، ما هي الوظائف المحتملة التي ترونها مناسبة للنساءً؟ وأين ترون النساءً أ. 
يعملن )في قطاع السياحة، المصانع، الخ(؟

المرأة الحامل 
والمرضع

ماذا يعني مكان العمل الآمن بالنسبة لكم؟. 2
كيف يمكن أن تكون أماكن العمل مراعية لحماية المرضعات والحوامل؟أ. 

ما هي التعليمات التي يمكن تنفيذها لضمان بيئة عمل آمنة للمرأة المرضع والحامل؟ب. 

ذوي الإعاقة
كيف يمكن أن تكون أماكن العمل مراعية لحماية الأشخاص ذوي الاعاقة؟. 3

ما هي التعليمات التي يمكن تنفيذها لضمان بيئة عمل آمنة للأشخاص ذوي الاعاقة؟أ. 

العمل الليلي
ما هي أوقات العمل الليلي من وجهة نظركم؟. 4

ما هي فترة العمل الليلي الأنسب برأيكم؟أ. 

ما هي التدابير المناسبة لتحقيق الحماية في العمل الليلي؟. 5الحمايات

نقاش بعدًّ عرض 
تعدًّيلات القانون 

عندما تعرفتم على التغييرات الأخيرة على المادة 69، للوهلة الأولى، ما هي وجهة نظركم حول . 6
هذه التغييرات؟ كيف تنظرون إليها )إيجّابيًا، سلبياً، محايد(؟

الأعمال المفتوحة 
/ نقاش بعدًّ عرض 
تعدًّيلات القانون 

 هل تعتقدون أن التغييرات على المادة 69 ستضمن حصول المرأة على نفس الفرص التي . 7
يتمتع بها الرجل في القطاع الخاص؟

من وجهة نظركم، كيف تعتقدون أن هذه التغييرات على المادة 69 ستؤثر على تغيير تقبل أ. 
المجّتمع لعمل المرأة في القطاعات التي تم فتحها؟

هل تعتقدون أن الجّهات الفاعلة في القطاع الخاص ستغير ممارساتها بعد هذه ب. 
التغييرات؟

هل المادة الجّديدة ستزيد من فرص مشاركة المرأة في سوق العمل؟ج. 
ما هي الأعمال التي ستشارك بها المرأة ليلا بناءًً على التعليمات الجّديدة في منطقتكم؟د. 
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ج.  بروتوكول المقابلات الفردية مع أصحاب المصلحة المستهدًّفين

المقابلات الفردية مع أصحاب المصلحة المستهدًّفين

إرشادات للمقابلات الفردية

شرح عملية المقابلةأ. 

مراجعة نتائج مجّموعات العمل المركزةب. 

تحديد الأسئلة التي سيتم طرحها وفقًا لمجّموعة أصحاب المصلحةج. 

دليل المقابلة 

صناع القرار/الحكومات/البلدًّيات

  كيف ترى/ ترين دورك في رفع مستوى الوعي العام حول هذه التغييرات في القانون؟. 1
كيف ستدعم/ ستدعمين تنفيذ هذه القوانين على مستوى اتخاذ القرار لديك خارجياً وداخليا؟ً هل تتوقع/ تتوقعين . 2

وجود أي عوائق أمام تنفيذ القوانين؟
 هل تعتقد/ تعتقدين أنه سيكون هناك رد فعل عنيف أو معارضة من عامة الناس فيما يتعلق بحملات التوعية بشأن . 3

التغييرات في القانون؟ إذا كانت الإجابة بنعم، فكيف ذلك؟ وكيف ينبغي معالجّة رد الفعل العكسي في رأيك؟ إذا كانت 
الإجابة لا، ما الذي جعلك متأكد/ متأكدة؟

المؤثرون/منظمات المجتمع المحلي

كيف ترى/ ترين دورك في رفع مستوى الوعي العام حول هذه التغييرات في القانون؟. 1
ما هي العوائق المجّتمعية التي تحول دون تنفيذ هذه القوانين لتمكين المرأة من العمل في أي قطاع وفي أي وقت . 2

من اليوم؟
 هل تشعر/تشعرين أن لديك القوة/التأثير لتغيير \النظرة المجّتمعية تجّاه دور المرأة )المشاركة الاقتصادية للمرأة(؟ . 3

ما الذي يمكنك فعله أو ما الذي ترغب/ ترغبين في اتخاذ إجراءً بشأنه بخصوص هذه المشكلة؟

شيوخ العشائر/ حراس البوابة

هل مجّتمعك على علم بالتغييرات في القوانين )المادتان 29 و69(؟. 1
كيف تعتقد/ تعتقدين أن مجّتمعك يتصور أو سيتصور هذه التغييرات في القوانين؟ ماذا سيفكرون؟أ. 

كيف ينظر إليها الرجال في مجّتمعك؟ كيف تنظر إليها النساءً في مجّتمعك؟ب. 
 ما هي المعوقات المجّتمعية التي تحول دون تطبيق هذه القوانين على عمل المرأة في أي قطاع وفي أي وقت من . 2

اليوم؟
كيف ترى/ ترين دورك في رفع مستوى الوعي العام حول هذه التغييرات في القانون؟. 3
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د. بروتوكول المقابلات الفردية مع الجهات الفاعلة في القطاع الخاص

المقابلات الفردية مع الجهات الفاعلة في القطاع الخاص

المبادئ التوجيهية للمقابلات الفردية

شرح التغييرات في القوانين والتعليمات الوزارية المحددة. 1
نظرة عامة على الآثار المترتبة على الجّهات الفاعلة في القطاع الخاص )مثل العقوبات على التحرش). 2
اذكر أمثلة على التغييرات في القوانين في بلدان أخرى في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا. 3
اطرح الأسئلة الفردية أدناه. 4

دليل المقابلة

 هل علمت بهذه التغييرات في قوانين العمل؟ هل هذه هي المرة الأولى التي تسمع فيها عن التغييرات؟. 1

بعد سماعك للوهلة الأولى عن التغييرات التي طرأت على القوانين، ما هي وجهة نظرك حول هذه التغييرات؟ كيف . 2
تنظر إليهم )إيجّابيا، سلبا، غير مبال(؟

ما رأيك في المادة 29؟أ. 
ما رأيك في المادة 69؟ب. 
ما رأيك في التعليمات المحددة التي أصدرها الوزير بشأن النساءً المرضعات والحوامل وكذلك الأشخاص ذوي ج. 

الإعاقة؟

كيف ترى تأثير هذه التغييرات على عملك/مؤسستك/مؤسستك؟. 3

هل توظف النساءً حالياً في مكان عملك؟ إذا كانت الإجابة بنعم، كم؟. 4
ما هي الوظائف أو القطاعات التي تعمل فيها المرأة؟أ. 

هل لديك سياسة التحرش الجّنسي أو أي سياسة للحماية من التحرش الجّنسي في مؤسستك؟. 5
إذا كانت الإجابة بنعم، ما هي البروتوكولات أو السياسات أو العمليات الخاصة بك؟ كيف يمكنك التأكد من أن هذه أ. 

السياسات تحمي من التحرش الجّنسي في مكان العمل؟
هل تقوم بتدريب موظفيك على مكافحة التحرش الجّنسي في مكان العمل؟ب. 
إذا لم يكن الأمر كذلك، فكيف يمكنك ضمان مكان عمل آمن ومحترم وشامل للجّميع؟ج. 
ما هي السياسات والبروتوكولات التي يمكن تنفيذها لضمان بيئة عمل آمنة للأشخاص ذوي الإعاقة والمرضعات د. 

والحوامل؟
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كيف ستؤثر هذه التغييرات في القانون على مكان عملك، من وجهة نظرك؟. 6
هل تعتقدين أن القوانين ستخلق مكان عمل أكثر أمانًا للنساءً؟أ. 

كيف ستؤثر هذه التغييرات على ثقافتك وممارساتك التنظيمية؟. 7
هل تخطط لتوظيف المزيد من النساءً )على سبيل المثال في المناوبات الليلية أو في وظائف معينة كان العمل أ. 

فيها مقيدًا في السابق(؟

ما هي العوائق التي تتوقعها لتطبيق هذه اللوائح في مكان عملك، إن وجدت؟. 8

هل تخطط لتوعية موظفيك بهذه التغييرات، وإذا كانت الإجابة بنعم، فكيف ذلك؟. 9




