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Con la finalidad de brindar mayor Seguridad y Confianza a cada uno de 

ustedes, Luz de Luna cuenta con garantía de satisfacción del 100% en cada 
ritual de Amor, Abundancia, Educación y servicios mencionados en “otros”. 
 
La garantía de satisfacción es la devolución integra de tu dinero en virtud de 
no haber obtenido el resultado deseado entorno a tu ritual adquirido, 
contando con 60 días de validez para solicitar contando a partir de la fecha 
inicial del proceso.  
Para solicitarlo únicamente es cuestión de enviar un mensaje a WhatsApp por 
donde se te hará llegar una breve solicitud de reembolso, misma que habrá 
que llenar para así mismo ser enviada al área administrativa, la cual se 
encargará de procesar y realizar tu devolución en un plazo máximo de 15 días.  
 
 
 
Debido al cumplimiento de las leyes de salud es imposible brindar garantía de 

satisfacción sobre cualquier ritual referente a enfermedad, malestar o 
dolencia física. 

Únicamente se da garantía a la devolución de su dinero con los requisitos 
antes mencionados. 

 
Gracias por tu comprensión. 

 


