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Aviso de privacidad

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Particulares, Coco Ceviche Marisqueria, con domicilio en Querétaro, México,
es responsable del uso y proteccién de sus datos personales, y al respecto le informamos lo
siguiente:

1. Datos personales que recopilamos

Los datos personales que podemos recabar a través de nuestro sitio web, redes sociales,
formularios de contacto o de manera directa incluyen:

. Nombre

o Numero telefénico

o Correo electroénico

. Informacién relacionada con su evento o reservacion

o Direccion (en caso de servicios de banquetes o eventos)

o Cualquier otra informacioén que el usuario proporcione voluntariamente

2. Finalidad del uso de los datos

Los datos personales que recabamos seran utilizados para las siguientes finalidades:

Finalidades principales:

o Atender solicitudes de informacién

o Realizar cotizaciones para eventos o servicios de banquetes
. Gestionar reservaciones

o Dar seguimiento a servicios contratados

o Proporcionar informacién sobre nuestros servicios y platillos

Finalidades secundarias:

o Enviar promociones u ofertas especiales
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. Informar sobre eventos, novedades o servicios de Coco Ceviche

L Mejorar la experiencia del usuario en nuestro sitio web

En caso de que no desee que sus datos personales sean utilizados para estas finalidades
secundarias, puede comunicarlo enviando un correo electrénico.

3. Proteccidn de su informacioén

Coco Ceviche implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas para
proteger sus datos personales contra dafo, pérdida, alteracidon, destruccién o uso no
autorizado.

4. Transferencia de datos

Sus datos personales no seran compartidos, vendidos o transferidos a terceros, salvo
cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales o cuando sea requerido por una
autoridad competente.

5. Derechos ARCO

Usted tiene derecho a:

o Acceder a sus datos personales

. Rectificarlos si son inexactos

. Cancelarlos cuando considere que no se requieren
o Oponerse al uso de los mismos

Para ejercer estos derechos (Derechos ARCO), puede enviar una solicitud al correo
electrénico de contacto del responsable del tratamiento de datos.

6. Uso de cookies
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Nuestro sitio web puede utilizar cookies o tecnologias similares para mejorar la experiencia
del usuario, analizar el trafico del sitio y ofrecer contenidos mas relevantes.

El usuario puede desactivar las cookies desde la configuracion de su navegador.

7. Cambios al aviso de privacidad

Coco Ceviche se reserva el derecho de realizar modificaciones o actualizaciones al presente
aviso de privacidad en cualquier momento. Dichos cambios estaran disponibles a través de
nuestro sitio web.

8. Contacto

Si tiene alguna duda sobre este aviso de privacidad o sobre el manejo de sus datos
personales, puede contactarnos a través de los medios oficiales de Coco Ceviche
Marisqueria.



