PROVINCIA DE CANETE-REGION LIMA

“100 afios de Creacién Polftica del Distrito de Santa Cruz de Flores

R esolueicn do Hoaldicr
N° 045-2022-MDSCF

Santa Cruz de Flores 28 de Abril de 2022

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA CRUZ DE FLORES,PROVINCIA
DE CANETE, DEPARTAMENTO DE LIMA.

VISTO: La Carta N° 035-2022-GAMTG de 26 de Abril de 2022 mediante el cual la consultoria Grupo
) AM & TG Servicios Generales S.A.C, remite el producto presentable denominado “ACTUALIZACION
[l DELPLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA CRUZ

/' DE FLORES- PEI 2020-2022", el Informe N° 085-2022-GPP-MDSCF de 2022 e Informe Legal N°
057-2022-0AJ- MDSCF M s e A

Vi ue, el Articulo 43 de la Ley N° 17972, Ley Orgénica de Municipalidades, sefiala que las resoluciones
de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo.

Que, el Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estrateglao (CEPLAN), establece en su numeral 5.1 del Articulo 5
que el CEPLAN es el organismo técnico especializado que ejerce la funcion de 6rgano rector,
orientador y de coordinacion del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico.

&\ Que, mediante Resolucion de Presidencia del Concejo Directivo N° 026-2017-CEPLAN/PCD se

% aprueba la “Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la actualizacion del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional, la cual en su Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria sefiala que la
Presidencia del Consejo Directivo del CEPLAN aprueba la actualizacion de guias e instrumentos
metodoldgicos necesarios para orientar la actualizacién de politicas y planes a diferentes niveles,
considerando el ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua y los lineamientos para
casos de desastre.

Que, mediante Resolucion de Presidencia del Concejo Directivo N° 033-2017-CEPLAN/PCD se
aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional” aplicable para las entidades que integran el
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico en los fres niveles de gobierno, la cual tiene por objeto
establecer las pautas para la elaboracion, implementacion, seguimiento, evaluacion y mejora continua
de las politicas y planes institucionales en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la
mejora continua. La citada gula ha sido modificada posteriormente mediante Resolucion de
Presidencia del Concejo Directivo N°® 062-2017-CEPLAN/PDC, N° 053-20187-CEPLAN/PDC y N°
016-2019-CEPLAN/PDC.

Capital de) Ving y del buen pisco’

Plaza de Armas N°410,Santa Cruz de Flores.

Central telefénica: (¢)927 019 189
www.munisantacruzdeflores.gob.pe
mdscf2018-2022 @munisantacruzdeflores.gab.pe
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Que, el numeral 4.1 de la Guia precitada, sefiala que el PEI es un instrumento de gestién que define
la estrategia del Pliego para lograr sus objetivos en un periodo minimo de tres (3) afios, a fravés de
iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de la poblacion a la cual sirve, Estos
objetivos se deben reflejar en resultados. Asimismo, el numeral 5.7 establece que el Pliego remite su
PEI por correo electronico al CEPLAN. EI CEPLAN verifica y valida la metodologfa, la consistencia y
coherencia del PEl con el PEDN y la Politica General de Gobierno, y emite un informe técnico, el cual
contiene la Evaluacion de Disefio del PEI. Luego de contar con dicho informe, el Titular del Pliego
emite el acto resolutivo de aprobacion del PEI;

| Que, mediante Informe N° 085-2021-GPP-2022-MDSCF, 26 de abril de 2022, el Gerente de
| Planeamientoy Presupuesto remite el Informe Técnico del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-
2022 de la Municipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores;

Que, mediante Informe N° 057-2022-OAJ-MDSCF, de fecha 26 de abril de 2022, el Jefe de la Oficina
de Asesoria Juridica emite opinion favorable del Plan Estratégico Institucional “PE["2020-2022 de la
M nicipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores;

standdya o expuesto, y en uso de las atribuciories conferidas por el numeral 6 del Articulo 20° y el
< \Articulo 43° de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

ARTICULO PRIMERO .- APROBAR el Plan Estratéglco Institucional (PEI)
20£0-2022 de la Municipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores, el mismo que como Anexo forma
parte integrante de la presente. resolucion.

ARTICULO SEGUNDO - ENCARGAR a la Gerencia de Secretaria General
presente Resolucion, al funcionario designado y demas Gerencias, de la Municipalidad Distrital de
Santa Cruz de Flores, para su conocimiento y fines.

ARTICULO TERCERO - DISPONER |a publicacién de la presente resolucion de
conformidad con la normativa vigente; encargandose a la Oficina de Imagen Institucional y Relaciones
Publicas en el portal institucional.

REGISTRSE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE, CUMPLASE.

DISTRITAL NDE
DE FLOHES

. Capital g/ Vino y del buen pisco”

Plaza de Armas N°410,5anta Cruz de Flores.
Central telefénica: (¢)927 019 189

www.munisantacruzdeflores.gob.pe
mdscf2019-2022@munisantacruzdeflores.gob.pe
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PRESENTACION

La Municipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores demanda contar con un
documento de gestion de mediano plazo que sirva de marco orientador para
priorizar objetivos y acciones que posibiliten mejorar la efectividad de la accion
municipal para la promocion del desarrollo local, concretizando los objetivos

estratégicos de largo plazo.

,_'Los Proyectos y Actividades consideradas en este documento de gestidn, se han
. '.Iorientado al logro de nuestra mision institucional. Dando mucha importancia a las
-__":J..l-accmnes orientadas al cumplimiento del compromiso institucional, asumido con
el desarrollo de nuestro distrito. El Plan Estratégico Institucional, se formulé en
articulacién al Plan Desarrollo Concertado al 2020-2025, a la normatividad legal
vigente de los 6rganos rectores de los sistemas administrativos publicos y

4 considerando el marco conceptual de una nueva gestion publica Local por

El Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2020- 2022 de la Municipalidad Distrital de
Santa Cruz de Flores, es un instrumento de planificacién de mediano plazo en el
cual se establece las prioridades que tiene la Municipalidad y que se ejecutan a

vés de los bienes y servicios que entrega a la poblacion.

,'QEI Ibl::an Estratégico Institucional (PEI) 2020 — 2022 de la Municipali idad Distrital

) d:éi SAnta Cruz de Flores ha sido elaborado en concordancia con la Guia para el

a/ eamiento Institucional, aprobada mediante Resolucién de Presidencia de
CO[‘ISBJO Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD, modificada por Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N°053-2018/CEPLAN/PCD.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

GENERALIDADES

l.- ASPECTO POLITICO - ADMINISTRATIVO

CONSEJO MUNICIPAL 2019 — 2022

Alcalde Distrital
Dr. Pedro Riega Guerra

Regidores:

e Sr. Maximo Lucas Champac Arias.

o Sra. Carmen Felipe Carrillo Vda. De Yaya.
o Sr. Eddy Diego Arias Ruiz.

s Sra. Marfa Margarita Castro Caycho.

o Sr. David Nelson Herrera Aburto.

Comision de Planeamiento Estrategico:

e Gerente Municipal.

o Gerente de Planificacion y Presupuesto.

¢ Gerente de Administracion y Finanzas.

o Gerente de Desarrollo Econdémico y Servicios Publicos.
e Jefe de Seguridad Ciudadana.

' Gerente de Desarrollo Urbano y Rural
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Il.- ASPECTO SOCIAL

En esta primera parte se recogen los elementos principales que caracterizan el
distrito de Santa Cruz de Flores a la fecha, se describen caracteristicas fisico —
espaciales tales como: ubicacion geografica, limites, caracterizacion del

territorio, demografia, etc.

LlBICAClON GEOGRAFICA. - El distrito de Santa Cruz de Flores se encuentra
"en \el Departamento de cafiete, provincia de Cariete, al Sur de la Capital altura

( .c_;iej km. 82 de la Panamericana Sur.

EXTENSION. - La extension del distrito de Santa Cruz de Flores es de 100.06
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Por el Este:

Distrito de Calango.
Por el Oeste:

Distrito de San Antonio.
Por el Norte:

Distrito de Chilca.
Por el Sur:

Distrito de Mala.

NoXn= /s

g \ CLIMA.- Santa Cruz de Flores es humedo principalmente entre los meses
““““\de Junio a Agosto llegando un 100% de humedad, y en los meses de verano
a un 60%: la temperatura en invierno oscila entre 16 - 20° C. y en verano

entre 24 - 30°C.

OBLACION. - Santa Cruz de Flores tiene una poblacién de 3,103
bitantes seguin datos del ultimo censo 2017 del INEI (Instituto Nacional de

53
WA
3 A #
tanto, el 50.85 por ciento de la poblacion son hombres y el 49.15 por ciento

(8]
)
R
)

tadistica e Informatica). 1.475 son mujeres y 1.628 son hombres. Por lo

mujeres.
3000

i & TOTAL

. mDE 014 ANOS

| mDE 15 A 29 ANOS

| mDE30A 44 ANOS

~ | mDE45A 64 ANOS

DE 65 A MAS ANOS




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Ademas, debemos mencionar una problematica en este espacio y por ello este documento de gestion
ayudara a cumplir ciertas brechas economicas marcadas de prioridad en nuestro Distrito de Santa
Cruz de Flores, solo resaltar el tema de Salud en el enfoque de desnutricion segun el ultimo censo,
mencionamos en nifios menores de 5 afios, el cual menciona lo siguiente:

DESNUTRICION CRONICA (OMS, INDICADOR TALLA / EDAD)

Rubro 2010 | 2011 | 2012[ 2013 | 2014 2015 | 2016 | 2017

Porcentaje de nifios 99| 4.3 4.5 9.7 7.4 8.0 6.1 5.7
menores de 5 afos
con Desnutricion ===
Cronica

. Hoy en el presente ya estamos erradicando la desnutricion realizando trabajos de jornadas de

- prevencién con la toma de hemoglobina en los nifios menores de 5 afios y incentivando a los padres
" de familia en el consumo de hierro y ademas la Gerencia de Desarrollo de Inclusién Social, realiza
"\ ' trabajo articulado con el centro de salud.

X"En Funcién Vivienda y Desarrollo Urbano, Saneamiento, podemos también mencionar que podemas
seguir trabajando y cumplir con los objetivos para mejor del Distrito por ello le hacemos mencion lo
que aun nos falta y nos proyectamos en cubrir las necesidades, mencionando siempre que las
estadisticas que se mencionan es segun el censo del 2017

Con acceso a agua 424  62%  38.3%
Con acceso a -

saneamiento 366 53% _ 46‘? %
Con acceso a electricidad 511 74%  256%
Con acceso a telefonia 582  85% 15.3%
Con acceso a paguete 5

completo 289  42% 57.9%

Fuante: Sislema de Focalizacion de Hogares (SISFOH). Instituto Nacional de Estadistica @ Informatica {INED)..

‘Tipo de abastecimiento de agya enla Total  Cobertura Bfocha

-vivienda
Red publica dentro de la vivienda 409 60% 40.5%
Red publica fuera de la vivienda, pero
dentro del edificio 0 0%

Pilén de uso publico g 1%
Camién-cisterna u otro similar 168 25%

) 107 2%
io, acequia, manantial o similar 35 5%
Jtro tipo 48 7%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Servicios higiénicos que tiene la vivienda Total Cobertura Brecha
Red publica dentro de la vivienda 359 529 - A1.7%
Red publica fuera de la vivienda, pero dentro del '

edificio 1 0%

Pozo séptico 155 239,

Pozo ciego o negrofletrina 149 290/

Rio, acequia o canal 0 0%

No tiene 23 3%

£ I_j‘iier_kl\e: Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH). Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI).

A0

i

& Tipo de alumbrado que tiene la

vivienda 2/ thal fabentiy

Electricidad 504 73% 26.6%
2 0%
1 0%
4 6%
137 20%
No tiene 2 0%

Fuente: Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH). Instituto Nacional de Estadistica & Informética (INEI)..

Viendo estos cuadros estadisticos, y la realidad aun por seguir trabajando con las actividades y
proyecciones para llegar a la poblacién al 100% y cumplir las brechas que son prioridad para
poblacian.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Ill.- ACTORES DEL PROCESO DE GESTION LOCAL

En el proceso de Gestion Publica Local participan e interactuan, los trabajadores de

la Municipalidad en su totalidad, funcionarios y directivos, se invita a participar al

concejo, a las instituciones publicas y privadas y a lideres saociales. La participacion

interna y externa es basicamente por temas estratégicos; los mismos que ya estan

planteados en el Plan de Desarrollo Concertado. En el cuadro N° 1 se aprecia el

papel de cada actor en el proceso de Gestion Publica Local.

CUADRO N° 01

\ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022

ACTORES PARTICIPANTES EN LA GESTION PUBLICA LOCAL
MV e ~ MONITOREO
~ \|ACTORES | PLANEAMIENTO | EJECUCION TR Y T
» Aprueban las = Aprueba el = Recibe y aprueba
estrategias PEI, plan de los informes de
y programas inversion, gestion.
establecidos presupuesto,
Concejo, en el PEL POl y normas = Realiza control politico
alcaldia y directivas. y control de gestion
N\ Directivos » Participa y administrativo (solo
g define las involucra al Concejo
" decisiones en acciones no
finales. administrativas)
= Coordinay = Elabora los » Elabora los informes
formula el PDC planes de corto de seguimiento
y PEl sobre la plazo, de accion, y gestién sobre la
base del el POI, Plan de base de las metas
Programa de Inversiones y el del Plan.
Trabajadores Gobierno, a presupuesto.
municipales partir de los = Realiza procesos de
y recursos = Realiza rendicion de
Funcionarios disponibles procesos cuentas.
para la interadministrat
inversion ivos y = Disefia y ejecuta el
economica y determina los Sistema de control y
social instrumentos monitoreo de Ia
de gestion. gestion.
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CUADRO N° 01
ACTORES PARTICIPANTES EN LA GESTION PUBLICA LOCAL
MONITOREO
ACTORES PLANEAMIENTO EJECUCION Y
CONTROL
= Participa en = Participa en la = Ejerce funciones de
Sociedad asistencia, identificacion, veeduria y control
civil apoyo en las formulacion y social de las
y estrategias que gjecucion de acciones publicas de
entidades se formulan en proyectos y la municipalidad, vy
I publicas y los planes través actividades que monitorea la
o| .\ privadas de reuniones de la municipalidad ejecucion y gasto de
' trabajo y talleres, debera ejecutar. las actividades vy
su participacion proyectos.
es solo
consultiva

IV.- ESTADO SITUACIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA
CRUZ DE FLORES

4 ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SANTA CRUZ DE FLORES.

ORGANOS DE GOBIERNO:
Concejo Municipal
01.2.- Comision de Regidores

02.- ORGANOS DE ALTA DIRECCION:
02.1.- Alcaldia

02.2.- Gerencia Municipal

03.- ORGANOS CONSULTIVOS Y/O DE COORDINACION:
03.1.- Consejo de Coordinacién Local Distrital
Comité Distrital de Seguridad Ciudadana

=\ PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 g




03.3.-
03.4.-
03.5.-
03.6.-
03.7.-

04.-
04.1.-

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Comité de Administracion del Programa del Vaso de Leche
Plataforma Distrital de Defensa Civil

Consejo Ambiental Municipal

Comité Multisectorial de Salud

Comité Distrital de Turismo

ORGANO DE CONTROL:
Oficina de Seguimiento y Control

ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL:
Procuraduria Publica Municipal

ORGANO DE ASESORIA:
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto
Oficina de Programacion Multianual de Inversiones - OPMI

Oficina de Asesoria Juridica

ORGANO DE APOYO:

Gerencia de Secretaria General

07.1.1.- Oficina de Registro Civil
07.1.2.- Oficina de Tramite Documentario y Archivo

07.1.3.- Oficina de Imagen Institucional y Relaciones Publicas

07.2.-

Gerencia de Administracién y Finanzas

07.2.1.- Oficina de Contabilidad
07.2.2.- Oficina de Tesoreria
07.2.3.- Oficina de Logistica y Control Patrimonial

07.2.4.- Oficina de Recursos Humanos
07.2.5.- Oficina de Informatica

21 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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07.3.- Gerencia de Administracion Tributaria

07.3.1.- Oficina de Registro y Recaudacion

07.3.2.- Oficina de Fiscalizacion Tributaria y Policia Municipal
07.3.3.- Oficina de Ejecutoria Coactiva

08.- ORGANOS DE LiNEA:

08.1.- Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural

08.1.1.- Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte
08.1.2.- Oficina de Gestién de Estudios y Proyectos

. -08--.1 3. Oficina de Obras Publicas, Liquidacion y Transferencia de QObras.

\ - O_Eii._;-j 4 .- Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres

08.2.- Gerencia de Desarrollo e Inclusién Social

08.2.1.- Oficina de Educacion, Cultura, Deporte y Participacion Ciudadana
08.2.2.- Oficina de Programas Sociales

08.2.3.- Oficina de Atencion a la Personas con Discapacidad - OMAPED

08.3- Gerencia de Desarrollo Econémico y Servicios Publicos

08.3.1.- Oficina de Promocién a la Promocién Empresarial y Turismo

08.3.2.- Oficina de Servicios Publicos

08.3.2.1.- Unidad de Gestién Ambiental

08.3.2.2.- Unidad de Seguridad Ciudadana

08.3.2.3.- Unidad de Limpieza Publica, Ornato, Parques y Jardines, Mercado,
Cementerio y Estadio Municipal

08.3.2.4.- Unidad del Area Técnica Municipal - ATM

09.- Organos de Descentralizados
{ Agencias Municipales

~% PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 B
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4+ ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA CRUZ DE FLORES.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA CRUZ DE FLORES
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4 Sistema del personal de la Municipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores,
la Municipalidad tiene el siguiente capital humano el cual detallamos:

v Alcalde
Dr. Pedro Riega Guerra

priega@munisantacruzdeflores.gob.pe

v Secretaria General
7 POMALAYA GODOY REGIS VICTOR
rpomalaya@munisantacruzdeflores.gob.pe
', Gerente Municipal - Gerente de Administracion Tributaria
Ing. Regis Victor Pomalaya Godoy

rpomalaya@munisantacruzdeflores.gob.pe

Gerente(a) de Administracién Tributaria - Unidad de Recursos
Humanos
Abog. Jonathan Pavel Hoces Hinostroza

jhoces@munisantacruzdeflores.gob.pe

'] Gerente de Desarrollo Urbano, Rural y Medio Ambiente
Ing. Rubén Edson Armas de la Cruz

+ Gerente de Planificaciéon y Presupuesto (e)Oficina de
Contabilidad

<. Cpc. Enciso Zegarra Vicente
R

\?{C,j\ vencisoz@gmail.com
A N2

f s

p' Oficina de Imagen Institucional y Relaciones Publicas
Ronaldo Waldir Huapaya Luque

whuapaya@munisantacruzdeflores.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 13
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. Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social
+ OFICINA DE TESORERIA
+ Sra. Milagros Carmen Conde Arias

mconde@munisantacruzdeflores.gob.pe

Oficina de Logistica y Control Patrimonial
Sr. Mauro Alexander Camacho Lépez

+ Unidad de Seguridad Ciudadana y Defensa
Civil
. v Ing. HUAMAN CISNEROS ADOLFO AURELIO
/ v Desarrollo Econémico y Servicios Plblicos

Sra. Delfina Quispe Espinoza

+ Encargado de Informatica
Tec. Comp. Rodrigo Daniel Carpio Francia

dcarpio@munisantacruzdeflores.gob.pe

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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V.- CONSISTENCIA DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI
2020 - 2022 (PEI)

El sistema de Planeamiento Estratégico Institucional debe tomar en cuenta

los acuerdos recogidos del Plan de Desarrollo Concertado.

A.- PLAN DE DESARROLLO CONCERTADO
L a Visién del Plan de Desarrollo Concertado del Distrito Santa Cruz de Flores

fue la siguiente:

SANTA CRUZ DE FLORES ES UNA POTENCIA,
AGROINDUSTRIAL Y TURISTICA DE LA PROVINCIA
DE CANETE.

DISTRITO FORMALIZADO, INTEGRADO
AMBIENTALMENTE SALUDABLE, CON EDUCACION,
SALUD Y SERVICIOS BASICOS DE CALIDAD, CON
UN GOBIERNO LOCAL PARTICIPATIVO Y
TRANSPARENTE

B.- PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

La Vision del Plan de Estratégico Institucional del Distrito de Santa Cruz de Flores

es.

LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTA CRUZ DE FLORESES
UNA INSTITUCION MODERNA E INTEGRADA
N SISTEMATICAMENTE, TIENE UNA GESTION EFICIENTE Y
q'”;;_}\\ TRANSPARENTE, BRINDA SERVICIOS DE CALIDAD, PROMUEVE
J ]} LA PARTICIPACION VECINAL, ES RESPONSABLEDE LA
N : SEGURIDAD, DEL MEDIO AMBIENTE Y DEL
N DESARROLLO DEL DISTRITO.
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VI.- DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

La Municipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores, representa a los ciudadanos
del distrito, tiene como politica institucional priorizar la calidad de vida de los
vecinos, promoviendo la adecuada prestacion de los servicios locales y
desarrollo integral; trabajando de la mano con los ciudadanos como mecanismo
de fortalecimiento y trabajo en conjunto. Aporta en las acciones de reduccion de
losniveles de violencia e inseguridad ciudadana; y promueve un ordenamiento
territorial respetando el derecho de todos y cada uno de sus ciudadanos, con

cglidad ambiental yuna eficiente gestion de riesgo de desastres.

AN De acuerdo al actual INDICE DE DESARROLLO HUMANO - IDH (indicador
" Méonvencional de la ORGANIZACION DE NACIONES UNIDAS — ONU para medir

los niveles de desarrollo de una poblacién determinada), Santa Cruz de Flores

es uno de los 100 distritos de mayor desarrollo de todo el pais (ocupa el puesto
91 de los 1833 distritos del pais registrados por el PNUD), y el segundo de toda
Provincia de Cariete (solo superado por el distrito de San Antonio que ocupa

&l puesto 68 a nivel nacional), lo que se sustenta fundamentalmente por sus
lativamente altos niveles en los indicadores de esperanza de vida al nacer,
alfabetismo y logro educativo. Asi, la esperanza de vida — indicador que mide
indirectamente los niveles de salud de una poblacién — nos sefiala que en este
distrito la expectativa de vida es de 76.19 afios de edad, nivel que representa el

puesto 21 dentro de todos los distritos del pais y el primer puesto dentro de los

e

z|

. oA
k= 1) ef. ollo de ejecucién de obras y actividades que tengan un impacto positivo

e los mecanismos de Control Interno y de Rendicion de Cuentas.
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La principal actividad econdémica del Distrito de Santa Cruz de Flores la
constituye la agricola, por las caracteristicas de sus suelos para la agricultura
que son irrigados por el rio Mala. De esta actividad central se desprenden otras
como la vitivinicola, de la cual el distrito goza de una buena reputacion no solo a

nivel provincial sino, incluso, a nivel departamental y nacional.

La actividad vitivinicola, como ya se menciono, goza de una buena reputacion a

pesar de que la produccion tanto de vino como de pisco es artesanal, con

deficiencias tanto de produccién (especialmente en su envasado y control de

calidad) como en comercializacion. En lo referente al turismo, el Distrito de Santa

Cruz de Flores cuenta con un potencial extraordinario con diversos atractivos
i -"'_-jh'a_tlura[es, arqueolbgicos, culturales y gastronémicos.

4 ‘P'_r__dmueve un modelo de gestion publica moderna priorizando a los sectores mas

\vulnerables del distrito con igualdad de oportunidades para todos y todas; alienta
la generacién de riqueza con la promocién de un empleo e ingreso justo,
fomentando un ¢ cariete favorable a la inversion y la competitividad territorial.

+ Lineamientos de la Politica:

Lineamiento 1: Mejorar la seguridad ciudadana con respuesta inmediata
Lineamiento 2: Desarrollo de la infraestructura urbana.

Lineamiento 3: Ecologia y medio ambiente sostenible

Lineamiento 4: Desarrollo social y bienestar de los vecinos

Desarrollo Econémico y Apoyo al empleo

: Fortalecer las capacidades del Estado para atender

efectivamente las necesidades ciudadanas.

: Enfoque en el Desarrollo del Turismo en el Distrito.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 i :
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4 Principios:
e EIOrden
La Igualdad y la Equidad

o La Participacion

La Correcta gestion de los recursos

La Transparencia
La Sostenibilidad

e La Competitividad
e La Calidad

e La Descentralizacion

s LaProteccion del Medio Ambiente

\
i |

" La Honestidad
= La Humildad
= ElRespeto

La Responsabilidad
El Compromiso

La Solidaridad

La Lealtad

» La ética.

= La Disciplina.

Vil.- MISION INSTITUCIONAL

Promover el Desarrollo inclusivo, integral y sostenible del distrito de Santa Cruz
de Flores con servicios pUblicos de calidad, de una manera eficiente,

transparente y una participacion ciudadana activa y responsable.
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VIll.- OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

La Gestion institucional se sustenta en los objetivos estratégicos que son los
propositos o fines esenciales que una entidad pretende alcanzar para lograr la
mision que se ha propuesto en el marco de su estratégica. Los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-
2022 de la Municipalidad Distrital de Santa Cruz de Flores son:

: ; ! ; Porcentaje de incidencias
OEL01 R_educnr los indlce_s d.e ineequdad delictivas respecto al afio
A ciudadana en el distrito ;
anterior.
: Contribuir a la accesibilidad de los Porcentaje de Nifios entre 0 - 13
OEL.02 programas sociales para la poblacion | afios que acceden al Programa
vulnerable del distrito. Social (vaso de leche)
Porcentaje de vecinos que
OEL03 Promover el Desarrollo Humano y participan en las actividades de
i Habitos Saludables en el Distrito. expresion cultural y artistica del
A distrito.
7 .." il
L% ? Déficit de m2
o : o éficit de m2 de areas verdes
AN YA Promover la mejora de |a gestion g
£ QE104 ambiental sostenible a nivel distrital. pokhabitante an i85 2onds
" urbanas
Proteccion de la poblacién y sus Porcentaje de brigadas de nivel
OEL.05 medios de vida frente a peligros de basico implementadas frente a
origen natural y antropicos. emergencias y desastres
Nuamero de Km con medidas
de proteccion fisica frente al
riesgo de inundacion y erosion
Porcentaje de la poblacion
Promover el desarrollo urbano urbana que vive en los anexos
OEL06 territorial ordenado y sostenible en el | en predios sin saneamiento fisico
Distrito. legal y / o viviendas
inadecuadas.
OEL07 Promover la Competitividad N° de empresas por cada 100
; Econdmica en el Distrito. habitantes.
) ‘ EL08 Fortalecer la Gestion Institucional. g::lrr;;éllmlento anual de las metas
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e _ 8 |% de poblacion que cuenta con |
OEL09 Contribuir con Ia calidad de servicio de |saryicios de salud de calidad
salud en el distrito.
OEI10 Contribuir con la calidad de servicios | Porcentaje de servicios
5 educativos en el distrito educativos de calidad en la
provincia
OEI11 Incrementar la oferta turistica con Incrementar la oferta turistica
y enfoque cultural en el Distrito. con enfoque cultural en el
Distrito
OEI12 Contribuir en el acceso al mercado de | Contribuir en el acceso al
. los productores agrarios del Distrito mercado de los productores
agrarios del Distrito el

IX.- ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) se definen a partir de los bienes

y servicios que se entrega a los ciudadanos para el logro de los objetivos

-institucionales y también a partir de las acciones orientadas a la mejora de su

“gobernanza o gestion institucional.

ciado

Servicios eficientes de seguridad

. S :
AEL01.01 Citidadana &h el distrito N° de habitantes por sereno
AEL01.02 | Patrullaje integrado a nivel distrital | Foreentaje de patrulajes inteqtalas
Programa preventivo de seguridad : i
g : N° de comités de seguridad
AEL01.03 g;z?rﬁgana implementado en el s dsRa SAbEltiidos
; : i N de personas atendidos en el
Programa contra la violencia familiar I = e
AEL01.04 implementado en el distrito. Z:\ogrz;‘;a:“c;ontra la violencia familiar
_ Plan Local de Seguridad Ciudadana | Porcentaje de Implementacion del
AEL01.05 |implementado de manera ptima en | Plan Local de Seguridad Ciudadana
el distrito del distrito.
Programa de recuperacion de |Trabajo articulado con las juntas
AELD1.05 | Espacios geogréficos dando vida a | vecinales
un parque de areas verdes
OE!-U? AEL02.01 Programa de atencién integral del Porcentaje de Atencion del Programa
Contribuir a e adulto mayor adulto mayor respecto al afio anterior
la T
e Programas de atencion integral a : o
et dad [ ARl i | poronas con discapackiag o e b e
€ los el personas con habilidades diferentes A
programas en beneficio de la poblacion local, | ™"
sociales = o ' i FE
Servicio de DEMUNA eficiente y Porcentaje de seguimiento de casos
para la AEL02.03 | oriino en el distrito atendidos
poblacion
erable AEL02.04 Programas sociales focalizados para | N° de registro de empadronamiento
Cdel distrito. e la poblacién del distrito de los programas sociales.
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NES ESTRATEGIC TITUCIO|
ligo
: aalieha i Parcentaje de locales educativos con
AEL.03.01 Qgsg:tﬁngggadc::t:trs instituciones | o <o vicio de educacién primaria con
capacidad instalada inadecuada
OEIL.03 T
Brom év erel Servicio de salud preventivos y Porcentaje de establecimientos de
D i AEL03.02 | adecuados en beneficio de la salud del primer nivel de atencion
Hﬁf’}?;% ; poblacién distrital con capacidad instalada inadecuada
Habitos Porcentaje d i ‘
_ e : je de acciones ejeculadas
Saludables | AEL03.03 Erzg{&?;adrg;"gigﬂpg de promocion de | o, o) urograma de promocién de la
en el cultura
Distrito. - : =
Programas de actividades deporlivas iratceniale de eesiolleo _ejecutadas
AEL03.04 | municipales de facil acceso parala |57 el programa de actividades
iz poblacin del distrito deportivas de facil acceso para la
; poblacion.
i Servicio de mantenimiento y i
e AELO4. conservacion de areas verdes ng det area verde conlservlmo
\ 01 e emantenimiento anua
uso publico.
POEI'M Servicio de recoleccion de Porcentaje de poblacion no
rotinen AEL04, residuossolidos eficiente en la atendidamediante el adecuado
la :jr;e:gra 02 poblacion servicio de
2 local. limpieza publica.
gestion : :
ambiental Flan anual de Segrle'gamén il Porcentaje de residuos sdlidos
lafuente y recoleccion ;
sostenibl AEL04. g novalorizados (programa de
03 selectiva segragacién)
] implementado en beneficio oreg :
o deldistrito.
AR Plan anual de evaluacion y
NENIE AELO4 fiscalizacién ambiental Porcentaje de actividades del
X 0;& ; implementado anualmente planimplementados
\. en el anualmente.
"y distrito.
i OEL05 AEL.05.01 Implementacién adecuada de Porcentaje de avances en las
proteccion de medidas de proteccion frente a medidas no estructurales para el
la poblacion y peligros. control de zonas criticas frente a
sus medios de : peligro.
V;ii;gg‘g; AELL05.02 Poblacion con practicas seguras Porcentaje de personas expuestas
origen natural para la resiliencia. a peligros con capacidad para
y antropicos. responder ante emergencias y
d tres.
AEL05.03 Incorporacién de la DEFENSA Porcentaje de edificaciones que
CIVIL en la ocupacion y uso del cumplen con la normatividad de
territorio. seguridad en edificaciones.
AEL05.04 Desarrollo de instrumentos N° de documentos técnicos
Estratégicos para la Gestion del Aprobados
Riesgo de Desastre
AEL05.05 Prevencion con muros de Desarrollo de ejecucion para la
contencion en las riveras del Rio prevencion de desborde del rio
|l i
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~ INDICADORES

Plan Urbano Distrital formulado e

Porcentaje de acciones del

Economicos del distrito

AEL.06.01 implementado en el distrito. plan implementados.
: N?® de actualizaciones de
AF106.02 Z’Ir‘oglrsgta:i tf(j)e catastro urbano actualizado {Afornacion catas(ral
) efectuados anualmente.
OEL06 ; :
Bromover el Programa de prevencion de accidentes en Porcentaje de accidentes de
AEL06.03 ; =N transito por cada 1,000
desarrollo beneficio del distrito. }
i habitantes.
urbano territorial = e oA
- ordenado y Transitabilidad vehicular y peatonal roreaiais e pOIIES ¢
sostenible en el AELY04 mejorado en el distrito. inversién plblicas
distrito viabilizados.
0 : Porcentaje de acciones de
AE106.05 ::IQZI lérigiﬂgs rehabilitadas y/o mantenidas ARG IR H6 piStas. Y
\ : veredas.
; 2 .| Saneamiento fisico legal de
Saneamiento fisico legal de predios : !
AEL06.06 fosnlivads on sl Distita p!'edllos focalizados en el
distrito
Asistencia técnica adecuada para la Porcentaje de empresas
AELO7.01 feels . 3
formalizacion de las empresas formalizadas
Plan de Desarrollo Economico Local : :
AEI.07.02 formulado e implementado en beneficio del Porcgntaje de acciones del
distri plan implementados
istrito
Porcentaje de resoluciones de
AE107.03 Procedimientos administrativos adecuados | sancion administrativa
iz y eficientes a nivel distrital. emitidas con respecto al afio
anterior
OEL.07 e ; Porcentaje de eventos de
Capacitacion empresarial adecuada y e ;
Promover la AELLO7.04 s < capacitacion empresarial
i oportuna en beneficio de la poblacion local
Competitividad P i efectuados
Economica en
el Distrito. Porcentaje de ferias
AEL07.05 Oferta laboral opartuna del distrito informativas sobre la
demanda y oferta laboral
Acciones de control y fiscalizacion de POi’CBnt:':le? de
AEL07.06 actividades econémicas oportunas en gstaplemmlentos s
s el distrito fiscalizados en actividades
' econémicas en el distrito,
Numero de Agentes
Programa de fortalecimiento que economicos gue participan
AELOT7.07 agregan valor productivo a los Agentes [en el  Programa de

fortalecimiento que agregan
valor productivo del distrito
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R ' mcmss ESTRAT%&GTA INST ﬁuciomf;" | iNDICADORES
OBJETIVCS =
PSS ¢éd19 DR Enancradb )
Gestion astratég ica con enfoque de : b
AEL08B.01 resultados implementado en la ggrlginr:fé?aie d:nilr;g:mtenta anusl
Municipalidad
Gestion de las inversiones eficientes y ! ] s
AEL08.02 | oportunas en beneficio de la E‘:}’fﬂi‘:f‘;;::f‘ecuc‘é" ailizice
Municipalidad
AEL08.03 Gestién tributaria mejorada en beneficio | Porcentaje de reduccion de la
et de la Municipalidad tasa de morosidad
Plan de gobierno digital implementado en | Porcentaje de acciones del plan
OEI.08 AELOB.04 ) Municipalidad implementados
Fortalecer la
Gestid ;
: Instﬁjcli?:r;al AEL08.05 Gestidn institucional abierta y Porcentaje de visitas al portal de
i o transparente en la Municipalidad transparencia de la MDSCF
Asistencia técnica adecuada y oportuna ; :
. AE!.08.06 para la gestion participativa en beneficio E;EEE;&ZJ: gr? é??gaps de proyeclos
D de la Munigipalidad
\- Plan de Desarrollo de las Personas- PDP !
AEI.08.07 elaborado e implementado en la E;rgliﬁgii g pateane
Municipalidad P
AEL.08.08 Asesoramiento Institucional oportuno en Porcentaje  de documentos
¢ beneficio de la Municipalidad atendidos
Programa de Salud preventivo ; 5
i A orcentaje de poblacion
AEL09.01 promocional orientados a favor de la patalls ;
poblacion del distrito sensibilizada en salud preventiva
OEIL.08
ntribuir con ;
! programas de control de calidad ; L)
jlidad de AEL09.02 |focalizados a los establecimientos de 5gfgmg‘%g:li‘:z?:;e;grgs}?:fj
cio de atencion publica en salud del distrito
fd en el
strito
/ rograma de salud orientados a BRrcenio s FObietiones
AELO09.03 | Progr! vulnerables sensibilizados de
poblaciones y vulnerables Eiid
O'_E"TO AE110.01 Apoyo en equipamiento; infraestructura | porcentaje de centros
Contribuir con i y mobiliario adecuado en instituciones | educativos equipados
'a;:r'f?d de educativas del distrito
icios :
: programas educativos elaborados para
educativosen | apj10.02 | los educandos del distrito programag.elaborados
el distrito
Zonas monumentales y paisajisticas Numero de Zonas
AEL11.01 recuperadas en el distrito. gonumegtales y T’z!s?',its“cas
cuperadas en el distrito.
| OEl 1: | Numero de Operadores
:?f:ﬁ:anli?;?cg Asistencia técnica para el incremento del | Turisticos debidamente
f AEI11.02 | turismo sostenible en el distrito. registrados y acreditados que
conenagle reciben Asistencia Técnica en el
cultural en el distrito
Distrito
Programa de Desarrollo Turistico Porcentaje de implementacion
AEI11.03 | implementado en el distrito. $6| ,P:ngz"}ad F"f ?esarrollo
uristico del distrito
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 i 23
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=11 = planes de negocios implementados para | Numero de planes de negocios
Contribuir en AEI12.01 | el acceso al mercado de productores. implementados para el sector
el acceso al 25 | agrarios del distrito. agricola
mercado de -

los S i i . . . i
productores AEL12.02 actividades agropecuarias desarrolladas | Numero de __ac_h\ndades
agrarios del en el distrito agropecuarias en el distrito.

Distrito
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Ficha técnica del indicador

OEV/AEI

OEL.01 Reducir los indices de inseguridad ciudadana en el distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de incidencias delictivas respecto al afio anterior.

Justificacién

Permiten obtener informacién que hacen referencia a los hechos conocidos por la policia.
Indicador Util para el seguimiento de las politicas de seguridad ciudadana.

Responsable del
indicador

Unidad de Seguridad Ciudadana

\ Limitaciones del

indicador

Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion institucional.

Método de calculo

N° de incidencias delictivas del afio actual/ N°® de incidencias delictivas del afio
anterior*100

Pa;aen;?‘:irgnde Porcentaje Sentido esperado del indicador Descendente
Fuentey bases de | pian L ocal de Seguridad Ciudadana 2017-MDSCF-PNP
Valor de linea

o S Logros esperados

] =
B FTG\ Ao 2018 2019 2020 2021 2022
[l erhs 2| vator 56% 52% 40% 30% 20%
i ‘{P : F ?r\‘:?/

A\

\.@L o Ficha técnica del indicador

QEI/AEI

AEI.01.01 Servicios eficientes de seguridad ciudadana en el distrito

Nombre del indicador

N° de habitantes por sereno

Justificacion

Maximizar la seguridad de |os vecinos de Santa Cruz de Flores, resguardar su integridad
fisica y reaccion ante posibles riesgos.

Responsable del

Unidad de Seguridad Ciudadana

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.
Método de calculo | Poblacion total / N° de serenos
Paéaen;?:]rgnde Ratio Sentido esperado del indicador Descendente
Fuente y bases de | Estimaciones y proyecciones de la poblacion 2003-2017- INEI, Plan Local de Seguridad
datos Ciudadana 2017-MDSCF-PNP
Valor de linea
e Logros esperados
| Ao 2018 2019 2020 2021 2022
L[DE §4,.3Valor 320 160 150 145 120
S, ‘\\
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 '_&9 -
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL.01.02 Patrullaje integrado a nivel distrital.

Nombre del indicador

Porcentaje de patrullajes integrales efectuados

Justificacién

Reforzar la vigilancia en las calles, Intervenir en pequefias alteraciones del orden publico,

restableciéndolo.

Responsable del

Unidad de Seguridad Ciudadana

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacién.

Método de calculo

N° de patrullajes realizados /N° de patrullajes previstos*100

\ Pa;irgr:;' gnde Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
\F“e'“‘*dgt?)a:es de | bian Local de Seguridad Ciudadana 2018-MDSCF
Val(r;; cézél:ea Logros esperados
Ao 2018 2020 2020 2021 2022
Valor 62% 65% 7% 84% 85%
f\?\\ﬂ mL 9{?44{
A
g r%‘ Ficha técnica del indicador

AEL.01.03 Programa preventivo de seguridad ciudadana implementado en el distrito

ANdmbre del indicador

N de comités de seguridad ciudadana constituida

Justificaciéon

Reducir factores de riesgo social que propician comportamientos delictivos

Responsable del

Unidad de Seguridad Ciudadana

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Meétodo de calculo

N° de actas de constitucion

Parametro de : : e
Wadicion Numérico Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de | pian  ocal de Seguridad Ciudadana 2018-MDSCF
Valor de linea
de base Logros esperados
2018 2019 2020 2021 2022
10 14 16 18 20

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 50




SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

i
(2%  MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
o0

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL01.04 Programa contra la violencia familiar implementado en el distrito

Nombre del indicador

N° de personas atendidos en el Programa contra la violencia familiar en el distrito

Justificacion

Impulsar el desarrollo de campanias, desarrollo de actividades de promocién de la salud y
prevencién de la violencia familiar.

Responsable del

Gerencia de Desarrollo e Inclusién Social - Oficinas de DEMUNA y OMAPED

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacién institucional.

Método de calculo

N¢ de Denuncias por violencia familiar registrados.

Pa;aaﬂ?:{gnde Numeérico Sentido esperado del indicador Descendente
\-
Fuante y biasas e Informe anual 2018-1D-Seguridad Ciudadana
datos
Valor de linea
de base Logros esperados

Ficha técnica del indicador

OEI.02 Contribuir a la accesibilidad de los programas sociales para la poblacion vulnerable
del distrito.

ombre del indicador

Porcentaje de Nifios entre 0 - 13 afios que acceden al Programa Social (vaso de leche)

Justificacion

Minimizar la pobreza en la poblacién vulnerable.

Responsable del

Oficinas de Programas Sociales

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de nifios que acceden a P.S. entre 0 a 13 anos/Total Poblacion de nifios entre 0 a 13
anos x 100

Parametro de

tadlolon Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de | Sub Gerencia de Focalizacion Local y Programa del Vaso de Leche - MDSCF, INEI
datos poblacién nifios 0-13 afios en el Distrito de Santa Cruz de Flores.
o cllaigg ne logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 80% 85% 90% 90% 95%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 51




%
j’

@&

3  MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
¥  SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AE|.02.01 Programa de atencién integral del adulto mayor.

Nombre del indicador

Porcentaje de atencién del programa adulto mayor respecto al afio anterior.

Justificacion

Permite medir desempefio de la entidad, mejorar la calidad de vida del Adulto mayor
mediante acciones de prevencion, control y asistencia.

Responsable del

Oficinas de DEMUNA y OMAPED.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N de atenciones ano n/ N° de atenciones afio n-1

- Parametro de : . L

h adicion Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

\

. Fuente y bases de Memoria anual 2018-Santa Cruz de Flores
datos

Valor de linea
SR Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 51% 60% 70% 75% 80%
Ficha técnica del indicador
OEI/AEI AEL.02.02 Programas de atencion integral a personas con discapacidad o personas con

habilidades diferentes en beneficio de la poblacién local.

“Nombre del indicador

Parcentaje de atencién a discapacitados respecto al afio anterior.

Justificacion

Permite medir el desemperio de la entidad, mejorar la calidad de vida de las personas
discapacitadas mediante acciones de promocién, prevencién y atencion.

Responsable del

Oficinas de DEMUNA y OMAPED.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.
Método de calculo | N° de atenciones afio n/ N° de atenciones afio n-1
Parametro de : ; T
madicién Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de ;
dutos Memoria anual 2018-MDSCF
Valor de linea :
Ao hase Logros esperados
2018 2019 2020 2021 2022
71% 75% 80% 85% 90%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL02.03 Servicio de DEMUNA eficiente y oportuno en el distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de seguimiento de casos atendidos.

Justificacion

Seguimiento e incremento de las personas beneficiarias de los programas a la poblacién.

Responsable del

Oficinas de DEMUNA y OMAPED.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de seguimiento de casos/N° de atenciones de casos x 100

[

{5/ OEIAEI

> Par:"laer:?:;‘gnde Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de
IR datos POI-2017, DEMUNA-MDSCF.
Valor de linea
S bass Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 12% 20% 30% 40% 50%
(LTS
o J‘ ¥ ]E Ficha técnica del indicador
ol ]

AE|.02.04 Programas sociales focalizados para la poblacion del distrito

W

bre del indicador

N° de registro de empadranamiento de los Programas sociales

Justificacion

Seguimiento e incremento de las personas beneficiarias de los programas.

Responsable del

Oficina de ULE y Programa Sociales.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de actualizacién de registro de empadronamiento de los programas

Parametro de : : S
e VT Numérico Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de :
datos Memoria anual 2018-MDSCF
Valor de linea
A Logros esperados

Afio 2018 2019 2020 2021 2022

| Valor 205 220 225 230 240

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Ficha técnica del indicador

OEVAEI

OEI.03 Promover el Desarrollc Humano y Habitos Saludables en el Distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de vecinos que participan en las actividades de expresion cultural y artistica del

distrito.

Justificacion

Promover las actividades de cultura y deporte en los vecinos del distrito.

Responsable del

Oficina de Educacién, Cultura, Deporte y Participacién Ciudadana.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

~ 'i".l'létodo de calculo

Numero de vecinos que participan en las actividades de expresion cultural y artistica en el

distrito/total de vecinos de edad 5-60 afios*100.

Parametro de , : o
nadicién Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
\ rendh de | |NEI CENSO 2017, MEMORIA ANUAL 2018
Valor de linea
daibae Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
10% 12% 14% 20% 25%

Ficha técnica del indicador

{574 / OEI/AEI

AEI03.01 Apoyo coordinado a las instituciones educativas del distrito.

{mbre del indicador

Porcentaje de locales educativos con el servicio de educacién primaria con capacidad
instalada inadecuada.

Justificacion

Mejorar la educacién de los ciudadanos de Santa Cruz de Flores.

Responsable del

Oficina de Educacién, Cultura, Deporte y Participacion Ciudadana.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacién.
S
Método de calculo | LEEd= {“f: i
Parametro de : i Ik
riadlelan Porcentaje Sentido esperado del indicador Descendente
Fuente y bases de | oiina e Educacién, Cultura, Deporte y Participacion Ciudadana.-MDSCF
Valor de linea
debae Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 45% 60% 65% 70% 80%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 54
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Ficha técnica del indicador

OEVAEI

AEL.03.02 Servicio de salud preventivos y adecuados en beneficio de la poblacion distrital

Nombre del indicador

Porcentaje de establecimientos de salud del primer nivel de atencion con capacidad
instalada inadecuada.

Justificacion

Los establecimientos de salud deben contar con infraestructura y equipamiento de
acuerdo a los estandares sectoriales y a los parametros establecidos por la autoridad
sanitaria nacional.

Responsable del

Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social.

" indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

"'.-—-"'_"\-’

Método de calculo

i BN o
HyESCIN=——x100%
ESCIN =l

Pa':]aers?:irgnde Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de MINSA - Superintendencia Nacional de Salud — SUSALUD.
datos
Valg ; ?32 shenea Logros esperados
IS

,:m?\} Aiio 2018 2019 2020 2021 2022
%n = \%| Vvalor 65% 60% 65% 70% 80%

Al i T
1: =) 5
NEN J"‘%"’/

20 Ficha técnica del indicador

OEV/AEI

AEI.03.03 Programa municipal de promacion de la cultura del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones ejecutadas en el programa de promocion de la cultura.

Justificacion

Promover actividades de recreacion y deporte a nivel local.

Responsable del

Sub Gerencia de Educacion, Cultura, Deporte y Recreacion.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido & restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de acciones ejecutadas/N° de acciones previstas *100.

Parametro de
medicion

Porcentaje Sentido Esperado Del Indicador Ascendente

Fuente y bases de
datos

Memoria anual 2018-MDSCF, Memoria anual 2019-MDSCF, POI-MDSCF 2019

Valor de linea Logros esperados

de base
2018 2019 2020 2021 2022
38% 40% 42% 44% 47%
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Ficha técnica del indicador

OEIAEI

AEL03.04 Programas de actividades deportivas municipales de facil acceso para la
poblacién del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones ejecutadas en el programa de actividades deportivas de facil
acceso para la poblacion.

Justificacién

Promover actividades de recreacion y deporte a nivel local.

Responsable del

Oficina de Educacion, Cultura, Deporte y Participacion Ciudadana

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacién.

Método de calculo

N° de acciones ejecutadas/N° de acciones previstas *100.

Parametro de

~ medicion Numeérico Sentido Esperado del Indicador Ascendente
 Fuente y bases de | o oria anual 2018-MDSCF, Memoria anual 2019- MDSCF, POI-MDSCF 2019
Valor de linea
_ S base Logros esperados
) Afio 2017 2020 2020 2021 2022
Valor 67% 50% 60% 70% 80%

Ficha técnica del indicador

97>/ OENAEI

OEL04 Promover la mejora de la gestion ambiental sostenible a nivel distrital.

’I'-‘fr)mbra del indicador

Déficit de m2 de éreas verdes por habitante en las zonas urbanas.

Justificacion

La mejora de la gestién ambiental repercutira en la mejora de la calidad de vida de la
poblacion.

Responsable del
indicador

Unidad de Gestion Ambiental

Limitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

Método de calculo

DAV = 8M2/hab - (m2 area verde existente /total de habitantes del area urbana).

Parametro de ; S
AR Tasa Sentido esperado del indicador Descendente
Fuente y bases de | {jnidad de Gestion Ambiental ~ MDSCF
atos
Valor de linea
iipac Logros esperados
Aiio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 22 19 18 12 10

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEl 04 .01 Servicio de mantenimiento y conservacién de areas verdes de uso publico

Nombre del indicador

m2 de 4rea verde con servicio de mantenimiento anual

Justificacion

Mejorar las condiciones ambientales, aumentar la calidad de vida fisica y mental de sus
habitantes (Esparcimiento y recreacion de |os ciudadanos).

: Responsable del

Unidad de Gestio

n Ambiental

€7  OENAEI

indicador
' Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas ala hora de
\ " indicador recolectar informacion.
: _Método de calculo | m2 de area verde con servicio de mantenimiento anual.
-V Parametro de i ; =
N ailkien Numérico Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedgtt;asses 48 Unidad de Gestién Ambiental - MDSCF
Valor de linea
de baga Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
<Ok 5y
(f;& ﬂ.m}@ Valor 6,800 7,600 8,600 9,600 9,600
] RSN\
1 )E)
@ N
b - ﬁ, - - *
A oRiA G Ficha técnica del indicador

AEL.04.02 Servicio de recoleccion de residuos sélidos eficiente en la poblacion local.

Nombre del indicador

Porcentaje de poblacién no atendida mediante el adecuado servicio de limpieza publica.

Justificacion

Control de los residuos salidos recolectados con el objetivo de minimizar los impactos
generados por los desechos sélidos en el medio ambiente.

Responsable del

Unidad de Limpieza Publica, Ornato, Parques y Jardines.

indicador
Limitaciones del Desconocimiento de las asociaciones encargadas del recojo selectivo de residuos sélidos
indicador denominados ASOTRI.

Método de calculo

Area de vias coberturadas / Area total de vias x 100

Parametro de

medicién Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedztl;asses de Plan de Manejo de residuos sdlidos (PMRS) 2017 2020, Gestion Ambiental MDSCF
Valor de linea
da base Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 80% 85% 90% 95% 100%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AE|.04.03 Plan anual de Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva implementado
en beneficio del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de residuos sélidos no valorizados (programa de segregacion).

Justificacion

Manejo adecuado de los residuos solicitados evitando enfermedades,

Responsable del

Unidad de Limpieza Publica, Ornato, Parques y Jardines

indicador
Limitaciones del No se cuenta con informacién clara y precisa sobre las condiciones en los que operan los
indicador procesos reutilizables de |os residuos en el distrito.

Método de calculo

%R.S. = (1-(total RSRI) /Total RSR*tasa RSRI)) *100

Parametro de

Hiediclon Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedgtlgasses e Unidad de Limpieza Publica, Ornato, Parques y Jardines - MDSCF

Valor de linea Logros esperados

de base
2018 2019 2020 2021 2022
86% 70% 60% 55% 50%

Ficha técnica del indicador

AEI.04.04 Plan anual de evaluacién y fiscalizacion ambiental implementado anualmente
en el distrito.

Porcentaje de actividades del plan implementados anualmente.

2> Justificacién

Verificar el cumplimiento de las obligaciones ambientales fiscalizables de un administrado.

Responsable del

Unidad de Limpieza Publica, Ornato, Pargues y Jardines.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones tecnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas x 100.

Para metro de

odiclon Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedgtk‘;asses ap Unidad de Limpieza Publica, Ornato, Parques y Jardines — MDSCF.

Valor de linea Logros esperados

de base
2018 2019 2020 2021 2022
75% 85% 20% 95% 100%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Ficha técnica del indicador

OEIAEI

OEL05 Proteccion de la poblacién y sus medics de vida frente a peligros de origen natural
y antropicos.

Nombre del indicador

Porcentaje de brigadas de nivel basico implementadas frente a emergencias y desastres.

Justificacion

Fortalecer la preparacion frente a los desastres para lograr una respuesta eficaz.

Responsable del

Oficina de Gestitn de Riesgos y Desastres.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.
Método de calculo | N° de Brigadas implementadas / N° Total de Brigadas en el Distrito x 100.
Parametro de ; ! il
e iEion Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
3 ) quntedgtlgzses te Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres — MDSCF.
V i :
LA e Valor de linea
Py TR Logros esperados
\ Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 33% 50% 55% 60% 65%

Ficha técnica del indicador

=20t \o\ OEVAEI

AEL05.01 Implementacién adecuada de medidas de proteccion frente a peligros.

"'\ N @f!re del indicador

Porcentaje de avance en las medidas no estructurales para el control de zonas criticas.

W Justificacion

Fortalecer la preparacion frente a los desastres para lograr una respuesta eficaz.

" Responsable del

Oficina de Gestién de Riesgos y Desastres

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de Brigadas previstas/ N° Total de Brigadas implementadas en el Distrito x 100.

Parametro de

neHitien Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de | Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres, Plan de Preparacion ante Emergencia y
datos Desastres de Santa Cruz de Flores
Va;g; ﬂz sligea Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 60% 63% 66% 69% 73%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AE1.05.02 Pablacién con practicas seguras para la resiliencia.

Nombre del indicador

Porcentaje de personas expuestas a peligros con capacidad para responder ante
emergencias y desastres.

Justificacion

Fortalecer la preparacion frente a los desastres para lograr una respuesta eficaz.

Responsable del

Oficina de Gestién de Riesgos y Desastres

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° total de personas expuestas al peligro con capacidad para responder ante emergencias
y desastres /Pablacion total del Distrito de Santa Cruz de Flores.

Parametro de

Justificacion

e IBISH Porcentaje Sentido esperado del indicador Descendente
Fuente y bases de | Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres, Plan de Prevencion y Reduccion de riesgo de
datos Santa Cruz de Flores.
Valor de linea
i Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
\ / Valor 75% 68% 62% 56% 51%
)
Ficha técnica del indicador &
55 O OEI/AEI AEL.05.03 Incorporacién de Defensa Civil en la ocupacién y uso del territorio
{1 F. s = = il .
PN ':))re Sifiadisaden Pg_rcentg;e de edificaciones que cumplen con la normatividad de seguridad en
o edificaciones
oAy
0

Permitan verificar el cumplimiento de las condiciones de seguridad en los establecimientos
objeto de inspeccion fortaleciendo la preparacién frente a los desastres.

Responsable del

Oficina de Gestién de Riesgos y Desastres

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de edificaciones que cumplen con la normatividad/ N° de edificaciones inspeccionadas

Parametro de

Ul Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de | Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres, Plan de Prevencion y Reduccion de riesgo de
datos Santa Cruz de Flores

Valor de linea Logros esperados

de base
2018 2019 2020 2021 2022
T0% 80% 85% 87% 90%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL05.04 Desarrollo de instrumentos Estratégicos para Defensa Civil.

Nombre del indicador

N° de documentos técnicos aprobados

Justificacion

Desarrollo de instrumentos Estratégicos para Defensa Civil.

Responsable del
indicador

Oficina de Gestién de Riesgos y Desastres

Limitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicidn, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

Método de calculo

N° de documentos técnicos aprobados

Parametro de

medicién Numeérico Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de | Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres, Plan de Prevencion y Reduccion de Riesgo de
datos Santa Cruz de Flores
Valor de linea
b Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 1 2 2 2 2
\ Ficha técnica del indicador
OEI/AEI OEI.06 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito.

o

bre del indicador
(2]

el

Porcentaje de la poblacién urbana que vive en barrios marginales, asentamientos
improvisados o viviendas inadecuadas.

Fortalecer el crecimiento urbano formulando estrategias y politicas.

ﬁ}ustificaclén
o

A sponsable del
0 indicador

Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural,

Limitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacién.

Meétodo de calculo

N° de pobladores que viven en barrios marginales, asentamientos improvisados o
viviendas inadecuadas / N° total de Poblacién de Santa Cruz de Flores

Parametro de : ; =
adlcion Porcentaje Sentido esperado del indicador Descendente
Fuentedztlgasses 5 INE| Proyeccion de la poblacién de Santa Cruz de Flores
Valor de linea
de base Logros esperados
2018 2019 2020 2021 2022
12 10% 9% 8% 7%

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 )
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Ficha técnica del indicador
OEI/AEI AEL.06 .01 Plan Urbano Distrital formulado e implementado en el distrito,

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones del plan implementados.

Justificacion

Desarrollar los objetivos y acciones del plan,

Responsable del

Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas x 100

Vi . Aho
- Valor
Rzl .3

Parametro de : , L
TR Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuent%:t!;a;ses de Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte - MDSCF
Valor de linea
de Base Logros esperados
2018 2019 2020 2021 2022
0 10% 15% 25% 35%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.06.02 Programa de catastro urbano actualizado en el distrito.

/\@\‘“L D‘mmhre del indicador

N° de actualizaciones de informacion catastral efectuados anualmente

X 1F4f;\lustificen::ic’m

Seguimiento del avance del inventario en la localidad.

'S

r

R
133/’17:«%
21 ~h]
iA 1§
N i

St

\._(’(-

i+ Responsable del
: o/ indicador

Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte

b o/ S =
OZ)dmitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicidn, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

Método de calculo

Registro de actualizacién de informacion catastral

Parametro de ] ; S
modicicn Numérico Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedztl;asses HE Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte
Valor de linea
de base Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 20 30 40 48 50

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022
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Ficha técnica del indicador
OEVAEI AEL.06.03 Programa de prevencion de accidentes en beneficio del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de accidentes de trénsito por cada 100 habitantes.

Justificacion Reducir accidentes de transito en la localidad
Resiel?i?g: cllj c|:' del Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte
Limi';z?l:ﬁii del Informalidad de los prestadores de servicio, Incumplimiento de las normas de transito.

Método de calculo

Total accidentes transito / Total pobladores x 100.

Parametro de

madicion Porcentaje Sentido esperado del indicador Descendente
Fuentedgtl:;ses de Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte
Valor de linea
N A Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0.3 0.5 0.2 0.2 0.1
Ficha técnica del indicador
S OEI/AEI AEL06.04 Transitahilidad vehicular y peatonal mejorado en el distrito.

L qnjpre del indicador

Porcentaje de perfiles de inversion publicas viabilizados.

¢ JSlustificacion

Mejorar calidad de vida de ciudadanos

NG
(9 s_por_lsabla del Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte
I~ indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N® de inversiones publicas/N° total de proyectos elaborados *100.

Para metro de ; : ;
edician Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de
ditos Banco de proyectos — MEF.
Valor de linea
e bese Logros esperados
2018 2019 2020 2021 2022
50% 56% 60% 68% 70%
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Ficha técnica del indicador
OEVAEI AE|.06.05 Vias urbanas rehabilitadas y/o mantenidas en el distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones de mantenimiento de pistas y veredas

s Justificacion

Contar con Adecuadas condiciones de Transitabilidad vehicular y peatonal

Responsable del

Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacién.

Método de calculo

n° de vias rehabilitadas / n°® total de vias *100

Pa;aenc}?:irgnde Porcentaje ‘Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedﬁtl;isas ta Oficina de Obras Privadas, Habilitaciones Urbanas, Catastro y Transporte - MDSCF
Valor de linea
iz de base Logros esperados
3 \ Vi Aiio 2018 2019 2020 2021 2022
Y valor 0 10% 15% 20% 25%

Ficha técnica del indicador

OEI.07 Promover la mejora de la competitividad territorial.

=
i 1\"”}\ OEI/AEI

N° de empresas por cada 100 habitantes.

¢ :
No},‘iﬁ“” del indicador

i S,/;}’)lustificaclén Seguimiento del crecimiento formal de las empresas del distrito,

N \ =0 3
{av Responsable del y - . L
fniticador Gerencia de Desarrollo Econdmico y Servicios Publicos.
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.
Método de calculo | Total empresas / fotal habitantes x 100
Parametro de ! ; L
RS Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuented:tl:,asses te INE|-Directorio Central de empresas y establecimientos — 2018.
Valor de linea
Ao boce Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 55 70 80 85 90
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2020 - 2022 ; 64
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL07.01 Asistencia técnica para |a formalizacion de las empresas.

Nombre del indicador

Porcentaje de empresas formalizadas.

Justificacion

Mayor crecimiento de las empresas en |a localidad.

Responsable del

Oficina de Desarrollo, Promocién Empresarial y Turismo.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

Total empresas formalizadas / total de empresas x 100.

Parametro de

edicitn Paorcentaje Sentido esperado del indicador Ascende.nte
Fuented);tl;zses de Oficina de Desarrollo, Promocion Empresarial y Turismo — MDSCF.
Valor de linea
: 4o Basa Logros esperados
55 N2 Aiio 2018 2019 2020 2021 2022
\T Valor 60% 70% 75% 80% 85%
Ficha técnica del indicador
AEI.07.02 Plan de Desarrollo Econémico Local formulado e implementado en beneficio del

OEVAEI distrito.

E‘@q@bre del indicador | Porcentaje de acciones del plan implementados.

! ‘&v},\ustiﬂcaclén

Monitoreo e implementacién de los objetivos planteados.

Hafeat

e

£ Regponsable del
2 findicador

=,

Oficina de Desarrollo, Promocion Empresarial y Turismo

A%
X Tiitaciones del

indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas x 100.

Parametro de

e Porcentaje Sentido esperado del indicador
Fuentedgtl:}gses de Oficina de Desarrollo, Promocién Empresarial y Turismo — MDSCF.
Valor de linea
e Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 25% 50% 75% 95%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI AEL.07.03 Procedimientos administrativos adecuados y eficientes a nivel distrital
Nombre del indicador gﬁ{:rtiag:ale de resoluciones de sancién administrativa emitidas con respecto del aiio
Justificacion Evitar las clausuras y multas a las empresas de Santa Cruz de Flores
Responsable del s ; ; :
lidicador Oficina de Ejecutoria Coactiva.
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

N° de resoluciones de sancidén administrativa emitidas Afio n/ N° de resoluciones de

Método de calculo sancién administrativa emitidan -1 x 100

Par:lé::?éi?nde Porcentaje Sentido esperado del indicador Descendente
Fuente y bases de | oricina de Ejecutoria Coactiva — MDSCF
Valor de linea
dobaus Logros esperados
Aio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 32% 20% 16% 15% 14%
N Ficha técnica del indicador
OEIAEI AEI.07.04 Capacitacion empresarial adecuada y oportuna en beneficio de la poblacion
local.
/.E.E.__‘l'\'lhombre del indicador | Porcentaje de eventos de capacitacion empresarial efectuados
Al
/13"1 & seodil Capitacién a las empresas para obtener mayor rendimiento en las pequenas y medianas
4 7 Mustificacion
oY Ny empresas.

ponsable del Oficina de Desarrollo, Promocién Empresarial y Turismo

N /) indicador
A§ imitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
i indicador recolectar informacion.
N° de eventos de capacitacion empresarial ejecutados / N° de eventos de capacitacion
Meatodo ds calculo previstas en el afio *100
Parametro de ) ; 1 A
Sdicion Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuentedztlt);ses L Oficina de Desarrollo, Promocién Empresarial y Turismo - POl 2018-MDSCF
Valor de linea
e Bass Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 50% 62% 65% 70% T087%
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b1

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SANTA CRUZ DE FLORES - CANETE

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL07.05 Oferta laboral oportuna del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de ferias informativas sobre la demanda y oferta laboral.

Justificacion

Contribuir con la generacion de trabajo en Santa Cruz de Flores.

Responsable del

Oficina de Desarrollo, Promocion Empresarial y Turismo.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion.

Método de calculo

N° de ferias ejecutadas/ N* de ferias previstas en el afio *100.

Parametro de

medicion Numérico Sentido esperado del indicador Numeérico
Fuentedgtlz’zses e Oficina de Desarrollo, Promocién Empresarial y Turismo — MDSCF.
Valor de linea
PR Logros esperados

Ao 2018 2019 2020 2021 2022

Valor 33% 67% 71% 75% 78%
\ Ficha técnica del indicador
\ / OEIAEI OFE|.08 Fortalecer la Gestion Institucional

Nombre del indicador

Cumplimiento anual de las metas del PEI

Justificacion

Seguimiento al cumplimiento de las actividades a fin de medir los impactos del desarrollo
local.

o~Responsable del
)\ indicador

v

Gerencia Municipal y Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

T ‘rf

“irhitaciones del
o Jindicador

No registrar las metas en el Ceplan en la fecha prevista.

L]
<Metodo de calculo

N° de informes del avance de metas

52" Parametro de

R adlcIon Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuented’;::,:ses v Gerencia Municipal y Gerencia de Planeamiento y Presupuesto - MDSCF
Valor de linea
de base Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 3 2 = =
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Ficha técnica del indicador

OENAEI

AEI.08.01 Gestion estratégica con enfoque de resultados implementado en la
Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento de las metas anuales del POI.

Justificacion

Seguimiento al cumplimiento de los objetivos.

Responsable del
indicador

Gerencia Municipal y Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

Limitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicidn, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

Miétodo de calculo

Metas logradas / Metas trazadas x 100.

Parametro de

medicién Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuented:;tl;asses a6 Gerencia Municipal y Gerencia de Planeamiento y Presupuesto — MDSCF.
Valor de linea

: A Logros esperados

T “Afio 2018 2019 2020 2021 2022
= \ w Valor 87% 80% 82% 84% 90%
JER Ficha técnica del indicador
OEVAEI AEL.08.02 Gestidn de las inversiones eficientes y opartunas en beneficio de la

Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje de ejecucion anual de las inversiones.

responsahle del
indicador

Promover el cumplimiento de los proyectos.

Oficina de Programacion Multianual de Inversiones

ithgjones del
igdicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

de calculo

N® de inversiones ejecutadas/N® total de inversiones del PMI

Parém?’t.r? ae Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
medicion
Fuente y besng do Portal de transparencia-MEF.
datos
Valor de linea
s Eoge Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 60% 70% 72% 80% 85%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEL08.03 Gestian tributaria mejorada en beneficio de la Municipalidad

_l\;ombre del indicador

Porcentaje reduccion de la tasa de morosidad

Justificacion

Este indicador nos permitira mejorar la recaudacion tributaria

Responsable del
indicador

Gerencia de Administracion Tributaria

Limitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

Wiétodo de calculo

Tributos en mora / Total tributos por cobrar x 100

Parametro de

meiticion Porcentaje Sentido esperado del indicador descendente
Fuente y bases de
deteic Informe -GAT/MDSCF
Valor de linea
da base Logros esperados
L Aho 2018 2019 2020 2021 2022
B85% 55% 50% 45% 40%

; “ \:;-glor
\(\ ;

L

Ficha técnica del indicador

\ OEVAEI

AEI.08.04 Plan de gobierno digital implementado en la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones del plan implementados

Justificacion

Promover e impulsar el uso de tecnologia relacionando personas y estado.

Responsable del
indicador

Oficina de Informatica

AL - -
-l »L CEyhitaciones del

e

Se puede presentar errares de medicion, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

& / 2 /)

] icador
g t""ﬁmq;@t}e calculo | Acciones implementadas / Total de Acciones previstas x 100
R
;%‘?tﬁ’ fo Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
ORIA \.:;», icion
“"Eae'itedy bases de | oficina de Informatica - MDSCF
atos
Valor de linea '
de hase _ . Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 40% 60% 65% 70%
G 1 -
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Ficha técnica del indicador

OENAEI

AEI.08,05 Gestion institucional abierta y transparente en la Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje de visitas al portal de transparencia de la MDSCF.

Justificacion

Lograr tener informada a la poblacion y mas participativa, consiguiendo asf un verdadero
gobierno abierto.

Responsable del

Oficina de Imagen Institucional y Relaciones Pdblicas.

indicador
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicién, debido a restricciones técnicas a la hora de
indicador recolectar informacion,

létodo de calculo

N* de visitas al portal del afo n/N® visitas al portal del afio n-1*100

Parametro de . . e
hadician Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuenteditl;assas He Oficina de Imagen Institucional y Relaciones Pablicas.
Valor de linea L d
S ; s i ogros esperados
iy \) Afo 2018 2019 2020 2021 2022
\(\.  valor 50% 55% 61% 67% 73%
T \ =
Ficha técnica del indicador
OEVAEI AEL08.06 Asistencia técnica adecuada y oportuna para la gestion participativa en

beneficio de la Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje de ideas calificadas en el PP.

Fortalece las relaciones entre estado y sociedad civil a través de la participacion de esta
en el proceso de programacion del presupuesto,

Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

&Erspatisable del
¥ f ador

b

agiones del Se puede presentar errores de medicidn, debido a restricciones técnicas a la hora de

icador recolectar informacién.
Método de calculoe | N° de ideas calificadas para el PP/ N° de ideas de proyectos para PP*100.

Parametro de . . ey
medicién Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuente y bases de ’

ok Memoria Anual 2018-MDSCF.

Valcr de linea L d
i bass ogros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 40% 56% 68% 75% 80%
--r". i
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Ficha técnica del indicador

OEWAEI

AEL08.07 Plan de Desarrollo de las Personas-PDP elaborado e implementado en la
Municipalidad.

Nombre del indicador

Porcentaje de personal capacitado.

Justificacion

Sensibilizar la importancia de la capacitacion 2 los trabajadores.

Responsable del
indicador

Gerencia de Administracion y Finanzas y Oficina de Gestién de Recursos Humanos.

Limitaciones del
indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones teécnicas a la hora de
recolectar informacicn.

Método de calculo

N° de personas capacitadas en el afio/ N° total de personal en planilla.

Parametro de

medicicn Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de | Gerencia de Administracién y Finanzas, Oficina de Gestién de Recursos Humanos -
= datos MDSCF.
! B Valor de linea
\X | 4 bes Logros esperados
VN Ado 2018 2019 2020 2021 2022
Y valor 60% 65% 65% 67% 68%
Ficha técnica del indicador
QEIAEI

AEL08.08 Asesoramiento Institucional oportuno en beneficio de la Municipalidad,

Nombre del indicador

Porcentaje de documentes atendidos.

Justificacion

Sensibilizar la importancia de la capacitacion a los irabajadores.

%

Y

|
o iR nsable del
£/ N5 Waicador

Tedas las Unidades Organicas administrativas,

UinitHglones del
; ador

Se puede presentar errores de medicidn, debido a restricciones técnicas a la hora de
recolectar informacion.

- igdeto de calcule | N° de decumentos atendidos /N° de documentos ingresados*100.
aéaer:?g;'gnde Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
ruenteditt:)aéses | o TEE GG y Archivo.
Valor de linea L d
e base ogros esperados
Ano 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 55% G66% 73% 80% 88%
ik




Ficha técnica del indicador

CElAEI

OEl. 09 Contribuir con la calidad de servicio de salud distrital.

Nombre del indicador

% de poblacién que cuenta con servicios de salud de calidad.

Justificacion

Nos permitira tener un distrito Saludable y con Servicios Basicos

Responsable del
indicador

Oficina de Programas Sociales.

Limitaciones del
indicador

Restricciones Técnicas.

iétodo de calculo

% de personas con servicios de salud de calidad.

Parametro de

del distrito.

e dlcidn Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuente y bases de | Oficina de Programas Sociales,
datos

: Valor de linea
- i Biaises Logros esperados
Y Ano 2018 2019 2020 2021 2022

\  valor 680% 65% 65% 67% 68%
Ficha técnica del indicador
OEIAEI AEL09.01 Programa de Salud preventivo promocional origntados a favor de la poblacion

Nombre del indicador

% de poblacion que cuenta con servicios de salud de calidad.

Justificacion

Porcentaje de poblacion sensibilizada en salud preventiva.

Oficina de Programas Sociales

oL onsable del
e iicador

1AM NSdiones del
\ ! “j}?‘.i%a dor

El apoyo logistico.

po/de calculo | % de personas con servicios de salud de calidad.
'L_,%'“?*F" e Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
medicion
Fuente vy bases de - -
diitos Oficina de Programas Sociales.
Valor de linea
Ao Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Yalor 55% G6% 73% 80% 88%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.09.02 Programas de control de calidad focalizadas a los establecimientos de atencién
publica en salud del distrito,

Nombre del indicador

Porcentaje de establecimientos de salud focalizades de control.

Justificacion

Porcentaje de poblacion sensibilizada en salud preventiva.

Responsable del
indicador

Oficina de Programas Sociales

Limitaciones del
indicador

Los establecimientos de salud no se encuentran implementados al 100%

Método de calculo

% de personas con servicios de salud de calidad.

Parametro de
medicion

Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuente y bases de

Oficina de Programas Sociales.

datos
Valor de linea
de base Logros esperados
: n . Afio 2018 2019 2020 2021 2022
N vator 45% 50% 56% 58% 80%

X\

iy

Ficha técnica del indicador

OElIAEI

AEL08.03 Programa de Salud orientados a poblaciones y vulnerables.

Nombre del indicador

Porcentaje de poblaciones vulnerables sensibilizados de salud

Justificacion

Porcentaje de poblacidn sensibilizada en salud preventiva.

Responsable del

Oficina de Programas Sociales

/ﬁndlcador
Tl

El desconocimiento de la poblacidn de la prevencion de salud

Lhes
ol ciones del
%’3 jcador

% de personas con servicios de salud de calidad.

; %% oéa}ie calculo

ORI* \gﬁ? etro de
eAlmedicion
-='f'

Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuente y bases de

Oficina de Programas Sociales.

datos
Valor de linea
dii b Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Valor £5% 66% 73% 80% 88%
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Ficha técnica del indicador

OENAEI

OEL10 Contribuir con la calidad de servicios educativos en el distrito.

MNombre del indicador

Contribuir con la calidad de servicios educativos en el distrito

Justificacion

Nos permitira contribuir para una calidad de educacion en nuestro distrito.

Responsable del
indicador

Oficina de Educacion. Cultura y Deporte

Limitaciones del
indicador

Restricciones técnicas

Método de calculo

% de centros educativos con calidad de educacidon,

Parametro de
medicion

Parcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuente y bases de

Oficina de Educacion. Cultura y Deporte

datos
Valor de linea
da beise Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
- Valor 65% 70% 73% 75% 80%

Ficha técnica del indicador

OEIAEI

AEL10.01 Apoyo en equipamiento, infraestructura y mobiliario adecuado en instituciones
educativas del distrito.

bre del indicador

Porcentaje de centros educativos equipados

LOET, .
e gtificacion
4o, PN
L

Nos permitira contribuir para una calidad de educacion en nuestro distrito

,' ’Qs sable del
N )3 ingdicador

Oficina de Educacion. Cultura y Deporte

ciones del Resiricciones técnicas
dicador
Wiétodo de calculo | % de centros educativos con calidad de educacion.
Par;aerzfggnde Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente

Fuente y bases de

Oficina de Educacién. Cultura y Deporte.

datos

Val;’; &;Zsl’lgea Logros esperados
Ao 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 55% 66% 73% 80% 88%
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| Ficha técnica del indicador

OEVAEI AEL10.02 Programas educativos elaborados para los educandos del distrito.
! MNombre del indicador PFOQ@T&]S elaborados.
i Justificacion Nos permitiré contribuir para una calidad de educacion en nuestro distrito.
' Resi?&?::géi sl Oficina de Educacion, Cultura y Deporte
Limitaciones del | Nos permitiré contribuir para una calidad de educacion en nuestro
indicador distrito

Miétodo de calculo | % de centros educativos con calidad de educacién

Parametro de ; 5 =
madicion Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
Fuente y bases de 3 o
datos Oficina de Educacion. Cultura y Deporte
Valor de linea
ki Logros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
' Valor 55% 66% 73% 80% 88%
B Ficha técnica del indicador
OEIAEI QEl 11 Incrementar la oferta turistica con enfoque cultural en el distrito.

Nombre del indicador | N(imero de establecimientos formales de servicios turfsticos y/o
relacionados a la cultura.

Nos permitira reducir la informalidad y lograr mayor servicio turistico en
nuestro distrito.

Oficina de Desarrollo, promocion empresarial y turismo.

Restricciones técnicas

Método de calculo | N(imero de establecimientos formales de servicios turisticos

Parametro de : ; —_—
R Porcentgje Sentido esperado del indicador Ascendente
! medicion
If Fuentedﬁtk;a;ses de Oficina de Desarrollo, promocion empresarial y turismo
Valor de linea L
dsihmse ogros esperados
Afio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 60% 56% 70% 75% 80%
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Ficha técnica del indicador

OENAEI

QEL.12 Contribuir en el acceso al mercado de los productores agrarios del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de agricultores que acceden al mercado

Justificacion

Nos permitira contar con una cantidad de mayor entrega de productos
agropecuarios en el mercado de nuestro distrito.

Responsable del

e Oficina de Desarrollo, promocion empresarial y turismo.
Limitaciones del | Restricciones técnicas
indicador

fietodo de calculo

% de agricultores que acceden al mercado

Parametro de

iadicidn Porcentaje Sentido esperado del indicador Ascendente
t-uentedy hanbe: s Oficina de Desarrollo, promocién empresarial y turismao
atos
Valor de linea
e B Logros esperados
Afo 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 30% 40% 45% 48% 50%
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