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ONSOZ

Elinizde tuttugunuz bu eser Tiirk-Alman iliskileri ortak paydasinda bir araya
gelmis olan bir grup Hacettepeli bilim insanmin kurdugu kisa adi HUTAI olan
Hacettepe Universitesi Tiirk-Alman Iliskileri Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
ilk yaymdir.

HUTAI’nin baslica amaci Tiirkiye ve Almanya arasindaki hem kurumlar
hem de toplumlar arasi iliskilere katkida bulunmaktir. Merkezin temelleri Ekim
2018’de Antalya’da gergeklestirilen “Alman-Tiirk Dostlugunun 300. Y1l baslikli
sempozyumda atilmigtir. Tirk-Alman iliskileri iizerine uzmanlagmis bir merkez
kurma fikri Hacettepe Universitesi’'nden davetli 6gretim iiyeleri olarak sempozyum
stiresince yaptigimiz fikir aligverislerinde dogmustur. Bu goriismelerde Tiirk-Alman
[liskilerinin ¢ok boyutlu ve karmasik dogasi geregi disiplinler arasi bir anlayisla
ele alinmasi gerektigi lizerinde durulmustur. Sempozyum doniisii vakit kaybetme-
den diisiincelerimizi aktardigimiz rektér hocamiz Prof. Dr. Haluk Ozen’in merkez
kurma fikrine tam destek vermesiyle baglayan kurulus seriivenimiz, 23 Eyliil 2019
tarihli resmi gazetede kurulus yonetmeligimizin yayinlanmasi ile nihayetlenmis,
boylece HUTAI, Hacettepe Universitesi Rektorliigii’ne bagl bir birim olarak yerini
almistir.

Merkezin kurulusundan yalnizca bir buguk ay sonra diinyanin dort bir yanin-
dan konusunda uzman akademisyenlerin davetli oldugu “I. Uluslararas1 Tiirk-
Alman Calismalar1 Kongresi” diizenlenmistir. Hacettepe Universitesi Rektorliigi,
Konrad Adenauer Vakfi, Federal Almanya Cumhuriyeti Ankara Biiyiikelgiligi ve
Almanya Akademik Degisim Servisi’nin (DAAD) degerli katkilariyla Hacettepe
Universitesi Beytepe Kampiisii’nde diizenlenen iki giinliik kongreye oldukga yogun
bir izleyici katilimi olmustur.

Kongrenin acilis konusmalarini Federal Almanya Cumhuriyeti Ankara
Biiyiikelcisi Martin Erdmann, Hacettepe Universitesi Rektorii Prof. Dr. Haluk
Ozen, DAAD-Ankara Biirosu temsilcisi Franziska Trepke ve Konrad-Adenauer
Vakfi temsilcisi Cem Akdag gergeklestirmistir. Akademik anlamda da oldukca
verimli gecen kongrede Almanca ve Tiirkge dillerinde 30’u agkin bildiri sunulmus-
tur. Kongrede sunum yapan bilim adamlarindan gelen talepler ve kongrenin paydast
kurum ve kuruluglarin destekleri dogrultusunda i¢inde Kongre katilimcilarinin da
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oldugu bilimsel bir yaymn hazirlama karar1 alinmistir. Catisini 1. Uluslararasi Tiirk-
Alman Calismalart Kongresinde sunulan bildirilerin olusturdugu bu esere, daha
zengin bir igerik olusturmak adina kongre disindan da yazarlar davet edilmistir.

Tiirkiye ve Almanya’nin tarihin donemlerinde kesisen yollari, iki {ilke arasin-
da giiclii ve 6zel bir iliskinin gelismesine imkan saglamustir. Ikili iliskilerin siyasi,
ekonomik ve askeri boyutlarina 60’11 yillarin basindan itibaren yaganan is¢i gociiyle
beraber sosyal ve kiiltiirel boyutlar da eklenmistir. Boylece iki iilke ve toplumlari
arasinda ¢ok kapsamli ve dinamik iliskiler olugmustur.

Tiirk-Alman iligkileri izerine ¢aligmalar yiirliten akademisyenler olarak hangi
bilim dalindan gelirsek gelelim iki iilke siyasi iligkilerinin gelecegi i¢in kaygilan-
maktayiz. Siyasetteki kotiiye gidis nedeniyle iki lilke arasindaki ¢ok yonlii ¢ikar
ortakliklarinin bozulmasindan endise etmekteyiz. Umariz siyasi iliskiler de is birli-
ginin gilicli oldugu alanlara ayak uydurarak gelisir.

Editorler olarak, eserin ortaya c¢ikmasindaki is birliklerinden otiiri bdliim
yazarlaria tesekkiirii bir borg biliriz. Bu kitap projesinin sponsoru olan Federal
Almanya Cumbhuriyeti Ankara Biiyiikelgiligine siikranlarimizi sunariz. Ote yandan
bu kitap projesinin meydana getirilmesindeki desteklerinden o6tiirii Federal Almanya
Cumbhuriyeti Biytkelgiligi Kiiltiir Ataseligi’ne tesekkiirii bir borg biliriz. Gerek
merkezimizin kurulug asamasinda gerekse sonrasinda goniilden destegini her daim
hissettigimiz Hacettepe Universitesi Rektorii saym Prof. Dr. Haluk Ozen’e kalpten
tesekkiirlerimizi sunariz. Son olarak HUTAI yonetim kurulunun degerli iiyeleri
Dog. Dr. Ugur Sadioglu, Dog. Dr. Levent Bérii, Ogretim Gérevlisi Dr. Yunus Kobal
ve Merkezimizin kurucu tiyesi Dog. Dr. Max Florian Hertsch’e katkilarindan dolay1
tesekkiir ederiz.

Sosyal bilimlerin 7 farkli disiplininden 14’4 Tiirk, 9°u Alman ve 1’i Arnavut
olmak iizere 24 bilim insanin1 Tiirk ve Alman ortak paydasinda bulusturan bu eserin
Tiirk-Alman iliskileri konusundaki literatiire zengin konu envanteriyle katki sagla-
yacagimi diisliniiyoruz.

Murat ONSOY*, Mutlu ER**
Ankara, Haziran 2020

*  Dog. Dr., HUTAI Merkez Miidiirii, e-mail: muratonsoy@hacettepe.edu.tr , http://www.hutai.hacettepe.edu.tr/
** Dog. Dr., HUTAI Merkez Miidiir Yardimeisi, e-mail: mutluer@hacettepe.edu.tr, http://www.hutai.hacettepe.edu.tr/de
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VORWORT

Das vorliegende Buch ist die erste Publikation des Forschungszentrums fiir
tiirkisch-deutsche Beziehungen (HUTAI), das von Akademikern an der Hacettepe
Universitdt gegriindet wurde.

Der Griindungsgedanke von HUTALI, der Beziehung beider Linder beizutragen,
entstand nach dem Symposium “300-jdhriger Bestand deutsch-tiirkischer
Freundschaft”, das im Oktober 2018 in Antalya stattfand. Als Referenten der
Hacettepe Universitét betonten wir, dass die Mehrdimensionalitit und Komplexitét
der deutsch-tlirkischen Beziehungen nur durch interdisziplindre Herangehensweise
behandelt werden konnen. Diesbeziiglich kamen wir zu dem Entschluss, ein
Forschungszentrum zu griinden. In Folge des Symposiums présentierten wir
unser Vorhaben Prof. Dr. Haluk Ozen, dem Rektor der Hacettepe Universitit, der
seine vollkommene Unterstiitzung flir die Griindung des Zentrums versprach. Das
Forschungszentrum wurde mit der Veroffentlichung der Griindungssatzung im
tiirkischen Amtsblatt am 23.09.2019 gegriindet und unterliegt dem Rektorat.

Anderthalb Monate nach der Griindung des Zentrums wurden Akademiker
aus verschiedenen Lindern eingeladen, die am ,,I. Internationalen Kongress zu
tiirkisch-deutschen Studien” teilnahmen. Durch die Forderung der Hacettepe
Universitit, Konrad-Adenauer-Stiftung, Deutschen Botschaft Ankara und des
DAAD-Informationszentrums Ankara fand im Beytepe-Campus der zweitdgige
Kongress vor einem breiten Publikum statt.

Der Kongress begann mit Erdffnungsreden von Martin Erdmann, dem
Botschafter der Bundesrepublik Deutschland in der Tiirkei, Prof. Dr. Haluk
Ozen, dem Rektor der Hacettepe Universitit, Franziska Trepke, der Leiterin des
DAAD-Informationszentrums Ankara, und Cem Akdag, dem Vertreter der Konrad-
Adenauer-Stiftung Tiirkei. AnschlieBend hielten {iber 30 Teilnehmerlnnen ihre
Vortrdge zum vorgegebenen Themengebiet. Auf Anfrage der Referentlnnen und
der Unterstiitzung der Kongresspartner kamen wir zum Entschluss, ein Sammelband
zu publizieren. Neben den Beitrdgen der Referentlnnen vom ,I. Internationalen
Kongress zu tiirkisch-deutschen Studien” wurden weitere Akademiker zur
Publikation eingeladen.



Die Begegnungen der Tiirkei und Deutschland zu unterschiedlichen Zeiten
in der Geschichte, trugen zum Aufbau enger und besonderer Verhiltnisse beider
Lénder bei. Neben den bilateralen Beziehungen in Politik, Wirtschaft und Militar
nahm ab den 60er Jahren mit der Arbeitermigration die kulturelle Dimension ihre
Position ein. Somit bildeten sich vielféltige und dynamische Beziehungen zwischen
beiden Léndern und ihren Gesellschaften heraus.

Akademiker, die im Bereich der tiirkisch-deutschen Studien titig sind, tragen
Bedenken um die politischen Spannungen beider Lander, da diese die vielfachen
und gemeinsamen Interessen auch beeintrachtigen konnen. Wir hoffen, dass sich
die politischen Verhiltnisse den Bereichen anpassen, wo die Zusammenarbeit
bereits ausgeprégt ist und dieses vorliegende Buch uns diese mehrdimensionalen
Beziehungen néher bringt.

Als Herausgeber dieses Buches bedanken wir uns an erster Stelle bei der
Deutschen Botschaft Ankara fiir die Forderung des Buchdrucks und dem Kulturreferat
fiir ihr Interesse und ihre Zusammenarbeit. Ein weiterer bedeutenswerter und
groBer Dank geht an Prof. Dr. Haluk Ozen fiir seine duBerste Unterstiitzung bei der
Griindung des Forschungszentrums und sein Vertrauen. Nicht zuletzt bedanken wir
uns bei allen Autorlnnen fiir ihre Beitrdge im Buch.

Auch bedanken wir uns bei Assoc. Prof. Ugur Sadioglu (HUTAI-Vize
Leiter), Assoc. Prof. Levent Bérii, Dr. Yunus Kobal (HUTAI-Vorstandsmitglieder)
und Assoc. Prof. Max Florian Hertsch (HUTAI-Griindungsmitglied) fiir ihre
Unterstiitzungen.

Aus 7 verschiedenen Forschungsbereichen haben insgesamt 24
Wissenschaftlerlnnen (14 aus der Tiirkei, 9 aus Deutschland und 1 aus Albanien)
mit ihren Artikeln zu tiirkisch-deutschen Beziehungen beigetragen und hoffen, mit
der Themenvielfalt in der wissenschaftlichen Literatur einen wichtigen Platz einzu-
nehmen.

Murat ONSOY*, Mutlu ER**
Ankara, Juni 2020

*  Assoc. Prof. Dr., Leiter von HUTAI, e-mail: muratonsoy@hacettepe.edu.tr , http://www.hutai.hacettepe.edu.tr/
*% Assoc. Prof. Dr., Vize-Leiter von HUTAI, e-mail: mutluer@hacettepe.edu.tr , http://www.hutai.hacettepe.edu.tr/de
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ALMAN HUKUKUNDA
ARABULUCULUK

DIE MEDIATION IM DEUTSCHEM RECHT

Levent Bora™

Giris

Mahkemeler aracilifiyla yiriitiilen yargilama hukuku sekli kurallar1 ile esnek olma-
yan bir siiregtir ve bu kurallar hukuk devletinin garantisi altindadir; bununla birlikte
bazi uyusmazliklarin yargilama yolu ile ¢6ziimii her zaman taraflari memnun etme-
yebilir; bu tiir uyusmazliklarin taraflarca belirlenen yontemlerle ¢6ziimii daha bariscil
olabilir. Bu sebeple, kanun koyucu bazi uyusmazliklarin alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yolu ile ¢oziimlenebilmesine iliskin yasal diizenlemelerde bulunmustur (Rosenberg,
Schwab ve Gottwald, 2018: 7). Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri, mahkeme
dist uyusmazlik ¢oziim yontemleri olarak da ifade edilmektedir. Amerikan kdken-
li olan “alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemi”, ingilizcede “Alternative Dispute
Resolution” ile, Almancada “Aupergerichtliche Streitbeilegung”, “Aufergerichtliche
Konfliktbeilegung” “Alternative Streitbeilegung” ile ifade edilmektedir (Musielak
ve Voit, 2019: Rn 2-3; Miinchener Anwalt, 2020: Rn 88). Burada alternatif uyus-
mazlik ¢éziim yontemlerinin mahkeme ya da devlet yargisina bir alternatif degil,
yarg1 organlarini destekleyici bir isleve sahip oldugunu belirtmek gerekir; ¢iinkdi,
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri devletin mutlak egemenliginde olan yar-
gilama faaliyetine bir alternatif degil, ona destekleyici yontemler olarak diisiinmek
gerekir (Ildir, 2003: 21; Yazici Tiktik, 2013: 5). Dolayisiyla, alternatif uyusmazlik
¢Oziim yollari, devlet yargisi ile diger mahkeme dis1 ¢6ziim sistemleri arasindaki
farklilig1 belirterek, yargilama kurallarinm alternatiflerini ortaya ¢ikarir (Ozbek,
2016: 199; Ozbay, 2006: 460).

*  Dog.Dr., Hacettepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi (Ozel Hukuk) Medeni Usul-icra ve Iflas Hukuku Anabilim
Dali Bagkani, e-mail: leventboru@hacettepe.edu.tr
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Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarindan birisi olan arabuluculuk, en genel
ifadeyle, taraflarin, bir veya daha fazla arabulucunun yardimi ile anlasmaya varmak
icin uyusmazliklarin lizerinde sistematik yontemler uygulayarak miizakere yaptik-
lar1 bir uyusmazlik ¢éziim siirecini ifade eder. Bu metod ile yargi yolu ile karar
verilmesi gerekmeksizin tarafsiz arabulucu yardimiyla anlasmazlik konularinin
¢Oziimlenebilmesi i¢in taraflarin ortak menfaatleri gozetilerek bir ¢dziim noktasina
gelinmesi amaglanir (Ozbek, 2016: 591; Ildir, 2003: 88).

Diinyanin bir ¢ok iilkesinde oldugu gibi Almanya’da da arabuluculuk yon-
temi uygulanmaktadir. Almanca’da “arabuluculuk” kelimesi ‘“Mediation” veya
“Vermittlung” kelimesi ile ifade edilmektedir ve s6z konusu kelime latince “media-
re” kelimesinden tiretilmistir (Risse, 2000: 1614-1615). Avrupa Birligi ve 6zellikle,
Alman hukuk sistemindeki alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri, arabuluculuk
uygulamalari, mevzuat hiikiimleri, Tiirkiye’de 6325 sayilt Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu ¢alismalarina da model olmustur (Yilmaz, 2014: 1956; T.C.
Basbakanlik Kanunlar ve Kararlar Genel Miidiirliigii, Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu Tasarisi, 3; Kutluk, 2017: 1 vd). Dolayisiyla, Alman huku-
kundaki arabuluculuk uygulamalarinin incelenmesi, Tiirk hukukundaki arabulucu-
luk uygulamalarinin gelistirilebilmesi bakimindan son derece dnemlidir.

Uyusmazliklarin dncelikle arabuluculuk yolu ile ¢dziimlenmesi Devlet tarafin-
dan tesvik edilmektedir ve bu amacgla Almanya’da son dénemlerde pek cok yasal
diizenleme yapilmistir. Dolayisiyla, Almanya’da arabuluculuk, diger alternatif
uyusmazlik ¢6ziim yollarina gore 6n plana gegmistir (Leipold, 2013: 135, 141). Bu
calismamizin konusu, Alman hukukundaki giincel arabuluculuk uygulamalaridir.

1. Arabulucu ve Arabuluculugun Tanimi

Arabuluculuk Kanunu’nda, arabulucu ve arabuluculuk kavramlari tanimlanmistir.
Arabuluculuk, taraflarin bir veya birden fazla arabulucunun yardimiyla uyusmazlik-
larin1 kendi iradeleri ve sorumluluklarinda ¢éziimleyecekleri giivenilir ve temellen-
dirilmis bir usuldiir (MediationsG § 1,1). Arabuluculuga, medeni ve ticari alanlarin
da dahil oldugu genel olarak her tiirlii 6zel hukuk uyusmazliklari i¢in basvurulabilir
(Ahrens, 2012: 2465).

Arabulucu ise, bagimsiz, tarafsiz ve karar yetisi olmayan, arabuluculuk faaliye-
tini yerine getiren kisidir (MediationsG § 1,2). Arabuluculuk yonteminde arabulucu,
uyusmazligin ¢6zimi i¢in taraflara uygun anlagsma ortamini sunmalidir. Arabulucu,
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hakim veya hakem gibi hukuk kurallarimi uygulayarak bir yargilama sonucunda
karar veren kimse degildir; bu sebeple, arabulucu, uyusmazligin taraflar ile etkili
bir iletisim kurmasi beklenir (Ihde, 2012: 86-87).

Arabuluculuk Kanunu (MediationsG) § 5,1,1’e gore, arabulucu, kendi mesleki
yeterliligini saglamakla yiikiimliidiir. Dolayistyla, arabulucunun, arabulucu olarak
calisabilmesi i¢in arabuluculuk temel egitimini tamamlamas1 gerekir. Bu egitimin
iceriginde, arabuluculuk kurumuna iligskin temel bilgiler, miizakare, iletisim teknik-
leri ve arabuluculuk hukuku vardir. Ayrica her arabulucunun teorik bilgiler diginda
uygulamay1 da takip etmesi gerekmektedir. Bu sebeple, her arabulucunun iki yil ice-
risinde 10 saatlik bir yenileme egitimi almasi zorunluluktur (Ahrens, 2012: 2469).

Arabulucularin belirli alanlarda uzmanlasmasi da miimkiindiir. Arabuluculuk
Kanunu’na goére uzmanlasma, sertifikali (Zertifizierter Mediator)-sertifikasiz arabu-
lucu ayrimi yapilarak saglanmistir (MediationsG § 5-6). Arabuluculuk Kanunu § 6’a
gore, gerekli egitim siirecine tabi olan ve bu egitimden basarili olan arabulucular,
sertifikali arabulucu olarak adlandirilmistir. Bu sekilde, sertifikali arabulucular ile
arabuluculuk yonteminin daha da basarili olmasi hedeflenmistir (Klowait ve Glaser,
2018: 288). Sertifikal1 arabuluculuk egitiminde arabuluculara en az 120 saatlik bir
egitim verilmektedir (Ahrens, 2012: 2469).

Arabulucunun kariyeri, arabuluculuk miizakere asamalarinda 6nem arz etmektedir.
Zira, arabulucu, miizakere tekniklerini arabuluculuk goriismelerinde ne kadar yerinde
uygulayabilirse, taraflarin da bu miizakereler sonucunda anlagabilmesi ihtimali yiiksek
olacaktir. Ayrica taraflarin talep etmesi durumunda, arabulucu, arabuluculuk ile ilgili
kariyerini miizakerenin baginda taraflara agiklamak zorundadir (MediationsG § 3,5).

Arabuluculuk yontemiyle uyusmazligin ¢éziimiiniin yargisal ¢oziim yollar ile
karsilastirildiginda 6zetle su faydalar bulunmaktadir (Risse, 2000: 1618; Ozbek,
2016: 284; Diir, 2017: 15 vd): (1)Yargisal ¢oziime gore arabuluculuk genellikle
daha kisa stirer. (2) Yargisal ¢oziime gore arabuluculuk ¢ok daha az maliyetli ve
masraflidir. (3) Yargisal ¢oziimde karar verme yetkisi {i¢iincii bir kisinin elinde iken,
arabuluculukta anlagsma belgesinin igerigi veya anlasgamama hali taraflarin iradesin-
dedir; yani arabuluculukta sonug¢ taraflarin kontroliindedir. (4) Yargisal ¢oziimde
kimin ne 6l¢lide hakli olduguna bakilirken, arabuluculukta ¢6ziime ulagmada taraf
menfaatleri esas alinir. (5) Mahkemelerde alenilik esas iken, arabuluculukta giiveni-
lirlik ve gizlilik esastir. (6) Mahkemelerin ¢6ziim usulii esnek degildir; buna karsin
arabuluculuk yontemi taraflara ve uyusmazliga uygun olarak belirlenir. (7) Yargisal
¢ozlim yollarinda verilen kararla bir taraf veya iki taraf da kaybeder; taraflarin
iligkileri bozulur; arabuluculukta ise kazan-kazan kurali gecerlidir.
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2. Almanya’da Arabuluculugun Kisa Tarihcesi

Arabuluculugun Diinyada ilk defa ne zaman uygulandigi ve bunun Almanya’ya
etkisi konusuna deginilmesi ¢aligma konumuz bakimindan yararl olacaktir.

Arabuluculuk, eski ¢aglardan beri kullanilan bir uyusmazlik ¢6ziim ydntemi
olup, bunun tarihgesinin eski ¢aglara kadar gittigi bilinmektedir. Pek ¢ok kiiltiirde
arabuluculuk, alternatif degil, temel uyusmazlik ¢6ziim yontemi olarak kullanilmigtir
(Steffek, 2010: 842 vd; Ozbay, 2006: 463; Taspolat Tugsavul, 2012: 32 vd).

Almanya’da 2012 tarihli Arabuluculuk Kanunu’nun yiiriirliige girmesinden
once arabuluculuk ile ilgili pozitif bir diizenleme bulunmamaktaydi. Hatta, arabu-
luculuk uygulamalariin 1990 yilinin ortalarina kadar Almanya’da pek fazla goriil-
medigini de ifade edebiliriz (Priitting, 2008: 847). Son zamanlarda kiiresellesme
sebebiyle Amerika Birlesik Devletleri’ndeki gelismeler Almanya icin de belirleyici
olmustur ve yargilama hukuklarinin adalete erisim kavrami ile yeniden sekillenme-
sini saglamistir (Hess, 2010: 255).

Modern anlamda arabuluculuk, Amerika Birlesik Devletleri’nde 1960’1 yil-
larin sonuna dogru kullanilmaya baslanmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
arabuluculugun uyusmazlik ¢6ziim yontemi olarak tercih edilmesiyle birlikte, bunun
uygulamast da Almanya’da artmistir (Tochtermann, 2013: 523). Ancak burada
hemen sunu belirtmek isteriz ki Kita Avrupast hukuk siteminde 6nemli bir yere
sahip olan, deyim yerindeyse bu sistemin lokomotifi olarak adlandirabilecegimiz
Almanya’y1 Amerika Birlesik Devletleri ile karsilagtirdigimizda, Almanya’da ara-
buluculuk yontemine talep ¢ok daha azdir. Bu noktada Almanya’da arabuluculu-
gun gelismesi 6zellikle arabuluculugun mahkeme yargisina kurumsal olarak dahil
edilmesiyle baglamistir (Hopt ve Steffek, 2013: 7). 15.11.1999 tarihli, 01.02.2000
yiiriirliik tarihli Medeni Usul Kanununun Uygulanma Sekline Iliskin Kanun (Gesetz,
betreffend die Einfithrung der Zivilprozepfordnung) (EGZPO) § 15a hiikkmii bu
bakimdan 6nemlidir. Bu hitkkme gore, uyusmazliklarin, davalarin agilmasindan 6nce
uyusmazliklarin alternatif uyusmazlik ¢éziim yollari ile ¢éziilmesi hususunun tercih
edilmesi gerekmektedir. Bazi eyaletler, bu hiikiim (EGZPO § 15a) dogrultusunda,
kendi i¢ hukuklarinda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarina yonelik zorunlu olarak
diizenlemelerde bulunmusturlar. Ancak EGZPO § 15a hiikmii ile uyusmazhigin
¢cOziimiinde arabuluculuk yonteminden ¢ok uzlagtirma yonteminin tercih edilerek
uygulandig1 gorilmiistiir (Leipold, 2013: 136). Almanya’da uyusmazliklarin ¢ozii-
miinde uzlagtirma kurumu ile arzu edilen basar1 saglanamadiginda ise, arabuluculuk
konusunda yeniden yasal ¢aligmalar baslatilmistir (Leipold, 2013: 140).
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Almanya, 2002 yilinda UNCITRAL Milletleraras1 Ticari Arabuluculuga
ilisgkin Model Kanunu’nu kabul etmistir. Ayn1 zamanda Avrupa Birligi, 2002 yilinda
Medeni Hukukta ve Ticaret Hukukunda Uyusmazlik Coziimiine iliskin Alternatif
Usuller Uzerine Yesil Kitab1 hazirlamistir (Lenz, 2012: 379). Yesil kitap, alternatif
uyusmazlik ¢oziim yontemlerinin kalitesini arttirma ve esnekligini koruma ilkesi
geregi ile bu yontemlerin yargi yolu ile arasindaki dengeyi saglamay1 amaglamistir
(Yazic1 Tiktik, 2013: 18). 2008 yilinda ise adalete daha iyi erisimi kolaylagtirmak
amactyla Hukuki ve Ticari Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yonlerine
fliskin 21 May1s 2008 Tarihli Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Direktifi (2008/52/
EC) kabul edilmistir (Hopt ve Steffek, 2013: 4 vd; Tochtermann, 2013: 525 vd,
Ozmumcu, 2016: 810).

Almanya Parlamentosu bu gelismeler iizerine yasama faaliyetlerine agirlik
vererek arabuluculuk kurumunu tesvik etmistir. Bunun tizerine Hukuki ve Ticari
Uyusmazliklarda Arabuluculugun Belirli Yonlerine Iliskin 21 Mayis 2008 Tarihli
Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Direktifine uyum saglayabilmek i¢in Almanya
Parlamentosu’nda 21.02.2012 tarihli Arabuluculuk Kanunu (Mediationsgesetz)
kabul edilmis ve 26.07.2012 tarihinden itibaren yirirlige girmistir (Miinchener
Kommentar, 2016: § 278 Rn 7, 66; Kury ve Kuhlmann, 2017: 5 vd).

Arabuluculugun ayri bir kurum ve meslek olarak diizenlenmesi ise giinden
giine daha fazla gelisim gostermektedir (Steffek, 2010: 842). Almanya’da arabu-
luculuk alaninda faaliyet gosteren bazilari, Deutsche Gesellschaft fiir Mediation
DGM, Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt-BMWA, Deutsche
Gesellschaft fiir Mediation in der Wirtschaft eV, Deutsche Stiftung Mediation,
Deutsche Forum fiir Mediation DFfM olarak belirtilebilir.

3. Almanya’da Arabuluculuk ile ilgili Genel Kanuni
Diizenlemeler

Almanya’da alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinin uygulanmasina iligkin
¢esitli kanuni diizenlemeler bulunmaktadir. Fakat kanuni diizenlemelerden de
once Anayasa Mahkemesi (Bundesverfassungsgericht) 2007 yilinda vermis oldu-
gu bir kararda uyusmazliklarin 6ncelikle mahkeme dis1 uzlasma yoluyla ¢6ziim-
lenmesinin tercih edilmesi gerektigini vurgulamistir (BVerfG v. 14.02.2007-1
BvR 1351/01).
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Arabuluculuk az yukarida da ifade edildigi tizere, 2012 tarihli Arabuluculuk
Kanunu ile diizenlenmistir ve bu Kanun 26.07.2012 tarihinden itibaren ytirtirliik-
tedir. Bunun digindaki diger belli bash bazi Kanunlardaki arabuluculuk ile ilgili
hiikiimler su sekildedir (Klowait ve Gldfer, 2018: 368; Miinchener Kommentar,
2016: § 278 Rn 19; Thde, 2012: 111 vd).

- Medeni Usul Kanunu (Zivilprozessordnung) § 41, 159, 253, 278, 278a;

- Aile ve Cekismesiz Yargi Isleri Hakkinda Kanun (Gesetz iiber das
Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwilligen
Gerichtsbarkeit) § 23, 28, 36, 36a, 81, 135, 150, 155, 156;

- Aile Islerinde Yargilama Masraflar1 Hakkinda Kanun (Gesetz iiber
Gerichtskosten in Familiensachen) § 61a;

- Is Mahkemeleri Kanunu (Arbeitsgerichtsgesetz) § 54, 54a;
- Sosyal Giivenlik Mahkemeleri Kanunu (Sozialgerichtsgesetz) § 202;
- Idare Mahkemeleri Kanunu (Verwaltungsgerichtsordnung) § 173;

Mali Mahkemeler Kanunu (Finanzgerichtsordnung) § 155.

Ayrica, 15.11.1999 tarihli, 01.02.2000 yiriirliikk tarihli Medeni Usul
Kanununun Uygulanma Sekline Iliskin Kanun (Gesetz, betreffend die Einfiihrung
der Zivilprozefordnung) (EGZPO) § 15a’ya gore, davalarin agilmasindan 6nce
uyusmazliklarin alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollart ile ¢6ziilmesi hususunun
tercih edilmesi gerekmektedir. S6z konusu hiikiim ile bir hukuk davasi agilmadan
once, uyusmazliklarin sulh ile veya hukuk sistemince de taninmis baska bir alter-
natif uyusmazlik ¢6ziim yolu ile sona erdirilebilmesi hususunda her eyalete yetki
verilmistir. Dolayisiyla uyusmazliklarin mahkeme dist hangi alternatif yontemlerle
¢oziimlenmesi gerektigi hususu her bir eyaletin kendi kanun koyucusunun tercihine
birakilmistir (Miinchener Kommentar, 2016: § 278 Rn 57, 20). Baska bir deyisle,
Medeni Usul Kanununun Uygulanma Sekline iliskin Kanun (EGZPO) § 15a, uyus-
mazliklarin mahkeme disinda alternatif yollardan hangisiyle ¢o6ziilecegine iliskin bir
cergeve hiikiimdiir (Tochtermann, 2013: 525-526) ve asagida belirtilen uyusmazlik-
lar bu hiikmiin kapsami igerisindedir:

- Sulh Hukuk Mahkemeleri oniinde goriilecek olan ve degeri 750 Euro’yu
asmayan malvarlig ile ilgili uyusmazliklar,

- Komgsuluk hukukundan dogan uyusmazliklar,

- Basin ve yaym organlariyla gerceklesenler disinda kisinin seref ve onurunu
zedeleyici zararlara iligkin uyusmazliklar,

- Esit Davranma Kanunu (Allgemein Gleichbehandlungsgesetz) § 3’de yer
alan uyugmazliklar.
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Eyaletler, bu hiikkim (EGZPO § 15a) dogrultusunda, kendi i¢ hukuklarinda
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarindan birisi olan uzlasmaya yonelik diizenle-
melerde bulunmusturlar. S6z konusu diizenlemeler, uyusmazliklarin mahkeme
dis1 zorunlu uzlastirma ile ¢6ziimiine yoneliktir (Miinchener Kommentar, 2016:
§ 278 Rn 57). Alman hukukuna iliskin eski ¢aligmalarda belirli zamana kadar,
arabuluculuk (Mediation) ve uzlasma (Schlichung) kavramlari ayni anlamda kul-
lanilabilmekteydi; fakat bugiin modern ¢aligmalara bakildiginda bu iki kavramin
birbirinden ayirt edildigi goriilmektedir (Leipold, 2013: 142). Baska bir deyisle,
uzlasma (Schlichtung) da arabuluculuk gibi alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontem-
lerinden birisi olmakla birlikte, uzlagsma arabuluculuktan farklidir. Uzlasma taraf-
lardan tiimiiyle bagimsiz objektif bir konumda bulunan ii¢lincii kisinin, aralarinda
uyusmazlik olan taraflara, somut olaym kosullarina ve &zelliklerine gore ¢oziim
Onerilerinden birisi iizerinde anlagmaya varmalarint amacglayan bir yontemdir.
Arabuluculuk siirecinin igleyisinde ve sonucun elde edilmesinde ise tiimiiyle taraflar
egemendir (Tanriver, 2011: 76-77).

Eyaletlerin, EGZPO § 15a hiikmiinii kendi i¢ kanunlarinda uygulama zorun-
lulugu bulunmadigindan dolay1 bu kanunu yiiriirliige koyan veya koymayan farkli
eyaletler olmustur. Bu durum eyaletler arasi1 bazi problemlere yol agmustir. Ozellikle
bu kanunu uygulayan bir eyalette yerlesim yeri olan bir kimse, bu kanunun uygu-
lanmadig1 diger bir eyalette yerlesim yeri olan diger bir kisiye gore dezavantajli
duruma diisebilecektir (Bayraktar, 2015: 155). ilk olarak Bavyera (Bayern) Eyaleti
Uzlagsma Kanunu (Bayerisches Schlichtungsgesetz) ile zorunlu olarak yukarida
belirtilen uyusmazliklarin uzlasma yoluyla ¢oziimii hitkkme baglanmistir. Daha
sonra, Baden Wiirtemberg, Brandenburg, Hessen, Nordhein-Westfalen, Saarland,
Sachsen-Anhalt ve Schleswig-Holstein gibi eyaletlerde de ayni sekilde Uzlagsma
Kanunu ¢ikarilmistir; geri kalan eyaletler ise bu uygulamay1 kabul etmemistirler.
Daha sonra, Baden-Wiirtemberg, Brandenburg, Nordhein-Westfalen ve Schleswig-
Holstein eyaletleri, bu kanunun uygulanmasina son vermistirler (Miinchener
Kommentar, 2016: § 278 Rn 59).

Sonug olarak, Almanya’da zorunlu uzlastirma kurumu ile bazi uyusmazliklarin
dava yoluyla mahkeme Oniine getirilmesinin engellenmesi amaglanmigtir; fakat bazi
eyaletlerde buna iligkin diizenlemeler yapilmisken, bazilarinda ise hi¢ diizenleme
yapilmamistir. Bu bakimdan Almanya’da uzlagtirma kurumunun genel olarak ¢ok
basarili olmadig ifade edilmektedir. Bu gelismelerden sonra ise arabuluculuk yon-
temi daha fazla 6n plana ¢ikmistir (Leipold, 2013: 137).
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4. Arabuluculugun Tiirleri

Alman hukukunda mahkeme dis1 alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1 ve 6zellikle
de arabuluculuk yonteminin yaygimlastirilmasi ile, mahkemelerdeki is yogun-
lugunun hafifletilmesi amaglanmistir (Entwurf eines Gesetzes zur Reform des
Zivilprozessrechts, Bundestagsdrucksache 14/4722, 62). Mahkemelerin bu is
yogunlugundan kurtarilabilmesinin en ideal yolu ise, aralarinda ¢ikan uyusmazligin
taraflarca dava agilmasina sebebiyet verilmeden ¢6ziimlenebilmesidir (Hess, 2010:
257). Zira, Almanya’da uyusmazliklarin 6ncelikle arabuluculuk yolu ile ¢6ziimlen-
mesi Devlet tarafindan da tesvik edilmektedir (Kury ve Kuhlmann, 2017: 5 vd).

Almanya’da arabuluculuk mahkeme i¢inde veya mahkeme dis1 olmak iizere iki
sekilde uygulanmaktadir (Tochtermann, 2013: 524; Nistler, 2010: 686; Miinchener
Kommentar, 2016: § 278 Rn 23):

4.1. Mahkeme ici Arabuluculuk

Son on senedir arabuluculuk uygulamalar1 (Mediationsbewegung) mahkemeler
tizerine kaydirilmistir (Leipold, 2013: 144). Mahkeme i¢i (temelli) arabuluculuk
(Gerichtsinterne Mediation) veya mahkeme baglantili arabuluculuk (Gerichtnahe
Mediation), Medeni Usul Kanunu § 278,5’de hiikme baglanmistir (Miinchener
Kommentar, 2016: § 114 Rn 23). Alman Medeni Usul Kanunu § 278,5 hiikmii
01.04.2011 yilinda tasar1 olarak diizenlenmis ve 15.12.2011 yilinda bu hiikiim
Alman Parlamentosu’nda kabul edilmistir. Boylelikle Almanya’da ilk defa mah-
keme i¢i arabuluculuk siireci baglamistir. Mahkeme ici arabuluculuga sebep olan
kanun degisikligi ise, Asag1 Saksonya Eyaletinde uygulanan basarili bir projeye
dayanmaktadir (Ahrens, 2012: 2470-2471).

Mahkeme i¢i arabuluculuk siireci, sulh hakimi veya arabulucu hakim
(Giiterichter-Richtermediator) tarafindan yerine getirilir ve mahkeme, dava sira-
sinda davanin taraflarina uyusmazligin ¢oziimiiniin, alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yollart ile 6zellikle arabuluculuk yolu ile ¢oziimiinii tesvik eder. Sulh hakimi, dava
dosyasindan bilgi sahibi olarak taraflari arabuluculuk goériismesi i¢in oturuma davet
etmede takdir yetkisine sahiptir. (Musielak ve Voit, 2019: Rn 15; Ahrens, 2012,
2470). Taraflarin oturumda anlagmalart durumunda, bu anlagsma mahkeme i¢i sulh
(Gerichtlicher Vergleich) olarak nitelendirilmektedir (ZPO § 278,6); ¢iinkii, dava-
c1 davasini geri almakta ve davali da bu davayi geri almaya riza gostermektedir
(Ahrens, 2012: 2471). Sulh hakimi, sulh miizakereleri sirasinda taraflarin anlas-
masini saglamaya calisir, fakat yargilama yaparak bir karar verme yetkisine sahip
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degildir (Leipold, 2013: 145). Bu sebeple, taraflarin arabuluculuk yoluyla anlasa-
mamalar1 durumunda, s6z konusu hakim, yargilamanin devam edecegi mahkemenin
hakimi veya iiyesi olamaz (Ahrens, 2012: 2470).

Almanya’da taraflarin aralarindaki uyusmazliklari mahkeme i¢i arabuluculuk
yontemiyle c¢oziimlemeleri noktasinda artis gozlenmektedir. Bunun sebebi ise,
mahkeme dis1 arabuluculukla kiyaslandiginda, mahkeme i¢i arabuluculugun taraflar
iizerinde daha fazla giiven duygusu vermesidir (Hess ve Pelzer, 2013: 229; Nistler,
2010: 688).

Almanya’da mahkeme i¢i arabuluculuk siirecinin basarili olmasinin diger bir
sebebi de Alman Medeni Usul Kanunu (ZPO) § 253/3,1 hiikmiinde 26.07.2012
tarihinde yapilan degisikliktir. Soyle ki, Alman Medeni Usul Kanunu (ZPO) §
253/3,1’e gore, davaciin dava agmadan Once uyusmazligin ¢oziimlenmesinde
arabuluculuk yontemini denemis oldugunu ve buna ragmen uyusmazligin neden bu
yontemle ¢oziimlenemedigini dava dilekgesinde gerekcelendirmesi gerekmektedir.
Bu husus Kanun’da bir dava sart1 olarak 6ngoriilmiistiir. Bu gerek¢e ayni zamanda
davanin (uyusmazligin) konusu da olacaktir (Ahrens, 2012: 2470). Avukatla temsil
edilen bir davada, avukatin dava dilekg¢esini hazirlarken bu hususu miivekkiline
aciklamakla yiikiimliidiir. Avukatin bu ylikiimliligiinii ihmal etmesi durumunda,
miivekkiline karst sorumlulugu bulunmaktadir (Ewig, 2012: 5). Dava dilekgesinde,
uyusmazligin neden arabuluculuk yontemi ile ¢éztimlenemedigine iliskin gerek-
¢enin, sulh hakimi tarafindan oncelikle degerlendirilecek olmasi ise, mahkeme ici
arabuluculugun basarisini arttirmaktadir. Zira sulh hakimi bu gerek¢eden taraflar
arasindaki uyusmazligi tespit edebilecek ve arabuluculuk goriismesinde bu uyus-
mazlik lizerine taraflar1 anlagmaya yonlendirebilecektir (Ahrens, 2012: 2470).

Sulh hakimi, bu siirecte her ne kadar arabuluculugun da dahil oldugu alternatif
uyusmazlik ¢éziim yontemlerini uyusmazligin ¢6ziimii i¢in kullanabilmekte yetkili
olsa da, kanunda sulh hakimi, arabulucu olarak nitelendirilmemistir (Ahrens, 2012:
2467). Bu sebeple de doktrinde bir goriise gore, sulh hakimi burada gercek anla-
miyla arabulucu olarak adlandirilmamalidir; ¢iinkii, arabulucu, mahkeme disinda
devlet memuru olmayan bir 6zel kisiyken, sulh hakimi, devlete bagli bir memurdur
(Miinchener Kommentar, 2016: § 278 Rn 67). Baska bir deyisle, sulh hakimi uyus-
mazligin taraflar1 karsisina arabulucu roliiyle ¢iksa da hakimdir ve sulh tesebbiisiin-
de bulunan ya da arabulucu olarak gorev yapan hakim yargilama hukuku igerisinde
gorligmeleri degerlendirmekte ve uyusmazlik teorisi anlaminda bir arabuluculuk
$6z konusu olmamaktadir (Erlangen, 2008: 371). Doktrindeki diger bir goriise gore
ise, sulh hakimi her ne kadar kanun metninde arabulucu olarak nitelendirilmese de,

219



TURK-ALMAN CALISMALARI SERISI I - Sosyal Bilimler Makaleleri ”/Oi’fei

yapmig oldugu faaliyet anlaminda arabuluculuk faaliyetini yerine getirmektedir.
Dolayisiyla sulh hakimi kanun metninde lafzen arabulucu olarak nitelendirilmese
de, maddi anlamda arabulucudur (Germelmann, Matthes ve Priitting, 2017: Rn
18-21).

Mahkeme i¢i arabuluculukta Arabuluculuk Kanunu hiikiimleri esas alinmaz.
Sulh hakimi, mahkeme usul islemlerini yapmaya yetkili bir hakimdir. Hakim, arabu-
luculuk goriismesi i¢in taraflari, ayni yargilamada oldugu gibi Medeni Usul Kanunu
(ZPO) § 214 hikkmiine dayanarak oturuma davet eder. Fakat, bu oturumun hukuk
yargilamasindaki durugmadan ayirt edilmesi gerekir. Zira, arabuluculuk goriisme-
lerine iliskin oturum gizlidir; burada Alman Mahkemeler Teskilati (GVG) § 169
hilkmiine goére durugmalarin aleni yapilmasi kurali gecerli degildir. Arabuluculuk
miizakeresine taraflarin disinda, sadece giivenligin saglanabilmesi amaciyla adli
polis katilabilir (Ahrens, 2012: 2471).

Medeni Usul Kanunu (ZPO) § 278a II hilkkmiinde diizenlenen mahkeme dist
arabuluculukta oldugu gibi, arabuluculuk gériismelerinde yargilamaya ara verilmesi
gerekmez. Zira hali hazirda yargilama yapilmaktadir. Burada sézlii yargilamaya
iligkin bir durusma olmadig1 ve arabuluculuk goriismesine iligskin bir oturum oldu-
gu i¢in, Medeni Usul Kanunu (ZPO) § 330’da hitkkme baglanan giyapta yargilama
hiikiimleri de uygulanamaz (Ahrens, 2012: 2471).

Mahkeme i¢i arabuluculugun 6zellikle aile arabuluculuguna iliskin uyusmaz-
liklarda basarili oldugu goriilmektedir. Aile ve Cekismesiz Yarg: Isleri Hakkinda
Kanun (Gesetz iiber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten
der freiwilligen Gerichtsbarkeit) § 23, 28, 36, 36a, 81, 135, 150, 155, 156 hiikiim-
lerine gore, ayrilik ve bosanma silirecine giren eslerin arabuluculuk merkezlerine
yonlendirilmesini 6ngoéren diizenlemeler vardir. Buna gore, taraflar, bir ayrilik veya
bosanma anlasmasi lizerine miizakere etmektedirler; daha sonra aile mahkemesin-
deki durusmaya katilan taraflar, miizakere ederek benimsedikleri anlagsmalarini, aile
mahkemesi yargilamasi sirasinda, hukuken baglayici etkiye sahip bir anlasma ola-
rak tescil ettirmektedirler (Tochtermann, 2013: 530). Arabuluculuk merkezlerinde
hukukeu veya hukukcu olmayan arabulucular ¢aligmaktadir; 6rnegin, psikologlar,
sosyal gorevliler, aile terapistleri ve avukatlar arabulucu olarak gorev alabilmekte-
dirler (Ozbek, 2016: 857).

Aile ve Cekismesiz Yargi Isleri Hakkinda Kanun (Gesetz iiber das Verfahren
in Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit)
§ 156,2’e gore, cocukla kigisel iliski kurulmasi konusunda, hakimin onaylamasi
durumunda taraflarin uzlagsmasina veya sulh olmalarina da izin verilmektedir. Sulh
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sozlesmesinin gegerliligi ise, bunun ¢ocugun menfaatine aykirilik teskil etmemesine
baglidir. Burada da goriildiigii iizere, bosanmis eslere, mahkemenin denetimi altinda
bu tiir ¢ekismesiz yargi isleri konusunda anlasma yapma olanagi tanmmustir (Ozbek,
2016: 857). Almanya’daki aile arabuluculuguna iligskin bu sistem farkl {ilkelerde
de (6zellikle, Tirkiye’de) model olarak incelenmektedir (Borii, 2019: 1049 vd).

4.2. Mahkeme Disi Arabuluculuk

Mahkeme dis1 arabuluculuk (Aufergerichtliche Mediation) veya 6zel arabulu-
culuk (Private Mediation), Medeni Usul Kanunu (ZPO) § 278a’da, “arabuluculuk
ve mahkeme dist uyusmazlik ¢6ziim ydntemleri” (Mediation, aufergerichtliche
Konfliktbeilegung) iist bashigi ile hitkkme baglanmistir (Miinchener Kommentar,
2016: § 114 Rn 23). Mahkeme dis1 arabuluculugun dayanagini olusturan bu hiikiim,
Medeni Usul Kanunu’na 26.07.2012 tarihinde eklenmistir. Mahkeme, uyusmazligin
¢Oziimii i¢in taraflari, arabuluculuga veya mahkeme dis1 uyusmazlik ¢6ziim yontem-
lerine tesvik edebilir. Taraflar, uyusmazligin ¢éziimii i¢in arabuluculuk yoluna bas-
vurmaya karar verirlerse, mahkeme yargilamaya ara verir (ZPO 278a). Bu noktada
2012 tarihli Arabuluculuk Kanunu hiikiimleri uygulanacaktir ve mahkeme disindan
bagimsiz-tarafsiz bir 6zel arabulucu, arabuluculuk siirecini yonetecektir (Ahrens,
2012: 2465).

Mahkeme dis1 arabuluculuk uygulamalar1 6zellikle, ticari isletmeler veya sir-
ketler arasindaki uyusmazliklarin ¢oziimiinde goriilmektedir. Sirketler aralarindaki
uyusmazliklarin ¢éziimi i¢in sézlesme metinlerine arabuluculuk sartin1 koymakta-
dirlar. Yine, isveren ve is¢i arasinda yapilan sézlesmelere de bu tiir sartlar (klozlar)
konulmaktadir (Hopt ve Steffek, 2013: 258; Tochtermann, 2013: 528-529 vd).

5. Arabuluculuga iliskin Temel ilkeler

5.1. Gizlilik

Gizlilik, arabuluculuk siirecinde ortaya ¢ikan bilgilerin siire¢ sonrasinda da
aleniyet kazanamamasidir (Bayraktar, 2015: 157). Gizlilik arabuluculuga karak-
teristik Ozelligini veren en temel ilkedir. Zira, mahkemelerdeki yargilama kural
olarak aleni yapilirken, arabuluculukta ise kural miizakerelerin gizli yapilmasidir.
Uyusmazliklarini alenilestirmek istemeyen taraflar, ¢oziim i¢cin mahkeme yerine
arabuluculuk yontemine yonelmektedirler (Diir, 2017: 282).
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Arabuluculukta gizlilik, taraflarin arabulucuya ve birbirlerine gliven duygusu-
nu saglamak i¢in gereklidir (Yazict Tiktik, 2013: 34). Gizliligin amaci, arabulucu-
lugun basarisizlikla sonuglanmasi durumunda, uyusmazIlik konusuyla ilgili acilacak
bir davada, arabuluculuk siirecinde agiklanan bilgilerin agiklayan aleyhine kullanil-
mamasini saglamaktir (Glinther ve Hilber, 2004: 515).

Almanya’da Arabuluculuk Kanunu'nun yiiriirliige girmesinden Once ara-
buluculuk ile ilgili herhangi bir yasal diizenleme olmadigi i¢in arabuluculukta
gizlilik Medeni Usul Kanunda yer alan tanikliktan ¢ekinme hakkina iligskin genel
diizenlemelerle veya arabulucularin asil mesleklerine iliskin meslek kanunlarinin
kiyasen uygulanmasi ile ya da sdzlesmelere ayr sart (kloz) konulmasi suretiyle
yerine getirilmeye ¢alisilmaktaydi. Buradan hareketle her somut olaya uygulanacak
hukuk kuralinin tespit edilmesi ile gizlilik glivence altina alinabilmekteydi (Yazici
Tiktik, 2015: 125, 228). Gizliligin diizenlenmis oldugu Arabuluculuk Kanunu
(MediationsG) § 4,1 hiikmii ile birlikte bu tiir sorunlarin da olabildigince agilmis
oldugunu ifade edebiliriz.

Arabuluculuk Kanunu (MediationsG) § 4,1’e gore, arabulucu ve arabuluculuk
yargilamasina dahil olan kimseler, 6zel bir kanunda aksine hiikiim bulunmadikga,
arabuluculuk siireci ile ilgili sir saklama ylikiimliligii (Verschwiegenheitspflicht)
altindirlar. Arabulucunun sir saklama ylikiimliliigiinii ihlal etmesi durumunda ise,
Alman Medeni Kanunu (BGB) § 280 hiikmiine gbre tazminat sorumlulugu bulun-
maktadir (Ahrens, 2012: 2469).

Gizlilik ilkesinin veya sir saklama yiikiimliiligiiniin istisnalar1 da ayni kanun
(MediationsG § 4,1) maddesinde hiikkme baglanmistir:

- Arabuluculuk sonucu yapilan anlagmanin yerine getirilmesi ve icra edilebi-
lirligine iligskin durumlar,

- Kamu diizeni, ¢ocugun yiikksek menfaati, kisilerin fiziksel ve psikolojik
biitiinligiine ciddi zarar teskil edebilecek durumlarin varligi,

- Arabuluculuk konusuna iliskin vakianin herkesge bilinmesi veya gizlilik
kapsami igerisinde agiklanmasinin éneminin olmamasi,

durumlarinda gizlilik ortadan kalkar. Ornegin, taraflardan birisi diger tarafi tehdit
ettiginde gizlilik kalkar. Bununla birlikte, taraf iradesini sakatlayan durumlara (hata
ve hileye) iliskin acgilacak olan davalarda da gizlilik kalkabilecektir (Diir, 2017:
278). Ayrica, taraflar kendi aralarinda yapacaklart gizlilik sdzlesmesi ile gizliligin
kapsamini daha da genisletebileceklerdir (Klowait ve GlaBer, 2018: Rn 35-36).

Arabulucu bakimindan getirilen s6z konusu sir saklama yiikiimliiliigii sebe-
biyle, arabulucu, Medeni Usul Kanunu (ZPO) § 385/I’e dayanarak, 383/1-6’da
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ongoriilen kapsamda degerlendirilerek tanikliktan her zaman c¢ekinebilecektir
(Ahrens, 2012: 2469).

5.2. Esitlik ve Tarafsizlik

Arabuluculuk yonteminin basarili olabilmesi i¢in en dnemli unsurlardan biri-
si, taraflarin arabulucuya giivenmesidir. Taraflarin arabulucuya olan giivenlerinin
insa edilmesinde en 6nemli husus ise, arabulucunun tarafsiz olmasidir. Arabulucu,
uyusmazligm her iki tarafina karsi da tarafsiz ve esit mesafede olmasi gerekir.
Arabulucunun, tarafsiz ve esit mesafede bulunmasi bir yiik degil, ylikiimliiliiktiir
(Yazici-Tiktik, 2013: 169). Yine arabulucu taraflar arasinda iletisimi sagladig1 gibi,
taraflarin rizasinin olmasi kaydiyla taraflarla ayr1 ayr1 gorigsmelerde de bulunabilir
(MediationsG § 2,3).

Arabulucunun her ne kadar bir karar verme yetkisi yok ise de, arabuluculuk
siirecinde ve miizakerelerde taraflar lizerinde bir etkisi vardir; bu sebeple, arabulucu
tarafsizligina golge diisiirmemek icin taraflar ile maddi, manevi tim iligkilerine
dikkat etmeli ve tarafsiz kalamayacagi bir durum varsa derhal arabuluculuktan
cekilmelidir (Yazici-Tiktik, 2013: 170).

Arabulucu, siirecin basinda tarafsizligini veya bagimsizligini etkileyebilecek
herhangi bir durumu taraflara aciklamakla yiikiimliidiir. Arabulucu, s6z konusu
aciklama ytikiimliliigini (Informationspflicht) ihmal etmesi durumunda ise, arabu-
luculuk s6zlesmesinin taraflarina karst Alman Medeni Kanunu (BGB) § 280,1 241
IT hiikiimlerine gore tazminat sorumlulugu olacaktir (Ahrens, 2467). Arabulucunun
tarafsizligin1 veya bagimsizligini etkileyebilecek herhangi bir durumda, ancak
taraflarin agik rizasi ile, arabulucu gorevine devam edebilir (MediationsG § 3, 1).
Arabulucunun, uyusmazligin taraflarindan herhangi birisinden emir veya talimat
alamamasi onun bagimsizligini saglar (Rabe ve Wode, 2014: 15). Arabulucu,
arabuluculuk siirecinden 6nceki bir donemde taraflardan biri i¢in ayn1 uyusmazlik
konusunda avukati veya psikologu, vs olarak gorev iistlenmigse, artik bu siiregte
arabulucu olarak gorev alamamasi gerekir (MediationsG § 3,2). Ozellikle, avu-
katlarin da arabulucu olarak gorev yapabilmesi miimkiindiir. Avukat ile arabulucu
arasinda en temel fark sudur: Arabulucu, avukatin miivekkilini temsilinden farkl
olarak, uyusmazligin herhangi bir tarafini temsil edemez. Arabuluculuk, miivekkilin
menfaatine odakli degildir; aksine her iki tarafin kazangh ¢ikmasini amaglayan bir
siirectir (Miinchener Anwalt, 2020: Rn 95; Bayraktar, 2015: 162). Iste bu sebeple
arabulucu, uyusmazligin her iki tarafinin da giivenini kazanabilmektedir (Rabe ve
Wode, 2014: 19).
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6. Arabuluculuk Siireci ve Sona Ermesi

Arabuluculuk siireci Arabuluculuk Kanunu’nda (MediationsG § 2) genel olarak
hiikkme baglanmistir. Arabulucu, taraflar arasinda iletisim kurarak, taraflarin bir
araya gelmelerini saglar ve akabinde uyusmazligin ¢dziimii noktasinda taraflari
anlagmaya stirlikler. Taraflar, arabulucuyu se¢mekte serbesttirler ve arabulucu,
taraflarin, arabuluculuk siirecine uygun ve adil bir sekilde dahil olduklarina kanaat
getirmelidir (MediationsG § 2,2). Arabuluculuk siireci, kural olarak uyusmazligin
taraflar1 arasinda yiirttiiliir; fakat taraflarin disinda ii¢lincii kisilerin de siirece kati-
labilmeleri her iki tarafin rizastyla da miimkiindiir (MediationsG § 2,4).

Taraflar, arabuluculuk siirecini her zaman kendi iradeleriyle sona erdirebilirler.
Arabulucu da, siireci taraflarin uyusmazligin ¢6ziimii konusunda anlagmaya varma-
sinin veya aralarinda iletisim kurulmasinin kendisinden beklenemeyecek durumda
olduguna kanaat getirmesi durumunda da arabuluculuk siirecini sona erdirebilir
(MediationsG § 2,5).

7. Arabuluculuk Anlagmasi

Arabuluculuk faaliyeti sonunda ortaya ¢ikan anlasmanin degeri konusunda bir
esneklik oldugu i¢in, taraflarin mutlaka bu anlagmay1 kural olarak yazil bir sekil-
de yapmalar gerekli degildir. Zira burada amag, taraflar arasinda ortaya ¢ikan
uyusmazligin ¢éziimlenebilmesidir. Fakat, arabuluculuk anlasmasinin yazili olarak
yapilmasi gelecekte ortaya cikabilecek bir uyusmazligin 6niine gegmesini saglar
(Tagpolat Tugsavul, 2012: 183-184). Taraflarin arabuluculuk yolu ile anlagamama-
lar1 durumunda ise, hak arama 6zgiirligli sebebiyle dava yolu agiktir,

Arabulucu, uyusmazlik konusu hakkinda anlasmaya varilan hususlar ve ice-
rigi konusunda taraflar1 bilgilendirmelidir. Ayrica, arabulucu, taraflarca agikg¢a riza
gosterilmesi durumunda, disarindan bir uzman veya danigsman tarafindan arabulu-
culuk anlagmasinin degerlendirilebilecegini de taraflara 6nerebilir; ancak boyle bir
durumda bunun taraflarca yazili bir belge haline getirilmesi gerekir (MediationsG
§ 2,0).

Arabuluculuk anlagmasmin hukuki niteligi taraflarin anlagmaya uymamasi
veya aykirit davranmasi durumunda 6nemlidir. Soyle ki, bdyle bir durumda uyus-
mazligin dava yoluyla ¢dziimlenmesine gidildiginde, bu anlasmanin niteligi, aykir
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davranilmas1 durumunda anlagsmanin icra edilebilirligi giindem konusu olacaktir
(Tagpolat Tugsavul, 2012: 184). Arabuluculuk anlagmalarinin hukuki niteligi mah-
keme dis1 bir sulh s6zlesmesi olarak kabul edilmelidir (Horstmeier, 2013: 67).

Arabuluculuk anlagmasi tek basina icra edilebilir degildir (Tochtermann,
2013: 543). Mahkeme dis1 olan bu arabuluculuk anlagsmasinin icra edilebilirligi i¢in
kanun ile belirlenen baska resmi organlarin katilimi gerekir (Rosenberg, Schwab ve
Gottwald, 2018: 527). Bu sebeple, arabuluculuk anlagmasinin icra edilebilir olmasi
istenirse, bu anlagsmanin noter araciligiyla tespit ettirilmesi veya sulh hukuk mahke-
mesine sunularak, onaylanmasi gerekmektedir (ZPO § 794,1,1,5; § 797a-c) .

Sonuc¢

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarindan biri olan arabuluculuk, en genel ifadeyle,
taraflarin, bir veya daha fazla arabulucunun yardimi ile anlagsmaya varmak i¢in
catigmalarin lizerinde sistematik yontemler uygulayarak miizakere yaptiklari bir
uyusmazlik ¢ézliim siirecini ifade eder. Bu metod ile yargisal karar ile ¢oziimiin
disinda, tarafsiz bir arabulucu yardimiyla ortak menfaatler gozetilerek anlagsmazlik
konularmin ¢6ziimlenmesi amaglanir.

Almanya’da uyusmazliklarin ¢ézlimiinde alternatif uyusmazlik ¢éziim yon-
temlerinden birisi olan arabuluculuk son zamanlarda siklikla uygulanmaktadir.
21.02.2012 tarihli Arabuluculuk Kanunu (Mediationsgesetz) Alman Parlamentosu
tarafindan kabul edilmis ve 26.07.2012 tarihinden itibaren yiiriirliige girmis-
tir. Alman hukuk sistemindeki alternatif uyugsmazlik ¢6ziim yontemleri, ara-
buluculuk uygulamalari, mevzuat hiikiimleri, 6zellikle Tiirkiye’de 6325 sayili
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu ¢alismalarina da model olmustur.
Dolayisiyla, Alman hukukundaki arabuluculuk uygulamalarimin incelenmesi, takip
edilmesi Tiirk hukukundaki arabuluculuk uygulamalari i¢in son derece dnemlidir.

Arabuluculuk Kanunudisindabazitemelkanunlardaarabuluculugailiskinhiikiim-
lerin genisletildigi gozlemlenmektedir: Medeni Usul Kanunu (Zivilprozessordnung)
§ 41, 159, 253, 278, 278a; Aile ve Cekismesiz Yargr Isleri Hakkinda Kanun
(Gesetz iiber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten der
freiwilligen Gerichtsbarkeit) § 23, 28, 36, 36a, 81, 135, 150, 155, 156; Aile
Islerinde Yargilama Masraflar1 Hakkinda Kanun (Gesetz iiber Gerichtskosten in
Familiensachen) § 61a; Is Mahkemeleri Kanunu (Arbeitsgerichtsgesetz) § 54,
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54a; Sosyal Giivenlik Mahkelemeleri Kanunu (Sozialgerichtsgesetz) § 202; Idare
Mahkemeleri Kanunu (Verwaltungsgerichtsordnung) § 173; Mali Mahkemeler
Kanunu (Finanzgerichtsordnung) § 155.

Almanya’da arabuluculuk mahkeme icinde veya mahkeme disinda olmak
iizere iki sekilde uygulanmaktadir:

Mahkeme ici (temelli) arabuluculuk (Gerichtsinterne Mediation) veya mah-
keme baglantili arabuluculuk (Gerichtnahe Mediation), Medeni Usul Kanunu §
278,5’de hilkkme baglanmistir. Mahkeme i¢i arabuluculuk siireci, sulh hakimi veya
arabulucu hakimi tarafindan yerine getirilir ve mahkeme, dava sirasinda dava-
nin taraflarina uyusmazligin ¢ézlimiiniin, alternatif uyusmazlik ¢éziim yollar ile
ozellikle arabuluculuk yolu ile ¢oziimiinii tegvik eder. Sulh hakimi, dava dosyasin-
dan bilgi sahibi olarak taraflar1 arabuluculuk goriismesi i¢in oturuma davet eder.
Taraflarin oturumda anlagsmalart durumunda, bu anlagsma mahkeme i¢i sulh olarak
nitelendirilmektedir.

Mahkeme dis1 arabuluculuk (AuPergerichtliche Mediation) veya 6zel arabulu-
culuk (Private Mediation), Medeni Usul Kanunu (ZPO) § 278a’da, “arabuluculuk
ve mahkeme dist uyusmazlik ¢oziim ydntemleri” (Mediation, aufergerichtliche
Konfliktbeilegung) iist bagligi ile hitkkme baglanmistir. Mahkeme, uyusmazligin ¢6zii-
mil i¢in taraflari, arabuluculuga veya mahkeme dis1 uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine
tesvik edebilir. Taraflar, uyusmazligin ¢éziimii i¢in arabuluculuk yoluna bagvurmaya
karar verirlerse, mahkeme yargilamaya ara verir (ZPO 278a). Mahkeme dis1 arabu-
luculukta, 2012 tarihli Arabuluculuk Kanunu hiikiimleri uygulanacaktir ve mahkeme
disindan bagimsiz-tarafsiz bir 6zel arabulucu, arabuluculuk siirecini yonetecektir.

Son yillarda Almanya’da arabuluculuk uygulamalart mahkemeler {izerine
kaydirilarak bir nevi devrim yaratilmistir. Zira bu sekilde taraflarin aralarindaki
uyusmazliklarit mahkeme i¢i arabuluculuk yontemiyle ¢oziimlemeleri noktasinda
artis saglanmistir. Bunun sebebi ise, mahkeme dis1 arabuluculukla kiyaslandiginda,
mahkeme i¢i arabuluculugun taraflar tizerinde daha fazla giiven vermesidir.

Arabuluculuk siireci, Arabuluculuk Kanunu’nda genel olarak hiikme baglan-
mistir. Arabulucu, taraflar arasinda iletisim kurarak, taraflarin bir araya gelmelerini
saglar ve akabinde uyusmazligin ¢6ziimii noktasinda taraflar1 anlagsmaya siirtikler.
Taraflar, arabuluculuk siirecini her zaman kendi iradeleriyle sona erdirebilirler.
Arabuluculukta temel ilkeler, gizlilik ve esitlik-tarafsizlik tizerine kurgulanmastir.

Mahkeme dis1 arabuluculuk anlagmasinin hukuki niteligi mahkeme dist bir
sulh sozlesmesi olarak kabul edilmektedir. Buna gore, arabuluculuk anlasmasi tek
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basina icra edilebilir degildir. Mahkeme dis1 olan bu arabuluculuk anlagsmasinin icra
edilebilirligi i¢in kanun ile belirlenen baska organlarin onaylanmasina ihtiyag¢ var-
dir. Bu sebeple, arabuluculuk anlagsmasinin icra edilebilir olmasi istenirse, bu anlas-
manin noter araciligtyla tespit ettirilmesi veya sulh hukuk mahkemesine sunulmasi
ve onaylanmasi gerekmektedir.
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