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CONTRAENTI. Le parti contraenti del presente contratto sono la società KHAN – Textiles Solution SRL, prestatrice del 
servizio di noleggio/lavaggio/sanificazione biancheria (di seguito denominata “Fornitore”), ed il destinatario della 
fornitura (di seguito denominato "Cliente"), come identificato dai dati e / o indicazioni contenute nel riquadro “dati 
identificativi del cliente”. 

 
Art. 1 - OGGETTO DEL CONTRATTO.  

Il contratto ha ad oggetto il noleggio, il lavaggio, la sanificazione, la consegna e il ritiro di capi di biancheria e / 

o di effetti letterecci e/o abiti da lavoro in quantità proporzionata alla frequenza dei cambi periodici previsti in contratto, 

nonché la fornitura di sapone, shampoo e carta igienica. 

Tutti i capi consegnati a noleggio sono e resteranno di esclusiva proprietà del Fornitore.  

Il Cliente si obbliga ad utilizzare i capi esclusivamente per l’uso cui sono destinati. 

 

Art. 2 – CONSEGNA E RITIRO. 

Il Fornitore si obbliga a consegnare, ed il Cliente od i suoi incaricati a ritirare, i capi di biancheria e/o gli effetti 

letterecci e/o gli abiti da lavoro puliti, nonché gli ulteriori prodotti oggetto di fornitura, secondo i tempi e le modalità 

seguenti: con cadenza giornaliera/settimanale/bisettimanale/mensile / ogni due/tre/ … giorni da concordare in fase di 

pianificazione…,  in orario mattutino/pomeridiano, serale (entro le ore ……….. / nella fascia oraria compresa tra le ore 

…09:00… e le ore …19:00...). 

Il Fornitore provvederà, contestualmente alla consegna dei capi di biancheria e/o gli effetti letterecci e/o gli 

abiti da lavoro puliti, ed alla fornitura degli ulteriori prodotti, a ritirare la biancheria e/o gli effetti letterecci e/o gli abiti 

da lavoro sporchi. 

I capi dovranno essere consegnati e ritirati al piano terraneo della sede del Cliente o del luogo indicato nella 

prima pagina del presente atto come “luogo di consegna e ritiro”. 

Per le locazioni turistiche, qualora i capi dovessero essere consegnati e/o ritirati al piano alto di un immobile 

privo di ascensore, o presso un locale raggiungibile solo attraverso lunghi tragitti pedonali, verrà applicata una 

maggiorazione di € 2,00 sia per il ritiro che per la consegna (ed, in caso di scale, di € 2,00 per ogni piano). 

Per tutte le altre strutture del settore hospitality o ristorazione, in caso di deposito della biancheria in locali 

sottoscala o raggiungibili solo attraverso lunghi tragitti pedonali, sarà applicata una maggiorazione di € 10,00 sia per il 

ritiro che per la consegna. 

 

Il Cliente prende atto ed accetta che, in dipendenza del tipo di lavaggio industriale, una quota pari al 10% dei 

capi consegnati potrebbe presentare imperfezioni, quali piccoli strappi, macchie e/o danneggiamenti, pertanto 

provvederà ad ordinare un adeguato numero di capi di scorta. 

Il Cliente prende atto ed accetta che, in caso di problemi logistici non dipendenti dal Fornitore, i giorni e gli 

orari di consegna o del ritiro dei capi potranno subire variazioni. Il Fornitore si obbliga a darne pronta comunicazione al 

Cliente, senza vincolo di formalità, ed a sopperire alle esigenze del medesimo secondo il canone dell’ordinaria diligenza.  
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All’atto della consegna dei capi di biancheria e/o di effetti letterecci e/o di abiti da lavoro puliti e della fornitura 

di sapone, shampoo, carta igienica e/o altri prodotti indicati le parti o i rispettivi delegati ed incaricati sottoscriveranno 

una ricevuta avente funzione di rilevazione della quantità e delle condizioni dei beni consegnati e/o forniti (buono 

consegna). 

Al momento del ritiro dei capi di biancheria e/o di effetti letterecci e/o di abiti da lavoro sporchi, in 

considerazione della necessaria celerità delle operazioni e della commistione dei beni confluiti in apposite sacche, le 

parti o i rispettivi delegati ed incaricati sottoscriveranno una ricevuta (buono ritiro) non avente funzione di rilevazione 

esatta della quantità e delle condizioni dei capi, in attesa della verifica che verrà espletata come di seguito indicato. 

Il Fornitore, entro ventiquattro ore dal ritiro della biancheria e degli effetti letterecci sporchi, provvederà ad 

effettuare presso il proprio opificio la verifica dei capi ed a comunicare al cliente, anche verbalmente e/o tramite mezzi 

di telecomunicazione avanzati, la quantità e le condizioni di fatto riscontrate. 

Il Cliente, entro e non oltre ventiquattro ore dalla comunicazione, è tenuto alla verifica diretta presso l’opificio 

del Fornitore. 

 In caso di omessa verifica da parte del Cliente, il Fornitore provvederà a custodire i beni per un periodo di tre 

giorni, decorso il quale senza che il Cliente abbia effettuato la verifica diretta, faranno fede le risultanze che il Fornitore 

attesterà con verbale redatto alla presenza di due testimoni, eventualmente eletti anche tra i dipendenti del Fornitore 

stesso. 

Art. 3 - MINIMO GARANTITO.  

Il corrispettivo mensile non potrà essere inferiore al 20% del valore totale dei capi oggetto del contratto, così 

come indicato nella soprastante “Tabella dei prezzi”, sotto il titolo “valore convenzionale del singolo capo”. 

La differenza tra il suddetto corrispettivo minimo mensile e l’importo pari alla fornitura dei capi effettivamente 

consegnati e ritirati verrà imputato ad acconto dell’ordine successivo.  

Art. 4 - POTERI DI FIRMA DEI BUONI DI CONSEGNA / RITIRO – RINUNCIA AD ECCEZIONI – ESONERO. 

Il Cliente dichiara e garantisce che le persone che provvederanno alla consegna e/o al ritiro dei capi presso il 

luogo di consegna e ritiro indicato nel presente atto sono da egli a ciò delegate ed esonera il Fornitore dalla relativa 

prova, essendo quest’ultimo tenuto solo all’ordinaria diligenza nell’individuazione dei delegati alla sottoscrizione dei 

buoni di consegna e/o ritiro. 

Art. 5 - NOLEGGIO/LAVAGGIO/ SANIFICAZIONE DI BIANCHERIA PERSONALIZZATA. 

Qualora il Fornitore acquisti e/o faccia confezionare biancheria personalizzata secondo le specifiche esigenze 

dichiarate dal Cliente, quest’ultimo si obbliga, per l’ipotesi di risoluzione del contratto o di suo recesso o di sopravvenuta 

impossibilità del Fornitore per qualsiasi titolo o ragione, a corrispondere al Fornitore, in aggiunta a quanto pattuito a 

titolo di compenso e salvo l’eventuale maggior danno, la somma di euro ______________ (euro 

___________________________________), predeterminata sia in ragione del quantitativo di biancheria 

personalizzata, acquistata e/o confezionata, sia della durata convenuta del contratto. 

Resta comunque fermo l’obbligo del Cliente alla restituzione della biancheria al Fornitore. 

Art. 6 - DURATA DEL CONTRATTO.  

Il presente contratto ha la durata di ventiquattro mesi dalla data di sottoscrizione. 

Art. 7 - ADEGUAMENTO ANNUALE CORRISPETTIVO CONVENUTO PER IL SERVIZIO DI NOLEGGIO E / O DI LAVAGGIO. 
 Si conviene che il prezzo del noleggio, del lavaggio, della sanificazione, della consegna e del ritiro della 

biancheria e degli fornitura degli altri prodotti subirà, annualmente, gli adeguamenti ISTAT / FOI. 
Art. 8 - CONSEGNA STRAORDINARIA. 

Qualora il Cliente richieda la consegna straordinaria di biancheria e/o altri prodotti ai prezzi del listino indicati 
nella soprastante “Tabella dei prezzi” verrà applicata una maggiorazione di € 15 per consegne fino a 15 chilometri dalla 
sede del Fornitore, e, per ogni ulteriore chilometro, verrà applicata la tabella ACI del rimborso chilometrico riferita 
all’anno in corso. 

Non saranno accettati ordini straordinari il cui importo sia inferiore al 20% del valore totale dei capi oggetto 

del contratto, così come indicato nel soprastante riquadro sotto il titolo “valore convenzionale del singolo capo”.  

Art. 9 - DIVIETO CESSIONE CONTRATTO.  

È vietata la cessione anche parziale del contratto, senza il consenso delle parti. 

Il Cliente si obbliga a non cedere, noleggiare, modificare, lavare e riparare, anche ricorrendo a terzi, i capi 

ricevuti in dotazione. 
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Art. 10 - PUBBLICITA’. 

Il Cliente autorizza il Fornitore ad utilizzare il nome e l’immagine della propria azienda/attività/locale per fini 

promozionali per sé e per il Fornitore. 

Art. 11 - SMALTIMENTO RIFIUTI.  

Il Fornitore si obbliga a conferire in modo ecologico e differenziato tutti gli scarti, organici e non, presenti sui 

capi forniti ed all’interno dei sacchi in cui questi vengono raccolti.  

Art. 12 - CANALE DI COMUNICAZIONE.  

Il Cliente avrà a disposizione un canale attivo h24 per comunicare, variare o modificare il proprio ordine tramite 

il n° 06 24 305 119 sulla piattaforma whatsapp. 

Art. 13 - EVENTI.  

Il Fornitore si obbliga ad offrire, previa congrua prenotazione, ampia scelta di biancheria ed attrezzature per 

eventi, ai prezzi che saranno di volta in volta concordati. 

Art. 14 - DISEGNER.  

Il Fornitore si obbliga ad offrire un designer “mise en place” per il supporto del Cliente nella scelta della 

biancheria. 

Art. 15 - PROROGA TACITA.  

Il contratto si intenderà tacitamente rinnovato, alle stesse condizioni e per la medesima durata, qualora il 

Cliente, almeno novanta giorni prima della scadenza, non invii, presso la sede del Fornitore espressa comunicazione di 

recesso, a mezzo di lettera raccomandata, munita di avviso di ricevimento, o di posta elettronica certificata. 

Art. 16 - ESCLUSIVA.   

Il Cliente si obbliga, incondizionatamente, a non stipulare, per tutta la durata del presente contratto, 

convenzioni dello stesso tipo (contratto di noleggio e/o servizi di lavaggio e/o sanificazione e consegna/ritiro biancheria 

e fornitura prodotti specificatamente indicati nella soprastante tabella) con altre aziende. 

La violazione del suddetto obbligo comporterà per il Fornitore la facoltà di risolvere il contratto con effetto 

immediato, mediante comunicazione scritta al Cliente, e l’obbligo per il medesimo di corrispondere al Fornitore 

l’importo di € 500,00 (cinquecento/00)  a titolo di penale. 

Art. 17 – SOSPENSIONE, RECESSO E RISOLUZIONE. 

In caso di inadempimento del Cliente alle obbligazioni previste dagli artt. 1, 9, 16, 19, 20, il Fornitore ha la 

facoltà di sospendere il servizio di noleggio, lavaggio, sanificazione, consegna/ritiro biancheria e altri prodotti, forniture 

di merce, dandone comunicazione scritta al Cliente con preavviso di quindici giorni. 

In caso di grave inadempimento del Cliente alle obbligazioni previste dagli artt. 1, 9, 19, il Fornitore ha la facoltà 

di recedere dal contratto dandone comunicazione scritta al Cliente con preavviso di quindici giorni. 

In caso di grave inadempimento del Fornitore, il Cliente potrà recedere dal contratto, dandone comunicazione 

scritta al Fornitore con preavviso di quindici giorni.  

Inoltre il Cliente trascorsi sei mesi dalla sottoscrizione del contratto potrà recedere dandone comunicazione 

scritta al Fornitore con preavviso di trenta giorni. 

In tutte le ipotesi di sospensione, recesso e risoluzione del contratto, il Cliente si obbliga a restituire al Fornitore, 

entro e non oltre cinque giorni dalla sospensione e/o dal recesso e/o dalla risoluzione, ed a sua cura onere e spese, tutti 

i capi di biancheria e/o gli effetti letterecci e/o gli abiti da lavoro in suo possesso. 

Art. 18 - CAPI SMARRITI, DANNEGGIATI, NON RESTITUITI E / O MODIFICATI.  

Il Cliente si obbliga a pagare al Fornitore, per ciascun capo non restituito, danneggiato o modificato, l’importo 

del “valore convenzionale del singolo capo”, così come indicato nella soprastante “Tabella dei prezzi”. 

Art. 19 - PAGAMENTI. 

Il pagamento degli importi dovuti al Fornitore in forza del presente contratto dovrà essere effettuato con 

bonifico eseguito tramite l’IBAN IT33N0832739390000000017332 (ovvero tramite il diverso IBAN che il Fornitore si 

riserva, in ogni tempo, di comunicare al Cliente a mezzo di posta elettronica certificata) entro e non oltre giorni cinque 

dalla trasmissione, a mezzo posta elettronica, del documento fiscale afferente i servizi effettuati. 

In caso di ritardato pagamento saranno dovuti dal Cliente gli interessi maturati e maturandi ai sensi e per gli 

effetti del D.Lgs. 231 / 2002. 

Art. 20 - DEPOSITO CAUZIONALE. 
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 A garanzia del corretto adempimento delle obbligazioni assunte con il presente atto, il Cliente si obbliga a 

versare al Fornitore, entro e non oltre giorni cinque dalla sottoscrizione del presente atto, ed a mezzo bonifico bancario, 

la somma di €uro ___________________ (__________ZERO ___________), improduttiva di interessi per patto 

espresso. 

Le parti convengono che, qualora il Cliente non provveda al pagamento, nel termine, di quanto anche solo in 

parte dovuto, il Fornitore potrà trattenere il relativo importo, detraendolo dal deposito cauzionale. In tal caso, il Cliente 

dovrà provvedere a ricostituire il deposito cauzionale entro trenta giorni dalla scadenza del detto termine. 

La violazione dell’obbligo di ricostituire il deposito cauzionale nel suddetto termine comporterà per il Fornitore 

la facoltà di risolvere il contratto con effetto immediato mediante comunicazione scritta al Cliente. 

Il deposito cauzionale sarà restituito entro trenta giorni dal termine del rapporto contrattuale e solo 

successivamente alla verifica dell’avvenuta riconsegna di tutti i beni noleggiati, in buono stato, e dell’integrale 

pagamento dei documenti fiscali rimessi. 

Decorso il termine di cui al precedente comma e per l’ipotesi in cui risultassero ancora dovuti importi per servizi 

e prestazioni resi e/o per danneggiamento o mancata riconsegna di capi di biancheria, il Fornitore potrà trattenere le 

relative somme, detraendole dal deposito cauzionale. 

Art. 21 - VERIFICHE INVENTARIALI. 

È facoltà del Fornitore effettuare, in qualsiasi momento, ed a mezzo di proprio personale e/o di suoi incaricati, 

verifiche inventariali di tutti i beni forniti a noleggio, giacenti presso la sede di consegna o ritiro indicata dal Cliente nel 

presente contratto. 

Art. 22 - FORO ESCLUSIVO.  

Le parti convengono che per qualsiasi controversia relativa all’esecuzione, all’interpretazione, all’efficacia, alla 

validità, alla cessazione ed alla risoluzione del presente contratto sarà esclusivamente competente il Foro di Tivoli. 

Art. 23 - LUOGO DI PAGAMENTO.  

L’emissione di tratte, assegni o cambiali, così come qualsiasi altra modalità di adempimento non costituiscono 

variazione del luogo contrattualmente eletto per il pagamento, che rimane quello della sede del Fornitore, corrente in  

Sacrofano (Roma), alla via sacrofano-cassia n. 1210. 

Art. 24 - ELEZIONE DI DOMICILIO.  

A tutti gli effetti del presente contratto, compresa la notifica di ogni e qualsiasi atto, anche giudiziario, ed ai fini 

della competenza giudiziaria, il Cliente dichiara espressamente di essere domiciliato presso la sede legale dichiarata in 

contratto. 

Art. 25 - CLAUSOLA FINALE.  

Il presente atto annulla e sostituisce qualsiasi altro accordo eventualmente intervenuto tra le parti e avente ad 

oggetto i medesimi servizi. 

In caso di sopravvenienza di norme o disposizioni amministrative tali da comportare la necessità di variare le 

condizioni del presente contratto, di esse il Fornitore darà comunicazione sul proprio sito internet (www.khan-

textiles.it), in modo da consentire al Cliente di prenderne notizia e di concordare tempestivamente con il Fornitore i 

conseguenti adeguamenti contrattuali. 

Il Fornitore si riserva il diritto, per il caso in cui nel corso del contratto il prezzo dell’elettricità o il prezzo del gas o il 

prezzo dell’olio combustibile o il prezzo dei carburanti aumentino in misura superiore al 20% rispetto al costo degli stessi 

alla data di inizio del contratto, di adeguare i prezzi nella corrispondente proporzione. 

 

 

Roma, li Fare clic o toccare qui per immettere una data. 

Il Cliente        Il Fornitore 

 

 

 

 

 

http://www.khan-textiles.it/
http://www.khan-textiles.it/
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Il Cliente, ________________________________, in persona del legale rappresentante pro tempre, dichiara di aver 

attentamente letto le sopra estese condizioni contrattuali, di accettarle espressamente ed incondizionatamente e di 

approvare specificatamente i seguenti articoli: 2. CONSEGNA E RITIRO, 3. MINIMO GARANTITO, 4. POTERI DI FIRMA DEI 

BUONI DI CONSEGNA / RITIRO – RINUNCIA AD ECCEZIONI – ESONERO, 5. NOLEGGIO/LAVAGGIO/SANIFICAZIONE DI 

BIANCHERIA PERSONALIZZATA, 10. PUBBLICITA’, 15. PROROGA TACITA, 16. ESCLUSIVA, 17. SOSPENSIONE, RECESSO E 

RISOLUZIONE, 18. CAPI SMARRITI, DANNEGGIATI, NON RESTITUITI E / O MODIFICATI, 20. DEPOSITO CAUZIONALE, 22. 

FORO ESCLUSIVO, 25. CLAUSOLA FINALE. 
. 

 

Roma lì Fare clic o toccare qui per immettere una data. 

 Cliente  
Il legale rapp.tepro 
tempore 

 

 

 

 


