
SUPPLY 
CHAIN 
MANAGMENT

UNA MIRADA ESTRATEGICA 

PARA CREAR VALOR



SUPPLY CHAIN EN LA CADENA DE VALOR

• El 80% de los procesos que 

forman la cadena de valor son 

procesos asociados a la cadena 

de Abastecimiento (Supply

Chain)

• Será que las organizaciones le 

dan esa prioridad a su Gestión 

de Abastecimiento



Un visión 
Estratégica 
de SCHM

Cuál es el objetivo de SCHM????



OBJETIVO 
DE SCHM

Disponibilidad Costo A tiempo Servicio

Control Visibilidad Soporte a 
ventas



CREAR 
VALOR
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4 PERSPECTIVAS 
DE LA 
ESTRATEGIA

ESTRATEGIA 
CORPORATIVA

TOP TO DOWN

BOTTOM UP

EXPERIENCIA 
OPERACIONAL

REQUERIMIENTOS

DEL

MERCADO

RECURSOS

DE LA

OPERACION



4 
PERSPECTIVAS 
DE LA 
ESTRATEGIA

• Estrategia Corporativa

• Vivir la Misión

• Crear Cultura

• Alinear e Inspirar

• OKRs

Experiencia Operacional

• Disciplina 
Operacional

• Mapa de Procesos

• Eficiencia 
Operacional

• Dash boards - 
KPIs

Recursos de la 
Operación

• Footprint 
Logístico

• Sourcing

• Red 
Proveedores

• Planificación 
(S&OP – CFR – 
IBP)

REQUERIMIENTOS DEL 
MERCADO

• SERVICIO

• SOSTENIBILIDA
D

• FLEXIBILIDAD

• INNOVACIÓN

• DIGITAL 
MINDSET

• CALIDAD



COMO 
LOGRARLO

Gestión 
Operativa

• Compras

• Almacenes

• Transporte

Gestión 
Táctica

• Planificación 
S&OP

• 3PL

• Budget

• Kpis

Gestión 
Estrategica

• Agenda (2-3 
años)

• Innovación y 
Desarrollo

• Sostenibilidad



PROFESIONALIZAR LOS DIRECTORIOS

• Las compañías que incluyeron en sus directorios un Director de 

SCHM han logrado resultados sobresalientemente mejores que las 

que no (COO – Chief Operations Officer)

• Invertir en la formación de nuestros Gerentes Operativos (Supply

Managers)

• Diseñar las Agendas de transformación Estrategica en paralelo al 

día-día (alineado a la estrategia del negocio)



El perfil de un 
Director de SCH

• Visión estratégica

• Flexibilidad

• Conocimiento solido en procesos de 
SCHM

• Conocimientos de finanzas

• Liderazgo y desarrollo de talento

• Habilidades de comunicación

• Capacidad de Síntesis (Desing
Thinking)

• Digital Mindset



Te ayudamos a 
caminar el camino

• Diseñamos juntos tu agenda Estratégica

• Evaluamos y establecemos el estadio actual de tu 

Cadena de abastecimiento

• Diseñamos un plan de formación y Coaching para tu 

equipo gerencial

• Acompañamos la transición como Director Externo
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