P em—

(s
i

Guide du client

/@JZ’-"



ol f frnie

Juin a aout

ey deyervies

Daveluyville

Plessisville

Princeville

St-Albert
St-Christophe-d’Arthabaska
St-Ferdinand
St-Norbert-d’Arthabaska
St-Pierre-Baptiste
St-Valére
Ste-Sophie-d’Halifax
Victoriaville

Et plus encore!
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Nombre de cours

Vous étes 100% libre de choisir le
nombre de cours privés que vous
souhaitez. Nous recommandons
toutefois au moins 5 cours pour un
adulte et 5-10 cours pour les enfants /
ados.

Fréequence des cours

Pour les enfants, nous recommandons

1 cours / semaine. Pour les adultes,
nous recommandons 1a 2 cours/ mois,
selon 'évolution et le temps de pratique
de la personne.
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Durée des cours

Les cours sont d’'une durée de 30 ou 60
minutes, a votre choix.

Age

Dés 3 ans, nous offrons des cours aux
enfants. Ados et adultes peuvent aussi
suivre des cours a la maison.

Nombre de personnes/cours

Pour les cours de 30 minutes, 14 3
personnes permises, pour les cours de
60 minutes, 1 a 4 personnes permises.
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hydrosports.ca, section Inscription -
Réservation /Privés natation

Choisir son service

Sélectionnez le service de votre choix
(domicile), puis répondre aux questions qui
vous enverront vers le bon calendrier de
réservation. Premier arrive, premier servi pour le
choix des plages horaires.

Courriel de confirmation + rappel 24h avant
le cours

Les annulations ou changements de plages
horaires doivent étre faites minimum 24h a
l'avance, autrement, le cours sera facturé
(excepte pour des raisons météorologiques).

Si plusieurs familles / amis se regroupent pour
un cours, svp faire une seule reservation et y
inscrire les adresses courriels de tous pour la
facturation.
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Tous les tarifs figurent sur le site web
dans la section Natation. Taxes en sus.

Forfait avantage
Forfait 5 cours : 5% de rabais
Forfait 10 cours : 10% de rabais

Facturation

Une facture Quickbooks vous sera
transmise par courriel avant le cours.
e paiement doit étre fait par virement
Interac ou par carte de credit avant le
cours.
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hydrosports.ca

Courriel
emmyswimming12@gmail.com

Téléphone
819-352-2594

Facebook
Hydro Sports

Instagram
@hydro.sports



