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All clients seeking mental health services at Family Service Agency of
Santa Barbara County are assured that they will be served regardless of
ability to pay. FSA's Sliding Fee Discount Program is designed to provide
free or discounted care to those who have no means, or limited means, to
pay for their mental health services.

FSA will offer a Sliding Fee Discount Program to all who are unable to pay
for their services. FSA will base program eligibility on a person's ability
to pay and will not discriminate on the basis of an individual's race, color,
sex, national origin, disability, religion, age, sexual orientation, or gender
identity. The Federal Poverty Guidelines are used in creating and annually
updating the sliding fee schedule (SFS) to determine eligibility.

Requests for discounted services may be made by clients, family
members, social services staff or others who are aware of existing
financial hardship. Information and application forms can be obtained on
our website and from the front desk of each office location.

The client/responsible party must complete a Sliding Fee Discount Program
application and reapply every 12 months or anytime there has been a
significant change in family income.
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Todos los clientes que buscan servicios de salud mental en Family Service Agency of
Santa Barbara County tienen la seguridad de que seran atendidos independientemente
de su capacidad de pago. El Programa de Descuento de Tarifa Variable de FSA esta
disefiado para brindar atencion gratuita o con descuento a quienes no tienen medios, 0
tienen medios limitados, para pagar sus servicios de salud mental.

FSA ofrecera un programa de Descuento de Tarifa Variable a todos los que no puedan
pagar por sus servicios. FSA basara la elegibilidad del programa en Ia capacidad de
pago de una persona y no discriminara por motivos de raza, color, sexo, nacionalidad,
discapacidad, religion, edad, orientacion sexual o identidad de género de una persona.
Las Pautas Federales de Pobreza se utilizan para crear y actualizar anualmente el
programa de tarifas méviles (SFS) para determinar la elegibilidad.

Las solicitudes de servicios con descuento pueden ser realizadas por clientes, miembros
de Ia familia, personal de servicios sociales u otras personas que estén al tanto de las
dificultades financieras existentes. Los formularios de solicitud e informacion se pueden
obtener en nuestro sitio web y en [a recepcidn de cada oficina.

El cliente/la persona responsable debe completar una solicitud del programa de
Descuento de Tarifa Variable y volver a presentar la solicitud cada 12 meses o en
cualquier momento en que haya habido un cambio significativo en los ingresos familiares.
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