
                                                                                                                                     
 

¿Qué es un supresor de picos y para qué sirve? 

Un supresor de picos es un dispositivo de protección eléctrica que resguarda los equipos electrónicos y 
eléctricos de picos de voltaje transitorios. Estos picos, también conocidos como sobretensiones, son aumentos 
momentáneos y abruptos de voltaje en la red eléctrica. 

Los picos de voltaje pueden ser causados por varios eventos, como: 

•   Descargas atmosféricas o rayos. 

•     Conmutaciones de cargas eléctricas grandes (por ejemplo, al encender o apagar maquinaria pesada). 

•     Arranques de motores eléctricos dentro de un inmueble. 

•     Fallas en el sistema eléctrico de la compañía distribuidora. 

La función del supresor es derivar correctamente a tierra una sobretensión de voltaje (picos de voltaje) a tierra 
antes de que lleguen a los dispositivos conectados, evitando así que se dañen. 

 

Tipos de supresores y dónde se instalan 

Los supresores de picos se clasifican según su lugar de instalación y el nivel de protección que ofrecen. Las 
clasificaciones más comunes son Tipo 1 y Tipo 2, ambas definidas por la normativa UL 1449. 

Supresores Tipo 1 

• Ubicación: Se instalan desde el medidor de energía y protegen toda la instalación, aguas arriba del tablero 
de distribución principal. 

• Función: Son los únicos que protegen contra descargas atmosféricas directas o la rayería y contra 
sobretensiones generadas por la red eléctrica. 

• Característica: Un supresor Tipo 1 también cumple con las especificaciones de un Tipo 2, lo que lo 
convierte en una solución integral. 

Supresores Tipo 2 

• Ubicación: Se instalan aguas abajo del tablero principal, en tableros de subdistribución o cerca de 
equipos críticos y sensibles. 

• Función: Protegen los equipos de picos de voltaje generados dentro del inmueble, pero no ofrecen 
protección contra rayos. 

CNFL / ICE solo comercializa supresores Tipo 1 para ofrecer la máxima protección posible contra la rayería y otros 
picos de voltaje externos. 

 

 

 



                                                                                                                                     
 

Instalación, Normativa y obligatoriedad 

Para una correcta instalación y selección del supresor, es crucial seguir ciertas reglas y normativas. 

La instalación debe ser realizada por un profesional calificado. 

• La instalación de supresores de picos no es opcional en la mayoría de las instalaciones eléctricas 
modernas; es un requisito normativo.  
 

• El Código Eléctrico Nacional (NEC) 2020, en su artículo 230.67, establece la obligatoriedad de instalar 
dispositivos de protección contra sobretensiones (SPD) en todas las acometidas nuevas o a las que se les 
realice una mejora. Esta normativa está avalada en Costa Rica por el Ministerio de Economía, Industria y 
Comercio, así como por el CIEMI (Colegio de Ingenieros Electricistas, Mecánicos e Industriales). 

• Este dispositivo puede ser de Tipo 1 o Tipo 2, y debe estar instalado como parte integral del equipo de 
servicio o adyacente a este. Esta normativa, basada en el estándar NFPA 70, busca mejorar 
significativamente la seguridad y eficiencia de las instalaciones eléctricas residenciales y comerciales. 

• La normativa UL 1449 5ª edición es el estándar de seguridad y rendimiento para estos dispositivos. Es 
fundamental que el supresor cuente con esta certificación. 

 

Certificaciones y Garantía de los Equipos 

Los productos comercializados a través de CNFL / ICE cuentan con un año de garantía contra defectos de 
fabricación. La vida útil de un supresor de picos depende de la cantidad y magnitud de los eventos de 
sobretensión que absorba. 

¿Cómo identificar que un supresor cumplió su función? 

La mayoría de los supresores de picos están equipados con luces indicadoras o indicador mecánico.  

Si el dispositivo ha absorbido una sobretensión importante, una o más de estas luces se apagarán, lo que indica 
que el supresor ha cumplido su función de protección y debe ser reemplazado. 

• Garantía: Los dispositivos comercializados por CNFL / ICE tienen una garantía de 1 año contra defectos 
de fabricación. 

• Sustitución: Se recomienda reemplazar el supresor si presenta alguna alteración o si las luces 
indicadoras de estado se apagan, ya que esto suele significar que ha absorbido un pico de voltaje 
significativo y ha cumplido su función. 

Si necesitas gestionar la garantía de tu supresor ICE 
Para iniciar el proceso, puedes contactar a ItecPro Electric a través de los siguientes medios: 

• Correo electrónico: contacto@itecprocr.com   /  ice@itecprocr.com / ventas@itecprocr.com 
• WhatsApp: 6441-7441 (enlace directo a https://wa.link/bs2zaz 

         8388-8299 (enlace directo a https://wa.link/z8ffsl 
 

 

mailto:contacto@itecprocr.com
mailto:ice@itecprocr.com
https://wa.link/bs2zaz
https://wa.link/z8ffsl


                                                                                                                                     
 
Si necesitas gestionar la garantía de tu supresor CNFL 
Para iniciar el proceso, puedes contactar a ItecPro Electric a través de los siguientes medios: 

• Correo electrónico: contacto@itecprocr.com   /  ice@itecprocr.com / ventas@itecprocr.com 
• WhatsApp: 6441-7441 (enlace directo a https://wa.link/bs2zaz 

         6144-7207 (enlace directo a https://linktr.ee/itecpro 

 

Es fundamental asegurarse de que los supresores de picos cumplan con los estándares de seguridad.  

• Certificación UL1449 5ª edición: Esta es una certificación de seguridad crucial para los supresores, 
reconocido a nivel mundial que garantiza que un producto ha sido probado y cumple con estrictos 
estándares. Es un sello de confianza para los consumidores. Puedes verificarla ingresando el modelo del 
supresor en el portal de UL en Product iQ | Search.  

 

mailto:contacto@itecprocr.com
mailto:ice@itecprocr.com
https://wa.link/bs2zaz
https://linktr.ee/itecpro
https://iq.ulprospector.com/en/_?tt=1840&qm=q:ds72us-120t%2Fnn


                                                                                                                                     
• Aval ECA: Las bases de medidor cuentan con el aval de Entidad Costarricense de Acreditación (ECA), bajo 

el aval ECO-2025-7472 / Certificado: PD/0344/2024 PD/0345/2024) y para más información pueden 
contactarlos al correo info@eca.or.cr.  

Recomendaciones de productos y conexión 

Cómo seleccionar un supresor correcto para mi inmueble 

Debería ser el profesional responsable que le indique el dispositivo de protección que requiere.  

Indicado lo anterior, se debe tomar en cuenta lo siguiente: 

• Antes de instalar dispositivo, verifique que el voltaje de la placa de identificación tenga la misma tensión 
nominal del sistema de distribución de energía. Use el voltímetro para verificar los voltajes y asegurar un 
SPD correcto. 

• Asegúrese de que el sistema esté conectado a tierra según NEC® y libre de fallas antes de energizar SPD 
(problema fallas en el sistema eléctrico pueden dañar el SPD). 

• Determine la ubicación de montaje y resistencia a la intemperie. 

 

Para una protección completa, se pueden instalar diferentes modelos: 

o DS72: En la base del medidor (protección Tipo 1). 

o M25: En el disyuntor o breaker principal (protección Tipo 1). 

o M50: En el centro de carga o caja de breakers, con un breaker exclusivo de 20-30 amperios 
(protección Tipo 1). 

• Calibre de cable: Se deben usar cables de calibre #10 AWG para la conexión del supresor DS72, 
asegurando que el cable de tierra sea de color verde. 

• Uso de conectores:  Nunca se deben colocar dos cables en un mismo punto de conexión. Esto crea una 
conexión insegura, aumenta el riesgo de calentamiento, arcos eléctricos y no cumple con los códigos 
eléctricos. 

En bases de medidor que no tienen puntos de conexión seguros para el supresor (como las marcas Rilez, 
SquareD o Siemens) los conectores DSDT-16, son una solución segura para conectar múltiples cables 
(máximo cable #4), para la instalación aguas abajo del breaker principal. 

En paneles Eaton de 3 medidores en adelante también se requieren conectores DSDT-16, una solución 
segura para conectar múltiples cables (máximo cable #4), para la instalación aguas abajo del breaker 
principal. 

• Servicio de instalación: CNFL/ ICE no ofrece el servicio de instalación de supresores. La instalación debe 
ser realizada por un electricista calificado contratado por el cliente para garantizar la seguridad y el 
correcto funcionamiento del dispositivo. 

 

 

mailto:info@eca.or.cr


                                                                                                                                     
 

Reglas de instalación 

1. Regla de los 50 cm para supresores en riel din: La longitud total de los cables de conexión del supresor 
debe ser menor a 50 cm. Si los cables son más largos, su impedancia aumenta, lo que reduce la eficacia 
del dispositivo. 

2. Análisis cada 10 m: Si un equipo sensible se encuentra a más de 10 metros del supresor principal, se 
recomienda instalar un segundo supresor cerca del equipo para garantizar una protección efectiva. A esto 
se le conoce como protección escalonada o coordinación de supresores. 

 

  ¿Qué significa “aguas arriba” y “aguas abajo” del breaker principal? 

• Aguas arriba se refiere a la parte del circuito eléctrico que está antes del breaker principal. 

  

• Aguas abajo se refiere a la parte del circuito que está después del breaker principal. 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                     
 

¿Cómo se instalan los supresores de picos CITEL? 

La instalación de un supresor de picos debe ser realizada por un electricista calificado.  

Aquí te mostramos cómo se instalan los modelos más comunes comercializados por CNFL / ICE: 

 

DS72: Supresor en Riel DIN (Tipo 1) 

Este modelo se instala en la base del medidor y se puede ubicar de dos maneras: 

• Aguas arriba del breaker principal: 

1. Se usa un riel DIN de 5 cm con un tope. 

2. Se cortan 3 tramos de cable calibre #10 AWG que no excedan los 50 cm. 

3. Se ancla el supresor al riel y se interconecta con los cables. El cable de tierra debe ser de color 
verde. 

 
 

 

 
 

Video Supresores CITEL modelo 
DS72 instalado en base de 
medidor Esaji 

 

 

• Aguas abajo del breaker principal: 

1. Se requiere un riel DIN de 5 cm con un tope. 

2. Se cortan 3 tramos de cable calibre #10 AWG que no excedan los 50 cm. 

3. Se ancla el supresor al riel. 

4. Se utilizan dos conectores DSDT-16 para la conexión aguas abajo del breaker principal. 

                         

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=V8u5OR-NYrk
https://www.youtube.com/watch?v=V8u5OR-NYrk
https://www.youtube.com/watch?v=V8u5OR-NYrk


                                                                                                                                     
M25: Supresor encapsulado (Tipo 1) 

Este modelo se instala directamente en el gabinete del breaker principal, aguas abajo. 

• El supresor viene precableado. Debes cortar el exceso de cable sin enrollarlo ni alargarlo. 

• Se ancla el supresor al gabinete. 

• Se conecta utilizando dos conectores DSDT-16 o un breaker exclusivo de 20-30 amperios para el supresor. 

• Una vez conectado, las dos luces verdes deben encenderse, indicando que el dispositivo está activo. 

+ 
   

/             
Video: M25 EN BREAKER PRINCIPAL 

M50: Supresor encapsulado (Tipo 1) 

Este supresor se instala en la caja de breakers principal o secundaria. 

• Se ancla al "knock-out" de la caja. Si la caja es empotrada, podría necesitar una base. 

• El supresor ya viene con el cableado. Debes cortar el exceso de cable sin enrollarlo ni alargarlo. 

• Se debe instalar con un breaker de 2 polos de 20-30 amperios, exclusivo para el supresor. 

• Cuando las dos luces verdes se encienden, el dispositivo está funcionando correctamente. 

             

Video: M50 EN TABLERO O CAJA DE BREAKER

https://www.youtube.com/shorts/3qRoR3PHSQw
https://www.youtube.com/shorts/7Cu5I8x8yls


                                                                                                                                     

 


