
CAPACITAÇÃO

Com a intenção de fortalecer nossa MISSÃO, e promover nosso PROPÓSITO, desenvolvemos uma TRILHA DE APRENDIZADO 
inicial que fortalece nossa VISÃO 2025 do Laboratório, além de capacitar nossa equipe em novos modelos mentais - e 
ferramentas visuais - necessários para o século XXI. 

Essa ação é de supra importância, principalmente porque as práticas em gestão do conhecimento na administração 
pública com efetividade não são usuais. Com isso, buscamos: 

• vinculação das ações de educação aos objetivos e às estratégias do Governo; 

• incentivo ao autodesenvolvimento e ao desenvolvimento profissional contínuo; 

• compartilhamento de conhecimentos, visando ao aperfeiçoamento profissional e institucional;



CAPACITAÇÃO

• estímulo à inovação de processos de trabalho, produtos e serviços; 

• incentivo ao acesso e ao desenvolvimento de conhecimento de alto nível que contribua para o desenvolvimento 
organizacional;  

• busca de melhoria contínua.



EIXOS

A partir dos princípios gerais da andragogia, e considerando que a prática é a melhor forma de se desenvolver, 
preparamos nossa trilha com 4 eixos que se complementam, fortalecendo o senso de pertencimento da equipe e 
solidificando o conhecimento com projetos reais e de impacto social. São eles: 

COMPORTAMENTAL - Desenvolver a Habilidade Criativa, a Mentalidade Inovadora, o Intraempreendedorismo Público e 
os fundamentos do Design Thinking; 

PRÁTICO - Utilizar desafios reais, captados junto às secretarias, aplicando o conhecimento prévio e o método LAEP, com 
a intenção real de entrega e implementação; 

DESENVOLVIMENTO - Provocar a aprendizagem contínua com a participação ativa do grupo em projetos reais;  

EVOLUÇÃO - Mentoria e fortalecimento de modelo mental com a participação contínua nos projetos desenvolvidos pelo 
LAEP e a possibilidade de integrar o nosso Think Tank Digital.



DURAÇÃO

Para sermos assertivos, sem atrapalhar o andamento dos processos internos, definimos a seguinte carga horária para o 
módulo Comportamental: 

Cursos - 4hs 
Módulo completo - 20hs 

Já os módulos Prático e Desenvolvimento, por serem realizados com projetos reais, a média de duração é de 45hs, 
promovendo não só o aprendizado, mas também a entrega de soluções para as secretarias parceiras. 



SOBRE OS CURSOS

HABILIDADE CRIATIVA 

O curso sobre “Habilidade Criativa” busca libertar o público de conceitos pré-estabelecidos em relação à criatividade 
apresentando possibilidades de pensamentos, ao mesmo tempo em que fomenta o rompimento das principais barreiras 
criativas. 

MENTALIDADE ÁGIL 

Além de metodologias, precisamos fortalecer a Mentalidade Ágil.  Essa mentalidade é focada na velocidade, na melhora 
contínua e em ser mais eficiente em menos tempo. À partir dos Valores e Princípios Ágeis, vamos promover a atitude 
necessária para desenvolver novas formas de interação e produção, alinhados com as demandas sociais do século 21. 



SOBRE OS CURSOS

INTRAEMPREENDEDORISMO 

Curso focado em buscar inovação e melhoria de performance organizacional através do desenvolvimento dos 
comportamentos empreendedores na equipe. Além disso, inspirar os gestores a promoverem melhorias no ambiente 
público para torná-lo mais favorável às iniciativas empreendedoras. 

DESIGN THINKING FUNDAMENTAL 

Mais do que um buzzword da moda, o Design Thinking é uma abordagem cada vez mais utilizada em projetos onde o 
usuário é o foco central e a inovação, um futuro desejável. Neste curso introdutório - dividido em teoria e prática - você 
vai conhecer a metodologia clássica, com seus valores, pilares e fases, além de experimentar a sua utilização na 
construção de soluções para grandes dilemas humanos, como a sua própria vida. 



ATIVIDADES EXTRAS

DIAGNÓSTICO ATUAL DO ESTADO E PANORAMA POLÍTICO 

Por termos uma equipe com 70% de comissionados, entendemos que temos um gap de conhecimento sobre como atuar 
na esfera política, principalmente na construção de relacionamento entre secretarias e no fomento da inovação. Nossa 
intenção é entender o contexto cultural dos servidores com a finalidade de ser mais efetivo nas entregas e relações. 

IMERSÃO SOCIAL 

Ação de percepção social à partir de encontros de observação em pontos de grande concentração, como praças públicas, 
hospitais, parques etc, com a intenção de fortalecer o olhar empático em torno da sociedade, facilitando o processo 
criativo à partir da criação constante de relação entre os envolvidos.



ATIVIDADES EXTRAS

BOOSTER TALKS 

Entre os cursos do módulo Comportamental, teremos palestras - abertas ao público interno - sobre temas que fomentem 
o modelo mental empreendedor e a atitude criativa na geração de valor para o Governo e para a sociedade. 

MATERIAIS DE APOIO 

Como forma de apoio educacional, trabalharemos com o compartilhamento de Canvas, PDFs e conteúdo EAD para manter 
a conexão com nossos parceiros/alunos. 

AVALIAÇÃO 

Ao final do ciclo, teremos um Google Form para avaliar a percepção de aprendizado e o conteúdo disponibilizado, além de 
darmos a possibilidade de acesso ao Think Tank Digital do LAEP. 



TRILHA DO CONHECIMENTO



MÓDULO EXTERNO - INTRAEMPREENDEDORISMO

Curso para capacitação com enfoque comportamental e fundamentação científica, utilizando uma metodologia altamente 
vivencial, contemplando testes eletrônicos, módulos presenciais e etapas de aplicação do aprendizado no trabalho. 

Esse é um módulo aplicado por um agente externo que fortalece o desenvolvimento das atitudes empreendedoras, além 
de incluir: 

• Levantamento das demandas internas e de mercado da organização 
• Diagnóstico do perfil empreendedor das lideranças 
• Capacitação Empreendedora nas lideranças 

Com a duração de 32hs, divididas em 4 dias, acreditamos que este conteúdo criará em todo o time um fortalecimento de 
mentalidade necessária para o desenvolvimento de projetos inovadores. 



CONCLUSÃO

Com esse programa, buscamos a capacitação e fortalecimento de um novo modelo mental para desenvolver projetos 
efetivos e colaborativos junto à Casa Civil e aos parceiros. 

A meta é iniciar na primeira semana de Julho (dia 2/07), com frequência quinzenal, intercalando com  palestras e ações 
empáticas. A previsão de término da primeira etapa é em Agosto.


