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Preambulo

Seccioén 1: Preambulo

El presente Convenio es celebrado y suscrito por el Sindicato Internacional de Pintores y Oficios
Afines, AFL/CIO, Consejo de Distrito 78, Local 2301, en lo sucesivo denominado el “Sindicato”, y la
Ciudad de Cape Coral (Florida), en lo sucesivo denominada la “Ciudad”. Es la intencion vy el
proposito de este Convenio asegurar relaciones laborales y econémicas soélidas y mutuamente
beneficiosas entre las partes; proporcionar un medio ordenado, rapido y pacifico de resolver las
disputas que impliquen la interpretacion de este Convenio; y establecer el acuerdo total entre las
partes en relacion con los salarios, las horas y otros términos y condiciones de empleo.

Seccién 2: Empleados publicos

Los empleados de la Ciudad deben considerarse a si mismos empleados publicos y regirse por los
mas altos ideales de honor e integridad en toda su conducta publica y personal a fin de merecer el
respeto y la confianza del publico en general.

Testifican

En consideracion a las promesas contenidas en este Convenio, y por otras buenas y valiosas
contraprestaciones, el Sindicato y la Ciudad acuerdan lo siguiente:
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Articulo 1
Reconocimiento

Seccidn 1: Reconocimiento

En virtud de las disposiciones del Capitulo 447 de Florida y de acuerdo con ellas, o segun dicho
Capitulo pueda modificarse, la Ciudad reconoce al Sindicato (Certificacion N.° 986 de la Comision
de Relaciones de Empleados Publicos de Florida [Public Employees Relations Commission,
PERC]) como el representante exclusivo de los empleados en la unidad de negociaciéon con el
proposito de negociar colectivamente con la Ciudad con respecto a salarios, horas y otros términos
y condiciones de empleo.

Seccidn 2: Unidad de negociacién

La unidad de negociacion por la que se otorga este reconocimiento segun la PERC incluira a todos
los empleados a tiempo completo y parcial que ocupen los puestos en las clasificaciones
enumeradas en la ultima Aclaracion/Modificacion de la Unidad o Certificacion proporcionada por la
PERC.

La unidad de negociacion no incluira a los empleados que ocupen otros puestos o clasificaciones
de la Ciudad.

Seccion 3: Empleados y miembros

Los términos “empleado” y “empleados” utilizados en el presente Convenio haran referencia a los
titulares de las clasificaciones incluidas en la unidad de negociacion, independientemente de su
afiliacion al Sindicato.

Los términos “miembro” y “miembros” utilizados en el presente Convenio haran referencia a los
empleados que establezcan o mantengan una afiliacion al Sindicato de acuerdo con las costumbres
y los estatutos del Sindicato.

Seccion 4: Aio fiscal

El término “afo fiscal” utilizado en el presente Convenio hara referencia al periodo comprendido
entre el 1 de octubre y el 30 de septiembre, ambos inclusive.
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Articulo 2
Huelgas

Seccion 1: Definicion de huelgas

La definicion de “huelgas” es la contenida en la Seccion 447.203(6) del Capitulo 447 de los
Estatutos de Florida, o segun dicha Seccién pueda modificarse.

Seccion 2: Prohibicién de huelgas

El Sindicato acuerda que no habra huelgas tal y como se definen en este Articulo. En caso de
incumplimiento de este Articulo, el Sindicato acuerda que la Ciudad tendra todos los derechos
legales de recurso contenidos en las disposiciones del Capitulo 447 de los Estatutos de Florida, o
segun dicho Capitulo pueda modificarse.

Seccion 3: Prohibicion de cierres

La Ciudad acuerda que nada de lo dispuesto en este Articulo prohibira los piquetes informativos
que de otro modo serian legales. Ademas, la Ciudad acuerda que no bloqueara a los empleados
durante la vigencia de este Convenio.
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Articulo 3
Derechos de administracion

Seccion 1: Derechos de administracion

Salvo que una disposicion de este Convenio lo limite o modifique especificamente, la Ciudad
seguira teniendo, se ejerzan o no, todos los derechos, facultades y autoridad existentes hasta
ahora, incluidos, entre otros, los siguientes: determinar las normas de servicio que ofrecera la
Ciudad; determinar las normas de seleccién para el empleo; determinar el contenido de las
clasificaciones de puestos de trabajo; contratar, transferir, ascender y descender a los empleados;
dirigir a los empleados, adoptar medidas disciplinarias, incluido el despido; relevar a los empleados
de sus funciones por falta de trabajo o por otras razones legitimas; dictar normas y reglamentos;
contratar y subcontratar todos los trabajos o servicios existentes y futuros; determinar los métodos,
los medios y el personal con los que se llevaran a cabo las operaciones de la Ciudad; establecer y
revisar o interrumpir politicas, programas y procedimientos para adaptarse a las condiciones
cambiantes y satisfacer mejor las necesidades del publico; ejercer un control y una discrecion
completos sobre su organizacion y la tecnologia de realizacion de su trabajo; y cumplir todas sus
responsabilidades estatutarias y del Acta de constitucion.

Seccion 2: Aplicacion de las normas y los reglamentos

Si las normas y los reglamentos de trabajo no se aplican de manera uniforme, el Sindicato podra
presentar un reclamo de conformidad con el procedimiento de presentacion de reclamos
contenido en el presente Convenio.
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Articulo 4
Derechos del Sindicato

Seccion 1: Derechos del Sindicato

El Sindicato tendra los derechos contenidos en la Seccion 447.301 del Capitulo 447 de los
Estatutos de Florida, o segun dicha Seccién pueda modificarse.

Seccion 2: Deduccion de cuotas

Los empleados pueden autorizar deducciones de némina con el fin de pagar las cuotas sindicales. No
se autorizara el pago de cuotas de iniciacién, tasas o multas.

Secciodon 3: Determinacion de cuotas

El Sindicato notificara a la Ciudad el monto de las cuotas. Dicha notificacion se hara por escrito con
la firma del presidente del Sindicato. Los cambios en las cuotas sindicales se comunicaran de forma
similar a la Ciudad, con notificacidon con al menos un (1) mes de antelacion a la fecha prevista de
entrada en vigencia de dichos cambios.

Seccidn 4: Metodologia de deduccién

Las cuotas se deduciran quincenalmente. El dinero deducido sera remitido a la Secretaria
Financiera del Sindicato en un plazo de diez (10) dias habiles posteriores al ultimo periodo de pago
del mes mediante depdsito directo. El Sindicato indemnizara, defendera y mantendra indemne a la
Ciudad frente a cualquier reclamacioén presentada y frente a cualquier demanda interpuesta contra
la Ciudad a causa de la deduccion de las cuotas sindicales.

La Ciudad proporcionara un informe electronico en forma de hoja de calculo con una lista de todas
las deducciones de cuotas. El informe mostrara la fecha de las deducciones y el total de cuotas del
periodo del informe, desglosado por empleado, y se entregara a mas tardar el ultimo dia de pago
del mes al secretario financiero y tesorero del Sindicato.

La Ciudad proporcionara un informe electrénico separado en forma de hoja de célculo que
contendra una lista de todos los empleados cubiertos en la unidad de negociacion de oficinistas.

Tras la recepcion de una autorizacion de deduccion de némina firmada (como se muestra en el
Anexo | de este Convenio), la Ciudad deducira aquellas cuotas sindicales certificadas por la firma
en la tarjeta del empleado.

Seccion 6: Revocacion de la autorizacion de deduccion de la ndmina

Una autorizacién de deduccion de ndmina puede ser revocada por un empleado previa notificacion
por escrito con 30 dias de antelaciéon al Sindicato y a la Ciudad, tal y como se establece en la
Seccion 447.303 del Capitulo 447 de los Estatutos del Estado de Florida, segun dicha Seccién
pueda modificarse. Dicha revocacion debera realizarse mediante un formulario firmado, tal y como
figura en el Anexo Il del presente Convenio.
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Seccion 7: Transferencia entre unidades

El formulario de cambio de condicién requerido para un ascenso o descenso de categoria bastara
como notificacion a la Ciudad para un cambio en las unidades de negociacion.

Los miembros de la unidad de negociacion tendran derecho a afiliarse al Sindicato y no se
discriminara ni intimidara a ningun empleado por su afiliacion o no afiliacién al Sindicato, ni por el
hecho de que uno o varios empleados ocupen cargos en el Sindicato.

Seccidn 9: Derechos del sindicato respecto de la privatizacién

En el caso de que la Ciudad proponga contratar o subcontratar (es decir, privatizar) cualquier trabajo
actualmente realizado por empleados de la unidad de negociacion, el Sindicato sera notificado de
dicha propuesta al menos treinta (30) dias calendario antes de que la Ciudad publique cualquier
convocatoria competitiva relativa a dicha privatizacion.

El Sindicato tendra derecho a presentar una propuesta en respuesta a cualquier convocatoria
competitiva de la Ciudad que solicite proveedores para realizar el trabajo que actualmente realizan
los empleados de la unidad. El Sindicato participara en cualquiera de dichas convocatorias
competitivas de acuerdo con las politicas y los procedimientos de la Ciudad.

En caso de que la aceptacion de cualquier propuesta del Sindicato en virtud de esta Seccion
requiera algun ajuste a las disposiciones del Convenio, el Sindicato y la Ciudad acuerdan por el
presente reabrir este Convenio con el Unico y limitado propdsito de modificar este Convenio de
acuerdo con los términos de cualquier propuesta del Sindicato aceptada en virtud de esta Seccion.
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Articulo 5
Asuntos del Sindicato

Seccion 1: Fondo de horas

Se creara un fondo de horas compuesta por las horas donadas por los miembros afiliados al
Sindicato de sus vacaciones anuales (consulte la Seccion 1 del Articulo 11 del presente Convenio).
Las donaciones se acreditaran a la tasa de pago de cada donante por las horas acreditadas; el uso
se cobrara a la tarifa salarial de cada receptor por las horas cobradas. El fondo de horas podra
acumularse de afio a afio.

Las donaciones al fondo de horas seran obligatorias para todos los miembros del Sindicato. Cada
miembro aportara no menos de dos (2) horas anuales de vacaciones o el numero de horas anuales
que determine el presidente del Sindicato y ratifique cada Divisién Sindical.

Las donaciones al fondo de horas procederan de las “Horas actuales ganadas” (en contraposiciéon
a las “Horas anteriores ganadas”) y se consideraran parte del uso de un miembro de las horas
minimas de vacaciones anuales exigidas por la Seccion 1 del Articulo 11 de este Convenio.

Las donaciones al fondo de horas se tomaran del primer (1.%") cheque quincenal de la ndmina que
se reciba en enero. El presidente del Sindicato notificara por escrito a la Ciudad cualquier cambio
en la cantidad de horas de vacaciones anuales que se donaran a mas tardar el 1 de diciembre.

ion 2: N iacion

Hasta un maximo de tres (3) miembros y un negociador independiente en representacion de la
Unidad de “Oficinistas” podran participar en la negociaciéon colectiva con la Ciudad. El tiempo
empleado en las negociaciones reales con la Ciudad no se deducira del fondo de horas previsto en
la Seccion 1 de este Articulo ni de las vacaciones anuales de los miembros que participen en la
negociacién colectiva.

ion 3: Del indical

(@) El Sindicato tendra derecho a seleccionar a miembros del Sindicato para que actuen
como delegados sindicales y delegados sindicales suplentes segun sea necesario en
cada divisién o departamento.

(b) El Sindicato proporcionara al director de Recursos Humanos de la Ciudad una lista de los
delegados sindicales y de los delegados sindicales suplentes designados conforme a esta
Seccidn y, posteriormente, notificara por escrito al director de Recursos Humanos de la
Ciudad cualquier cambio en dicha lista en un plazo de siete (7) a diez (10) dias habiles
posteriores a cualquier cambio.

(c) Los delegados sindicales y los delegados sindicales suplentes dispondran de un maximo
de dos (2) horas semanales, si fuera necesario, para llevar a cabo los asuntos del
Sindicato. Cuando un delegado sindical, delegado sindical suplente y miembro del Comité
de Negociacion desee utilizar tiempo en virtud de este parrafo, debera notificarlo primero
a su supervisor y obtener su aprobacion. No mas de dos (2) delegados sindicales mas el
presidente del Sindicato asistiran a las conferencias predisciplinarias.

(d) Los delegados sindicales o los delegados sindicales suplentes investigaran y tramitaran
los reclamos sin interferir en la actividad laboral.

(e) El presidente del Sindicato o una persona designada dispondran del tiempo necesario
para llevar a cabo asuntos oficiales del Sindicato cuando el administrador de la Ciudad o
una persona designada, el abogado de la Ciudad o el director de Recursos Humanos
soliciten la presencia del presidente del Sindicato o una persona designada.
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Articulo 6
Antigiliedad

Seccion 1: Antigiiedad en la Ciudad

Cada empleado tendra la antigledad en la Ciudad segun el primer (1.°") dia de empleo actual
continuo a tiempo completo del empleado en la Ciudad. La antigiiedad en la Ciudad se utilizara
para computar la acumulacién de la licencia anual y los beneficios de pension.

Seccion 2: Antigiiedad en el departamento

Cada empleado tendra una antigiedad en el departamento segun el primer (1.%") dia de empleo
actual continuo a tiempo completo del empleado en su departamento. A los fines de esta Seccion,
el empleo actual continuo a tiempo completo incluira todo el tiempo mientras se esté en situacion
de ascenso temporal de treinta (30) dias calendario consecutivos o mas, siempre que no haya
interrupcién en el servicio entre la situacién de ascenso temporal y la colocacion del empleado en
el departamento de forma permanente.

Seccion 3: Antigiiedad en la clasificacion

Cada empleado tendra la antigtiedad en la clasificacion segun el primer (1.%") dia de empleo actual
continuo a tiempo completo del empleado en su clasificacion. A los fines de esta Seccion, el empleo
actual continuo incluira todo el tiempo mientras se esté en una situacién de ascenso temporal de
treinta (30) dias calendario consecutivos 0 mas, siempre que no haya interrupcion en el servicio
entre la situacion de ascenso temporal y la colocacién del empleado en la clasificacién de forma
permanente.

Seccion 4: Preferencia de licencias y turnos

La antigliedad en la clasificacion dentro de una divisién se utilizara para determinar la preferencia
de licencias y turnos a medida que se produzcan vacantes, excepto en aquellos departamentos en
los que el Sindicato y la Ciudad hayan acordado mutuamente utilizar la antigiedad en la
clasificacion dentro de un departamento. En el caso de que la antigliedad en la clasificacion en una
clasificacion especifica sea igual entre los empleados, se tomara en cuenta la antigiedad en el
departamento para determinar cual es el empleado con mayor antigiiedad.

En el caso de que la antigliedad en la clasificacion y la antigliedad en el departamento sean iguales
entre los empleados, se tomara en cuenta la antigliedad en la Ciudad para determinar cual es el
empleado con mayor antigledad. En el caso de que todas las antigledades anteriores sean iguales,
se tomaran en cuenta los ultimos cuatro (4) digitos de la placa de la Ciudad del empleado para
determinar cual es el empleado con mayor antigledad. El empleado con los ultimos cuatro digitos
mas bajos en su placa de identificacion de la Ciudad sera el empleado con mayor antigiiedad.

La antiguedad en la clasificacion incluira todo el servicio acumulado anterior a tiempo completo en

una clasificacion si el empleado es colocado en la clasificacion como consecuencia de una
reduccion involuntaria de la plantilla o de una reclasificacion.
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Seccidn 5: Periodo de prueba inicial

Se considerara que los empleados nuevos estan en periodo de prueba durante un periodo de
seis (6) meses a partir de la fecha de contratacién. Durante este tiempo, la Ciudad tendra derecho
a retener o despedir a los empleados. Tras la finalizacién de este periodo de prueba inicial, el
empleado sera considerado empleado regular y se le acreditara la antigiiedad desde su fecha de
contratacion.

Con la conformidad del director de Recursos Humanos de la Ciudad, el jefe de un departamento
podra prorrogar el periodo de prueba inicial por un periodo adicional de seis (6) meses.

Los empleados cuyo periodo de prueba inicial se prorrogue recibiran una evaluacion del periodo
de prueba. La evaluacion se documentara y colocara en el legajo de personal del empleado.

Durante su periodo de prueba inicial, los empleados que acepten un nuevo puesto veran prorrogado
su periodo de prueba inicial seis (6) meses mas, o un total consecutivo de doce (12) meses, el que
sea menor. Durante este periodo de prueba inicial prorrogado, la Ciudad tendra derecho a
conservar o despedir a los empleados. Tras la finalizacion de este periodo de prueba inicial, el
empleado sera considerado empleado regular y se le acreditara la antigiiedad a partir de su fecha
de contratacion.

Seccidn 6: Periodo de prueba tras el ascenso

Los empleados regulares ascendidos seran considerados en periodo de prueba durante un periodo
de tres (3) meses a partir de la fecha del ascenso, durante el cual la Ciudad tendra derecho a
retener al empleado en la clasificacion a la que fue ascendido o a regresarlo a la clasificacion desde
la que fue ascendido. Si la clasificacion original del empleado no esta disponible, el empleado podra
ser colocado en una clasificacion de igual categoria salarial a la de su antiguo puesto y para la que
esté minimamente calificado. Si el empleado vuelve a su clasificacion original, no se producira
ninguna pérdida de antigliedad en el departamento o en la clasificacion.

Con la conformidad del director de Recursos Humanos de la Ciudad, el jefe de un departamento
podra prorrogar el periodo de prueba para ascensos por un periodo adicional de tres (3) meses.
Los empleados cuyo periodo de prueba para ascensos se prorrogue recibiran una evaluacién del
periodo de prueba. La evaluacién se documentara y colocara en el legajo de personal del empleado.

Los empleados regulares transferidos lateralmente no deberan atravesar ningun periodo de prueba
cuando sean transferidos a otro departamento dentro de la misma clasificacion.

Seccion 7: Despido y reincorporacion

(a) La antigiedad en la Ciudad se tomara en cuenta para determinar los despidos, los
descensos por despido y las reincorporaciones.
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(d)

(e)

El empleado con menor antigiiedad en la Ciudad en una clasificacion afectada dentro de un
departamento sera despedido en primer (1.°") lugar. En el caso de que la antigliedad en la
Ciudad sea igual entre los empleados en una clasificacion afectada dentro de un
departamento, se tomara en cuenta la antigiiedad en el departamento para determinar
cuales son los empleados con mayor antigiedad. En el caso de que la antigliedad en la
Ciudad y en el departamento sea igual entre los empleados en una clasificacion afectada
dentro de un departamento, se tomara en cuenta la antigledad en la clasificacién para
determinar cual es el empleado con mayor antigiedad. En el caso de que todas las
antigiedades anteriores sean iguales, se tomaran en cuenta los ultimos cuatro (4) digitos
de la placa de la Ciudad del empleado para determinar cual es el empleado con mayor
antigliedad. El empleado con los ultimos cuatro digitos mas bajos en su placa de
identificacion de la Ciudad sera el empleado con mayor antigiiedad.

Se le permitirda a un empleado despedido desplazar al empleado de menor antigiiedad en
cualquier clasificacion de la unidad de negociacion de oficinistas con la misma categoria
salarial o inferior en toda la Ciudad, siempre que el empleado despedido reuna las
calificaciones minimas del puesto y pueda realizar el trabajo del empleado al que
desplazara.

La reincorporacion se efectuara en orden inverso al despido. No se contratara a ningun
nuevo empleado en las clasificaciones afectadas hasta que se les haya ofrecido la
oportunidad de volver al trabajo a todos los empleados despedidos de dichas
clasificaciones. La Ciudad se reserva el derecho a modificar el orden de reincorporacion si
fuera necesario para mantener los requisitos minimos de personal en una disciplina
especifica dentro de una clasificacion. La Ciudad también tiene derecho a modificar el orden
de reincorporacion, si es necesario, basandose en si un empleado posee la experiencia y
los requisitos de licencia necesarios para satisfacer el puesto sujeto a reincorporacion. Los
derechos de reincorporacion no se aplican a los empleados cuya duracion del despido
supere los dieciocho (18) meses.

A los fines de despidos y reincorporacion, pero para ningun otro fin, la antigledad en el
departamento se aumentara por cada afo de servicio militar cualificado de acuerdo con la
Seccién 295.07 de los Estatutos de Florida, con sus modificaciones, para tener preferencia
en la conservacion del empleo.

Seccion 8: Pérdida de la antigiiedad

Los derechos de antigiedad de un empleado finalizaran en las siguientes circunstancias:

(@)
(b)
(c)
(d)
(e)

Desvinculacioén voluntaria.

Jubilacién.

Despido con causa justificada.

Despido superior a dieciocho (18) meses.

No regresar de una licencia autorizada en un plazo de tres (3) jornadas laborales posteriores

a la fecha de regreso programada. Sin embargo, nada de lo aqui contenido restringe
medidas disciplinarias menores.
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() No notificar a la Ciudad la intencién de reincorporarse al trabajo en un plazo de cinco (5) dias
laborales posteriores a la recepcion de una carta certificada de reincorporacion tras el
despido. Dicha carta certificada de reincorporacion informara al empleado reincorporado de
la obligacién de notificar a la Ciudad su intencion de reincorporarse al trabajo en un plazo
de cinco (5) dias laborales.

(9) No presentarse a trabajar en un plazo de diez (10) dias laborales posteriores a la recepcion
de una carta de reincorporacién por despido.

Seccion 9: Antigiiedad en la division del personal de seguridad publica

Cada empleado tendra una antigliedad en la division segun el primer (1.°") dia de empleo actual
continuo del empleado en la Divisién de Comunicaciones. La antigliedad en la division se utilizara
para determinar las licencias. En el caso de que la antigiedad en la division sea igual entre
empleados, el numero de cuatro (4) digitos de la Identificacién policial del empleado se usara para
determinar el empleado con mayor antigliedad.
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Articulo 7
Pr imien ra la pr ntacion reclam

Seccién 1: Procedimiento para la presentaciéon de reclamos

En un esfuerzo mutuo por proporcionar relaciones laborales armoniosas entre las partes de este
Convenio, las partes acuerdan que habra un procedimiento para la resolucién de reclamos que
surjan de la aplicacion o interpretacion de este Convenio o de la supuesta falta de aplicacion
uniforme de las normas de trabajo. Sin embargo, las normas de trabajo en si no seran objeto de
reclamo. Del mismo modo, todas las evaluaciones anuales de los empleados realizadas en el
marco del proceso de evaluacion de la Ciudad estaran sujetos a reclamos Unicamente a través
del Paso 5 del proceso del Procedimiento para la presentacion de reclamos.

Todas las medidas disciplinarias adoptadas contra un empleado regular o una clase de
empleados regulares seran por causa justa y estaran sujetas al Procedimiento para la
presentacion de reclamos. La orientacion oral no representa una medida disciplinaria y no esta
sujeta al proceso de presentacion de reclamos.

Los reclamos deben procesarse de la siguiente manera:
Paso 1

El empleado agraviado debera redactar su reclamo en un formulario estdndar (como se muestra
en el Anexo Ill de este Convenio) y presentar el reclamo por escrito a su supervisor inmediato en
un plazo de quince (15) dias calendario posteriores al hecho causante del reclamo o en un plazo
de quince

(15) dias calendario posteriores al momento en que el empleado agraviado tome conocimiento
de dicho evento. La “Naturaleza del reclamo” debe ser especifica e identificar el evento incidente
y los detalles, asi como citar las secciones y los articulos del convenio que estan siendo violados.
La seccién de “Ajuste deseado” del reclamo también debe ser lo mas especifica posible, durante
el Paso 1, y no limitarse a decir “Hacer que el agraviado quede satisfecho”.

El supervisor inmediato puede solicitar la ayuda de cualquier otra persona que pueda ofrecer
asistencia o informacion que ayude a tomar una decision.

El supervisor inmediato tomara una decisidon por escrito en un plazo de quince (15) dias
calendario posteriores la fecha en que se le haya presentado el reclamo.

Paso 2
Si el reclamo no se resuelve de forma satisfactoria en el Paso 1, el empleado agraviado debera
presentar el reclamo por escrito al Comité de Reclamos del Sindicato en un plazo de
quince (15) dias calendario posteriores a la decisién emitida en el Paso 1.
El Comité de Reclamos del Sindicato determinara si el reclamo es valido y si tiene fundamentos.

Si el Comité de Reclamos del Sindicato determina que el reclamo es invalido o no tiene
fundamentos, el Sindicato no realizara ninguna otra accion.
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Paso 3

Si el Comité de Reclamos del Sindicato determina que el reclamo es valido y tiene fundamentos,
el Sindicato presentara el reclamo por escrito al jefe del departamento del empleado agraviado
en un plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la recepcién del reclamo por parte del
Comité de Reclamos del Sindicato. También se entregara una copia del reclamo al director de
Recursos Humanos en el momento en que se presente al jefe del departamento.
Los reclamos de “accion colectiva” por parte del Sindicato se presentaran en este paso en un plazo
de quince (15) dias calendario posteriores al hecho causante del reclamo o en un plazo de
quince (15) dias calendario posteriores al momento en que el Sindicato tome conocimiento de dicho
hecho. También se entregara una copia de los reclamos de accion colectiva al director de Recursos
Humanos en el momento en que se presente al jefe del departamento. Todos los reclamos de
accion colectiva deben citar la(s) clasificacion(es) o los individuos conocidos en cuyo nombre se
presenta el reclamo.

El Sindicato puede solicitar una reunién para analizar el reclamo o proporcionar informacion
adicional sobre este al jefe del departamento. Los quince (15) dias calendario para la respuesta
del jefe del departamento comenzaran a contar a partir de la reunion con este o de la fecha en que
se facilite informacion adicional. Si no se celebra ninguna reuniéon o no se facilita informacion
adicional, el jefe del departamento o una persona designada tomara una decisién por escrito en un
plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la fecha en que se presenté el reclamo al jefe
del departamento.

Si el jefe del departamento o una persona designada deciden analizar el reclamo con la parte
agraviada, se le permitira al agraviado la representacion del Sindicato si asi lo solicita la parte
agraviada.

Paso 4

Si el reclamo no se resuelve satisfactoriamente en el Paso 3, el Sindicato presentara el reclamo
por escrito al administrador de la Ciudad y al director de Recursos Humanos de la Ciudad en un
plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la decisién tomada en el Paso 3.

El administrador de la Ciudad o el administrador de la Ciudad asistente puede solicitar la ayuda
de cualquier otra persona que pueda ofrecer asistencia o informacién que ayude a tomar una
decision.

El Sindicato puede solicitar una reunion para analizar el reclamo o proporcionar informacion
adicional sobre este al administrador de la Ciudad. Los quince (15) dias calendario para la
respuesta del administrador de la Ciudad comenzaran a contar a partir de la reunién con este o
de la fecha en que se facilite informacién adicional.

Si el administrador de la Ciudad o la persona designada por este deciden analizar el reclamo con
la parte agraviada, se le permitira al agraviado la representacion del Sindicato si asi lo solicita la
parte agraviada. El administrador de la Ciudad o el administrador de la Ciudad asistente tomara
una decisién por escrito en un plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la fecha en que
se haya presentado el reclamo.
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Paso 5

Si el Sindicato no esta de acuerdo con la decision tomada en el Paso 4, presentara el reclamo
por escrito al director de Recursos Humanos y solicitara una mediacion en un plazo de
quince (15) dias calendario posteriores a la decisién tomada en el Paso 4. Una vez recibida la
solicitud de mediacion del Sindicato, el director de Recursos Humanos debera, en un plazo de
quince (15) dias calendario, notificar al Servicio Federal de Mediacién y Conciliacién, Region 3A
del Gobierno de los Estados Unidos para un Programa de Mediacion para Reclamos inmediato.
No obstante lo anterior, el Sindicato y la administracion podran acordar mutuamente renunciar al
Paso 5.

Arbitraje

Si el reclamo no se resuelve de manera satisfactoria a través del proceso de mediacién
mencionado en el Paso 5, el Sindicato puede cursar una notificaciéon sobre su intencion de
someter el reclamo a un arbitraje en un plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la
decision emitida en el Paso 5. La notificacién debe ser entregada al director de Recursos
Humanos de la Ciudad y presentarse de forma concurrente ante el Servicio Federal de Mediacion
y Conciliacion para recibir un panel de siete (7) arbitros calificados.

Se seleccionara un arbitro del panel tachando de forma alternada los nombres, y la parte que
tache primero se determinara lanzando una moneda. Cada una de las partes tendra la
oportunidad de rechazar a un (1) panel de arbitros en su totalidad.

El arbitro no tendra la facultad para agregar, restar, modificar o alterar los términos de este
Convenio, sino que determinara unicamente si ha habido o no una violaciéon del Convenio tal
como se alega en el reclamo. La decision del arbitro se basara en las pruebas y los argumentos
presentados. El arbitro tomara una decisién a mas tardar treinta (30) dias calendario después de
la conclusion de la audiencia. La decisién del arbitro debera presentarse por escrito y exponer
las opiniones y las conclusiones del arbitro sobre las cuestiones presentadas. Las conclusiones
del arbitro de conformidad con la autoridad jurisdiccional del presente Articulo seran definitivas y
vinculantes para ambas partes.

Este Convenio constituye un contrato entre las partes, y las partes y el arbitro lo interpretaran y
aplicaran al igual que cualquier otro contrato en virtud de las leyes del estado de Florida. La
funcién y el propésito del arbitro es determinar las interpretaciones en disputa de los términos
realmente incluidos en el Convenio o determinar los hechos en disputa de los que dependera la
aplicacion del Convenio. El arbitro no tendra autoridad para decidir sobre cualquier cuestion no
presentada por las partes, ni interpretar o aplicar el Convenio de modo que se modifique la
intencion de las partes en el momento de firmarlo, segun lo determinado por las reglas
generalmente aceptadas para la interpretacion de los contratos.

Los costos por los servicios del arbitro, asi como los honorarios razonables del abogado de la
parte vencedora, seran pagados por la parte perdedora segun lo determine el arbitro. En caso de
una decision de compromiso por parte del arbitro (es decir, ninguna de las partes prevalece en
todas las cuestiones), los costos por los servicios del arbitro seran compartidos equitativamente
por las partes. El arbitro estara autorizado a determinar la razonabilidad de los honorarios de los
abogados. Si una parte desea recibir una transcripcién de la audiencia de arbitraje, dicha parte
debera afrontar los costos de dicha transcripcion.
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Seccidn 2: Disposiciones generales

(@)

(b)

Durante su periodo de prueba inicial (consulte la Seccién 4 del Articulo 6), el empleado
tendra los derechos del procedimiento para la presentacién de reclamos, sin incluir las
medidas disciplinarias y solo hasta el paso 4.

Los plazos establecidos en este Articulo podran prorrogarse o acortarse por acuerdo de
las partes. Las partes acuerdan que si el decimoquinto (15.°) dia calendario durante
cualquier paso del reclamo cae en fin de semana, dia feriado de la Ciudad o un dia en que
el Ayuntamiento esté cerrado, el reclamo se extendera hasta el siguiente dia habil.

Si el plazo de quince (15) dias calendario para una respuesta al reclamo no se cumple en

el Paso 1, Paso 3 o Paso 4, se asumira que la respuesta es negativa y se instituira el
siguiente paso en el procedimiento para la presentacién de reclamos.
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Articulo 8
Hor I i

Secciéon 1: Semana laboral

Una “semana laboral” consistira en siete (7) dias que comenzaran a las 12:00 a. m. del sabado y
terminaran a las 11:59 p. m. del viernes siguiente.

ion 2: Jorn | ral

Los términos “jornada laboral” y “jornadas laborales”, segun se utilizan en este Convenio, se
entienden como la cantidad de dias en los que se realizara el trabajo y haran referencia al periodo
gue comienza durante un turno mafiana, tarde o noche, sin incluir los dias festivos enumerados en
la Seccidn 2 del Articulo 11 de este Convenio.

Un turno mafiana se define como el que comienza entre las 4:01 a. m. y las 2:59 p. m. Un turno
tarde se define como el que comienza entre las 3:00 p. m. y las 10:00 p. m.
Un turno noche se define como el que comienza entre las 10:01 p. m. y las 4:00 p. m.

Seccidén 3: Semana laboral reqular

Cada empleado tendra un horario de trabajo regular establecido que consistira en
cuarenta (40) horas de trabajo durante cinco (5)dias de ocho (8) horas consecutivas o
cuatro (4) dias de diez (10) horas consecutivas, incluidos los descansos y sin incluir un periodo de
comida no remunerado. Todo cambio en el horario se notificara al empleado al menos siete (7) dias
antes del inicio de la semana laboral en la que se debe realizar el trabajo.

Seccion 4: Periodos de descanso

Los empleados recibiran diariamente un periodo no remunerado de treinta (30) minutos para comer
y dos (2) descansos remunerados de quince (15) minutos. Los empleados pueden optar por un
periodo combinado de sesenta (60) minutos diarios para comer dentro de la semana laboral de
cuarenta (40) horas previo acuerdo mutuo con su supervisor. En las divisiones en las que las horas
de mostrador exigen dotacién de personal de nueve horas para atender al publico, la administracion
y los empleados pueden acordar mutuamente instituir un periodo no remunerado de
sesenta (60) minutos para comer y dos descansos remunerados de quince (15) minutos diarios.
Determinados empleados, segun se define en las normas de trabajo actuales del departamento, no
estaran obligados a contar con un periodo de comida no remunerado.

ion 5: Horari r jo “4/10”

La Ciudad y el Sindicato deben ponerse de acuerdo sobre el comienzo o la finalizacion de un horario
de trabajo regular “4/10”, compuesto de cuatro (4) dias de trabajo de diez (10) horas en una semana
laboral en la que el horario de trabajo regular “4/10” sea al nivel del departamento o de la division,
o esté vigente uniformemente para una unidad de trabajo operativa. Los empleados asignados a
un horario de trabajo regular “4/10” cobraran diez (10) horas a su tarifa regular por cada uno de los
dias festivos enumerados en la Seccion 2 del Articulo 11 de este Convenio.

16 - Oficinista



Seccidn 6: Horario de trabajo del personal de sequridad publica

(a)

(b)

(c)

(d)

Segun lo determine el jefe de Policia, algunos empleados del departamento de policia
pueden trabajar un ciclo laboral de catorce (14) dias calendario de ochenta (80) horas,
compuesto por seis (6) dias de doce (12) horas y un (1) dia de ocho (8) horas, incluida la
continuacion de los descansos para comer existentes.

Sin perjuicio de lo mencionado en el Parrafo (a) de esta Seccion, el jefe de Policia puede
alterar el horario de trabajo de los empleados del departamento si cree que un cambio en
el horario es lo mejor para el Departamento de Policia.

A los empleados que formen parte del personal de seguridad publica se les pagaran
doce (12) horas a la tarifa salarial regular por cada dia festivo mencionado en la Seccion 2
del Articulo 11.

Los empleados que formen parte del personal de seguridad publica pueden cambiar turnos
completando un formulario de Solicitud de cambio de turno y con la aprobacion del
administrador de Comunicaciones o la persona que este designe. El formulario de Solicitud
de cambio de turno debe estar firmado tanto por el empleado solicitante como por el
empleado que acepta el cambio antes de presentarlo para su aprobacion. El empleado que
acepta el cambio de turno sera responsable del horario de trabajo programado, segun se
indica en el formulario de Solicitud de cambio de turno.

Seccioén 7: Horario flexible

Los empleados a tiempo completo que soliciten “flexibilizar” su horario de trabajo podran hacerlo
de mutuo acuerdo con su supervisor. Cualquier horario flexible que dure un afio o mas debe ser
acordado mutuamente por escrito entre el empleado y el supervisor.
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Articulo 9
P hor xtraordinari licenci mpen ri

Seccioén 1: Tarifa normal

La “tarifa normal” se define como la tarifa salarial basica por hora a tiempo regular de un empleado
sin incluir primas adicionales por hora.

ion 2: Tarifa r lar

La “tarifa regular” se define de acuerdo con la Ley de Normas Laborales Justas de los Articulos 201
a 219 del Titulo 29 del Cédigo de los Estados Unidos (United States Code, USC). La “tarifa regular”
es la tarifa por hora (tarifa normal mas primas por hora) pagada al empleado por la semana laboral
normal, sin horas extraordinarias. La tarifa salarial regular por hora de un empleado se determina
dividiendo su remuneracion total por el empleo (salvo las exclusiones legales) en cualquier semana
laboral por la cantidad total de horas efectivamente trabajadas en esa semana laboral por las que
se pagé dicha compensacion.

ion3: P hor xtraordinari

Para los empleados no exentos, se pagara una vez y media (1.5) la tarifa regular del empleado por
todas las horas trabajadas que superen las cuarenta (40) horas en una semana laboral. Todas las
horas por las que se perciba una remuneracion se consideraran “horas trabajadas” para el calculo
de la remuneracioén de las horas extraordinarias. El cronograma de trabajo de un empleado no se
modificara unicamente para evitar el pago de horas extraordinarias. Los empleados que realizan
horas extraordinarias pueden optar por la licencia compensatoria.

Seccién 4: Pago de emergencia

La intencién de esta Seccion es establecer disposiciones especiales de remuneracion para
empleados que trabajan durante una “emergencia”, la cual incluira, entre otros, desastres naturales
como huracanes, inundaciones, tormentas, etc., segun lo declare el Ayuntamiento o una persona
designada por este. La “emergencia” también incluirda cualquier periodo durante el cual el
Ayuntamiento o una persona designada por este haya suspendido el horario normal de trabajo de
la Ciudad.

“Emergencia” no incluira la COVID-19 ni futuras pandemias médicas a efectos del presente Articulo.

Los empleados no exentos que deban trabajar durante una emergencia seran remunerados por el
tiempo trabajado durante dicha emergencia al doble de su tarifa salarial normal. Los empleados no
exentos a quienes no se les pida que trabajen durante emergencias seran remunerados por sus
horas programadas regularmente durante la emergencia. Todas las horas trabajadas durante la
emergencia se contabilizaran para determinar el total de horas trabajadas en una semana laboral.
Todas las horas trabajadas que excedan las cuarenta (40) horas durante una semana laboral que
contenga una emergencia se pagaran a una vez y media (1.5) la tarifa regular del empleado.

Los empleados exentos a quienes no se les pida que trabajen durante emergencias se les
remunerara por su semana laboral normal de cuarenta (40) horas.

Cuando el Ayuntamiento esté cerrado durante una emergencia declarada, los empleados exentos
a quienes se les solicite trabajar durante la emergencia declarada devengaran una remuneracion
adicional por las primeras ocho (8) horas trabajadas al dia. La remuneracién adicional es una
remuneracion equivalente al doble de la tarifa salarial normal y sustituye a la tarifa salarial
normal. La remuneracion adicional solo puede percibirse de lunes a viernes. El monto maximo de
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la remuneracion adicional devengada en un solo dia calendario durante la emergencia declarada
es de ocho (8) horas. El monto maximo de remuneracién adicional permitido por emergencia
declarada cuando el Ayuntamiento esta cerrado es de veinticuatro (24) horas. Por todas las horas
trabajadas en las que un empleado no tenga derecho a remuneracion adicional, los empleados
exentos percibiran su tarifa salarial normal.

Cualquier remuneracion mas alla del salario regular del empleado que se adeude a un empleado
por el trabajo realizado durante una emergencia declarada por la ciudad se pagara tan pronto como
sea posible, pero, en ningun caso, el pago se retrasara mas de dos (2) periodos de pago.

(a) Las oportunidades de horas extraordinarias se ofreceran a quienes trabajen en una
clasificaciéon afectada por orden de antigiiedad en la clasificacion. La administracion vy el
Sindicato podran acordar combinar clasificaciones con el fin de establecer una rotacion de
horas extraordinarias y antigliedad en la clasificacion.

(b) Cada division de la Ciudad publicara un registro de la asignacién de oportunidades de
horas extraordinarias. Este registro consistira en una lista de antigedad para una
clasificacion afectada e incluird cuando se ofrecieron horas extraordinarias y si el
empleado las acepto, las rechazo, estaba en servicio, estaba de licencia o no se lo pudo
contactar (es decir, no hubo respuesta o respondié un contestador automatico).

(c) Si un empleado rechaza una oportunidad de trabajar horas extraordinarias, no se le
ofrecera otra oportunidad de trabajar horas extraordinarias hasta que a todos los demas
empleados de la lista de horas extraordinarias de la clasificacién se les haya ofrecido una
oportunidad de trabajar horas extraordinarias.

(d)  Si un empleado rechaza una oportunidad de trabajar horas extraordinarias, la Ciudad
puede requerir que el empleado con menos antigliedad en la clasificacion afectada que
no esté en servicio, 0 que no esté de licencia, trabaje las horas extraordinarias que se
ofrecen.

(e) En situaciones que el Ayuntamiento considere de emergencia, la Ciudad tendra derecho a
exigir horas extraordinarias a cualquier empleado.

() Si un empleado solicita una reunién con un supervisor fuera de su horario laboral, no podra
ser remunerado fuera de su periodo de trabajo. Si se le pide al empleado que se relna
con su supervisor, y el supervisor programa la reunion durante un horario no laboral, el
empleado tendra derecho al pago de horas extraordinarias por el periodo de la reunion.

(9) Todos los empleados que sean convocados para trabajar horas extraordinarias y se
presenten en un lugar de trabajo deben cobrar un minimo de dos (2) horas extraordinarias,
incluso si el tiempo realmente trabajado es inferior a dos (2) horas. Los empleados que
no estén asignados al servicio de guardia y que reciban llamadas telefénicas relacionadas
con el trabajo fuera de su horario de trabajo regular seran remunerados por la duracién de
la llamada telefénica redondeada a los quince (15) minutos mas cercanos, excepto en el
caso de las llamadas “de minimis”, que son poco frecuentes y duran un tiempo
insignificante.

En las divisiones separadas geograficamente, las oportunidades de horas extraordinarias se
asignaran a los empleados de sus respectivas areas por antigliedad en la clasificacion.

19 - Oficinista



Seccidén 6: Comparecencias ante tribunales/juntas

Todos los empleados de la Ciudad que deban comparecer ante un tribunal o ante la Junta de
Aplicacion del Codigo en representacion de la Ciudad percibiran el pago de horas extraordinarias
por las horas que deban presentarse a trabajar antes del comienzo de su jornada laboral
programada o después de la conclusion de su jornada laboral programada.

Seccidn 7: Citaciones judiciales

Las disposiciones de la Seccion 48.031 de los Estatutos de Florida se aplicaran a la recepcion, por
parte de la Ciudad, de citaciones de empleados de la Ciudad en calidad de testigos. Los empleados
que hayan sido citados deberan entregar una copia a su supervisor el siguiente dia de trabajo.

ion 8: Tiem mpen ri

En el caso de los empleados que no estén exentos y exista un acuerdo mutuo entre un empleado
y su supervisor inmediato, se podra conceder tiempo de licencia compensatoria en lugar de la
compensacion por horas extraordinarias, devengadas segun se indica en la Seccién 3: Horas
extraordinarias del presente Articulo.

Los empleados no pueden acumular mas de cuarenta (40) horas de tiempo compensatorio en un
momento dado, ochenta (80) horas para empleados de la Divisién de Comunicaciones, empleados
de la Division de Eventos Especiales o los empleados de Parques y Recreacién designados por el
director de Parques y Recreaciéon. Una vez que un empleado alcance el maximo de horas en su
reserva de licencias, cualquier hora extraordinaria restante sera remunerada de acuerdo con la
Seccién 3: Horas extraordinarias y no sera elegible para que se convierta en tiempo compensatorio.
El tiempo de licencia compensatoria no utilizado en el momento del despido del empleado se pagara
a la tarifa horaria devengada en el momento del despido.

Seccion 9: Asignacion de horas extraordinarias, Division de Comunicaciones

Las horas extraordinarias programadas se cubriran utilizando la rueda de horas extraordinarias
correspondiente. Si la divisidén no logra cubrir el turno con la rueda de horas extraordinarias
voluntarias, utilizara la lista de empleados de guardia para dicho fin. Si incluso asi el turno no
puede cubrirse usando la rueda de horas extraordinarias voluntarias y la lista de guardia, la
division usara la rueda de horas extraordinarias obligatorias.

Las horas extraordinarias no programadas se cubriran utilizando la lista de guardia. Si el
empleado de guardia superé la cantidad maxima de horas trabajadas en un dia del departamento,
la division usara la rueda de horas extraordinarias voluntarias. Si incluso asi el turno no puede
cubrirse usando la rueda de horas extraordinarias voluntarias y la lista de guardia, la divisién
usara la rueda de horas extraordinarias obligatorias.

(a) Las oportunidades de horas extraordinarias se ofreceran a quienes trabajen en una
clasificaciéon afectada por orden de antigliedad en la division de Comunicaciones.

(b) La division de la Ciudad publicara un registro de la asignacion de oportunidades de horas
extraordinarias. Este registro consistira en una lista de antigliedad para una clasificacién
afectada e incluira cuando se ofrecieron horas extraordinarias y si el empleado las acepto,
las rechazd, estaba en servicio, estaba de licencia o no se lo pudo contactar (es decir, no
hubo respuesta o respondié un contestador automatico).

(c) Si un empleado rechaza una oportunidad de trabajar horas extraordinarias, no se le
ofrecera otra oportunidad de trabajar horas extraordinarias hasta que a todos los demas
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empleados de la lista de horas extraordinarias de la divisién se les haya ofrecido una
oportunidad de trabajar horas extraordinarias.

(d) Si la division no logra cubrir la oportunidad de horas extraordinarias segun se describe en
la Seccién 10 (a), (b), (c), usara una lista de horas extraordinarias obligatorias de acuerdo
con las practicas de la division.

(e) En situaciones que el Ayuntamiento considere de emergencia, la Ciudad tendra derecho
a exigir horas extraordinarias a cualquier empleado.

() Si un empleado solicita una reunién con un supervisor, no podra ser remunerado fuera de
su periodo de trabajo. Si se le pide al empleado que se reuna con su supervisor, y el
supervisor programa la reunion durante un horario no laboral, el empleado tendra derecho
al pago de horas extraordinarias por el periodo de la reunion.

(9) Todos los empleados que sean convocados para trabajar horas extraordinarias deben
cobrar un minimo de dos (2) horas extraordinarias, incluso si el tiempo realmente
trabajado es inferior a dos (2) horas.

El empleado que no cumpla con la directiva de trabajar horas extraordinarias obligatorias, de
acuerdo con la Seccién 10 (d), puede ser pasible de una medida disciplinaria.

21 - Oficinista



Articulo 10
Salarios

Seccion 1: Plan escalonado de cateqgorias salariales

La Ciudad mantendra un plan de quince (15) escalones de acuerdo con los documentos Ay B
titulados “Plan General Escalonado para Empleados” y “Plan General Escalonado para
Empleados de la Estructura de TI”. Todos los rangos salariales de los empleados de la unidad de
negociacion se incluiran en el plan escalonado.

Seccioén 2: Pago

Los aumentos dentro del rango salarial o los pagos unicos solo tendran lugar si el empleado alcanzé
al menos una calificacion global de “estandar operativo” en su evaluacion de desempefio anual. Se
utilizara la evaluacion mas reciente que conste en el legajo de personal del empleado.

Ao fiscal 2022

A partir del 2 de octubre de 2021, el Plan General Escalonado para Empleados se ajustara al alza
en un tres punto veinticinco por ciento (3.25 %), segun se identifica en el documento A. Todos los
empleados mantendran su rango de penetracién y no experimentaran progresion de escalones.
Los empleados que se jubilen de la Ciudad entre el 2 de octubre de 2021 y la fecha de ratificacién
del convenio percibiran cualquier retroactivo de salario basico correspondiente.

Ano fiscal 2023

A partir del 1 de octubre de 2022, todos los empleados de la unidad de negociaciéon avanzaran un
escaldn dentro de su rango salarial siempre que no supere el escaldn maximo de su rango salarial.
Los empleados que no asciendan de escaldn por encontrarse en el escalén maximo de su rango
salarial percibiran un monto unico global equivalente al tres punto veinticinco por ciento (3.25 %)
de su salario basico; este pago se efectuara antes de que finalice el mes de diciembre.

Ano fiscal 2024

A partir del 14 de octubre de 2023, todos los empleados de la unidad de negociacion avanzaran un
escalon dentro de su rango salarial siempre que no superen el escalén maximo de su rango salarial.
Los empleados que no asciendan de escaldn por encontrarse en el escaldn maximo de su rango
salarial percibiran un monto unico global equivalente al tres punto veinticinco por ciento (3.25 %)
de su salario basico; este pago se efectuara antes de que finalice el mes de diciembre.

Seccion 3: Habilidades criticas

Oportunamente, las condiciones laborales y el crecimiento laboral pueden impactar en la
contratacion y la retencion de ciertos empleados de la Ciudad. La Ciudad puede proporcionar un
aumento por habilidades criticas de un maximo del cinco por ciento (5 %) para aquellos empleados
cuyos empleos se ha demostrado que son dificiles de retener o para aquellos empleados cuya
retencion seria beneficiosa para la Ciudad. Este aumento solo puede otorgarse a un empleado una
vez durante el periodo del Convenio. Se notificara al Sindicato cuando se otorgue un aumento por
habilidades criticas. Este aumento por habilidades criticas esta disponible para todos los empleados
de la Unidad de Oficinistas.

Seccién 4: Pagos de incentivo

(a) El Sindicato y la Ciudad acuerdan que los telecomunicadores que estan certificados por
APCO, o tienen una certificacion emitida por otra agencia certificadora, segun lo determine
y apruebe el Departamento de Policia, recibiran cuarenta ddlares (USD 40)
quincenalmente. Asimismo, los operadores del 911 que estén certificados por APCO, o
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(b)

()

tengan una certificacion emitida por otra agencia de certificaciéon, segun lo determine y
apruebe el Departamento de Policia, recibiran cuarenta dolares (USD 40) quincenalmente.
No se pueden combinar las dos certificaciones.

Los trabajadores de la clasificacion “operador programador de servicios publicos” que
tengan una licencia de operador hidrico o de operador de aguas residuales recibiran
veinticinco dolares (USD 25) quincenalmente, en la medida en que mantengan un nivel de
certificacion “A” y continden usandolo.

Hay una serie de clasificaciones que requieren licencias o certificaciones que superan los
requisitos basicos de la descripcion del puesto segun lo autorizado por el director del
departamento.

Un empleado a quien se le exija una (1) licencia o certificacion adicional recibira quince
dolares (USD 15) quincenales adicionales.

Un empleado al que se le exijan dos (2) licencias o certificaciones adicionales recibira
veinte délares (USD 20) quincenales adicionales.

Un empleado al que se le exijan tres (3) licencias o certificaciones adicionales recibira
veinticinco dolares (USD 25) quincenales adicionales.

Los empleados que tengan u obtengan licencias o certificaciones adicionales no requeridas por el
departamento, area o division del empleado, ademas de las incorporadas en su descripcion de
trabajo, no seran compensados.

Las licencias o certificaciones validas y activas deben estar archivadas en el Departamento de
Recursos Humanos para que se paguen los incentivos.

Seccién 5: Pago por guardia

Los empleados que estén asignados para estar de guardia y que deban responder a los llamados
de emergencia seran remunerados de la siguiente manera:

A los empleados que estén de guardia durante un dia laboral regular se les pagara
una (1) hora por cada dia que estén de guardia.

Los empleados que estén de guardia un sabado recibiran dos (2) horas por cada
sabado que estén de guardia.

Los empleados que estén de guardia un domingo recibiran tres (3) horas por cada
domingo que estén de guardia.

Los empleados que estén de guardia un dia festivo recibiran tres (3) horas por cada
dia festivo que estén de guardia.

Seccidén 6: Ascenso temporal

(a)

Un jefe de departamento podra transferir temporalmente a un empleado a otra
clasificacion con una categoria salarial superior en las siguientes condiciones:

El puesto que se cubre temporalmente es un puesto presupuestado autorizado.

El puesto que se cubrira temporalmente esta vacante o el empleado que ocupa dicho
puesto esta ausente del servicio (por ejemplo, por asuntos de la ciudad, por actuar como
jurado, por duelo, etc.) durante un periodo de uno (1) o mas jornadas laborales en funcion
del horario habitual del empleado ausente.

23 - Oficinista



Los dias festivos se incluiran en los calculos de ascenso temporal de la semana laboral si
el empleado ha sido designado para realizar tareas en ese dia feriado que normalmente
son realizadas por el empleado ausente.

(b) Los empleados que sean asignados temporalmente a una clasificacion con una categoria
salarial superior que cumpla ambos requisitos del subapartado (a) durante una (1) jornada
laboral o mas recibirdn un aumento del cinco por ciento (5 %) por categoria salarial
(maximo del diez por ciento [10 %]) en su tarifa habitual o en la minima de la clasificacion
a la que sean asignados temporalmente, la que sea mayor.

(c) Dicho pago sera retroactivo al primer (1.%") dia del ascenso temporal.

(d) La tarifa salarial de un empleado que sea transferido temporalmente a otra clasificacion no
sera inferior al minimo ni superior al maximo de la categoria salarial a la que sea transferido
temporalmente.

(e) Los empleados no exentos que pasen temporalmente a un puesto exento no percibiran
un almuerzo remunerado.

(f) Los empleados que pasen temporalmente a un puesto en una estructura salarial diferente
percibiran la siguiente tarifa salarial:

1. Si hay una diferencia del 10 % o mas entre el salario minimo del puesto actual del
empleado y el salario minimo del puesto al que se lo ascendié temporalmente:
¢ el empleado recibira el 10 % o la tarifa salarial regular, lo que sea mayor, o el
minimo de la clasificacion a la que esta asignado temporalmente, lo que sea
mayor.

2. Si hay una diferencia menor al 10 % entre el salario minimo del puesto actual del
empleado y el salario minimo del puesto al que se lo ascendié temporalmente:
e el empleado recibird el 5 % de su tarifa salarial regular o el minimo de la
clasificacion a la que esta asignado temporalmente, lo que sea mayor.

Seccion 7: Diferencial de turno

Los empleados que estén asignados para trabajar, o que trabajen, la mayor parte de sus horas de
trabajo a tiempo regular en el turno tarde tendran derecho a recibir un délar adicional (USD 1) por
hora por las horas trabajadas en este turno.

Los empleados que estén asignados para trabajar la mayor parte de sus horas de trabajo a tiempo
regular en el turno noche tendran derecho a recibir dos dolares adicionales (USD 2) por hora por las
horas trabajadas en este turno.

Un turno tarde se define como un turno que comienza entre las 3:00 p. m. y las 10:00 p. m. Un turno
noche se define como un turno que comienza entre las 10:01 p. m. y las 4:00 a. m.

ion 8: Transferencias lateral
Los empleados regulares pueden solicitar y aceptar transferencias laterales dentro de una

clasificacion sin perder su salario y antigiiedad en la Ciudad o en la clasificacion. Si la transferencia
es dentro del mismo departamento, no ocurrira una pérdida de antigiedad en el departamento.
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Seccidén 9: Pago por patégenos transmitidos por la sangre

Los empleados asignados a la unidad Forense/Pruebas del Departamento de Policia cuyas tareas
requieran que manipulen elementos contaminados recibiran diez dodlares (USD 10)
quincenalmente.

Seccidén 10: Pagos retroactivos a los empleados

La Ciudad solo reembolsara a una persona el dinero que se le deba por su empleo en la Ciudad
durante el periodo de dos (2) afos inmediatamente anterior al descubrimiento del error en la
remuneracion.

ion 11: Reembol la Ci
La Ciudad solo recuperara los montos pagados erroneamente a una persona por su empleo en la
Ciudad durante el periodo de dos (2) afios inmediatamente anterior al descubrimiento del error en

la remuneracion.

Seccion 12: Reconocimiento bilingiie

Se pagara un estipendio de veinticinco délares (USD 25) mensualmente a los auxiliares de
Servicios Publicos y a los empleados del Centro de Comunicaciones de Seguridad Publica del
Departamento de Policia que aprueben un examen de competencia linguistica aprobado por el jefe
de Policia y cuyo puesto esté designado como elegible para dominio bilingtie. La designacién de
los puestos y la cantidad de empleados necesarios para brindar servicios bilinglies queda a entera
discrecion del jefe de Policia en funcion de las necesidades operativas y de personal del area de
Comunicaciones de Seguridad Publica.

La remuneracion cesara una vez que la participacion de un empleado ya no esté autorizada por el

jefe de Policia, el empleado ya no desee que lo consideren para el puesto o el jefe de Policia ya no
designe una necesidad operativa.
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Articulo 11
Licencias

Seccion 1: Vacaciones anuales

(@)

Los empleados acumularan las vacaciones anuales del siguiente modo:

Horas Horas
acumuladas | acumuladas
Afos de servicio continuo por afio por mes

Cinco (5) afos (59 meses) 0 menos 200.04 16.67
ARo inicial, de seis (6) a diez (10) anos (60 a 119 meses) 240 20
Afo inicial, once (11) afios (120 meses) 248.64 20.72
Ao inicial, doce (12) afios (132 meses) 256.32 21.36
ARo inicial, trece (13) anos (144 meses) 264 22
Ao inicial, catorce (14) afios (156 meses) 272.64 22.72
ARo inicial, quince (15) afos (168 meses) 280.32 23.36

Los empleados con menos de cinco (5) afios (59 meses) de servicio continuo percibiran
25 dias de vacaciones anuales por afio fiscal. Estas vacaciones seran acumuladas por
cada empleado a razén de 2.09 dias (16.67 horas) al mes.

Uso obligatorio de las vacaciones anuales.

Los empleados con menos de cinco (5) anos (59 meses) de servicio continuo a tiempo
completo que hayan acumulado 400 horas de vacaciones al comienzo de un afo fiscal
deben utilizar un minimo de 80 horas de vacaciones anuales por afio fiscal. Los
empleados que hayan acumulado menos de 400 horas de vacaciones al comienzo del
ano fiscal, pero que alcancen el limite de 400 horas durante ese ano, deberan utilizar una
determinada cantidad de horas de esas vacaciones durante ese afio. La cantidad de
horas utilizadas se basara en una cantidad prorrateada de las horas minimas de uso
enumeradas anteriormente.

A los empleados que comiencen su sexto (6.°) afo (60 meses) de servicio continuo y
menos de diez (10) afos (119 meses) de servicio continuo se les acreditaran 30 dias de
vacaciones anuales por ano fiscal. Estas vacaciones seran acumuladas por cada empleado
a razon de 2.5 dias (20 horas) al mes.

Los empleados que comiencen su undécimo (11.°) afio (120 meses) de servicio continuo
acumularan 2.59 dias (20.72 horas) al mes.

Los empleados que comiencen su duodécimo (12.°) afio (132 meses) de servicio continuo
acumularan 2.67 dias (21.36 horas) al mes.

Los empleados que comiencen su decimotercer (13.%") ano (144 meses) de servicio
continuo acumularan 2.75 dias (22 horas) al mes.
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(©)

(d)

(f)

(9)

(h)

()

Los empleados que comiencen su decimocuarto (14.°) ano (156 meses) de servicio
continuo acumularan 2.84 dias (22.72 horas) al mes.

Los empleados que comiencen su decimoquinto (15.°) afo (168 meses) de servicio
continuo acumularan 2.92 dias (23.36 horas) al mes.

Los empleados con menos de 60 meses 0 mas de servicio continuo a tiempo completo que
hayan acumulado 400 horas de vacaciones al comienzo de un ano fiscal deben utilizar un
minimo de 120 horas de vacaciones anuales por afo fiscal. Los empleados que hayan
acumulado menos de 400 horas de vacaciones al comienzo del ano fiscal, pero que
alcancen el limite de 400 horas durante ese afio, deberan utilizar una determinada cantidad
de horas de esas vacaciones durante ese afio. La cantidad de horas utilizadas se basara
en una cantidad prorrateada de las horas minimas de uso enumeradas anteriormente.

El empleado que no utilice las vacaciones anuales minimas de un afo fiscal perdera las
horas minimas no utilizadas al 30 de septiembre.

Si un empleado no tiene 400 horas en su reserva al 30 de septiembre, todas las horas
restantes de vacaciones anuales acumuladas durante el afio fiscal se transferiran a la
reserva de licencias del empleado.

Al 30 de septiembre de cada afio, el empleado cobrara todas las horas restantes de
vacaciones anuales (que superen las 400 horas) a su tarifa salarial por hora, una vez
cumplidas las dos disposiciones siguientes:

(1) El empleado tiene mas de 400 horas en su reserva de licencias y ha utilizado o
perdido el minimo de vacaciones anuales requerido para el ano fiscal.

(2) El empleado ha completado dos afios de servicio continuo en la Ciudad.
Este pago se efectuara antes de finales de diciembre.

En caso de jubilacién, renuncia, despido o fallecimiento, las vacaciones anuales
acumuladas elegibles para la remuneracién se acreditaran a los ingresos del empleado
en el Plan de Pension de la Ciudad (consulte la Seccién 2 del Articulo 12) y se pagaran
al empleado de acuerdo con la Seccién 112.66 de los Estatutos de Florida. Las
vacaciones anuales acumuladas correspondientes al ultimo mes trabajado se
prorratearan en funcion de la cantidad de dias trabajados en dicho mes.

El empleado que sea despedido durante su periodo de prueba inicial no percibira
remuneracion alguna por los dias de vacaciones no utilizados.

Las vacaciones anuales que se soliciten y aprueben antes del dia en que se utilicen se
consideraran vacaciones programadas. Las vacaciones anuales que se soliciten el dia
en que se utilizaran se consideraran vacaciones no programadas. En caso de licencia no
programada, el empleado debe notificarlo a su supervisor antes del inicio de la jornada
laboral programada o de acuerdo con las normas y reglamentos departamentales
correspondientes.

Cuando un empleado haya utilizado tres (3) o mas dias consecutivos de vacaciones

anuales no programadas, debera presentar un certificado médico para que se le pague
el uso de dichas vacaciones anuales.
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) Cuando un empleado ha estado ausente durante tres (3) o mas dias consecutivos sin
notificarlo a su supervisor o con una licencia aprobada a través de Recursos Humanos,
puede considerarse una renuncia voluntaria.

(k) Durante una emergencia declarada, si el Ayuntamiento permanece abierto, los
empleados deben utilizar su propio tiempo libre (vacaciones anuales, tiempo
compensatorio, etc.). Debe seguirse el proceso de aprobacion detallado en la Seccion 1
del presente Articulo. Si el Ayuntamiento esta cerrado, los empleados cobraran la
remuneracion por el cierre y no se utilizara su propio tiempo libre (vacaciones anuales,
tiempo compensatorio, etc.).

Seccion 2: Dias festivos

Los empleados de los sectores de agua o aguas residuales que tengan programado trabajar el dia
real de Navidad podran elegir que la remuneracion por dia festivo se aplique a ese dia real o al dia
festivo de Navidad celebrado por la Ciudad.

La Ciudad considerara los siguientes como dias festivos remunerados:

Dia de Ano Nuevo Dia de Colén

Dia de Martin Luther King Dia de los Veteranos

Dia del Presidente Dia de Accion de Gracias

Dia de los Caidos Viernes después de Accion de Gracias
Dia de la Independencia Dia de Navidad

Dia del Trabajo Otros dias aprobados por el Ayuntamiento

Seccidn 3: Licencia por funeral

Se concedera a los empleados cinco (5) dias habiles programados de licencia con goce de sueldo
por cada fallecimiento de un familiar directo. Dicha licencia no se deducira de las vacaciones
anuales acumuladas del empleado.

A los fines de esta Seccion, el término FAMILIA incluye al conyuge o pareja de hecho registrada
de un empleado, asi como los hijos, padres, hermanos, nietos, abuelos, cufados, cufiadas, yernos
y nueras del empleado, conyuge del empleado o pareja de hecho registrada, cualquier persona
sobre la que el empleado, conyuge del empleado o pareja de hecho registrada ejerza la tutela legal
y cualquier persona que ejerza la tutela legal sobre un empleado, conyuge del empleado o pareja
de hecho registrada. Se consideraran FAMILIARES del empleado, del conyuge del empleado o de
la pareja de hecho registrada cualquier generacion de parentesco (es decir, bisabuelos o
tatarabuelos), asi como los parientes en linea directa y los medio parientes del parentesco antes
mencionado (es decir, hermanastros o medios hermanos).

A peticion de la Ciudad, podra exigirse al empleado que solicite la licencia por duelo que aporte un
certificado de defuncion, la fecha del entierro y el parentesco.

Para ser considerado pareja de hecho registrada a efectos de esta Seccién, el empleado debe

registrar la pareja de hecho ante la Ciudad e identificar a la pareja de hecho de acuerdo con la
politica de la Ciudad.
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Seccion 4: Actuacion como jurado

Se concedera a los empleados licencia con goce de sueldo por todas las horas programadas en
cualquier jornada laboral programada en la que sean convocados para actuar como jurado, sin
exceder la cantidad de horas de la jomada laboral normal del empleado.

Los empleados convocados para actuar como jurado no estaran obligados a presentarse a trabajar
si su actuacion como jurado comienza dos (2) horas o menos después del inicio de su jornada
laboral programada.

Los empleados deberan presentarse a trabajar en un plazo de una (1) hora después de haber sido
liberados de su actuacién como jurado si quedan dos (2) o mas horas de su jmedh laboral
programada.

Seccidn 5: Licencia por motivos militares

La Ciudad cumplira con todas las ordenanzas, leyes, reglamentos, normas y procedimientos
operativos estandares federales, estatales y de la Ciudad vigentes relacionados con la licencia
militar o de la Guardia Nacional, incluida, entre otras, la licencia para entrenamiento o servicio
activo.

Seccion 6: Licencia sin goce de sueldo

(@) Por razones justificadas y suficientes en el mejor interés de la Ciudad, y con la aprobacion
del jefe del departamento del empleado, el director de Recursos Humanos de la Ciudad y
el administrador de la Ciudad, se podra conceder a los empleados licencia sin goce de
sueldo durante un periodo que no exceda los seis (6) meses calendario.

(b)  Por razones justificadas y suficientes en el mejor interés de la Ciudad, y con la aprobacion
del jefe del departamento del empleado y el director de Recursos Humanos de la Ciudad,
se podra conceder a los empleados licencia sin goce de sueldo durante un periodo que no
exceda las quince (15) jornadas laborales en un afio calendario.

Seccion 7: Reparto de licencias

Las vacaciones anuales pueden ser compartidas entre los empleados regulares de la Ciudad que
no estén en periodo de prueba (incluidos los empleados cubiertos por este Convenio) de acuerdo
con los Reglamentos Administrativos de la Ciudad con respecto al reparto de licencias. El reparto
de licencias puede donarse en incrementos de una (1) hora 0 mas.

Seccion 8: Seleccion de licencias para la Division de Comunicaciones

Un proceso de seleccion de licencias por rondas comienza la primera semana completa de enero
en funcién de la antigliedad en la division; se permitira que las personas seleccionen un maximo
de 80 horas en la primera ronda, hasta 80 horas en la segunda ronda y una cantidad ilimitada de
horas en la tercera ronda, siempre que ese empleado tenga horas en su banco en el momento en
que se selecciona la licencia.
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Articulo 12
Beneficios

Seccion 1: Beneficios

(@)

(b)

(c)

La Ciudad asumira el costo de los beneficios del seguro de salud, de vida, por muerte
accidental y desmembramiento (accidental death and dismemberment, AD&D) e
incapacidad a largo plazo (long-term disability, LTD) de cada empleado actual. El
empleado sera responsable de pagar el 100 % de la prima del seguro médico para
cualquier cobertura de dependientes elegida. Los jubilados recibiran beneficios de
jubilacion, segun lo establecido en el Plan de Jubilacion.

Los empleados y jubilados elegibles para los beneficios pueden optar por dejar el plan
de seguro médico colectivo de la Ciudad y recibir un pago de la Ciudad equivalente a
ciento sesenta dolares (USD 160) pagados mensualmente y considerados ingresos
gravables. Se puede optar por la afiliacion o la exclusion durante la inscripcion abierta o
un evento que reuna los requisitos segun el plan de la Seccion 125. Quienes opten por
la exclusion voluntaria seran considerados participantes en el plan de salud colectivo de
la Ciudad y podran volver a inscribirse en el plan de salud colectivo de la Ciudad de
acuerdo con las normas de elegibilidad.

Los empleados cuya fecha de empleo sea anterior al 1 de octubre de 2003, Nivel uno (1),
tendran derecho a los beneficios de seguro de salud y de vida colectivos al jubilarse de
la Ciudad solo si han tenido un empleo continuo con la Ciudad durante mas de
cinco (5) afos. Con el fin de participar en el programa de beneficios de seguro de salud
colectivo de la Ciudad, los jubilados y empleados que se jubilen de acuerdo con esta
Seccioén deben inscribirse para la cobertura en virtud de Medicare Parte Ay B tan pronto
como sean elegibles. Ademas de pagar el costo de los beneficios de seguro de salud y
de vida colectivo de los jubilados, la Ciudad proporcionara un subsidio mensual de
Medicare a los jubilados cubiertos por esta Seccion equivalente al costo de la cobertura
de Medicare Parte B. Los empleados que reunan los requisitos para jubilarse de acuerdo
con esta Seccion también tendran derecho a beneficios de seguro de vida colectivo
equivalentes al doble del monto de su salario base anual en el momento de su jubilacion
del trabajo con la Ciudad.

En lugar de recibir un seguro de salud colectivo pagado por la Ciudad, los empleados de
la unidad de negociacién cuya fecha de empleo sea posterior al 1 de octubre de 2003, pero
anterior al 1 de febrero de 2022, Nivel dos (2), tendran derecho a recibir un subsidio de
beneficios de seguro de salud de la Ciudad en el momento de la jubilacién para compensar
el costo del seguro de salud para el jubilado, ya sea que el jubilado reciba el seguro a
través de la poliza colectiva de la Ciudad o a través de otra pdliza de salud individual o
colectiva solo si han tenido un empleo continuo con la Ciudad durante mas de
diez (10) afios. Deberan presentar anualmente una prueba de otra cobertura individual o
colectiva hasta que sean elegibles para Medicare.

El monto del subsidio se determinara multiplicando los afios de servicio del empleado en
el momento de la jubilacion por trece ddlares y cincuenta y tres centavos (USD 13.53) a
partir del 1 de enero de 2022. El subsidio mensual minimo otorgado a los jubilados sera
de ciento treinta y cinco doélares con treinta centavos (USD 135.30) y el subsidio mensual
maximo sera de cuatrocientos cinco dolares con noventa centavos (USD 405.90). El 1 de
enero de cada afo posterior, el monto del subsidio mensual y el subsidio mensual minimo
y maximo se ajustaran en el mismo porcentaje que el aumento, si lo hubiera, del costo
del beneficio de salud colectivo de la Ciudad. En caso de que el costo del beneficio de
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(d)

seguro de salud colectivo de la Ciudad no aumente en un afno determinado, el monto del
subsidio mensual y los montos minimo y maximo del subsidio seguiran siendo los mismos
que el afio anterior. Para seguir recibiendo el subsidio, los empleados de la unidad de
negociacién que se jubilen en virtud de esta Seccion deberan inscribirse en la cobertura
de Medicare Parte A y B tan pronto como sean elegibles.

En lugar de recibir un seguro de salud colectivo pagado por la Ciudad, los empleados de
la unidad de negociacién cuya fecha de empleo sea el 1 de febrero de 2022 o posterior,
Nivel tres (3), tendran derecho a recibir un subsidio de beneficios de seguro de salud de la
Ciudad en el momento de la jubilacion para ayudar a compensar el costo del seguro de
salud para el jubilado, ya sea que el jubilado reciba el seguro a través de la pdliza colectiva
de la Ciudad o a través de otra podliza de salud individual o colectiva solo si han tenido un
empleo continuo con la Ciudad durante mas de diez (10) afios. Deberan presentar
anualmente una prueba de otra cobertura individual o colectiva hasta que sean elegibles
para Medicare, en cuyo caso se interrumpira el subsidio.

El calculo del subsidio se determinara multiplicando los afios de servicio del empleado en
el momento de la jubilacién por un porcentaje de la tarifa basica del plan médico de la
Ciudad solo para el empleado. EI monto minimo del subsidio mensual otorgado a los
jubilados sera de ciento treinta y seis délares con noventa centavos (USD 136.90) y el
monto maximo del subsidio mensual sera de doscientos cincuenta y seis délares con
setenta centavos (USD 256.70) a partir del 1 de febrero de 2022. El porcentaje escalonado
comienza en el dieciséis por ciento (16 %) de la tarifa mensual base del plan médico de la
Ciudad solo para el empleado y alcanza un maximo del treinta por ciento (30 %).

Aios de .
servicio Porcentaje
10 16 %
11 16 %
12 17 %
13 18 %
14 19%
15 20%
16 21%
17 22 %
18 23 %
19 24 %
20 25%
21 26 %
22 27 %
23 28 %
24 29 %
25 30 %
26 30%
27 30%
28 30 %
29 30%
30 30 %
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(e) Los empleados que reunan los requisitos para recibir los beneficios de seguro de salud
y de vida colectivos de acuerdo con la Seccién 1(b) del presente Articulo no tendran
derecho a ningun beneficio adicional de seguro de salud y de vida colectivos segun lo
dispuesto en las Secciones 1(c) y 1(d) del presente Articulo.

& Si los fondos son designados por un proveedor de seguros de atencién médica para un
programa de beneficios de bienestar, dichos beneficios, segun lo permitan las leyes
vigentes, se proporcionaran a los empleados activos y pueden incluir programas
incentivados como el reembolso de gimnasios, por dejar de fumar, objetivos saludables
y programas de pérdida de peso.

(g9) La Ciudad mantendra un fideicomiso de atencion médica de acuerdo con la Ordenanza
del fideicomiso de atencién médica de la Ciudad de Cape Coral.

Seccién 2: Plan de pensién

La Ciudad proporcionara un plan de pension de acuerdo con el “Plan de Jubilacion de los
Empleados Generales Municipales de la Ciudad de Cape Coral”.

Consulte el anexo para ver el Memorandum de entendimiento (Memorandum of Understanding,
MOU) en el que se explica cdmo se calculan las licencias acumuladas y la readquisicion de
licencias en relacion con el salario pensionable.

Seccién 3: Capacitacién

Los empleados cobraran su tarifa regular por las horas regularmente programadas que dediquen
a la capacitacion autorizada por la Ciudad o exigida por la ley. Ademas, la Ciudad pagara los
gastos de dicha capacitacion.

La Ciudad garantizara oportunidades de capacitacion que prepararan al empleado para su avance
futuro en su recorrido profesional y que estaran disponibles para todos los empleados.

ion 4: Reembol ion

A fin de ser elegible para el reembolso de gastos de educacion, los empleados deben tener una
condicién regular y haber completado su periodo de prueba inicial antes de comenzar las clases.
El reembolso se aplica a los programas de obtencién de titulos universitarios a través de una
facultad o universidad acreditadas que otorguen créditos académicos. El Departamento de
Educacion de los Estados Unidos determina la acreditacion. Los programas de titulacion pueden
ser tradicionales presenciales, via satélite, a distancia o a través de Internet. Los programas de
titulacion deben estar disefiados para mejorar los conocimientos, las destrezas y las habilidades
relacionados con las funciones oficiales que desempefia el empleado o para un puesto de
ascenso.

Se autorizard un maximo de tres mil quinientos ddlares (USD 3500) de reembolso de libros y
matricula por empleado por afio fiscal si hay fondos educativos disponibles y designados como
fondos de reembolso educativo en el presupuesto del departamento.

El reembolso se efectuara segun la calificacion final del empleado, de acuerdo con la siguiente
tabla:

100 % para una calificacion de “A”

75 % para una calificaciéon de “B”

50 % para una calificacion de “C”
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(No se efectuara ningun reembolso en caso de una calificacion inferior a “C”, no completar la
capacitacion o desercion)

Los cursos no calificados o los cursos que utilicen un criterio de aprobado/reprobado se
reembolsaran a una tasa del 70 % tras la finalizacion satisfactoria del curso y la recepcion de una
calificacion de aprobado.

Antes de realizar un curso, todos los empleados deberan presentar al director del departamento
el Formulario de solicitud de reembolso por gastos de educacion previsto en el Reglamento
Administrativo 31 de la Ciudad de Cape Coral junto con una copia de la descripcion del curso.
Los empleados deben recibir la aprobacién previa por escrito del director de su departamento y
del director de Recursos Humanos para tener derecho al reembolso de gastos de educacion
segun lo dispuesto en esta Seccion.

Los empleados aprobados para asistir a un programa educativo deben pagar la matricula y los
libros directamente, y su inscripcion debe ser aceptada por la institucion que ofrece el programa.
El empleado debera presentar al departamento de origen el expediente académico original del
curso completado y sus calificaciones, asi como los recibos originales desglosados de la matricula
y los libros, en un plazo de treinta (30) dias calendario posteriores a la finalizacién del curso para
tener derecho al reembolso. No se podra realizar ninguna actividad del curso durante las horas
de trabajo, a menos que se obtenga la aprobacién previa del director o de una persona designada.

La aprobacion inicial de los cursos no obliga a la Ciudad a la aprobacion futura/continua de los
cursos en el programa de titulacién. Las aprobaciones solo son validas para el curso y semestre
solicitados. Los gastos varios, como insumos, impuestos, cuotas sociales y recargos por demora,
no son reembolsables.

El reembolso en virtud esta politica sera reducido por cualquier otra ayuda financiera que sea
utilizada por el empleado y que no tenga que ser reembolsada, como subvenciones, becas, la Ley
de Reajuste de los Miembros del Servicio, el Programa Florida Pre-Paid o descuentos de
matricula. Puede haber consecuencias fiscales o ingresos imputados para los empleados que
participen en este programa.

Si un empleado renuncia voluntariamente a su empleo en el plazo de un (1) aho tras haber
recibido un reembolso de gastos de educacion, debera reembolsarlo inmediatamente a la Ciudad.
Si el empleado no lo hace en un tiempo razonable, la Ciudad podra deducir el monto del
reembolso de cualquier suma que pueda adeudarsele en el momento de la renuncia.

ion 5: Lesion nel tr

Los empleados que se lesionen en el trabajo deberan notificarlo de inmediato a sus supervisores
y presentar un reclamo para recibir los beneficios de la indemnizacion por accidentes laborales.
Si el reclamo del empleado es aprobado como una lesién en el trabajo sujeta a indemnizacion, la
Ciudad aumentara el monto pagado como lo requiere el Estatuto de Indemnizacién por Accidentes
Laborales para que el empleado reciba el pago completo. El empleado mantendra informado a
su supervisor sobre su situacion laboral al menos una vez a la semana. Transcurridos
tres (3) meses, los empleados comunicaran a la Ciudad su situacion de reincorporacion al trabajo.
Si un empleado no se reincorpora al trabajo en un plazo de dos (2) semanas posteriores a la
finalizacion del mencionado periodo de tres (3) meses, el empleado debera hacer uso de las
vacaciones anuales acumuladas (consulte la Seccion 1 del Articulo 11 del presente Convenio)
para percibir el pago total. Una vez agotadas sus vacaciones anuales, el empleado sera dado de
baja de la nédmina y continuara percibiendo uUnicamente los beneficios de indemnizacion por
accidentes laborales en la medida prevista por la ley.
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Articulo 13
| ri

Seccién 1: Salud y sequridad

La Ciudad y el Sindicato acuerdan cooperar al maximo en la promocion de la salud y seguridad.

Seccidén 2: Comité de Sequridad

Habra un Comité de Seguridad compuesto por dos (2) miembros nombrados por la Ciudad y
dos (2) miembros nombrados por el Sindicato. EI Comité se reunira y analizara las cuestiones
relativas a la seguridad de los empleados y hara recomendaciones a la Ciudad al respecto. El
Comité sera de asesoramiento y establecera sus propias normas de funcionamiento.

Seccién 3: Calzado de sequridad

Los empleados cuyos puestos requieran que lleven calzado de seguridad seran reembolsados por
la Ciudad por la compra de dicho calzado siempre que el empleado esté trabajando activamente
en su puesto y no esté realizando tareas livianas o trabajando temporalmente en cualquier otro
puesto que no requiera la compra de calzado de seguridad. Sin embargo, en ningun caso, el monto
reembolsado superara los ciento setenta y cinco dolares (USD 175). A fin de reunir los requisitos
para el reembolso, el calzado de seguridad debe cumplir o superar la norma de la Administracién
de Seguridad y Salud Ocupacional (Occupational Safety and Health Administration, OSHA).

El reemplazo del calzado de seguridad sera determinado por su superintendente/administrador.
Los empleados también pueden retirar una orden de compra de su
superintendente/administrador/supervisor y presentarla al proveedor correspondiente.

Los nuevos empleados a quienes se les proporcione calzado de seguridad deberan reembolsar
a la Ciudad el costo de este si finaliza el empleo, por cualquier motivo, antes de la finalizacion de
su periodo de prueba.

Los empleados cuyos puestos requieran calzado de seguridad podran ser sancionados por no
usarlo.

Seccidn 4: Andlisis de sangre/Vacunacién

Los empleados que, debido a su clasificacion de trabajo, el administrador de riesgos determine
que tienen probabilidades de estar expuestos a un ambiente de riesgo biolégico, o los empleados
que efectivamente hayan estado expuestos a un ambiente de riesgo bioldgico deberan, a pedido
del empleado, ser vacunados contra la hepatitis B a cargo de la Ciudad.

Seccidén 5: Anteojos graduados

Si en el transcurso del turno de trabajo de un empleado los anteojos graduados se rompen o
resultan gravemente dafados por causas ajenas a la culpa o negligencia del empleado (segun
determine a su entera discrecion el administrador/superintendente del empleado), la Ciudad se
hara cargo del reemplazo o la reparacién de los anteojos.

Los empleados que sean asignados inicialmente a un puesto que requiera lentes de seguridad
en anteojos graduados recibiran un pago unico de cien dolares (USD 100) para la compra de
lentes de seguridad. El administrador de riesgos determinara qué puestos reunen los requisitos
para recibir los pagos.
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Seccién 6: Programa de prevencién de drogas

La Ciudad y el Sindicato se comprometen a proteger a los ciudadanos, los visitantes y los
companeros de trabajo de posibles dafios a la propiedad, lesiones importantes y pérdida de la
vida debido al consumo o abuso de alcohol y drogas por parte de un empleado. El programa tiene
como objetivo evitar la contratacién de consumidores de drogas, detectar a los consumidores y
retirar del lugar de trabajo a los consumidores de drogas y alcohol, evitar el consumo o la
presencia de estas sustancias en el lugar de trabajo y ayudar a los empleados que
voluntariamente quieran participar del programa y tengan un problema con el alcohol o las drogas,
siempre que el empleado no haya dado positivo anteriormente por consumo de alcohol o drogas.

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

(@)

(b)

(c)

(d)

(e)

Prohibicion del alcohol

Esta prohibido el consumo de alcohol por parte de los empleados en la propiedad de la
Ciudad, en los vehiculos de la Ciudad o en cualquier lugar de asignacién de trabajo.

Esta prohibido el consumo de alcohol por parte de los empleados fuera de servicio que
afecte negativamente al desempefio laboral del empleado o que afecte 0 amenace con
afectar negativamente otros intereses de la Ciudad.

Esta prohibido que los empleados se presenten a trabajar o trabajen bajo los efectos del
alcohol.

Todo empleado arrestado por un incidente relacionado con el alcohol debera notificar el
arresto a su supervisor inmediato en las veinticuatro (24) horas posteriores a su
ocurrencia.

El incumplimiento de estas prohibiciones y requisitos dara lugar a medidas disciplinarias
que pueden incluir el despido.

Prohibiciéon de drogas

Esta prohibido el consumo, la venta, la compra, la posesion, la fabricacion, la distribucion
o la dispensacion de drogas o sus metabolitos que sean ilegales segun los Estatutos
Federales o Estatales o el uso no prescrito de medicamentos recetados en la propiedad
de la Ciudad, en vehiculos de la Ciudad o en cualquier lugar de asignacion de trabajo.

Esta prohibido el consumo de drogas por parte de los empleados fuera de servicio que
afecte negativamente al desempefio laboral del empleado o que afecte 0 amenace con
afectar negativamente otros intereses de la Ciudad.

Esta prohibido que los empleados se presenten a trabajar o trabajen bajo los efectos de
drogas.

Todo empleado arrestado por un incidente relacionado con drogas debera notificar el
arresto a su supervisor inmediato en las veinticuatro (24) horas posteriores a su
ocurrencia.

El incumplimiento de estas prohibiciones y requisitos dara lugar a medidas disciplinarias
que pueden incluir el despido.

Durante cualquier investigacion de una supuesta violacién del Programa de Lugar de Trabajo
Libre de Drogas de la Ciudad, un empleado puede ser puesto en licencia con goce de sueldo, si
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corresponde, o removido de cualquier puesto sensible para la seguridad.

Sospecha razonable

“Prueba de deteccion de drogas por sospecha razonable” hace referencia a una prueba de
deteccién de drogas basada en la creencia de que un empleado esta consumiendo o ha
consumido drogas en violacion de la politica del empleador extraida de hechos especificos
objetivos y articulables, asi como de inferencias razonables extraidas de esos hechos ante la
experiencia. Entre otras cuestiones, tales hechos e inferencias pueden basarse en lo siguiente:

(@)

(b)

(c)
(d)

(e)

(f)

(9)

(h)

(a)

Fendmeno observable durante el trabajo, como la observacién directa del consumo de
drogas o los sintomas o manifestaciones fisicas de estar bajo los efectos de una droga,
sustancia controlada o alcohol.

Conducta anormal o comportamientos erraticos durante el trabajo o un deterioro
significativo del desempefio laboral.

Un informe de consumo de drogas proporcionado por una fuente fiable y creible.

Pruebas de que un individuo ha manipulado una prueba de deteccién de drogas durante
su empleo con el empleador actual.

La informacién de que un empleado ha causado un accidente o incidente en el trabajo
con lesiones o dafios a la propiedad sera motivo de prueba por sospecha razonable.

La informacion de que un empleado ha contribuido o ha estado involucrado en un
accidente o incidente en el trabajo con lesiones o dafos a la propiedad puede ser motivo
de prueba por sospecha razonable.

Pruebas de que un empleado ha violado, durante su empleo, las disposiciones de las
prohibiciones identificadas anteriormente.

Las circunstancias y los factores que constituyeron la base de la determinacién de que
existia una sospecha razonable para realizar una prueba de deteccion de drogas o
alcohol se documentaran con la supervision del representante de la Administracion de
Riesgos en un plazo de 24 horas posteriores al comportamiento observado o antes de
qgue se den a conocer los resultados de la prueba, lo que ocurra mas tarde. Dicho informe
se remitira a la Administracion de Riesgos. Se entregard una copia de esta
documentacion al empleado que lo solicite.

Pruebas aleatorias

Los empleados que ocupen puestos sensibles desde el punto de vista de la seguridad
deberan someterse a pruebas de deteccion de drogas de forma aleatoria. Los puestos
sensibles a la seguridad definidos por la Ciudad y el Sindicato en cumplimiento de los
Estatutos Federales y Estatales se enumeran en el Anexo V del presente Convenio y
seran revisados por el Comité de Seguridad como minimo cada seis (6) meses. Todos
los puestos seran revisados y acordados por la Ciudad y el Sindicato antes de
establecerlos como puestos sensibles para la seguridad. Cualquier cambio en la lista se
reflejara en un Anexo V revisado y sustituira al Anexo V existente en cualquier momento
durante el convenio. Los empleados que utilicen una licencia de conducir comercial
(commercial driver’s license, CDL) en su clasificacion laboral estaran sujetos a pruebas
aleatorias segun el Titulo 49 del Codigo de Reglamentos Federales (Code of Federal
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Regulations, CFR) del Departamento de Trasporte (Department of Transportation, DOT)
y se enumeran en el Anexo V de este convenio.

(b) Los empleados seleccionados aleatoriamente para las pruebas se identificaran por
numero de empleado y se seleccionaran mediante el uso de un generador de niumeros
aleatorios computarizado u otro proceso de seleccién neutral.

(c) Los empleados que se nieguen a someterse a una prueba aleatoria o hagan esfuerzos
por manipular una prueba de deteccidon de drogas seran objeto de medidas disciplinarias
qgue pueden incluir el despido.

(d)  Unempleado en un puesto sensible para la seguridad puede ser despedido por la Ciudad
ante el primer (1.%") resultado positivo confirmado en una prueba si la droga confirmada
es una droga ilicita segun los Estatutos Federales o Estatales y el empleado ha tenido
un historial documentado de problemas de disciplina o ha tenido un problema previo con
las drogas. En los casos en que la prueba aleatoria de deteccion de drogas de un
empleado arroje un resultado positivo por primera (1.2) vez, y el empleado no cumpla las
condiciones identificadas en la oracion anterior, la Ciudad decidira mitigar la medida
disciplinaria contra el empleado a una suspension sin goce de sueldo, de hasta
treinta (30) dias, con la condicion de que el empleado suscriba un acuerdo de “dltima
oportunidad”.

Pruebas de deteccion de drogas: la Ciudad utilizara laboratorios independientes que hayan sido
certificados para realizar pruebas de deteccion de drogas.

El porcentaje de empleados que deben someterse a la prueba de conformidad con esta Seccién
se determinara segun las normas de la Administracion Federal de Seguridad de Autotransportes
(Federal Motor Carrier Safety Administration, FMCSA).

La Ciudad proporcionara al Sindicato, anualmente a mas tardar el 31 de enero, una copia
electronica del informe que la FMCSA proporciona a la Ciudad y que se utiliza para determinar la
necesidad de aumentar o disminuir la cantidad de empleados que se someten a las pruebas.

Medicamentos con y sin receta

“Medicamento con receta” hace referencia a un medicamento dispensado por un farmacéutico o
un profesional autorizado que cumpla los requisitos de la Seccién 893.04 de los Estatutos de
Florida. “Medicamento sin receta” hace referencia a un medicamento que puede adquirirse sin
receta de acuerdo con las leyes federales y estatales.

La Ciudad entiende que puede ser médicamente necesario que un empleado tome medicamentos
recetados por un médico. Es responsabilidad y obligacién del empleado determinar, consultando
a un médico si es necesario, si un medicamento puede o no afectar o perjudicar su capacidad
para desempefiar con seguridad y eficacia sus funciones laborales. Si un empleado esta tomando
medicamentos que pueden afectar o perjudicar el juicio, la coordinacion o la capacidad del
empleado para realizar las funciones fundamentales de su trabajo, o que pueden hacer que el
empleado se convierta en una amenaza directa para la seguridad y el bienestar de si mismo o de
los demas, el empleado debe informar de inmediato de dicho consumo a su supervisor.

Al recibir dicho informe, el supervisor intentara encontrar al empleado una asignacioén alternativa
adecuada mientras dure la afectacion o el impedimento. Si no hay ninguna asignacion alternativa
disponible, el empleado puede tomar tiempo de licencia si esta disponible o ser puesto en una
licencia aprobada sin goce de sueldo, o adoptar otras medidas coherentes con las indicaciones
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de un médico.

Si un empleado toma medicamentos con receta que no le han sido recetados por un médico, o si
el empleado abusa de medicamentos con receta, dicho consumo se tratara como se describe en
el apartado Prohibicion de drogas y Sospecha razonable. La Ciudad se reserva el derecho a
realizar pruebas de abuso de medicamentos con receta de acuerdo con el Programa de Lugar de
Trabajo Libre de Drogas de la Ciudad.

Un empleado que autoinforme del consumo debidamente prescrito de medicamentos con receta
que afecten o perjudiquen su capacidad para desempenar con seguridad y eficacia sus funciones
laborales no estara sujeto a medidas disciplinarias. No obstante, si un empleado no informa
adecuadamente dicho consumo, podra ser sancionado de acuerdo con la politica vigente de la
Ciudad, lo que puede incluir el despido.

Pruebas de empleo

Los empleados que pasen de un puesto no sensible para la seguridad a uno designado como
sensible para la seguridad deberan superar satisfactoriamente un control de drogas en orina en
las cuarenta y ocho (48) horas posteriores a la recepcion de la notificacion de que han sido
seleccionados para un puesto sensible para la seguridad. Los empleados que actualmente
ocupan un puesto sensible para la seguridad en la Ciudad y que ya han superado
satisfactoriamente la prueba de deteccion de drogas para un puesto sensible para la seguridad
en la Ciudad no necesitan someterse de nuevo a la prueba de deteccion de drogas cuando son
ascendidos, transferidos o descendidos a otro puesto sensible para la seguridad.

Programa de rehabilitacion voluntaria

Se anima a los empleados a que se presenten en cualquier momento antes de ser seleccionados
para someterse a las pruebas e identifiquen que tienen un problema de abuso de
alcohol/sustancias. Si un empleado declara voluntariamente que tiene un problema de abuso de
alcohol/sustancias a su supervisor inmediato, al jefe del departamento/persona designada o al
director de Recursos Humanos/persona designada, se le proporcionara rehabilitacién segun los
términos del Plan Médico Principal/Plan de Asistencia al Empleado de la Ciudad.

El programa de rehabilitacién sera aprobado por el Plan de Asistencia al Empleado (u otro
organismo si el Plan de Asistencia al Empleado ya no esta disponible). EI empleado puede
solicitar que se utilice un programa de rehabilitacion especifico, siempre que cumpla las mismas
normas, pero el costo adicional, si lo hubiere, correra a cargo del empleado.

Los empleados que no cumplan con los requisitos del programa de rehabilitacion (es decir, que
se nieguen a someterse a pruebas de deteccién de drogas de conformidad con el programa o
falten a reuniones repetidas) estaran sujetos al despido.

Si el proveedor del programa del Plan de Asistencia al Empleado lo aprueba, la Ciudad hara todo
lo posible por colocar a un empleado en un puesto que no sea sensible para la seguridad (o de
tareas livianas) mientras participa y completa el programa de abuso de alcohol/sustancias. Si un
puesto no sensible para la seguridad (o de tareas livianas) no se encuentra disponible, o si el
proveedor del programa requiere un tratamiento hospitalario para el empleado, el empleado sera
puesto en licencia. En ese momento, el empleado podra utilizar todas las horas de licencia
acumuladas, asi como cualquier otro medio para reemplazar sus funciones (p.ej., dias
comerciales acumulados) que se encuentre disponible para el empleado, hasta que dichos
recursos se agoten. Una vez que se hayan agotado todas las horas acumuladas de licencia y
reemplazo de funciones, la Ciudad pondra al empleado en licencia administrativa sin goce de
sueldo durante el resto de la rehabilitacion. Si tiene derechos en virtud de la Ley de Licencia
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Familiar y Médica (Family Medical Leave Act, FMLA), el empleado sera puesto en dicha licencia
durante un maximo de doce (12) semanas al comienzo de su rehabilitacion. Una vez que el
periodo de la FMLA finalice y el empleado haya estado de licencia sin goce de sueldo durante
mas de quince (15) dias laborales, la Ciudad no brindara ningun beneficio para el empleado, que
incluye, entre otros, seguros médicos u otros seguros y pensiones. El empleado puede optar por
mantener dichos beneficios a su exclusivo costo.

El administrador del programa de rehabilitacion determinara en qué momento un empleado ha
completado con éxito la rehabilitacién, pero, en ningun caso, el proceso total de rehabilitacion
durara mas de seis (6) meses desde el momento en que el empleado se ofrezca como voluntario
para el programa.

Una vez que el administrador del programa haya dado de alta al empleado para que regrese al
trabajo, el empleado volvera a trabajar en el puesto de la unidad de negociacion que ocupaba
antes de la notificacion voluntaria sin ser sancionado. Sin embargo, el empleado estara sujeto a
pruebas de seguimiento para garantizar que se haya rehabilitado con éxito. Como parte del
proceso de prueba de seguimiento, la Ciudad puede requerir que el empleado se someta a
pruebas de deteccion de drogas sin previo aviso durante un periodo de un (1) afio. Si durante
este tiempo alguna prueba arroja un resultado positivo, el empleado quedara sujeto a despido.

El administrador del programa informara al director de Recursos Humanos/persona designada
acerca del progreso del empleado y los resultados de las pruebas, pero todos los registros,
correspondencias, etc. permaneceran confidenciales y se mantendran fuera del legajo personal
del empleado.

Un empleado que previamente haya completado un programa de rehabilitacién por abuso de
sustancias/alcohol NO sera elegible para un segundo programa de rehabilitacion. Los empleados
que ingresen voluntariamente a rehabilitacion por abuso de alcohol/sustancias deberan completar
el siguiente Formulario del acuerdo de rehabilitacion:
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Articulo 14
Uniformes

Seccidén 1: Equipo/Chaquetas para la lluvia

Los empleados cuyo trabajo requiera realizar tareas al aire libre deberan disponer de abundante
equipo para la lluvia y chaquetas livianas para el clima fresco.

Seccion 2: Uniformes

(@) Los empleados recibiran uniformes limpios si su puesto requiere el uso de uniformes. El
jefe del departamento decidira si un puesto requiere el uso de uniforme y decidira la
confeccion y consistencia del uniforme, en caso necesario.

(b)  Los oficiales de aplicacion del Cédigo, los operadores del 911, los telecomunicadores, los
empleados de registros y los demas puestos que requieran el uso de un uniforme, segun
lo determine la Ciudad, recibiran la suma de treinta ddlares (USD 30) por mes como
asignacion para limpieza.

(c) Los pantalones cortos pueden ser una parte autorizada del uniforme con la aprobacion del
administrador de riesgos de la Ciudad.
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Articulo 15
Procedimientos de personal

Seccidén 1: Normas y reglamentos

(a)

(b)

En caso de conflicto entre el Articulo 3 del Capitulo 2 del Cédigo de Ordenanzas de la
Ciudad de Cape Coral con sus modificaciones, o entre los Reglamentos Administrativos
con sus modificaciones y este Convenio, prevalecera lo dispuesto en el presente
Convenio.

La Ciudad acuerda reunirse y hablar con el Sindicato acerca de cualquier cambio que
pueda realizarse al Articulo 3 del Capitulo 2 del Cddigo de Ordenanzas de la Ciudad de
Cape Coral con sus modificaciones.

Seccidn 2: Copias del Convenio

La Ciudad publicara este Convenio en su sitio de intranet.

Seccion 3: Normas departamentales

(a)

(b)

(c)

Los departamentos que tengan normas y reglamentos departamentales publicaran o
pondran a disposicion previa solicitud por escrito una copia de dichas normas y
reglamentos.

La Ciudad informara al Sindicato acerca de cualquier cambio a las normas y reglamentos
departamentales existentes al menos veinte (20) dias calendario anteriores a la fecha
prevista para la implementacion de dichos cambios. La Ciudad considerara cualquier
comentario del Sindicato con respecto a dichos cambios propuestos y notificara al
Sindicato sobre los resultados de las consideraciones de la Ciudad.

Los departamentos de la Ciudad deberan proporcionar y revisar las normas y los
reglamentos existentes del departamento/la division a los empleados que sean
contratados, ascendidos o transferidos al departamento/division.

Seccidn 4: Legajos del personal

(a)

(b)

La Ciudad mantendra un legajo del personal oficial para cada empleado. Dichos legajos
se mantendran de forma central en el Departamento de Recursos Humanos de la Ciudad.
Los registros de orientacién solo se utilizaran en procedimientos disciplinarios posteriores
para impugnar el reclamo de un empleado acerca de que no habia recibido una
notificacion previa de dicha conducta indebida.

Un empleado debera ser notificado por el Departamento de Recursos Humanos de la
Ciudad lo antes posible después de recibir una solicitud de parte de un ciudadano privado
para revisar el legajo personal oficial del empleado.

Seccion 5: Evaluaciones de desempeiio

Los empleados recibiran una evaluacion de desempefo anual en un formato aprobado por el
Departamento de Recursos Humanos de la Ciudad. Una calificacion general de la evaluacion de
desempenfo por debajo del estandar operativo o inferior estara sujeta al procedimiento para la
presentacion de reclamos previsto en el Articulo 7 de este Convenio hasta el Paso 5.
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La administracion del departamento debera notificar a Recursos Humanos quince (15) dias antes
de la finalizacion del periodo de prueba inicial que el empleado tiene un desempefio al nivel
estandar/conforme a los requisitos, y si debe continuar en el empleo.

Seccion 6: Ascensos/Descensos

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(9

(h)

Si hubiera una vacante para un puesto regular dentro de una clasificacion de unidad de
negociacién para la cual no hay una lista de elegibilidad, o en caso de que la Ciudad
determine que se debe crear una lista de elegibilidad, la Ciudad publicara un aviso de la
vacante durante un periodo no inferior a diez (10) dias calendario.

Si dos (2) o mas empleados regulares estan igualmente calificados para una vacante
publicada al final del proceso de contratacion, la antigliedad en la Ciudad determinara el
puesto en la lista de elegibilidad.

Se entrevistara a un minimo del veinticinco por ciento (25 %) o no menos de
cinco (5) candidatos a empleados que cumplan o excedan las calificaciones minimas
para una vacante publicada.

Un empleado ascendido recibira un aumento en la tarifa salarial equivalente al mismo
escalén de pago en la categoria de pago a la que ascienda el empleado. (Ejemplo: un
empleado que se encuentra en el Paso seis [6] de |la categoria de pago diez [10] fue
ascendido a la categoria de pago once [11]. La nueva tarifa por hora del empleado sera
el Paso seis [6] de la categoria de pago once [11]).

En ningun caso, la tarifa regular de un empleado ascendido sera menor al minimo, o
mayor al maximo, de la categoria de pago de la clasificacion a la cual esté siendo
ascendido.

Un empleado que sea descendido de categoria de forma voluntaria o involuntaria recibira
una disminucion en la tarifa salarial equivalente al mismo escaldn de pago en la categoria
de pago a la que haya sido descendido. (Ejemplo: un empleado que se encuentra en el
Paso seis [6] de la categoria de pago once [11] fue descendido a la categoria de pago
diez [10]. La nueva tarifa por hora del empleado sera el Paso seis [6] de la categoria de
pago diez [10]).

Los empleados regulares pueden solicitar y aceptar transferencias laterales dentro de
una clasificacion sin perder su salario y antigiedad en la Ciudad o en la clasificacion. Si
la transferencia es dentro del mismo departamento, no ocurrira una pérdida de
antigliedad en el departamento.

Un empleado que no pertenezca a la unidad de negociacidon que sea ascendido,
descendido voluntariamente, reclasificado o transferido a la unidad de negociacion
recibira una tarifa salarial equivalente al rango de penetracién en el que estaba
establecido como empleado que no pertenece a la unidad de negociacion. Un empleado
que sea colocado en la unidad de negociacion sera asignado y redondeado hacia arriba
al paso mas cercano. (Ejemplo: un empleado que se encuentre en el 60 % del rango de
una categoria de pago no incluida en la unidad de negociacion se colocara en la unidad
de negociacién al 60 % de su nueva categoria de pago). En caso de un descenso de
categoria voluntario, un empleado que sea colocado en la unidad de negociacion sera
asignado y redondeado hacia abajo al paso mas cercano.

Una excepcion a la disposicién anterior esta configurada por los empleados de la unidad de
negociacién que pasen a un puesto no incluido en la unidad de negociacién y, ya sea de forma
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voluntaria o involuntaria, regresen a la misma clasificacion de la unidad de negociacién que tenian
antes del cambio de puesto. En ese caso, el empleado sera colocado nuevamente en el ultimo
escalon que ocupd en dicha clasificacion, incluido cualquier aumento de escalén y aumento
salarial al que el empleado hubiera tenido derecho si nunca se hubiera ido. La antigliedad para
el puesto de la unidad de negociacioén se aplicara de conformidad con el Articulo 6.

Seccion 7: Comité Obrero-Patronal

Habra un Comité Obrero-Patronal conjunto compuesto por tres (3) representantes de la Ciudad y
tres (3) representantes del Sindicato para hacer recomendaciones sobre asuntos de interés
mutuo para las partes. Este comité se utilizara para la resolucién de problemas basados en
diversos asuntos que afectan a los departamentos o divisiones dentro de la Ciudad. Los asuntos
se plantearan al comité a través del Anexo IV adjunto. Este comité no tiene la intencién de hacer
ninguna recomendacion que sustituya, reemplace o impacte el proceso de negociacién colectiva
entre el Sindicato y la Ciudad.
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Articulo 16
Duracion del Convenio

Seccion 1: Duracion del Convenio

Este Convenio entrara en vigencia el 1 de octubre de 2021, siempre que haya sido previamente
ratificado por ambas partes. Si este Convenio no es ratificado para el 1 de octubre de 2021,
entrara en vigencia después de su ratificacion por las partes. Este Convenio permanecera vigente
hasta el 30 de septiembre de 2024. Posteriormente, se renovara de forma automatica afo tras
ano, a menos que alguna de las partes haya notificado a la otra por escrito con una antelacion
minima de ciento veinte (120) dias calendario anteriores al vencimiento del Convenio.

Seccion 2: Totalidad del convenio

Este Convenio reemplaza todas las practicas y los acuerdos anteriores, ya sean escritos u orales,
a menos que se indique expresamente lo contrario en este documento y, junto con las
Modificaciones que puedan realizarse de conformidad con la Seccidon 3 de este Articulo,
constituye el acuerdo integro entre las partes.

Seccion 3: Modificaciones

Este Convenio solo podra modificarse a través de un documento por escrito firmado en nombre
de las partes del presente por sus respectivos funcionarios o representantes debidamente
autorizados después de las negociaciones acordadas mutuamente por las partes.

Seccion 4: Clausula de salvaquardia

Si algun articulo, seccion o disposicion de este Convenio es declarado invalido por un tribunal de
jurisdiccion competente o invalidado por la aplicacion de las leyes estatales o federales
posteriores por parte de un tribunal de jurisdiccion competente, el resto de este Convenio no se
vera afectado. Si eso ocurriera, las partes se reuniran e intentaran negociar un reemplazo para
el articulo invalido en un plazo de treinta (30) dias calendario.
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Steve Poladian Roberto Hernandez

Unidad de Oficinistas Administrador de la Ciudad
Lisa Sonego

Directora de Recursos Humanos

Doy fe:

Kimberly Bruns
Secretaria de la Ciudad

Revision Legal:

Gail Prosser
Abogada Adjunta de la Ciudad
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ANEXO |

AUTORIZACION DE DEDUCCION DE CUOTAS SINDICALES

Yo, (en letra imprenta) , €l abajo firmante miembro del
Sindicato Internacional de Pintores y Oficios Afines (IUPAT), Sindicato Local 2301, afiliado con el
Consejo de Distrito de Florida 78 (D.C. 78), IUPAT, AFL-CIO, por el presente, autorizo a mi
empleador a deducir de mi salario, en todos y cada uno de los periodos de pago, mis cuotas
sindicales regulares, y ordeno que dichos montos asi deducidos se envien al secretario financiero
de dicho Sindicato en representacion de lo dispuesto en el Convenio Colectivo de Trabajo con
IUPAT, D.C. 78, Sindicato Local 2301.

Nombre: Iniciales del segundo nombre: Apellido:
Domicilio 1: Domicilio 2:

Ciudad: Condado: Estado: Cddigo Postal:
Fecha de nacimiento: / / Fecha de contratacion: / /
Teléfono personal : Teléfono celular:

Direccion de correo electrénico personal:

Firma: Fecha: / /
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ANEXO Il

AUTORIZACION DEL CESE DE LAS CUOTAS SINDICALES

Yo, (en letra imprenta) , el abajo firmante miembro del
Sindicato Internacional de Pintores y Oficios Afines (IUPAT), Sindicato Local 2301, por el
presente, solicito al Sindicato que reenvie a la Ciudad mi solicitud de cese de deducciones de las
cuotas sindicales. Comprendo que debo enviar una notificacién por escrito con treinta (30) dias
de antelacion al Sindicato Local 2301, conforme se establece en la Seccion 447.303 de los
Estatutos de Florida. En un plazo de siete (7) dias, el Sindicato reenviara a la Ciudad mi solicitud
de cese de las deducciones de las cuotas sindicales.

Nombre: Iniciales del segundo nombre: Apellido:

N.° de empleado:

Unidad de negociacién: BC , WC , Supervisora , Profesional
Firma: Fecha:
Fecha del primer procesamiento: / /
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ANEXO 1l

FORMULARIO PARA LA PRESENTACION DE RECLAMOS

(Si se necesita espacio adicional, adjuntar hojas adicionales para cada Paso).

Empleado: Puesto: Teléfono:
Departamento: Division: Supervisor:
Director: Delegado (si se desea): Teléfono del delegado:

* El convenio establece un plazo de 15 dias calendario para presentar un reclamo ante el
supervisor del empleado.

PASO 1 Reclamo inicial:

Fecha del suceso o en la que tomé
conocimiento del suceso:

Supuesta violacion del Articulo, Seccién:
Convenio

Naturaleza del reclamo:

Ajuste deseado:

Firma del empleado agraviado Fecha

Reclamo presentado al Supervisor:

* El supervisor inmediato tomara una decision por escrito en un plazo de quince (15) dias
calendario posteriores a la fecha en que se le haya presentado el reclamo. La respuesta por
escrito debe adjuntarse al presente formulario para el siguiente paso del procesamiento.
Recibido por: Fecha de recepcion:
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PASO 2 Reclamo por escrito presentado al Comité de Reclamos de IUPAT

* El Convenio establece un plazo de 15 dias calendario para la respuesta del Comité de
Reclamos de IUPAT.

Fecha de presentacion ante el Comité de Reclamos de IUPAT:
Recibido por:

Con fundamento O  Sin fundamento O

PASO 3 Reclamo por escrito presentado al jefe del departamento (con copia al:

director de Recursos Humanos):

* El jefe del departamento o una persona designada tomara una decision por escrito en un
plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la fecha en que se presenté el reclamo o
quince (15) dias calendario posteriores a la reunion con el sindicato, la fecha que sea
posterior. La respuesta por escrito debe adjuntarse al presente formulario para el siguiente
paso del procesamiento.

Recibido por:
Fecha de recepcion:

Fecha de recepcion por RR. HH.:

PASO 4 Reclamo por escrito presentado a la Administracion de la Ciudad (con
copia al: director de Recursos Humanos):

* El administrador de la Ciudad o una persona designada tomara una decision por escrito en
un plazo de quince (15) dias calendario posteriores a la fecha en que se presento el reclamo o
quince (15) dias calendario posteriores a la reunion con el sindicato, la fecha que sea
posterior. La respuesta por escrito debe adjuntarse al presente formulario para el siguiente
paso del procesamiento.

Recibido por:
Fecha de recepcion:

Fecha de recepcion por RR. HH.:

PASO 5 Informar al director de Recursos Humanos acerca de la intencion de buscar una
mediacion:

* La solicitud se debe presentar en un plazo de 15 dias calendario posteriores a la fecha de respuesta
del Paso 4 .

Fecha de presentacion a Recursos Humanos:

Fecha de presentacidn ante el FMCS:

Mediacion renunciada

Informar al director de Recursos Humanos acerca de la intencion de buscar un arbitraje [
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ANEXO IV
FORMULARIO DE SOLICITUD DE PUNTOS DE
LA AGENDA OBRERO-PATRONAL DE CAPE CORAL

(Art. 15, Sec. 7; Comité obrero-patronal)

Completar los puntos 1 a 5 v luego presentar ESTE formulario al presidente del Sindicato vy al
director de Recursos Humanos.

1. Nombre del empleado: N.° de empleado: Fecha:

2. Asunto:

3. Condicion existente:

4. Documentacion de respaldo adjunta: Si No

5. Comentarios de Recursos Humanos:

6. Comentarios de los representantes del Sindicato:

7. Recomendaciones del Comité:
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ANEXO V
OFICINISTAS

CLASIFICACIONES DE PUESTOS QUE SON SENSIBLES PARA LA SEGURIDAD Y
REQUIEREN QUE UN EMPLEADO UTILICE UNA LICENCIA DE CONDUCIR
COMERCIAL (CDL) PARA EL DESEMPENO DE SUS FUNCIONES

Asistente de recreacion (grupo especial)
Especialista en recreacion (grupo especial)
Especialista sénior en recreacion (grupo especial)

PUESTOS SENSIBLES PARA LA SEGURIDAD

Operador del 911

Coordinador de cuentas (Parques y Rec./Policia)
Asistente administrativo (Parques y Rec./Policia)
Coordinador de proyectos de Divulgacion Comunitaria
Técnico en computacion (Parques y Rec.)
Representante de atencién al cliente (Parques y Rec./Policia)
Técnico de evidencia

Especialista forense

Técnico forense

Coordinador/Emisor de becas (Policia)
Telecomunicador principal

Asistente de servicio publico

Intendente

Asistente de recreacion

Especialista en recreacion

Asistente administrativo sénior (Parques y Rec./Policia)
Especialista sénior en recreaciéon (Parques y Rec.)
Telecomunicador

Defensor de asistencia a victimas

Coordinador de asistencia a victimas
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ANEXO VI ,
ACUERDO DE REHABILITACION

Este Acuerdo se celebra el dia de

entre (en adelante, el “EMPLEADQO”) y la
CIUDAD DE CAPE CORAL, FLORIDA.

CONSIDERANDO QUE el EMPLEADO solicité de forma voluntaria que le permitan ingresar al
tratamiento de rehabilitacion y ser tratado como un paciente hospitalizado debido a su dependencia
a las drogas o el alcohol.

CONSIDERANDO QUE el EMPLEADO acepta los términos y las condiciones que se establecen

en este Articulo 13, Seccion 6.

Firma del empleado

Fecha
ACUERDO DE ULTIMA OPORTUNIDAD

CONSIDERANDO QUE ha sido empleado de la Ciudad de Cape Coral desde

Y
CONSIDERANDO QUE . debidé someterse a una prueba de deteccion de drogas
de conformidad con este Articulo; y de
CONSIDERANDO QUE la prueba de arroj6 un resultado positivo para la presencia
de Y

CONSIDERANDO QUE la CIUDAD instituyé una medida disciplinaria en contra de
después del resultado positivo de la prueba de deteccion de drogas; y

CONSIDERANDO QUE, en los casos en que la prueba de drogas de un empleado arroje
un resultado positivo por primera (1.2) vez, la CIUDAD decidi6 reducir la medida disciplinaria del
empleado a una suspension con la condicion de que el empleado firme este Acuerdo de ultima
oportunidad.
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POR LO TANTO, en consideracion de los acuerdos y los compromisos mutuos contenidos en el
presente, la Ciudad de Cape Coral (en adelante, la “CIUDAD”) y (en adelante,
el “EMPLEADQO?”), acuerdan lo siguiente:

1. LA CIUDAD acuerda reducir la medida disciplinaria adoptada contra el EMPLEADO por la
violacion de este Articulo que rige el uso de sustancias ilegales a una suspension sin
goce de sueldo de ( ) hora(s) de trabajo continuas, siempre que el EMPLEADO acepte y cumpla
todos los términos y las condiciones que se establecen a continuacion.

2. EIEMPLEADO entiende y acepta que cualquier violacion de las disposiciones de este Acuerdo
de ultima oportunidad automaticamente provocara su despido.

3. Antes de reanudar sus funciones normales, el EMPLEADO comprende que debe ser evaluado
por un profesional de abuso de sustancias de la CIUDAD y debe ingresar y completar con éxito
un programa de rehabilitacién recomendado por el profesional de abuso de sustancias.

4. El representante de Recursos Humanos coordinara la inscripcion del EMPLEADO en el programa
de rehabilitacion como un referente de la Ciudad y el EMPLEADO sera responsable de comunicarse
con el profesional de abuso de sustancias de la Ciudad segun lo indique el representante de Recursos
Humanos en un plazo de tres (3) dias habiles posteriores a la firma de este Acuerdo de ultima
oportunidad. No hacerlo se considerara una violacion de este Acuerdo de ultima oportunidad y
causara el despido del empleado. Si el profesional de abuso de sustancias ordena una
rehabilitacion adicional, dicha rehabilitacion estara cubierta por el Plan Médico Principal de la
Ciudad en la medida prevista por el Plan, y todo costo no cubierto por el Plan Médico Principal
de la Ciudad correra a cargo del EMPLEADO. Antes de regresar a sus funciones regulares, el
EMPLEADO debe dar negativo en la prueba de deteccion de drogas ilegales o ser de cualquier
otro modo autorizado para regresar a sus funciones regulares por parte del profesional de abuso
de sustancias. Toda negativa a someterse a una evaluacién o tratamiento constituye una
violacion de este Acuerdo de ultima oportunidad y dara lugar al despido del EMPLEADO. El
EMPLEADO comprende y acepta que para recibir una remuneracién por cualquier tiempo libre
para completar un programa de rehabilitacion, debe usar sus dias de licencia acumulados. Si el
EMPLEADO obtiene la certificacion requerida de parte de un proveedor de atencion médica, la
CIUDAD otorgara al EMPLEADO una licencia adicional sin goce de sueldo de acuerdo con la Ley
de Licencia Familiar y Médica.

El programa de rehabilitacién no durara mas de seis (6) meses desde el momento en que el
EMPLEADO ingrese al programa. EI EMPLEADO firmara una autorizacion médica al ingresar y
completar el programa de rehabilitacion. El profesional de abuso de sustancias informara al
director de Recursos Humanos o la persona designada del progreso del EMPLEADO vy los
resultados de las pruebas, pero todos los registros, las correspondencias, etc. permaneceran
confidenciales y se mantendran fuera del legajo personal del EMPLEADO.

5. El EMPLEADO entiende que, si el profesional de abuso de sustancias de la CIUDAD lo
autoriza a regresar al trabajo, estara sujeto a no menos de seis (6) pruebas de deteccion de
drogas sin previo aviso (para drogas ilegales) durante los proximos doce (12) meses, a menos
que el profesional de abuso de sustancias recomiende un periodo mas prolongado. Si bien las
pruebas de deteccion de drogas se realizaran al azar de acuerdo con este Articulo, las solicitudes
y la programacion de dichas pruebas se realizaran durante las horas de trabajo regulares del
EMPLEADO. Toda falla o negativa a someterse a cualquier prueba de deteccién de drogas
requerida provocara el despido del EMPLEADO.

6. Una vez finalizado el periodo de doce (12) meses, el EMPLEADO comprende que aun estara
sujeto a un examen en virtud de los términos de las normas y los reglamentos de la CIUDAD
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sobre el uso de alcohol y drogas, y el programa de pruebas de deteccién de drogas para CDL de
la CIUDAD y que todo resultado posterior positivo dara lugar al despido del EMPLEADO.

7. Por el presente, el EMPLEADO renuncia al derecho de presentar un reclamo, apelar o
impugnar de cualquier otro modo la medida disciplinaria adoptada como consecuencia de la
prueba de deteccién de drogas positiva del EMPLEADO y cualquier medida disciplinaria posterior
adoptada por la CIUDAD si el EMPLEADO viola cualquiera de los términos de este Acuerdo u
obtiene un resultado positivo en cualquiera de las pruebas de deteccion de drogas posteriores.

El EMPLEADO autoriza a la CIUDAD, o a la persona designada, a tener acceso a todos los
registros conservados por el profesional de abuso de sustancias para obtener informacion sobre
su progreso Y la finalizacion exitosa del tratamiento prescrito.

8. Todas las partes del presente entienden y acuerdan que este Acuerdo de ultima oportunidad
se celebra en funcion de las circunstancias particulares de este caso y no crea un precedente
para la resolucién de cualquier otro asunto disciplinario.

9. El EMPLEADO ha recibido y revisado este Acuerdo de ultima oportunidad antes de firmarlo y
tuvo la oportunidad de consultar con sus representantes sindicales y su propio abogado, si asi lo
desea, y acepta quedar obligado por todos los términos y las condiciones del presente.

10. Este Acuerdo de ultima oportunidad constituye el entendimiento completo de las partes y solo

puede modificarse, cambiarse o revocarse a través del consentimiento expreso por escrito de
ambas partes.

Suscrito el dia de de

EMPLEADO

JEFE DE DEPARTAMENTO

OFICINA DEL ABOGADO DE LA CIUDAD

DIRECTOR DE RR. HH./PERSONA DESIGNADA

TESTIGO
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