
Vigilado por la Superintendencia de Servicios Públicos 

¡POR UN PAIS SIEMPRE LIMPIO ¡ 

Calle 39 # 27-67 Barrio Obrero Palmira – Valle del Cauca  

Movil. 300 – 5491999 

E-mail: servicioalclientepalmira@serviambientalesvalle.com 

 
 
 
 
 

 

Nit 900.865.388-9 
 

 

CIRCULAR INFORMATIVA 
  
 
 
SE INFORMA A TODO EL PÚBLICO, USUARIOS Y PERSONAS NATURALES Y JURÍDICAS EN 
GENERAL QUE REQUIERAN ENVIAR COMUNICACIONES, PETICIONES, NOTIFICACIONES O 
CUALQUIER TIPO DE INFORMACION A LA EMPRESA SERVIAMBIENTALES VALLE S.A E.S.P., QUE 
POR RAZONES AJENAS A NUESTRA VOLUNTAD Y QUE SE ORIGINARON POR UNA 
CONTINGENCIA DEL PROVEEDOR DE INTERNET, EL CORREO INSTITUCIONAL 
“servicioalclientepalmira@serviambientalesvalle.com”, ESTARÁ SUSPENDIDO POR ESPACIO DE  
TRES (03) DIAS A PARTIR DEL DIA 15 DE DICIEMBRE 2025. POR ESTE MOTIVO SE HA HABILITADO 
TRANSITORIAMENTE EL SIGUIENTE CORREO TEMPORAL PARA LA RECEPCIÓN DE TODO TIPO 
DE COMUNICACIONES: pqrserviambientalespalmira@gmail.com. PASADO EL TÉRMINO DE 
SUSPENSION INFORMADO, TODO TIPO DE COMUNICACIÓN SE CONTINUARÁ RECIBIENDO Y 
RADICANDO A TRAVÉS DEL CORREO: “servicioalclientepalmira@serviambientalesvalle.com”. 
 

 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 

 
 
ANGELA MORIONES PALAU 
Gerencia General – Representación Legal 
SERVIAMBIENTALES VALLE S.A.  E.S.P. 
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