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Bu sdzlesme iki niishadan olusup ISG Belgelendirme ve aday tarafindan imzalanarak bir niishasi adaya verilecektir. Bu
sozlesmede Taraflarin hukuki haklari saklidir.
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1. GENEL KURALLAR

Mesleki Yeterlilik Kurumu’nca (MYK) kabul edilen Ulusal Yeterlilik ve hazirlanmig Rehberler, Tiirk Akreditasyon
Kurumu'nca (TURKAK) yapilan akreditasyona esas olan standart gercevesinde hazirlanan prosediirlere uygun
smavlara girerler.

MYK’NIN belirledigi zorunlu mesleklerde ve belirledigi siirelerde simav ve belge iicretleri MYK’ nin belirledigi
mevzuat gergevesinde Igsizlik Fonu veya Avrupa Birligi Fonundan kargilanir

Smavlarin gizliligi mevcut oldugundan adaylar simmav materyallerinin baskalar1 ile paylasamaz ve hileli sinav
tesebbiisiinde bulunamazlar. Bulunduklar takdirde sinav veya adayin smavi iptal edilir.

Onceden Smav Yeri, Smav Saati, Sinav Siiresi, Smav Tarihi hakkinda bilgilendirilen adaylar sinavdan 30 dk
oncesinde Kimlik Belgeleri ile sinav alaninda olmalar1 gerekir.

Siavlar Teorik (Yazili-Miilakat) ve Performans (Uygulamali) olarak gergeklestirilir.

MYK ve TURKAK tarafindan yapilan Programli ve programsiz denetimlerde, Kamera kayit incelemelerinde
uygunsuzluk tespit edilmesi halinde sinavlar iptal edilebilir. Adaylarin 3 smav hakki saklidir.

MYK ve TURKAK tarafindan belirlenen uygunsuzluklarin giderilmesi ile sinava girecek adaylara 10 giin igerisinde
tekrardan sinav gergeklestirilir.

Smavlar kamera ile kayit altina alimacak olup istemesi durumunda aday bilgileri ile birlikte resmi kurumlarla
paylasilacaktir. Bunun disinda adaylarin izni olmadan 3. Sahislarla adaylarin bilgileri paylasiimaz.

2. BASVURU SAHIBININ HAKLARI

Merkezi belgelendirme faaliyetleri kapsaminda yer alan Ulusal Yeterliliklerde Belgelendirme basvurusunda
bulunabilirler

Smava iliskin bilgileri MYK web Portalina girilmeden 6nce bagvurularini iptal edebilirler. Basvurusunu iptal eden
adaylarin 6dedigi sinav iicretleri bildirecekleri banka hesaplarina 7 (yedi) giin icerisinde iade edilir.

Adaylarin bir y1l icerisinde 3 sinav hakki bulunur. 2. Veya 3. Sinavlarina sadece kaldiklar1 birimlerden sinava girerler
Adaym ilk defa sinavina girdigi ve basarisiz oldugu ulusal yeterlilikte bir yil igerisinde kurulus tarafindan sinav
acilmamast ya da adaya sinav tarihinin bildirilerek uygunlugunun kanitlanabilir yontemle alinmamasi durumunda
sinav icretinin tamaminin iadesi kurulus tarafindan yapilir. Miicbir sebep bildirmeksizin iki kez sinav tarihini kabul
etmeyen aday ticretsiz sinav hakkini kullanmis sayilir. Ve {icret iadesi yapilmaz

Bir yil igerisinde basarisiz olduklart sinavlara girmeyip veya sinavlardan basarisiz olmalari durumunda yeniden tiim
sinavlar icin smav ticreti ddemek zorunda kalirlar

Aday bir y1l igerisinde girmis oldugu sinavdan iist iiste ii¢ kez basarisiz olmasi durumunda; Ulusal Yeterliliklerde
belirtilen siire ve igerikte mesleki egitim programlarina devam etmesi tavsiye edilir

Basvuru esnasinda Adaylar okuma yazma gibi sikintili 6zel durumlarini Bagvuru Formunda belirtmek zorundadir.
Adaylar sadece birim birlestirme sinavlarina da girebilirler.

Basvuru, Sinavlar, Olgme Degerlendirme, Belgelendirme, Gdzetim vb. siireclerindeki islemler hakkinda itiraz veya
sikayette bulunabilir.

Belgelendirme siireclerinde adaylar belgelendirme siiregleri ve sonuglar1 hakkinda bilgi alabilir, bilgilerinin gizliligini
talep edebilirler

Smav oncesinde oturduklart sira, sandalye, ortamdaki giiriiltli, ortamdaki aydinlatma miktar1 ve ortamdaki havadan
rahatsizlik duyduklari zaman durumu sinav gézetmenlerine aktarabilir, degisiklik talep edebilirler

Siav sirasinda kitapciklarda baskidan kaynaklanan hatalar oldugunda soru kitap¢iginin degismesini talep edebilirler
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3. iISG BELGELENDIRMENIN SORUMLULUKLARI
3.1 BASVURU SURECI

% Adaylarin yanlis belgelendirme programina basvuru yapmasini 6nlemek amaciyla Adaydan bagvuru sirasinda yaptigi
isi, almak istedigi yeterlilik belgesinin hangisi oldugu sorulur. Yapilan ise gére MYK tarafindan yayinlanmis mesleki
yeterlilik (meslek) onerilir. Adaya yeterlilik hakkinda bilgilendirme yapilir.

+ Sinav bagvurusunda bulunan adaylar ilgili sinava ait Bagvuru Formunu eksiksiz doldurup, imzalayarak istenilen
Kimlik Fotokopisi, Smav Ucreti Dekontu ile kurumumuza bagvurdugunda basvurular1 degerlendirmeye alinr.

< Smav iicretleri, ISG Belgelendirme web sitesinde yer alan iicret tarifesine gore adaylardan tahsil edilir.

+» Aday Degerlendirme Listesi bu s6zlesmenin eki niteliginde olup puansiz hali adaya bagvuru esnasinda verilir.

< ISG Belgelendirme Basvurularin alinmast itibari ile 2 giin ierisinde adaylara smava girebilme durumu ile ilgili bilgi
Verir.

< ISG Belgelendirme siava girebilecek adaylarla ilgili simav organizasyonu baslatir. MYK’nin onaylamasi ile Adaylara;
Sinav Yeri, Sinav Saati, Sinav Siiresi, Sinav Tarihi hakkinda 3 giin igerisinde bilgi verilir.

% ISG Belgelendirme basvurularin alinmasi itibari ile 7 ila 10 giin icerisinde sinavlarmni gergeklestirir

3.2 BELGELENDIRME SURECI

< ISG Belgelendirme biten sinavlar1 10 giin ierisinde sonuglandirarak MYK’ya Belgelerin bastirilmasi i¢in bildirimde
bulunur. Sadece bir birimden basarili olan adaylara Birim Bagsar1 Belgesi iSG Belgelendirme tarafindan diizenlenir.

< MYK’nin onaylamasi ile belgelerin bastirilmasi ve ISG Belgelendirmeye ulasmast 10-15 giin icerisinde gergeklesir.

< MYK tarafindan iSG Belgelendirmeye gonderilen belgeler 5 giin icerisinde adaylara Belge Teslim Formu karsiliginda
teslim edilir.

+» Yeterlilik belgesinin gecerlilik siiresi 5 yildir.

« Bes (5) yillik gecerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin 5 yil belge gegerlilik siiresi iginde yeterlilik belgesi
kapsaminda toplamda en az 18 ay calistigina dair resmi kayit sunmasi yada Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik
birimleri i¢in tanimlanan performansa dayali sinavin (P1) yapilmasi gerekir. Degerlendirme sonucu olumlu olan
adaylarin belge gecerlilik stireleri 5 y1l daha uzatilir.

% Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir.

% 1SG Belgelendirmeye yapilacak itirazlar;

e Siav uygulamasi ve sorulara iliskin itirazlar sinav tarihinden itibaren 10 giin
e Smav sonucu ve belgelendirme kararina iliskin itirazlar sinav sonuglarinin web sayfasinda yayinlanmasindan
itibaren 1 ay
e Diger itirazlarda itiraz faaliyetinden itibaren 1 ay igerisinde yapilmalidir.
% Belgelendirme siiregleri ile ilgili detayli bilgilere www.isgcert.com web sayfamizdan ulagabilirsiniz.

Yukarida yazan tiim haklarimi ve uymam gereken kurallar1 okudum, anladim.

Bu sozlesme 3 maddeden ibaret olup hukuki bir anlagsmazlik s6z konusu oldugunda Mersin Mahkemeleri
yetkilidir.

Tarih: _ o
Adaymn ISG EGITIM VE DANISMANLIK
Ad1 Soyadt: HIZMETLERI A.S.
T.C. Kimlik No:
Imza:

Sayfa2/2



http://www.isgcert.com/

