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Synthèse professionnelle 

 

 
 

Mes compétences 
 
Déterminée, engagée et rigoureuse, je suis devenue entrepreneure au début de 
l’année 2024 après 30 ans de carrière. Un projet mûrement réfléchi qui me permet 
de mettre à profit mon expertise solide en gestion administrative et de continuer à 
relever des défis stimulants.  
 
Je suis fière de mon parcours, enrichi par des expériences variées et exigeantes où 
j’ai su développer des compétences clés pour accompagner les organisations 
dans leurs objectifs stratégiques. 
 

• Optimisation des processus : mise en œuvre d’améliorations continues pour 
atteindre et surpasser les objectifs; 

• Coordination intersectorielle : gestion de partenariats fructueux avec divers 
acteurs et secteurs; 

• Communication efficace : échanges clairs et collaboratifs avec les équipes 
et parties prenantes. 

 
 

Mes principales réalisations  
 
En tant que gestionnaire 
 

• Cogestion d’une équipe multidisciplinaire de 200 télétravailleurs affectés 
aux enquêtes épidémiologiques durant la pandémie de COVID-19; 

• Mise en place et révision continue des processus pour l’atteinte des objectifs 
en conformité avec les directives ministérielles; 

• Élaboration de rapports et redditions de compte pour la Direction de santé 
publique et le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS); 

• Coordination interrégionale du plan de soutien en matière de ressources 
humaines pour le MSSS; 

• Collaboration avec des partenaires stratégiques, dont la Croix-Rouge; 
• Organisation des dépistages de masse lors d’éclosions. 

 
 
En tant qu’adjointe de direction 
 

• Assistance proactive auprès des dirigeants dans les activités 
administratives et stratégiques; 

• Soutien et participation à divers comités transversaux au niveau provincial, 
régional et local, y compris les conseils d’administration; 

• Appui aux activités du Conseil des médecins, dentistes et pharmaciens 
(CMDP) et autres professionnels de la santé; 

• Coordination et animation d’ateliers auprès du personnel administratif pour 
harmoniser et optimiser les processus; 

• Gestion du service à la clientèle. 



 
 

Parcours professionnel avant l’entrepreneuriat 
 
Secteur public 
 

• CISSS des Laurentides 
• Cégep de Saint-Jérôme 

 
 
Secteur privé 
 

• Clinique dentaire Drs Rochette et Fortin 
• M.I. Viau & fils Ltée – grossiste en plomberie et chauffage 

 
 
Secteur communautaire et OBNL 
 

• Association de Villégiature Tremblant 
• CHOC – Prévention de la violence conjugale et du suicide 

 
 
 

Une touche personnelle 
 
En dehors de ma vie professionnelle, je suis passionnée de randonnée. J’ai multiplié 
les expéditions réalisées en famille ou entre amis et effectué trois périples solos, en 
sac à dos, totalisant près de 1200 km au Québec et à l’étranger.   
 
Ces aventures m’ont permis de renforcer ma persévérance, mon sens de 
l’organisation et ma capacité d’adaptation – des qualités essentielles qui 
nourrissent quotidiennement mon travail. 

 
 
 
 


