o9

CONSEJO CIUDADANO
DE SEGURIDAD

Sumario de

Servicios de

INSTITUCIONES

PARA LA ATENCION A
PERSONAS
VICTIMAS Y EN
SITUACION DE
VULNERABILIDAD

n Consejo Ciudadano de ° Consejo Ciudadano de
@JALCCSeg Seguridad @ Seguridad Jalisco

o9

CONSEJO CIUDADANO
DE SEGURIDAD

Olrl0

Oy

CONTACTANOS
jEstamos para orientarte!

Av. Adolfo Lépez Mateos Nte. #967
Col. Italia Providencia,
Guadalajara, Jalisco

Teléfono: 33-3574-9080

Horario de atencion:

g8

g <<’_//

Florg,

Lunes a viernes: 8:00am - 4:00pm I‘T‘I

Z.a Consejo Ciudadano de
Correo electrénico: Segu,idad\

b

ccs@jalisco.gob.mx o » Y

e

Rutas de camiones cercanas fﬁ

al Consejo Ciudadano de &
Seguridad: E g

&
&

e T-18A-Lopez Mateos ﬁ_JDSéMa”,avl,g” E]
o C108 (antes 371) =

e LM-V3 (antes C135)

o C54

e T14-B/C119 San Felipe

0
>

C. Agustin de la Rosa

OAJBN Opewy


mailto:ccs@jalisco.gob.mx

PARA PERSONAS VICTIMAS

Situacion Institucion ala que | Cargodela Servicios que Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario de
. puede recurrir personaa la presta atencion
victimizante que puede
dirigirse
Victimas de delitos del Comisién Ejecutiva | Operador en | Asistencia médica, | Denuncia presentada ante las Direccion: Calle Francisco I. Oficina:
fuero estatal y violacion | Estatal de Atencién | linea psicoldgica, trabajo | instituciones correspondientes Madero 110, esquina Calle
de Derechos Humanos a Victimas Jalisco social y asesoria Degollado, sétano, Col. L.unes a
cometidos por servidores | (CEEAV)J) legal Mexicaltzingo, C.P.44100, VN
del fuero estatal Guadalajara, Jalisco 3:00am) -
5:00pm
Teléfono: 33-1543-8800
@ T \P Ext.38809
http://ceeavij.jalisco.gob.mx/
Victimas de delitos del Comisién Ejecutiva | Asesor Orientacién y Primer contacto: ningln requisito Direccién: Avenida Unidn #199, | Oficina:
fuero federal y violacién | de Atencidén a juridico, asesoria juridica, L. L ) Col. Americana, C.P.44160
de Derechos Humanos Victimas (CEAV) psicéloga, atencion Tra.mltes. (_je s.e’gu|m|ento. et Guadalajara, Jalisco L.unes a
cometidos por servidores | Centro de Atencidn | trabajadora psicoldgica, de identificacion \&f viernes:
publicos federales Integral Jalisco social o atencion médica, Telefono: 33-3898-2340 9:00 am -
@ K lL\ LIJ médico atencién de trabajo https://www.gob.mx/ceav 6:00 pm
social
Victimas de delito Fiscalia del Estado Unidad de Acompafiamiento Acudir con acta de nacimiento o INE | Direccién: Avenida de las 24 horas
Investigacién | profesional enlos | (en casos de adultos) Ameéricas #599, Col. Ladrén de
de Delitos dmbitos psicoldgico, fue;gra,golilzilgo((:)uzuhtden;qc,
g er Piso, C.P. , Guadalajara,
Cometidos en juridico, médico y Jali !
Agravio de ) ) 2 ISCO
o . trabajo social
Nifias, Nifios y Teléfono (s): 33-3837-6000
Adolescentes Ext: 18717, 18718, 18719,
18720, 18721, 48351 y 48343
https://fiscalia.jalisco.gob.mx/
@ 'IIA' lP inicio
Mujeres y menores de Cadigo Violeta Operador en | Recibir el reporte Al llamar mencionar “Soy Cédigo Teléfono (24 horas): 911y Teléfono
edad que sufren violencia linea de emergencia, Violeta” mencionar “Soy Cédigo Violeta” | disponible
familiar acudir al apoyo'y, las 24 horas
https://
en caso de . . L
. secretariadeseguridad.jalisco.go
necesitarlo, otorgar .
. b.mx/secretaria/programas-y-
un refugio temporal . - B
=1 servicios/codigo-violeta/
Personas que, en el Contraloria del Direccion de | Recepciony 1.- Datos de quien promueva la Direccion: Avenida Ignacio Luis Oficina:
tramite de los asuntos, Estado de Jalisco Area de atencion a denuncia, o en su caso, precisar si la Vallarta 1252, Col. Americana, 1
unes a
sufran de algtin actuar Denuncias denuncias misma es anénima. C.P.44160 Guadalajara, Jalisco .
viernes:
irregular (actos u presentadas en X i
. . 2.-Brindar los datos de la persona en | Teléfono: 33-1543-9470 8:00 am —
omisiones) cometidas contra de personas L
. el servicio publico involucrado . 3:30 pm
por personas en el en el servicio N Correo electrénico:
P o (nombre, cargo que desempefia, o
servicio publico en el publico i i contraloria@jalisco.gob.mx,
N . dependencia en donde trabaja). De i . o
desempefio de sus dependientes del L quejasydenunciasce@jalisco.gob
: ) . no contar con ellos las caracteristicas
funciones Poder Ejecutivo L. i .mx
fisicas del mismo.
Y, en su caso, ., https://ce.jalisco.gob.mx/inicio
3.-Narracion de los hechos,
presentarlas ante . . .
. o precisando circunstancias de modo,
Ministerio Publico R
tiempo y lugar.
_K. I _?\ LII 4.- Adjuntar las pruebas con las que
se cuenten.
Personas que tengan Instituto de Justicia | Operador en | Mediacidn, Requisitos minimos : ser mayor de Direccion: Av. Enriquez Diaz de Oficina:
cualquier tipo de Alternativa del linea conciliacién y edad e identificacion oficial de las Ledn Norte #316 Col. Villasefior, L
unes a
problema legal que Estado de Jalisco arbitraje en materia | partes. C.P.44200, Guadalajara, Jalisco .
viernes:
pueda resolverse fuera civil, mercantil., en i
X X - Teléfono: 33-1380-0000 9:00 am —
de los juzgados .K. I .?‘ materia familiar y
5:00 pm

en materia penal

https://ija.gob.mx

Atencion médica

Atencion legal 2|28

Atencidn psicolégica
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Situacion Institucidn a la que Cargo de la Servicios que presta Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario de
L puede recurrir persona a la atencion
victimizante que puede
dirigirse
Personas que puedan SALME (Instituto Operador en Realizar campafias Para programar cita se tiene que Direccion: Avenida Zoquipan 1000 | Oficina:
padecer alguna situaciéon | Jalisciense de Salud | linea de prevencion y acudir de forma presencial a SALME -A Col. Zoquipan, C.P.45150, Lunes a
relacionada con la salud | Mental) supervision, otorgar ., . Zapopan, Jalisco viernes:
mental atencién oportuna P RO [piel [zl e i 8:00 am —
en materia de salud | _Acudir de lunes a viernes de Teléfono: 33-3030-9900 9:00 pm
mental a las 6:00 am — 7:00 am Ext.100 U tend
personas ) O llamar al 075 |02rg;:’:m:
-Llevar copia del INE y CURP
https://salme.jalisco.gob.mx/ de Atencion
-Si cuenta con seguridad social, tiene . Integral en
cuota de recuperacion - Salud
-En caso de no poder solventar el el
. 24 horas
costo o contar con una hoja de
@ \P referencia, pasar al drea de Trabajo
Social de Consulta Externa
Nifia, Nifilo o Adolescente | Procuraduria de Director de Asesoria juridica, Acudir con la CURP Domicilio: Av. Américas # 599, Oficina:
que requiera asesoria o Proteccién a Nifias, | Representacidon | acompafiamiento Torre Cuauhtémoc, Col. Ladrén de
acompafiamiento juridico | Nifios y de Nifias, Nifios | procesal y platicas Guevara, C.P.44600, Guadalajara, LfJnes a
Adolescentes y Adolescentes. | preparatorias. Jalisco ines
Teléfono: 33-3030-8200 HUEI =
Ext. 48594 SR
Jefe de Correo
Departamento electrénico: victor.escalante@difj
de alisco.gob.mx
Representacion Teléfono: 33-3030-8200
y Asesoria Ext. 48605
Legal. Correo
electrénico: carlos.vargas@difjalis
co.gob.mx
_}IA https://difjalisco.gob.mx/ppnna
Nifias, Nifios o Procuraduria de Directora de Acompafiamiento Acudir con la CURP Direccidn: Av. Américas # 599, Lunes a
Adolescentes victimas de | Proteccion a Nifias, | Protecciony profesional en los Torre Cuauhtémoc, Col. Ladrén de | viernes:
delitos o de violacion a Nifios y Restitucion de | ambitos psicoldgico, Guevara, C.P.44600, Guadalajara, 8:00 am —
sus Derechos Humanos Adolescentes Derechos juridico, médico y Jalisco 4:00 pm
trabajo social ,
Teléfono: 33-3030-8200
Ext. 48598 y 48602
@ AIA- \P https://difjalisco.gob.mx/ppnna
Nifias, Nifios o Procuraduria de Jefa de Acompafiamiento Acudir con la CURP Direccidn: Av. Américas # 599, Lunes a
Adolescentes que se Proteccidn a Nifias, | Departamento | profesional en los Torre Cuauhtémoc, Col. Ladrén de | viernes:
encuentren en situacién | Nifios y de Atenciény | dmbitos psicoldgico, Guevara C.P.44600, Guadalajara, 8:00 am —
de riesgo Adolescentes Derivacion de | juridico, médico y Jalisco 4:00 pm
Casos de trabajo social i
Maltrato Teléfono: 33-3030-8200
Infantil Ext. 48404
Correo
electrénico: zelzin.pelayo@difjalisc
@ -IIA- lI’ 0.gob.mx
https://difjalisco.gob.mx/ppnna
Desaparicion de Nifias, Alerta AMBER Enlace y Busqueda, Que exista informacion suficiente Teléfono (s): 33-3030-4949 y Las 24
Nifios y Adolescentes Jalisco Coordinador localizacion y sobre la Nifia, Nifio o Adolescentes, 33-3837-6000 horas, los
de Alerta recuperacion de como: datos de las circunstancias del | Ext.16136 365 dias
Amber Jalisco | Nifias, Nifios y hecho, nombre, edad, sexo, media
Adolescentes filiacion, sefias particulares, h—ttM X .
- padecimientos o discapacidades, flscaIlaenpersonasdesapare.zu‘das.lal
Aten{aon Integral vestimenta, lugar, personas y isco.gob.mx/alerta-amber-jalisco/
pqr areals de | vehiculos involucrados, fecha y hora
Psgologla y Trabajo de la Ultima vez que se le vio y
Social cualquier otra informacion que se
considere relevante
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Situacion
victimizante
Violencia contra las

mujeres en razéon de
género

Institucion a la que Cargo de la Servicios que Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario de
puede recurrir personaa la presta atencion
que puede
dirigirse
Centro de Justicia Directora del 1) Servicios Ser una mujer que vive violencia por | Juana Esmeralda Torres Montes | Abierto las
para las Mujeres Centro de Integrales razon de género Teléfono: 33-3668-1880 24 horas,
con sede en Justicia para las [ -Consejeria Ext.76020 los 365 dias

Guadalajara

@Y

Mujeres con
sede en
Guadalajara

Centro de Justicia
para las Mujeres
con sede en Puerto
Vallarta

@Y

Directora del
Centro de
Justicia para las
Mujeres con
sede en Puerto
Vallarta

Centro de Justicia
para las Mujeres
con sede en
Colotlan

CRIL ¢

Directora del
Centro de
Justicia para las
Mujeres con
sede en Colotlan

Centro de Justicia
para las Mujeres
con sede en
Tlajomulco

@Y

Directora del
Centro de
Justicia para las
Mujeres con
sede en
Tlajomulco

orientacion juridica,
psicologia y de
trabajo social.
-Gestion de apoyos
asistenciales de
emergencia.
-Atencién médica
general, aplicacion
del protocolo ante
violacién sexual
(NOM 046) y
derivacion a
Interrupcion
Voluntaria del
Embarazo (IVE)
-Gestion de actas de
nacimiento

-Area ludica
-Gestién de
estancia temporal
2) Acceso ala
Justicia
-Dictdmenes
periciales, médicos
y psicoldgicos
-Recepcién de
denuncias, asesoria
y acompaifamiento
en procesos penales
por violencia en
razén de género
-Gestion de ordenes
y medidas de
proteccion
-Elaboracién de
demandas en
materia familiar
(divorcios,
custodias, pension
alimenticia, etc.)

3)
Empoderamiento y
prevencion
-Atencién
terapéutica
individual y grupal
(para infancias y
mujeres adultas)
-Grupos de ayuda
mutua

-Bolsa de trabajo
-Apoyos educativos
para iniciar o
continuar tus
estudios
-Vinculacion para la
formacidn en oficios
no tradicionales
-Becas de
formacion para el
autoempleo
-Impulso de
proyectos
productivos
-Programas y
acciones de
prevencion de la
violencia

Correo electrénico:
esmeralda.torres@redcjm.gob.m
X

http://redcjm.jalisco.gob.mx/

Georgina Livier Morones
Toscano

Teléfono: 33-3668-1880
Ext.75118

Correo electrénico:
Georginamorones@jalisco.gob.
mx
http://redcjm.jalisco.gob.mx/

Georgina Serrano Huizar
Teléfono: 33-3668-1880
Ext.75018

Correo electrénico:
georginaserrano@jalisco.gob.mx
http://redcim.jalisco.gob.mx/

Erika Lizet Rojano Distancia
Teléfono: 33-3668-1880
Ext.5

Correo electrénico:
erika.rojano@redcjm.gob.mx
http://redcjm.jalisco.gob.mx/
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las
instalaciones
de la Fiscalia
Especial de
Personas
Desaparecidas
y en el interior
del Estado a
las diferentes
Agencias del
Ministerio
Publico con
que se cuenta,
en las cuales
sera atendido
por el Agente

desaparicion de
personas para su
blsqueda,
localizacion e
investigacion
-Atencion integral y
acompafiamiento
Psicosocial a
familiares de
victimas de
desaparicion

oficial del o la denunciante,
proporcionar la mayor informacién
posible para iniciar la busqueda
inmediata efectiva (teléfono de la
persona victima, lugar y fecha de
ultimo avistamiento, sefias
particulares y cualquier otro dato que
se considere relevante)

fiscaliaenpersonasdesaparecidas.jal
isco.gob.mx/wp-content/
uploads/2022/12/Directorio-FEPD-

ultima-version..pdf

Situacion Institucion a la que Cargodela | Servicios que presta Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario
L. puede recurrir persona a la de
Jctimizants que puede atencion
dirigirse
Desaparicién de Nifias, Alerta AMBER Enlacey Busqueda, Que exista informacion suficiente Teléfono (s): 33-3030-4949 y Las 24
Nifios y Adolescentes Jalisco Coordinador localizacién y sobre la Nifa, Nifio o Adolescentes, 33-3837-6000 horas, los
de Alerta recuperacion de como: datos de las circunstancias del | Ext.16136 365 dias
Amber Jalisco | Nifias, Nifios y hecho, nombre, edad, sexo, media
Adolescentes filiacién, sefias particulares, h—ﬁM i i
3 padecimientos o discapacidades, T‘lscaI|aenpersonasdesaparéa.das.]al
Aten’uon Integral vestimenta, lugar, personas y isco.gob.mx/alerta-amber-jalisco/
pqr area’s de .| vehiculos involucrados, fecha y hora
P5|c.olog|a y Trabajo de la uUltima vez que se le vioy
Social cualquier otra informacion que se
considere relevante
T \p
Desaparicion de Nifias, Protocolo Alba para | Coordinadora | Busqueda, Nombre, edad, sexo, media filiacion, Teléfono: 33-3837-6000 Las 24
Adolescentes y Mujeres el Estado de Jalisco | de Protocolo localizacién y sefas particulares, padecimientos o Ext. 16140y 16142 horas, los
Alba Jalisco recuperacion de discapacidades, vestimenta, lugary 365 dias
Nifias, Adolescentes | fecha donde se le vio por Gltima vez a h—ttM o
y Mujeres la victima y demds informacién que flscaI|aenpersonasdesaparec‘ld‘?s.|al
B T —— isco.gob.mx/protocolo-alba-jalisco/
Atencion Integral
por areas de
Psicologia y Trabajo
Social
T \p
Desaparicion de Persona | Fiscalia Especial de | En la Zona -Recepcidn de -Para denunciar la desaparicion de El directorio institucional completo | Atencién
Personas Metropolitana | denuncias por una persona: presentar fotografias con direcciones y teléfonos puede | las 24
Desparecidas (FEPD) | de Guadalajara | desaparicion de recientes de la victima (rostroy ser consultado en el siguiente link: [ horas, los
puede acudir a | denuncias por cuerpo completo), identificacién https:// 365 dias
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Situacion Institucion a la que Cargodela | Servicios que presta Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario
. puede recurrir persona ala de
\cHimizante que puede atencion
dirigirse
Violencia a mujeres o Unidad de Atencién Direccién: Zaragoza #89, Col. Lunes a
nifiez Integral a Mujeres y Centro, Ameca, Jal. viernes:
Nifiez AMECA — i ) 8:00 am -
SISEMH Teléfono: 33-3831-9737 4:00 pm
Unidad de Atencién Direccién: General Anaya #06, Col. | Lunes a
Integral a Mujeres y Centro, El Grullo, Jal viernes:
Nifiez EL GRULLO — i ) 9:00 am —
SISEMH Teléfono: 33-3815-2753 5:00 pm
Unidad de Atencion Direccidn: Av. 5 de febrero #89, El Lunes a
Integral a Mujeres y Castillo, El Salto, Jalisco viernes:
Nifiez EL SALTO — 3 9:00 am —
SISEMH Teléfono: 33-3956-3023 5:00 pm
Unidad de Atencion Direccién: Miguel Blanco #883, Col. | Lunes a
Integral a Mujeres y Centro, Guadalajara, Jal viernes:
Nifiez &f 9:00 am —
GUADALAJARA — Teléfono: 33-3658-3170 5:00 pm
SRR Atencion a personas
@ m LII en situacion de
Directora de GBI Muijer, adolescente o nifiez que sea
Atencién a L ict i i
Unidad de Atencién Servicios de victima de violencia por razones de | ;o g Corregidora #147, Col. Lunes a
: Personas revencion genero. ii i
Integral a Mujeres y Victimas de P ; il Ejidal, La Barca, Jal viernes:
Nifiez LA BARCA — ! . orentacion, ici ; 9:00 am —
Slseni Violencia atencién o sesiones Los servicios son gratuitos. Teléfono: 33-3809-3168 100 prm
de terapia
@ Aj? \P psicoldgica.
Unidad de Atencién Direccién: Ramoén Corona #51 B, Lunes a
Integral a Mujeres y Col. Centro, Poncitlan, Jal viernes:
Nifiez PONCITLAN v 9:00 am —
—SISEMH Teléfono: 33-1712-5040 5:00 pm
Unidad de Atencién Direccién: Carlos Jonguitud Barrios | Lunes a
Integral a Mujeres y s/n, Col. Fovissste 100, Puerto viernes:
Nifiez P. VALLARTA Vallarta, Jal 9:00 am —
—SISEMH i 5:00 pm
Teléfono: 33-2184-9934
Unidad de Atencién Direccion: Av. Lago Maggiore s/n, Lunes a
Integral a Mujeres y Fracc. Geovillas La Arbolada (Las viernes:
Nifiez TLAJOMULCO Jirafas) Santa Fe, Tlajomulco de 9:00 am —
—SISEMH Zufiga 5:00 pm

® Yy

Teléfono: 33-3259-0416




Situacion Institucion a la que Cargodela | Servicios que presta Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario
. puede recurrir persona a la de
ctimizante que puede atencion
dirigirse

Violencia a mujeres o Unidad de Atencién Direccion: Calle 5 de mayo s/n, Lunes a

nifiez Integral a Mujeres y Barrio La Pista, Tuxpan de Bolafios, | viernes:
Nifiez TUXPAN DE Jal 9:00 am —

BOLANOS —SISEMH i 5:00 pm

@ AIA \P Teléfono: 33-3250-0017
Atencién a personas

Unidad de Atencién G s.ituacio:n de Direccién: Lago Tequesquitengo Lunes a

Integral a Mujeresy | Directora de violencia. Mujer, adolescente o nifiez que sea | #2600 Col. Lagos del Country, viernes:
Nifiez ZAPOPAN — Atencién a SeriEles e victima de violencia por razones de | Zapopan, Jal 8:00 am —

SISEMH Vr;.r;fansaje prevencicn, genero. Teléfono: 33-3259-0383 7:00pm

@ m \P - | orientacion, L .. it
Violencia atencidn o sesiones 0s servicios son gratuitos.
de terapia

Unidad de Atencion psicoldgica. Direccion: Francisco General Anaya | Lunes a

Integral a Mujeres y #40, Col. Constituyentes, Zapotlan | viernes:
Nifiez ZAPOTLAN EL El Grande, Jal 9:00 am —

GRANDE —SISEMH 5:00 pm

ORI S

Teléfono: 33-3259-0381




PARA PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Situacion Institucion a la que Cargo de la Servicios que Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario de
L. puede recurrir persona a la presta atencion
victimizante que puede
dirigirse
Connacionales que se Instituto Nacional Area de Brindar apoyo y Depende de la institucién a la que se | Direccién: Avenida Alcalde 500 Lunes a
encuentran de visita en de Migracién (INM) | atencidn orientacion a los dirija piso 1 de Palacio Federal Col. viernes:
México y requieren . connacionales que Centro, C.P.44280, Guadalajara, |[9:00 am -
asistencia para tradmites u Frogramalizaisano se encuentran de Jalisco 1:00 pm
orientacion para visita en el pais 3
e allfies Teléfono: 33-3942-0290
durante su estancia ik Ay
-KIA https://www.gob.mx
heroespaisanos
Extranjero que requiera | Instituto Nacional Area de Tramites relativos a | Presentarse en persona o establecer | Direccidn: Avenida Alcalde 500 Lunes a
ayuda por pérdida o de Migracién (INM) | atencidn la estancia legal del | contacto via telefénica piso 1 de Palacio Federal Col. viernes:
carencia de documento extranjero Centro, C.P.44280, Guadalajara, |[9:00 am -
migratorio Jalisco 1:00 pm
Teléfono: 33-3942-0290
T Ext. 214 0 240
https://www.gob.mx/inm
Persona con discapacidad | Direccién de Area de Orientacion y Dependera del tramite a realizar Direccion: Jesus Garcia #720, Col. | Oficina:
que requiera atencion inclusién a Personas | atencion asesoria a personas Centro, C.P.44260, Guadalajara,
para la defensa de sus con Discapacidad victimas de Jalisco L.unes 2
derechos humanos discriminacion, para i VRISt
b eelreetin als Teléfono: 33-3169-2657 o 9:00 am —
. 33-3169-2655 5:00 pm
programas sociales https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-
y vinculacion con de-la-subsecretaria/direccion-de
AII\_ dependencias -inclusion-a-personas-con-
municipales y del discapacidad
gobierno del estado
Persona indigena que Comision Estatal Area de Apoyo para el Traslado de cuerpos: acta de Direccidn: Jesus Garcia #720, Col. | Oficina:
requiera apoyo y asesoria | Indigena atencion traslado de cuerpos | defuncion, ?Cta de nacimiento e El santuario, C.P.44260,
0 b reelbadin da a sus comunidades | identificacion oficial del familiar que Guadalajara, Jalisco Lunes a
. indigenas de origen, | recibe el apoyo viernes:
WIS en gestiones ante . i 10:00 am —
dependencias Gestiones ante dependencias Teléfono: 33-1653-8939 5'0'0
| — publlcasj: .u?ientlﬁcauon, c.orpprobante 300 (ol
expedicion de gsssmmho, acta de nacimiento y hitps://cei.ialisco.gob.mx/
constancias de
pertenencia a un Constancia de pertinencia a un
pueblo indigena, pueblo indigena: acta de nacimiento,
asesorfas juridicasy | comprobante de domicilio y
apoyos a tercer nivel fotografia
Asesoria juridica: identificacion,
comprobante de domicilio, acta de
nacimiento y CURP
.AIA Apoyos a tercer nivel: copia de
identificacién y expediente clinico
Persona migrante que Direccién de Area de Tramites en asuntos | Dependera del trdmite a realizar Domicilio: Jesus Garcia #720 Col. | Oficina:
requiera orientacion y Atencidn a Personas | atencién de Registro CiVi_':_ El santuario C.P.44200
apoyo en la realizacion Migrantes apOYO en la solicitud Guadalajara, Jalisco L.unes @
L, de visa para EE. UU viernes:
de tramites .
(s6lo en casos de Teléfono: 33-1001-8601 9:00 am —
gubernamentales emergencia, de lo BT
contrario, se brinda https://sgg.jalisco.gob.mx/areas- | 2
asesoria, apoyo en la de-la-subsecretaria/direccion-de
solicitud de -atencion-a-personas
pasaportes de
emergencias, apoyo
para el traslado de
Jaliscienses
repatriados, para el
traslado de cuerpos
y restos de
Jaliscienses
AII\_ fallecidos en el
extranjero.



https://www.gob.mx/heroespaisanos
https://www.gob.mx/heroespaisanos
https://www.gob.mx/inm
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-inclusion-a-personas-con-discapacidad
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-inclusion-a-personas-con-discapacidad
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-inclusion-a-personas-con-discapacidad
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-inclusion-a-personas-con-discapacidad
https://cei.jalisco.gob.mx/
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-atencion-a-personas
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-atencion-a-personas
https://sgg.jalisco.gob.mx/areas-de-la-subsecretaria/direccion-de-atencion-a-personas

Situacion

victimizante

Institucién a la que
puede recurrir

Cargo de la
persona ala
que puede
dirigirse

Servicios que
presta

Requisitos para los usuarios

Datos de contacto

Horario de
atencion

Dentro de la
cual, en el tercer
apartado de la
pestaia
denominada
“Nosotros”, se
desprende el
directorio
institucional que
contiene los
domicilios,
numeros de
teléfonoy
extensiones de
las agencias del
Ministerio
Publico que
brindan
atencién al
publico.

Victima o persona
ofendida de cualquier
delito

Unidad del Centro
de Atenciéony
Proteccién a
Ofendidos, Victimas
y Testigos del Delito
de la Fiscalia
Especial de
Derechos Humanos

CRILN ¢

Directora de
Unidad del
Centro de
Atencion y
Proteccion a
Ofendidos,
Victimas y
Testigos del
Delito

Apoyo integral
consistente en
atencion de trabajo
social, psicoldgica 'y
médica

Contar con la calidad de victima o
persona ofendida en alguna carpeta
de investigacion

Teléfono: 33-3837-6000

Ext.15845, 12211y 15847

https://fiscalia.jalisco.gob.mx/

inicio

Lunes a
viernes:

8:00 am -
9:00 pm

Sabados:

9:00 am -
2:00 pm



https://fiscalia.jalisco.gob.mx/inicio
https://fiscalia.jalisco.gob.mx/inicio

Situacion Institucion a la que Cargo de la Servicios que Requisitos para los usuarios Datos de contacto Horario de
. puede recurrir persona ala presta atencion
victimizante que puede
dirigirse
Victimas de delito Fiscalia del Estado Direccion de Recepcién y Acudir personalmente y pertenecer a | Direccidn: Calle 16 S/N entre la Lunes a
pertenecientes a la Diversidad seguimiento a la poblacién LGBTTTIQ+ calle 3y la calle 5 Zona viernes:
fa Sexual de la " . ’
oblaciéon LGBTTTIQ+ denuncias Industrial, Guadalajara Jal. . _
P Vicefiscalia en tad ! :gg am
resentadas por 3 m
Derechos P P Teléfono: 3338376000 P
Humanos y de personas Sibados:
Investigacion LGBTTTIQ+ por Ext. 15801 y 15802
para Preveniry | delitos cometidos 9:00 am -
i a 2:00
Sancionar el o En dR ar pm
Delito de . iy
orientacion sexual,
Tortura.

identidad y
expresion de
géneroy
caracteristicas
sexuales.

Teléfono: 33-1514-5422 (se puede reportar via tele-

fénica y posteriormente acudir a las oficinas).

Requisitos: fecha de nacimiento, descripcion de la

persona y fotografia reciente de la persona.

EMERGENCIAS
+ a




CONSEJO CIUDADANO
DE SEGURIDAD

Denuncia andnima

33-3574-9077

é¢Qué reportes recibimos?

El Consejo Ciudadano de
Seguridad recibe reportes
de factores de riesgo y
delitos que atenten contra
la integridad fisica y el
patrimonio de las
personas O en  su

comunidad.

Asesinar

Mutilar

Violar

Abuso sexual

Forzar a una relacion sexual
Amenazar de muerte
Amenazar con objetos o
armas

Encerrar o aislar

Patear

Cachetear

Empujar o jalonear
Pellizcar o araifiar

Golpear "jugando”

Caricias agresivas
Manosear

Destruir articulos personales
Controlar o prohibir
(amistades, familiares,
dinero, lugares, apariencia,
actividades, celular, emails y
redes sociales)

Intimidar o amenazar
Humillar en publico
Ridiculizar u ofender
Descalificar

Culpabilizar

Celar

Ignorar

Mentir o engaiiar
Chantajear

Bromas hirientes

¢Qué puedes reportar?
Delitos

Tipos de violencia con-

tra mujeres
Factores de riesgo

Faltas cometidas por
servidores publico.



