
Hacemos que la gestión de cobranza, crédito 
y cartera sea analítica, predecible y rentable.
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Aportamos servicios especializados que se 
pueden implementar de forma rápida y con 

resultados inmediatos en tu negocio. 

www.provalia.com.co

Impulsa es mucho más que una plataforma; es una 
herramienta revolucionaria diseñada para llevar a los 
equipos comerciales y de cobranza al siguiente nivel. 
Nuestro enfoque se centra en promover la productividad 
y el desarrollo de habilidades mediante el uso inteligente 
de la tecnología y la inteligencia artificial.

Los líderes y asesores tendrán acceso a una gama de 
funciones y herramientas innovadoras que facilitan la 
optimización de procesos y la maximización de resultados.  

Desarrollando Equipos

Desarrollando Equipos

Potencia la Productividad y Desarrolla 
Habilidades con Tecnología Avanzada

Además de mostrar datos en tiempo real, Impulsa tam-
bién ofrece herramientas de análisis avanzadas que te 
permiten profundizar en los detalles y entender mejor los 
factores que afectan el rendimiento de tu equipo. Desde 
la identificación de áreas de mejora hasta la identifica-
ción de tendencias y patrones importantes.

Desarrollamos un innovador servicio de monitoreo de 
calidad de gestión y servicio que utiliza inteligencia 
artificial de vanguardia, eliminando la necesidad de 
intervención humana. Este servicio revolucionario ofrece 
una evaluación precisa y objetiva del desempeño de tus 
equipos comerciales y de cobranza, sin la necesidad de 
dedicar recursos adicionales.

Vamos más allá de ser una plataforma convencional al ofrecer 
una herramienta integral de coaching, así como un historial 
detallado del desempeño y la evolución de los asesores y 
equipos. Esta herramienta de coaching no solo proporciona 
orientación personalizada para mejorar el rendimiento indivi-
dual, sino que también registra y sigue el progreso de los 
asesores y equipos a lo largo del tiempo

Cuenta con una herramienta innovadora que va más allá 
de la simple visualización de datos; te ofrece un completo 
ranking de rendimiento por equipo y asesores en tiempo 
real. Esta función permite una evaluación detallada y 
transparente del desempeño de cada equipo y miembro 
del equipo, lo que facilita la identificación de fortalezas, 
áreas de mejora y oportunidades de desarrollo individual.

Imagina tener la capacidad de ver, de un vistazo, cómo se 
posiciona cada equipo y asesor en comparación con los 
demás.

Integramos bots de asistencia diseñados específica-
mente para respaldar a tus asesores en cada etapa del 
proceso comercial y de cobranza. Estos bots de asisten-
cia están equipados con inteligencia artificial avanzada 
que les permite ofrecer orientación instantánea, resol-
ver consultas frecuentes y proporcionar sugerencias 
útiles en tiempo real.
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Impulsando empresas

"¡Listos para hacer crecer tu negocio 
con Impulsa! Esperamos empezar a 
trabajar juntos y alcanzar el éxito. 
¡Nos vemos pronto!" Impulsando empresas

Teléfono: 304 521 7766
Email: negocios@startcool.co

www.provalia.com.co

Contacto


