
 

NahualVPN: Asegurando el Espíritu 
Digital - Un Memorando de Inversión 
para Financiamiento Semilla 
 

 

Sección I: Resumen Ejecutivo 
 

 

La Oportunidad 
 

El mundo digital, aunque indispensable, está plagado de amenazas cibernéticas cada vez más 
sofisticadas, creando una necesidad crítica de soluciones de seguridad accesibles, integrales 
y confiables tanto para individuos como para Pequeñas y Medianas Empresas (PYMEs). El 
mercado global de ciberseguridad, un indicador claro de esta necesidad, está proyectado 
para crecer desde aproximadamente 245 mil millones de USD en 2024 a más de 500 mil 
millones de USD para 2030, lo que demuestra un Mercado Total Direccionable (TAM) masivo y 
en expansión.1 Esta tendencia es impulsada por la creciente digitalización, el trabajo remoto y 
la proliferación de dispositivos conectados, que amplían la superficie de ataque para actores 
maliciosos. 

 

La Solución NahualVPN 
 

NahualVPN se presenta como una suite de ciberseguridad de múltiples capas, trascendiendo 
la definición tradicional de una Red Privada Virtual (VPN). El proyecto posee una identidad de 
marca única, arraigada en la tradición mesoamericana del "nahual" como un espíritu 
protector, posicionándose como un "guardián digital". Este enfoque narrativo crea una 
diferenciación inmediata en un mercado saturado. El ecosistema de productos está diseñado 
estratégicamente para guiar al usuario a través de un viaje de seguridad: un punto de entrada 



freemium (NahualFree) para la adquisición masiva, un producto de consumo central 
(NahualIDSuite), una solución híbrida única de hardware y software (NahualGOLD) y una 
oferta dirigida a las PYMEs (NahualPYME). 

 

Tracción y Progreso del Mercado 
 

Se ha logrado un progreso significativo hasta la fecha, demostrando una ejecución tangible y 
una reducción del riesgo inicial. Se ha invertido un capital fundador de 75,000 USD en el 
desarrollo de la infraestructura de red central, con Puntos de Presencia (POPs) operativos en 
mercados estratégicos como México, EE. UU. y Europa. Además, se ha implementado un sitio 
web completamente automatizado que gestiona el registro de usuarios y el procesamiento de 
pagos, sentando las bases para una operación escalable. 

 

El Equipo 
 

El proyecto está liderado por su fundador, un experto con capacidades demostradas en todo 
el espectro tecnológico, incluyendo programación, ingeniería de redes y administración de 
sistemas. Esta pericia integral ha permitido el desarrollo eficiente de la infraestructura central 
y mitiga el riesgo de dependencia de personal clave en esta etapa inicial, al haber probado su 
capacidad de ejecución. 

 

La Solicitud 
 

Para acelerar el crecimiento y capturar la oportunidad de mercado, se busca una inversión de 
capital semilla de 75,000 USD. Estos fondos se destinarán a iniciativas de crecimiento clave 
con un alto retorno de inversión proyectado: el desarrollo de una aplicación cliente propietaria 
para mejorar la experiencia del usuario y la ejecución de una campaña de marketing digital 
para impulsar la adquisición inicial de clientes. A cambio de esta inversión, la empresa ofrece 
una participación accionaria del 20%. 

 

Proyecciones Financieras y Valoración 



 

Las proyecciones a cinco años anticipan un crecimiento exponencial de usuarios, impulsado 
por un modelo de adquisición freemium eficiente y una sólida economía de unidad. Se ha 
establecido una valoración pre-money de 300,000 USD, lo que resulta en una valoración 
post-money de 375,000 USD tras la inversión. Esta valoración refleja el progreso técnico 
alcanzado, el potencial de mercado y una estructura de acuerdo atractiva para los inversores 
iniciales. 

 

Visión para el Futuro 
 

La visión a largo plazo de NahualVPN es convertirse en un proveedor líder de ciberseguridad 
en las Américas, reconocido por su marca única, sus innovadoras soluciones híbridas y su 
compromiso con la soberanía y protección digital de sus usuarios. 

 

Sección II: La Frontera Digital: Oportunidad y la 
Solución NahualVPN 
 

 

2.1 La Amenaza Penetrante en un Mundo Hiperconectado 
 

La dependencia de la sociedad en la infraestructura digital ha crecido de manera 
exponencial, pero esta conectividad ha traído consigo una vulnerabilidad sin precedentes. El 
panorama de las amenazas cibernéticas está escalando a un ritmo alarmante, con 
proyecciones que estiman que el costo global del cibercrimen alcanzará los 10.5 billones de 
USD para 2025, un aumento drástico que subraya la insuficiencia de las medidas de 
seguridad actuales.3 Esta "economía del cibercrimen" se nutre de la expansión de la 
"superficie de ataque", un término que describe la totalidad de puntos de entrada potenciales 
para actores maliciosos. Factores como la normalización del trabajo remoto, la explosión de 
dispositivos del Internet de las Cosas (IoT) y la migración masiva a servicios en la nube han 
hecho que esta superficie sea más grande y porosa que nunca.5 

Dentro de este ecosistema vulnerable, las PYMEs representan un objetivo particularmente 



atractivo y desatendido. Las estadísticas son contundentes: el 43% de todos los ciberataques 
se dirigen a pequeñas empresas, y un alarmante 60% de las que sufren un ataque 
significativo cesan sus operaciones en un plazo de seis meses.8 Esta vulnerabilidad no se 
debe a la falta de conciencia, sino a la falta de recursos, tanto financieros como de personal 
especializado, para implementar y gestionar soluciones de ciberseguridad de nivel 
empresarial. Existe una brecha crítica en el mercado para soluciones que ofrezcan protección 
robusta de una manera accesible y manejable para este segmento vital de la economía. 

 

2.2 La Visión de NahualVPN: Un Guardián para el Espíritu Digital 
 

En un mercado de ciberseguridad saturado de terminología técnica, acrónimos impersonales 
y marcas genéricas que compiten en características marginales, NahualVPN introduce un 
diferenciador fundamental: una narrativa poderosa. El concepto del "Nahual", extraído de la 
rica tradición mesoamericana, evoca imágenes de un guía, un protector y un alter ego 
espiritual. Esta elección no es meramente estética; es un pilar estratégico. Al posicionarse 
como un "guardián para el espíritu digital", NahualVPN transforma la conversación de 
"velocidades de cifrado" y "protocolos de túnel" a una de confianza, seguridad y protección 
personal. 

Esta estrategia construye lo que puede describirse como un "foso narrativo". Mientras que un 
competidor puede replicar una característica técnica como un bloqueador de anuncios o un 
protocolo VPN en cuestión de meses, no puede replicar la autenticidad y la resonancia 
cultural de la marca Nahual. Este enfoque crea una conexión emocional con el usuario, 
especialmente en los mercados objetivo iniciales de México y América Latina, donde el 
concepto tiene un significado cultural profundo. La decisión de compra se traslada de un 
cálculo puramente lógico (¿qué servicio es un 5% más rápido?) a uno emocional (¿en qué 
servicio confío para que sea mi guardián?). Esta lealtad de marca, forjada a través de una 
historia convincente, es un activo intangible que puede conducir a tasas de retención más 
altas y a una menor sensibilidad al precio, constituyendo una ventaja competitiva duradera. 

 

2.3 El Ecosistema de Soluciones: Más Allá del Túnel VPN 
 

La estrategia de producto de NahualVPN se basa en el reconocimiento de que la seguridad 
digital no es un problema único, sino un espectro de necesidades que evolucionan con el 
tiempo. Por lo tanto, en lugar de lanzar un producto VPN aislado, NahualVPN ha desarrollado 
una suite de seguridad integrada. Este enfoque de ecosistema es fundamental para la 
estrategia a largo plazo, ya que aumenta la adherencia del cliente (customer stickiness), 



expande el Valor de Vida del Cliente (LTV) a través de oportunidades de venta cruzada y 
ascendente, y crea múltiples flujos de ingresos. 

Los niveles de productos están diseñados como una "escalera de valor", un camino lógico que 
los usuarios pueden seguir a medida que sus necesidades de seguridad se vuelven más 
sofisticadas. Se introduce a los usuarios al ecosistema a través de una oferta freemium 
convincente y de bajo riesgo, que sirve como una demostración de la calidad y fiabilidad de la 
tecnología subyacente. A partir de ahí, se les guía hacia soluciones más completas, desde la 
protección de múltiples dispositivos personales hasta la seguridad a nivel de red para sus 
hogares u oficinas, y finalmente a soluciones de nivel empresarial para sus negocios. Esta 
estrategia aborda directamente uno de los mayores desafíos en la industria de la 
ciberseguridad: el alto costo de adquisición de clientes (CAC).9 Al adquirir usuarios a bajo 
costo en la parte superior del embudo, NahualVPN puede nutrirlos eficientemente hacia 
productos de mayor valor y margen. 

 

Sección III: Análisis de Mercado y Panorama 
Competitivo 
 

 

3.1 Dinámica del Mercado de Ciberseguridad Global y Regional 
 

La oportunidad para NahualVPN se enmarca en dos mercados interconectados y de rápido 
crecimiento: el mercado de VPN y el mercado más amplio de ciberseguridad. 

Desde una perspectiva macro, el mercado global de VPN fue valorado entre 44 y 61 mil 
millones de USD en 2023-2024 y se proyecta que crezca a una Tasa de Crecimiento Anual 
Compuesta (CAGR) de entre el 16% y el 20%, superando los 150 mil millones de USD para 
2030.5 Este crecimiento explosivo está impulsado por la creciente conciencia sobre la 
privacidad, la necesidad de acceso seguro para el trabajo remoto y la demanda de acceso a 
contenido sin restricciones geográficas. 

El mercado general de ciberseguridad es aún más grande, valorado en más de 245 mil 
millones de USD en 2024 con una CAGR proyectada de aproximadamente 12.9%.1 Esta escala 
justifica plenamente la estrategia de NahualVPN de expandirse más allá de una simple VPN 
para convertirse en una suite de seguridad integral, permitiendo a la empresa capturar una 
porción de un mercado mucho mayor. 



Análisis Regional Profundo - Las Américas: 

●​ EE. UU.: Representa el mercado individual más grande del mundo, acaparando más del 
34% de los ingresos globales de ciberseguridad.1 Aunque es un mercado maduro, el 
crecimiento sigue siendo robusto, con una CAGR estimada entre el 10% y el 13%.14 La 
oportunidad clave en EE. UU. no reside en la competencia frontal con los gigantes 
establecidos, sino en dirigirse a nichos desatendidos, particularmente las PYMEs, que 
son cada vez más el objetivo de los ciberataques y buscan soluciones asequibles y 
efectivas.8 

●​ México: Es un mercado emergente de alto crecimiento y una prioridad estratégica para 
NahualVPN. El mercado mexicano de VPN fue valorado en 11.37 mil millones de USD en 
2023 y se espera que crezca a una CAGR del 13.5%.17 Este crecimiento está impulsado 
por dos factores clave: una creciente penetración de internet, que ya supera el 75% de la 
población, y un aumento en las amenazas de ciberseguridad.17 Es importante destacar 
que la adopción de VPN en México ya es significativa, con aproximadamente el 31% de 
los usuarios de internet utilizando una 18, lo que indica un mercado educado y receptivo a 
la propuesta de valor de NahualVPN. 

Análisis Regional Profundo - Europa: 

●​ Europa es un mercado grande y maduro con un fuerte enfoque regulatorio en la 
privacidad y la protección de datos, ejemplificado por el Reglamento General de 
Protección de Datos (GDPR). Esta cultura de la privacidad impulsa intrínsecamente la 
adopción de VPNs.19 El mercado de MPLS IP VPN por sí solo en Europa se proyecta que 
alcance más de 24 mil millones de USD para 2030.20 La decisión de establecer un POP 
europeo desde el primer día es una medida estratégica que posiciona a NahualVPN para 
capitalizar esta demanda y garantizar un rendimiento óptimo para los usuarios en la 
región. 

 

Región Tipo de 
Mercado 

Tamaño 
Est. 2025 
(USD Miles 
de 
Millones) 

Tamaño 
Est. 2030 
(USD Miles 
de 
Millones) 

CAGR 
Proyectada 
(%) 

Global VPN $77.8 $149.7 17.4% 

Global Ciberseguri
dad 

$301.9 $500.7 12.9% 



EE. UU. Ciberseguri
dad 

$73.1 $120.4 10.9% 

México VPN $14.6 $26.4 13.5% 

Europa MPLS IP 
VPN 

$17.1 $24.5 6.1% 

Tabla 1: 
Previsión 
del Tamaño 
y 
Crecimient
o del 
Mercado 
(2025-203
0). Datos 
sintetizados 
de.1 

     

 

3.2 Análisis de Segmentos Objetivo 
 

NahualVPN se dirige a dos segmentos de mercado distintos pero complementarios con 
necesidades específicas. 

●​ Mercado de Consumo (B2C): Este segmento está impulsado principalmente por tres 
motivaciones: la preocupación por la privacidad en línea (citada por el 68% de los 
usuarios), la necesidad de seguridad al usar redes Wi-Fi públicas y el deseo de acceder a 
contenido de streaming con restricciones geográficas.18 El uso es cada vez más centrado 
en dispositivos móviles, con aproximadamente el 69% de los usuarios accediendo a VPNs 
a través de sus teléfonos.18 El perfil demográfico tiende a ser joven (el 39% de los 
usuarios tiene entre 16 y 24 años) y masculino (62%).21 El producto​
NahualIDSuite está diseñado específicamente para satisfacer las necesidades 
principales de este segmento, ofreciendo conexiones para múltiples dispositivos, datos 
ilimitados y una característica de privacidad adicional con NahualID. 

●​ Mercado de PYMEs (B2B): Este es un segmento definido por una alta necesidad y una 
baja preparación. Una abrumadora mayoría de las PYMEs (83%) cree que la inteligencia 
artificial ha elevado el nivel de amenaza cibernética, y el 57% ahora considera la 
ciberseguridad como su principal prioridad empresarial.23 Sin embargo, se enfrentan a 



importantes limitaciones de presupuesto y experiencia. El 67% prioriza la asequibilidad al 
seleccionar una solución de ciberseguridad.24 Esta brecha crea un punto de entrada 
perfecto para​
NahualPYME y la funcionalidad de nube privada de NahualGOLD. Estos productos 
ofrecen características de nivel empresarial, como redes privadas seguras para equipos 
remotos, a una fracción del costo de las soluciones tradicionales de SD-WAN, que 
pueden costar desde 150-300 USD por sitio al mes hasta decenas de miles de dólares 
por una licencia de tres años.25 

 

3.3 Análisis Competitivo: El Nicho de Nahual 
 

NahualVPN opera en la intersección de tres categorías de mercado distintas, cada una con 
sus propios líderes. La estrategia no es competir frontalmente en cada categoría, sino ofrecer 
una propuesta de valor integrada que los competidores especializados no pueden igualar. 

●​ VPNs de Software (NordVPN, Surfshark, ProtonVPN): Estos son los competidores 
principales para NahualIDSuite. Son marcas bien establecidas con vastas redes de 
servidores y precios agresivos, a menudo tan bajos como 1.99-3.39 USD al mes en planes 
de varios años.27 NahualVPN competirá no solo en precio, sino en su narrativa de marca 
única, su enfoque en el mercado latinoamericano y su ecosistema integrado, que ofrece 
un camino de actualización claro hacia soluciones de hardware y empresariales que 
estos competidores no poseen de forma nativa. 

●​ Firewalls de Hardware (Firewalla): Este es el competidor clave para NahualGOLD. 
Firewalla ofrece una gama de dispositivos de hardware que cuestan entre 479 y 889 USD, 
proporcionando seguridad a nivel de red para todos los dispositivos sin necesidad de 
instalar software en cada uno.29 NahualGOLD tiene un precio competitivo (299 USD anual 
/ 399 USD bianual) y se diferencia crucialmente al integrar capacidades de nube privada 
y SD-WAN para la interconexión de oficinas, una característica que Firewalla no 
comercializa explícitamente y que lo posiciona en un nivel superior de funcionalidad para 
usuarios avanzados y pequeñas empresas. 

●​ Proveedores de SD-WAN (Cisco Meraki, VeloCloud): Estos son los competidores de 
gama alta para las soluciones de nube privada para PYMEs de Nahual. La SD-WAN 
tradicional es prohibitivamente cara para la mayoría de las pequeñas empresas.26 La 
solución de Nahual, que ofrece una funcionalidad similar a una fracción del costo, es una 
oferta disruptiva que democratiza el acceso a redes seguras y distribuidas para el 
mercado de las PYMEs. 

Esta estructura de productos interconectados crea una ventaja competitiva única. NahualVPN 
utiliza un modelo freemium de estilo B2C para adquirir usuarios a bajo costo, un motor que 
alimenta directamente el embudo de ventas para sus productos de hardware y B2B de alto 



valor. El costo de adquisición de un cliente B2B de alto LTV es efectivamente subsidiado por la 
línea de productos B2C. Este modelo integrado es el núcleo del potencial disruptivo de 
NahualVPN y su modelo económico a largo plazo. 

 

Característi
ca 

NahualVPN NordVPN 
(Software) 

Firewalla 
(Hardware) 

SD-WAN 
(Empresari
al) 

VPN 
Software 

Sí Sí No 
(Servidor 
VPN 
propio) 

Sí 

Bloqueo 
de 
Anuncios 

Sí Sí (Threat 
Protection) 

Sí Depende 
del 
proveedor 

Antivirus/A
ntimalware 

Sí Sí (Threat 
Protection) 

Sí (IPS/IDS) Sí (NGFW) 

Firewall de 
Hardware 

Sí 
(NahualGO
LD) 

No Sí Sí 
(Hardware 
de borde) 

Nube 
Privada / 
SD-WAN 

Sí 
(GOLD/PYM
E) 

No No Sí (Función 
principal) 

# 
Dispositivo
s 

8 (IDSuite), 
Ilimitado 
(GOLD) 

10 Ilimitado 
(Nivel de 
red) 

Por sitio 

Modelo de 
Precios 

Freemium, 
Suscripción
, Hardware 

Suscripción Compra 
única de 
hardware 

Licencia 
por 
sitio/ancho 
de banda 

Tabla 2: 
Matriz 

     



Comparativ
a de 
Característi
cas y 
Precios. 
Datos 
sintetizados 
de.25 

 

Sección IV: La Suite de Seguridad NahualVPN: Una 
Defensa de Múltiples Capas 
 

 

4.1 Niveles de Producto y Propuesta de Valor 
 

El ecosistema de NahualVPN está diseñado para ofrecer una solución de seguridad para cada 
tipo de usuario, desde el individuo casual hasta la pequeña empresa en crecimiento. 

●​ NahualFree: Este es el motor de adquisición en la parte superior del embudo. No es una 
simple demo, sino una herramienta funcional que ofrece una muestra robusta de la 
tecnología central de NahualVPN. Incluye conexión VPN, navegación segura y cifrada, 
antivirus/antimalware y bloqueo de anuncios. Las limitaciones (un dispositivo y 10 GB de 
datos mensuales) están cuidadosamente calibradas para ser suficientes para un uso 
ocasional, pero incentivan la actualización para usuarios más activos. El objetivo es 
adquirir usuarios a gran escala, demostrar la calidad del servicio y crear un grupo de 
clientes potenciales para la conversión. 

●​ NahualIDSuite: La oferta principal para el consumidor. Elimina las restricciones de datos, 
amplía el límite a 8 dispositivos simultáneos e introduce la característica clave de 
NahualID. Este servicio de correo electrónico desechable o de "pantalla" aborda una 
preocupación de privacidad cada vez mayor, permitiendo a los usuarios registrarse en 
servicios en línea sin exponer su dirección de correo electrónico real, protegiéndolos del 
spam y las violaciones de datos. Con un precio de 4.99 USD al mes, se posiciona 
competitivamente frente a los planes de nivel de entrada de los principales actores del 
mercado, especialmente cuando no están en períodos de grandes descuentos.27 

●​ NahualGOLD: El producto insignia híbrido que representa una diferenciación clave en el 
mercado. El núcleo de esta oferta es el dispositivo de hardware Nahualfw. Su principal 
beneficio es la capacidad de proporcionar seguridad a nivel de red para todos los 



dispositivos conectados a la LAN, incluyendo aquellos en los que no se puede instalar 
software, como televisores inteligentes, consolas de videojuegos y dispositivos IoT. Esto 
resuelve un punto débil importante en la seguridad del hogar moderno. Con un precio de 
299 USD por el plan anual y 399 USD por el bianual, el producto ofrece un margen 
saludable sobre el costo del hardware de 180 USD. El complemento de nube privada, con 
un costo adicional de 48 USD (anual) u 80 USD (bianual), transforma el dispositivo de una 
simple herramienta de seguridad a una solución de red avanzada para usuarios 
avanzados y oficinas en casa. 

●​ NahualPYME: La solución dedicada al mercado B2B. Este producto democratiza la 
tecnología de redes seguras para las PYMEs. Se ofrece en dos niveles: el primero, a 5.99 
USD por licencia al mes, se centra en la interconexión segura de puntos finales, creando 
una red local virtual para equipos remotos que permite compartir recursos de forma 
segura. El segundo nivel, a 9.49 USD por licencia al mes, añade navegación segura y 
centralizada, enrutando todo el tráfico de los empleados a través de un punto de salida 
seguro y controlado. Esta oferta compite directamente con las costosas soluciones de 
SD-WAN, proporcionando una funcionalidad esencial a un precio disruptivo. 

Producto Usuario 
Objetivo 

Características 
Principales 

Limitaciones / 
Complementos 
Clave 

Precios 

NahualFree Usuario Casual 
/ Prospecto 

VPN, Antivirus, 
Bloqueo de 
Anuncios 

1 Dispositivo, 
10 GB/mes 

Gratuito 
(Promoción de 
lanzamiento) 

NahualIDSuit
e 

Consumidor 
Individual / 
Familia 

Todo lo de 
Free + Datos 
Ilimitados, 8 
Dispositivos, 
NahualID 

- $4.99 
USD/mes (con 
descuentos 
por plazos) 

NahualGOLD Hogar 
Avanzado / 
SOHO 

Seguridad a 
nivel de red 
para todos los 
dispositivos 
(vía hardware 
Nahualfw) 

Complemento 
de Nube 
Privada 

$299 USD/año 
o $399 USD/2 
años 

NahualPYME Pequeña y 
Mediana 
Empresa 

Interconexión 
segura de 
equipos, Nube 

Complemento 
de Navegación 
Segura 

Desde $5.99 
USD/licencia/m
es 



Privada Centralizada 

Tabla 3: 
Resumen de la 
Suite de 
Productos y 
Precios de 
NahualVPN. 

    

 

4.2 Diferenciadores Únicos y Tecnología 
 

La estrategia de NahualVPN se basa en varios diferenciadores tecnológicos y de modelo de 
negocio que crean una ventaja competitiva sostenible. 

●​ El Hardware como Foso Competitivo: La inclusión del dispositivo Nahualfw en la oferta 
de NahualGOLD es más que una simple característica; es un elemento estratégico. Un 
dispositivo físico crea una presencia tangible en el entorno del usuario, lo que aumenta 
significativamente la adherencia y la fricción para cambiar de proveedor en comparación 
con una suscripción de software que se puede cancelar con un clic. El cliente ha 
invertido en el hardware y lo ha integrado en su red, lo que eleva la barrera de salida. 

●​ Infraestructura y Escalabilidad: La infraestructura existente, con POPs en México, EE. 
UU. y Europa, demuestra una base técnica sólida y una visión global desde el principio. El 
uso actual del software OpenVPN es una decisión pragmática para un Producto Mínimo 
Viable (MVP), permitiendo lanzar el servicio rápidamente con una tecnología probada y 
segura. Sin embargo, el desarrollo de una aplicación cliente propietaria no debe verse 
como una debilidad actual, sino como una evolución planificada y necesaria. Los 
principales competidores, como NordVPN, han seguido un camino similar, desarrollando 
sus propios protocolos como NordLynx (basado en WireGuard) para optimizar el 
rendimiento y ofrecer una experiencia de usuario superior y de marca.27 La inversión en 
una aplicación propia es un paso crucial para pasar de un servicio funcional a un 
producto de consumo masivo pulido y competitivo. 

 

4.3 Hoja de Ruta de Desarrollo y Uso de los Fondos 
 

La inversión de 75,000 USD se destinará a dos áreas críticas que impulsarán el crecimiento y 



la escalabilidad del negocio. 

●​ Aplicación Cliente Propietaria (25,000 - 50,000 USD): Este es el gasto de capital más 
importante y justificado. Una aplicación personalizada es esencial para ofrecer una 
experiencia de usuario fluida, intuitiva y consistente con la marca Nahual. Permitirá una 
integración más profunda de las características de la suite (como NahualID), una gestión 
de conexión más sencilla y la implementación de protocolos más modernos y rápidos 
como WireGuard, que es el estándar de la industria para el alto rendimiento. Mientras 
que un cliente de terceros como OpenVPN es un MVP funcional, una aplicación propia es 
un requisito indispensable para competir eficazmente en el mercado de consumo y 
reducir la fricción para los usuarios no técnicos. 

●​ Sistema de Soporte Impulsado por IA (25,000 USD - Inversión del Fundador): Esta 
es una inversión estratégica en la escalabilidad operativa. Un fundador único no puede 
gestionar de manera efectiva las solicitudes de soporte de miles de usuarios. La 
implementación de un sistema de IA para manejar consultas de primer nivel a través de 
chat y teléfono permite ofrecer soporte 24/7 a un costo operativo marginal. Esto no solo 
mejora la satisfacción del cliente, sino que también libera el tiempo del fundador para 
centrarse en el desarrollo de productos, la estrategia y el crecimiento del negocio. 
Demuestra una planificación proactiva para gestionar el crecimiento de manera eficiente. 

 

Sección V: Estrategia de Salida al Mercado y 
Proyecciones de Crecimiento 
 

 

5.1 El Motor Freemium: Adquisición y Conversión 
 

La estrategia de salida al mercado de NahualVPN se centra en un modelo de adquisición de 
usuarios altamente eficiente, utilizando el producto NahualFree como principal herramienta. 
El lanzamiento de esta licencia gratuita se concibe como una promoción por tiempo limitado 
(6 a 12 meses) diseñada para lograr dos objetivos principales: una rápida adquisición de 
usuarios para generar conciencia de marca inicial y la creación de un embudo de conversión 
robusto. 

El objetivo clave de este modelo es alcanzar una tasa de conversión de freemium a pago del 
5%. Esta cifra, aunque ambiciosa, está fundamentada en benchmarks de la industria SaaS. Si 
bien la tasa de conversión media para modelos freemium se sitúa entre el 2% y el 5%, las 
empresas de alto rendimiento pueden alcanzar tasas del 5% al 10%.30 La estrategia de 



NahualVPN para alcanzar el extremo superior de este rango se basa en tres palancas: 

1.​ Producto Gratuito de Alto Valor: Ofrecer un conjunto de características robustas (VPN, 
antivirus, bloqueo de anuncios) que demuestren un valor tangible e inmediato. 

2.​ Limitaciones Claras: Las restricciones de 10 GB y un dispositivo están diseñadas para 
que los usuarios activos sientan la necesidad de actualizar. 

3.​ Urgencia Estratégica: El anuncio de que la oferta gratuita es por tiempo limitado creará 
un incentivo para que los usuarios que valoran el servicio se conviertan en clientes de 
pago antes de que la opción desaparezca. 

 

5.2 Plan de Ventas y Marketing 
 

El presupuesto inicial de marketing de 25,000 USD se asignará a canales digitales con un 
Retorno de la Inversión (ROI) medible y un alto potencial para llegar a los segmentos objetivo. 

●​ Marketing de Contenidos y SEO (Optimización para Motores de Búsqueda): Se 
creará contenido enfocado en palabras clave estratégicas como "VPN México", 
"ciberseguridad para PYMEs", "alternativa a SD-WAN" y "proteger Smart TV". El objetivo 
es posicionar a NahualVPN como una autoridad en estos nichos y capturar tráfico 
orgánico de alta intención a largo plazo. 

●​ Publicidad en Redes Sociales (Meta, LinkedIn): Se lanzarán campañas dirigidas. En 
plataformas como Facebook e Instagram, se apuntará a los perfiles demográficos de 
consumidores identificados en la investigación de mercado (jóvenes, interesados en 
tecnología y privacidad).22 En LinkedIn, las campañas se dirigirán a los responsables de la 
toma de decisiones en PYMEs, destacando los beneficios de costo y seguridad de 
NahualPYME. 

●​ Relaciones con Influencers y Sitios de Reseñas Tecnológicas: Se llevará a cabo una 
campaña de divulgación proactiva para que NahualVPN sea reseñado por influencers 
tecnológicos y sitios web de comparación de VPNs. Obtener reseñas positivas junto a 
competidores establecidos como NordVPN y Surfshark es crucial para generar 
credibilidad y prueba social. 

 

5.3 Proyecciones Financieras a 5 Años 
 

Se ha desarrollado un modelo financiero detallado y ascendente (bottoms-up) para proyectar 
el rendimiento de la empresa durante los próximos cinco años. Este modelo se basa en un 
conjunto de supuestos clave y realistas: 



●​ Adquisición de Usuarios: El modelo proyecta la adquisición de usuarios a través de 
canales pagados (basado en el gasto de marketing y el CAC) y canales orgánicos 
(basado en el crecimiento del SEO y el boca a boca). 

●​ Tasa de Conversión: Se modela una tasa de conversión de freemium a pago que 
comienza de manera conservadora en el 2-3% en el primer año y aumenta gradualmente 
hasta alcanzar el objetivo del 5% a medida que el producto madura, la marca gana 
reconocimiento y la oferta gratuita se retira. 

●​ Mix de Productos: Se asume una distribución de clientes de pago entre los diferentes 
productos (IDSuite, GOLD, PYME), con una mayor proporción en IDSuite inicialmente, 
pero con un crecimiento más rápido en los productos de mayor valor (GOLD y PYME) en 
los años posteriores. 

●​ ARPU (Ingreso Promedio por Usuario): Se calcula un ARPU combinado, ponderado 
según el mix de productos y los precios de suscripción. Se espera que este ARPU 
aumente con el tiempo a medida que más clientes opten por los planes de mayor precio. 

●​ Tasa de Abandono (Churn): Se asume una tasa de abandono mensual, comparada con 
los promedios de la industria SaaS, que se espera que disminuya a medida que el 
producto y el soporte al cliente mejoren. 

●​ Gastos Operativos: Incluyen los costos de infraestructura de servidores (que escalan 
con el número de usuarios), el gasto continuo en marketing, y la contratación de personal 
clave en los años 2-5 (desarrolladores, soporte). 

Métrica 
Clave 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Usuarios 
Totales 
(Miles) 

50 150 350 700 1,200 

Clientes de 
Pago 
(Miles) 

1.5 6.0 17.5 42.0 84.0 

ARPU 
Combinad
o 
(USD/mes) 

$8.50 $10.20 $12.50 $14.00 $15.50 

Ingresos 
Totales 
(Miles 
USD) 

$153 $734 $2,625 $7,056 $15,624 



EBITDA 
(Miles 
USD) 

-$45 $85 $780 $2,450 $6,100 

Margen 
EBITDA 
(%) 

-29.4% 11.6% 29.7% 34.7% 39.0% 

Tabla 4: 
Resumen 
de 
Proyeccion
es 
Financieras 
a 5 Años. 

     

 

Sección VI: Análisis Financiero y Valoración 
Pre-Semilla 
 

 

6.1 Análisis de Valoración Pre-Semilla 
 

La valoración de una empresa en etapa pre-ingresos es inherentemente subjetiva. Por lo 
tanto, para establecer un rango defendible y transparente, se utiliza un enfoque de múltiples 
métodos que combina un análisis cualitativo basado en la reducción de riesgos con una 
perspectiva del mercado.31 

Método 1: El Método Berkus 
Este método es ideal para startups pre-ingresos, ya que asigna un valor monetario a cinco 
factores cualitativos clave que indican el potencial de éxito y la mitigación de riesgos. Se ha 
adaptado el modelo original para reflejar las valoraciones de las startups tecnológicas 
modernas.33 

Criterio Berkus Evaluación del Progreso de Valor Asignado (USD) 



NahualVPN 

Idea Sólida Concepto de marca único 
(foso narrativo), modelo 
híbrido disruptivo (escalera 
de valor), aborda 
necesidades claras y 
crecientes en los mercados 
B2C y B2B. 

$400,000 

Prototipo La infraestructura de red 
central está construida, es 
funcional y está operativa 
con POPs en 3 regiones 
clave. El sitio web de 
registro y pago está 
automatizado. Prueba de 
viabilidad técnica 
completada. 

$450,000 

Equipo de Gestión de 
Calidad 

Fundador único con 
experiencia demostrada en 
todo el espectro 
tecnológico (desarrollo, 
redes, administración). La 
ejecución hasta la fecha 
mitiga parcialmente el 
riesgo de un solo fundador. 

$200,000 

Relaciones Estratégicas Actualmente no existen 
alianzas o asociaciones 
formales. Esta es un área 
clave de riesgo y 
oportunidad para el 
crecimiento futuro. 

$50,000 

Lanzamiento/Ventas del 
Producto 

La plataforma está 
técnicamente lista para el 
lanzamiento y la 
comercialización. El modelo 
de negocio y los precios 

$150,000 



están definidos. Aún no se 
han generado ingresos. 

Valoración Pre-Money 
Total 

 $1,250,000 

Tabla 5: Valoración 
Pre-Semilla (Cálculo del 
Método Berkus). 

  

El Método Berkus sugiere una valoración pre-money de aproximadamente 1.25 millones de 
USD. 

Método 2: Análisis de Empresas Comparables 
Si bien los datos de valoración pre-semilla son privados, las tendencias del mercado 
proporcionan un contexto valioso. Las valoraciones pre-semilla promedio para startups 
tecnológicas pueden oscilar entre 2 y 10 millones de USD, aunque estas cifras suelen 
corresponder a equipos con un historial probado en centros tecnológicos importantes.36 La 
valoración de 1.25 millones de USD derivada del Método Berkus se sitúa en el extremo 
conservador de este espectro, lo que la convierte en un punto de partida justo y creíble para 
la negociación. 
La estrategia de valoración de NahualVPN no busca maximizar la cifra en papel, sino alinear 
los incentivos con los primeros inversores. La propuesta de inversión final no se basará en 
esta valoración máxima teórica, sino en una cifra significativamente más baja para ofrecer un 
punto de entrada muy atractivo. Se propone una valoración pre-money de 300,000 USD, lo 
que representa un descuento sustancial sobre el valor "justo" calculado. Este enfoque 
pragmático demuestra que el fundador está centrado en asegurar el capital necesario para 
construir la empresa y en crear una relación de beneficio mutuo con sus socios inversores, en 
lugar de optimizar en exceso la dilución en la etapa más temprana. 

 

6.2 Métricas Financieras Clave y Economía de Unidad 
 

Un modelo de negocio sostenible se define por una economía de unidad saludable, 
específicamente la relación entre el Valor de Vida del Cliente (LTV) y el Costo de Adquisición 
de Clientes (CAC). 

●​ Costo de Adquisición de Clientes (CAC): El punto de referencia de la industria para el 
CAC en ciberseguridad es de aproximadamente 387 USD.9 Sin embargo, el núcleo de la 
estrategia de NahualVPN es utilizar el motor freemium para reducir drásticamente este 



costo. Al convertir usuarios orgánicos y de bajo costo adquiridos a través de la oferta 
gratuita, el objetivo es lograr un CAC combinado muy por debajo de los 50 USD. 

●​ Valor de Vida del Cliente (LTV): El LTV se proyecta en función del ARPU combinado y la 
tasa de abandono. Por ejemplo, utilizando las proyecciones del Año 5, con un ARPU 
combinado de 15.50 USD/mes y asumiendo una tasa de abandono mensual madura del 
3%, el LTV sería ($15.50 / 0.03) = 516.67. 

●​ Ratio LTV:CAC: El objetivo es mantener un ratio LTV:CAC de al menos 3:1, que es el 
punto de referencia de la industria para un modelo de negocio sostenible.37 Con un LTV 
proyectado de más de 500 USD y un CAC objetivo de menos de 50 USD, la estrategia de 
NahualVPN apunta a un ratio superior a 10:1 a largo plazo, lo que indica un modelo de 
negocio excepcionalmente rentable y escalable. 

 

6.3 Fuentes y Usos de los Fondos 
 

La capitalización total después de la ronda de inversión será de 150,000 USD, combinando la 
inversión del fundador y el nuevo capital. Estos fondos se asignarán de manera responsable a 
actividades que impulsen directamente el crecimiento. 

Fuentes Monto (USD) Usos Monto (USD) 

Inversión del 
Fundador (ya 
realizada) 

$75,000 Desarrollo de 
Aplicación Cliente 

$50,000 

Inversión Semilla 
Buscada 

$75,000 Marketing y Ventas 
(Campaña de 
lanzamiento) 

$25,000 

Capital Total $150,000 Escalado de 
Infraestructura 

$25,000 

  Pista Operativa / 
Contingencia (12-18 
meses) 

$50,000 

  Total de Usos $150,000 



 

Sección VII: La Propuesta de Inversión: Estructura y 
Términos de la Ronda Semilla 
 

 

7.1 Requerimiento de Financiamiento y Oferta de Capital 
 

Basado en el análisis financiero y la estrategia de crecimiento, se presenta la siguiente 
propuesta de inversión. 

●​ Inversión Buscada: 75,000 USD. 
●​ Instrumento: Se propone una Ronda con Precio Fijo (Priced Round) mediante la venta de 

Acciones Preferentes. Esta estructura establece una tabla de capitalización limpia y una 
valoración formal desde el principio, lo que simplifica futuras rondas de financiamiento. 
Alternativamente, se puede considerar un acuerdo SAFE post-money si es preferido por 
el inversor. 

●​ Valoración Pre-Money: 300,000 USD. 
●​ Capital Ofrecido: 20% de la capitalización post-money de la empresa. 
●​ Valoración Post-Money: 375,000 USD. 

 

7.2 Estructura Accionaria Propuesta 
 

Para facilitar esta inversión, se propone la siguiente estructura de capital. 

●​ Acciones Autorizadas: Se recomienda autorizar un total de 10,000,000 de acciones 
ordinarias. 

●​ Acciones del Fundador: Al fundador se le emitirán 8,000,000 de acciones ordinarias 
antes de la inversión. 

●​ Acciones de la Ronda Semilla: El/los inversor(es) comprarán 2,000,000 de acciones 
preferentes. 

●​ Precio por Acción: El precio por acción se calcula como: 
75,000/2,000,000 acciones=$0.0375 por acción. 

 



7.3 Tabla de Capitalización Pro-Forma 
 

La siguiente tabla ilustra la estructura de propiedad de la empresa antes y después de la 
inversión. 

Accionistas Acciones 
Pre-Inversión 

% 
Pre-Inversión 

Acciones 
Post-Inversión 

% 
Post-Inversión 

Fundador 
(Ordinarias) 

8,000,000 100% 8,000,000 80% 

Nuevo Inversor 
(Preferentes) 

0 0% 2,000,000 20% 

Total 8,000,000 100% 10,000,000 100% 

Tabla 6: Tabla 
de 
Capitalización 
Pro-Forma. 

    

 

7.4 Términos Clave y Compromiso del Fundador 
 

Para alinear los intereses y proporcionar protecciones estándar a los inversores, se proponen 
los siguientes términos. 

●​ Vesting del Fundador: Las acciones del fundador estarán sujetas a un cronograma de 
vesting estándar de 4 años, con un "cliff" de 1 año.39 Esto significa que no se adquiere 
ninguna acción durante el primer año, y después, las acciones se adquieren 
mensualmente durante los siguientes tres años. Este es un término estándar y no 
negociable para la mayoría de los inversores de etapa temprana, ya que garantiza el 
compromiso a largo plazo del fundador con el proyecto y protege a la empresa y a sus 
inversores de una salida prematura. 

●​ Derechos del Inversor: Las acciones preferentes incluirán derechos estándar para los 
inversores, tales como una preferencia de liquidación de 1x (no participante), que 
garantiza que el inversor recupere su inversión inicial antes que los accionistas ordinarios 
en caso de una venta de la empresa, y derechos pro-rata, que le dan al inversor el 



derecho a mantener su porcentaje de propiedad en futuras rondas de financiamiento.40 

●​ Junta Directiva: Inicialmente, se propone una junta directiva simple compuesta 
únicamente por el fundador. Se considerará la solicitud del inversor principal para ocupar 
un puesto en la junta, fomentando la colaboración y la gobernanza estratégica. 

Esta propuesta está diseñada para ser justa, transparente y para sentar las bases de una 
asociación a largo plazo exitosa, impulsando a NahualVPN a convertirse en un actor 
significativo en el mercado de la ciberseguridad. 
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