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WPROWADZENIE OGOLNE

Niniejszy przewodnik jest wynikiem wspdtpracy
oraz wymiany doswiadczen i wiedzy miedzy
szescioma partnerami zaangazowanymi w projekt
"Empowering Culture through Business",
finansowany przez program Erasmus+.

Gtéwnym celem projektu "Empowering Culture
through Business" jest poprawa zdolnosci do
zatrudnienia i mozliwosci pracy dla mtodych
profesjonalistéw z branzy kultury i kreatywnosci
(CCYP) mieszkajacych na obszarach wiejskich
oraz zmniejszenie istniejacej luki miedzy Swiatem
edukacji a rynkiem pracy poprzez dywersyfikacje
sciezek kariery i rozpoznawanie umiejetnosci.

Dziatania projektu skierowane sg gtéwnie do
CCYPs mieszkajacych i pracujgcych na obszarach
wiejskich.

Dziatania i wyniki projektu majg na celu zaréwno
szkolenie, jak i podnoszenie umiejetnosci mtodych
ludzi w sektorze kreatywnym i kulturowym
poprzez utworzenie Akademii Biznesu, a takze
nakreslenie i wyposazenie 0s6b decyzyjnych,
organdw publicznych, stowarzyszen i wszystkich
zainteresowanych stron w wytyczne dotyczace
stworzenia wirtualnego lub fizycznego centrum
kreatywnego, ktére moze  przyciagnaé i
jednoczesnie utatwic stworzenie punktu
odniesienia, wymiany, pracy i szkolenia dla CCYPs
jako mozliwosci, zwitaszcza dla tych, ktorzy
mieszkajg na obszarach wiejskich.
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Przewodnik ma na celu zwrdcenie uwagi na
niektére podstawowe aspekty dla wszystkich
podmiotéw prywatnych lub publicznych i
organizacji, ktére sa zainteresowane budowa i
rozwojem kreatywnego centrum na obszarach
wiejskich i peryferyjnych w réznych krajach
europejskich.

Ponadto, oprécz wyjasnienia w bardziej
ogdlny sposéb aspektéw wspdlnych dla
wszystkich  centréw, zostang dogtebnie
omoéwione szczegdlne cechy tworzenia
kreatywnego centrum na obszarze wiejskim
jako mozliwosci i potencjatu rozwoju dla
catego obszaru i terytorium.

W zwiazku z tym podjeto prébe zagtebienia
sie w kilka podstawowych kwestii, ktére
niekoniecznie musza by¢ poruszane lub brane
pod uwage na samym poczatku, w celu
zapewnienia elastycznosci nawet w
praktycznym zastosowaniu.

Przewodnik nie tylko przedstawia dogtebne
teoretyczne spojrzenie na znaczenie réznych
aspektéw, ktdére nalezy uwzglednié, ale takze
ma bardzo praktyczne podejscie, gdyz
zostanie przetestowany w praktyce poprzez
rozpoczecie tworzenia prototypowego
centrum na Cyprze.

Niniejszy przewodnik ma na celu zachecenie
réznych interesariuszy  do  okreslenia
witasciwych krokdéw i aspektéw, ktére nalezy
wzig¢ pod uwage, aby modc promowad
tworzenie  kreatywnego i  kulturalnego
centrum, bedacego punktem wyjscia i jedna z
ekonomicznych i kulturalnych dzwigni rozwoju
terytoridw, zwtaszcza na obszarach wiejskich i
peryferyjnych. Oferuje réwniez mozliwosci
rozwoju i przysztosci mtodych ludzi, angazujac
ich bezposrednio, a takze witaczajac lokalne
spotecznosci od samego poczatku. Takie
integracyjne podejscie zapewnia, ze zardwno
miodziez, jak i lokalni mieszkancy aktywnie
uczestniczg w inicjatywach projektu i czerpia z
nich korzysci.



Czym jest
Kulturalne?

Centrum Kreatywne i

Centrum Kreatywne to miejsce, fizyczne Iub
wirtualne, ktére taczy kreatywnych ludzi. To miejsce,
ktére zapewnia przestrzen'i wsparcie dla tworzenia
sieci kontaktéw, rozwoju biznesu i zaangazowania
spotecznosci w sektorach kreatywnym, kulturalnym i
cyfrowym.

Centra kreatywne odgrywaja kluczowa role we
wspieraniu przedsiebiorcow i kreatywnych = firm;
szacuje sie, ze na catym swiecie 1,2 miliona osob
pracuje w centrach kreatywnych, zwykle
sktadajgcych  sie  z  mikroprzedsigbiorstw i
freelancerow, co stanowi 85% globalnego
zatrudnienia.

Centra zapewniajg zatem przestrzen i wsparcie dla
tworzenia sieci kontaktéw oraz rozwoju biznesu, a
takze zaangazowania spotecznosci. Ich celem jest
zapewnienie us’ru?, do  ktérych  tworcy i
przedsiebiorcy mogliby nie mie¢ dostepu, gdyby
pracowali samodzielnie.

Utworzenie Centrum Kreatanego, w szczegolnosci
na obszarach peryferyjnych i wiejskich, moze miec
istotny wptyw na réznych poziomach, takich jak
tworzenie miejsc pracy, nowych produktow i ustug,
rozwaj talentow, zatrzymywanie talentow w regionie,
edukacja nieformalna, rewitalizacja  obszaréw
miejskich, badania i rozwdj, nowe sieci zardbwno na
poziomie krajowym, jak i europejskim, innowacyjne
modele organizacji, poprawa jakosci zycia i
odpornosé.

Centra Kreatywne moga miec rézne formy i rozmiary,
od budynkoéw, w ktérych mieszcza sie tworcy i firmy,
po tymczasowe laboratoria i przestrzenie
inkubacyjne, ktére pobudzajg innowacje, a takze
sieci internetowe, ktére tgczg ludzi. Podczas gdy
niektore osrodki specjalizujg sie w konkretnym
sektorze kreatywnym i kulturalnym, inne @z
zadowoleniem przyjmujg szeroki zakres dyscyplin.
Kazde Centrum Kreatywne jest wyjatkowe, poniewaz
jego model zalezy réwniez od specyficznych potrzeb
danego obszaru, jego potozenia geo%raficzn,ego,
kontekstu kulturowego, wymagan spotecznosci i
unikalnego modelu finansowania.

W tej pierwszej sekcji przedstawimy kilka
ogolnych definicji centrum kulturalnego i
kreatywnego, wraz z jego specyficznymi i
unikalnymi cechami oraz powodami jego
utworzenia.

Centra kreatywne odgrywaja istotng role
we wspieraniu kreatywnych
przedsiebiorcow i firm, zwiaszcza
mtodych profesjonalistéw, jako punkt
wyjécia do tworzenia nowych mozliwosci.
Jako " zwotujacy ludzi kreatywnych',
osrodki te mogg odgrywac role i stuzyé w
catosci lokalnym spotecznosciom i tgczyc
tworcow.

Jak w kazdej sekgcji, niniejszy rozdziat
przedstawia definicje konkretnych
aspektéw i przyktadéw kreatywnych

centréw jako inspirujgcych praktyk w
Europie.
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Dlaczego warto utworzyé Centrum?

Centrum Kreatywne mozna zdefiniowac i uzna¢ za lokalny system innowacji, ale takze za
wezet w sieciach produkcji i wymiany wiedzy. Moze charakteryzowac sie przede wszystkim
wysoka zdolnoscig do tworzenia sieci wewnetrznych i zewnetrznych oraz dzielenia sie wiedza,
bedac jednoczesnie miejscem spotkan spotecznosci.

Podjecie decyzji o utworzeniu i uruchomieniu Centrum Kreatywnego na obszarach wiejskich
moze mieé pozytywne efekty na réznych poziomach, dla mtodych ludzi i profesjonalistéw z
sektora kultury i kreatywnosci, dla organizacji i firm w okolicy, dla ogdétu spotecznosci i dla
decydentéw.

Utworzenie Centrum Kreatywnego ma kluczowe znaczenie dla wspierania innowacji,
wspotpracy i wzrostu gospodarczego. Centra te stuzg jako dynamiczne przestrzenie, w ktérych
artysci, projektanci, innowatorzy technologiczni i przedsiebiorcy moga sie spotykac, dzieli¢
pomystami i wspotpracowad. Moze to by¢ bardzo inspirujgce a takze moze stanowic¢ punkt
odniesienia dla rozwoju osobistego i zawodowego, zwtaszcza dla mtodych ludzi (CCYPs)
mieszkajgcych na obszarach wiejskich. Bycie czescig osrodka sprawia, ze profesjonalisci i
mtode osoby prowadzace dziatalnos¢ na wtasny rachunek czujg sie czescig wiekszego
projektu. Beda mogli sie taczyé, wspdtpracowac i dzieli¢ z innymi osobami o podobnych
pogladach. Bycie czescig spotecznosci zwieksza osobom poczucie profesjonalizmu, pozwala
im eksperymentowad, wspodtpracowac i rozwija¢ sie. Razem moga ubiegad sie o prace,
uzyskiwac dostep do zasobdw i narzedzi, wzajemnie sie inspirowac i przyciggac¢ inwestycje
jako kolektyw. Zapewniajac dostep do zasobdw, takich jak sprzet, kursy oraz zasoby w celu
poprawy umiejetnosci i kompetencji CCYPs najbardziej poszukiwanych w sektorze, wraz z
mentoringiem i mozliwosciami nawigzywania kontaktdw, centra kreatywne wspierajg rozwaj
nowych produktéw, ustug i ekspres;ji artystycznej. Odgrywaja one réwniez znaczaca role w
rozwoju kultury, pomagajgc w ozywianiu spotecznosci, przycigganiu talentéw i promowaniu
sektoréw takich jak turystyka.

Centra Kreatywne moga $wiadczy¢ szeroki zakres ustug, w tym: wsparcie w zakresie
zaktadania i rozwoju dziatalnosci gospodarczej w formie warsztatdw i mentoringu; przestrzen
do tworzenia prototypdéw i produkcji; networking i wydarzenia; badania i rozwdj. Maja one
réwniez wptyw na swoje otoczenie zewnetrzne, rewitalizujgc obszary miejskie i wiejskie,
dziatajac jednoczesnie jako wskazowki dla mniej dostrzeganych spotecznosci. Generalnie,
centra kreatywne sg kluczem do pielegnowania kreatywnosci, wspierania lokalnej ekonomii i
budowania tetnigcych zyciem, przysztosciowych spotecznosci.
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Centra Kreatywne na obszarach wiejskich

Utworzenie Centrum Kreatywnego na obszarze
wiejskim moze mie¢ przetomowy wptyw na
spotecznos¢ i caty obszar. Oto kilka kluczowych
powoddw, dla ktérych utworzenie takiego osrodka
jest wazne:

1. Dostep do zasobdw i mozliwosci: Obszary wiejskie
czesto nie maja dostepu do zasobdéw i mozliwosci
dostepnych w osrodkach miejskich. Centra Kreatywne
mogag wypetni¢ te luke, zapewniajgc dostep do
narzedzi, mozliwosci uczenia sie, technologii,
mentoringu i finansowania, wzmacniajac pozycje
lokalnych twércéw i przedsiebiorcéw.

2. Utrzymanie i przycigganie talentéw: Obszary
wiejskie czesto borykajg sie z problemem odptywu
mtodych talentéw do osrodkéw miejskich. Centrum
Kreatywne moze zapewnic kreatywnym i
wykwalifikowanym profesjonalistom mozliwosé
pozostania i rozwoju w lokalnej spotecznosci,
przyciggajac nowe talenty i zapobiegajgc emigracji.

3. Budowanie spotecznosci: Centra Kreatywne
wspierajg poczucie wspdlnoty, zapewniajgc wspdlng
przestrzen, fizyczng lub wirtualng, w ktérej ludzie
mogg sie taczyé, wspotpracowal i angazowaé w
dziatania kulturalne i kreatywne. Moze to wzmocnié
wiezi spoteczne i zbudowac bardziej spdjng i stabilng
spotecznosé.

4. Innowacje i wspodtpraca: Centra Kreatywne
zachecajg do wspotpracy interdyscyplinarnej i
miedzysektorowej, taczac ludzi z réznych dziedzin w
celu opracowania nowych pomystéw i rozwigzan.
Moze to prowadzi¢ do innowacyjnych projektéw,
ktére odpowiadajg na lokalne wyzwania i mozliwosci.

5. Wzbogacanie kultury: Promujac specyficzne i
lokalne dziedzictwo, lokalng sztuke, rzemiosto i
ekspresje kulturowa, Centra Kreatywne pomagaja
zachowa¢ i celebrowa¢ unikalne dziedzictwo
kulturowe obszaréw wiejskich. Mogg réwniez
wprowadzaé nowe wptywy kulturowe i artystyczne,
wzbogacajgc lokalny krajobraz kulturowy. Moga byc¢
dobrg okazjg do odnowy przestrzeni publicznej lub
budynku.

5 Strategies for Successful
Rural Creative Businesses.
Artykut, ktérego nie mozna
przegapic! Z artykutem
zapoznasz sie tutaj

6. Rewitalizacja gospodarcza: Centra
Kreatywne moga stymulowad lokalng
gospodarke poprzez przycigganie
inwestycji, tworzenie miejsc pracy i
wspieranie lokalnych przedsiebiorstw.
Moga one przeksztatci¢
niewykorzystane przestrzenie w tetnigce
zyciem skupiska aktywnosci, zachecajac
do przedsiebiorczosci i innowacji.

7.  Turystyka i  rozpoznawalnosc:
Ugruntowane Centrum Kreatywne moze
staé sie celem turystyki kulturalnej,
przyciggajac odwiedzajgcych i
zwiekszajgc rozpoznawalnosé obszaru
wiejskiego. Moze to mie¢ pozytywny
wptyw na lokalne firmy, hotelarstwo i
ustugi oraz inne lokalne
przedsiebiorstwa.

Podsumowujgc, utworzenie Centrum
Kreatywnego na obszarze wigjskim
moze by¢ katalizatorem pozytywnych
zmian, napedzajgc wzrost gospodarczy,
wzbogacajac zycie kulturalne i budujgc
bardziej zintegrowana i innowacyjna
spotecznosé.


https://blog.daisie.com/5-strategies-for-successful-rural-creative-businesses/

Historie sukcesu i inspiracje

Oto dwie wioskie historie sukcesu i przyktady, z ktérych mozna czerpac inspiracje: jedna to siec
Centréw Kreatywnych zatozona w ramach unijnego projektu Greece-ltaly Interreg, a druga to osrodek

zlokalizowany w Bolonii.

1- Creative@Hubs - Holistyczne sieciowanie branz
kreatywnych za posrednictwem Centrow

Creative@Hubs to projekt utworzony w ramach
programu Interreg Greece-ltaly.

Grecja i Wtochy majag ogromne zasoby kulturowe i
naturalne, ktére mogg przyczyni¢ sie do
pobudzenia rozwoju gospodarczego i poprawy
jakosci zycia ludzi. Gtéwnym celem projektu
Creative@Hubs byto ustanowienie zwiekszonej
synergii miedzy branzami kreatywnymi a wtadzami
publicznymi w celu zwiekszenia mozliwosci
regionbw w tworzeniu nowej wiedzy i
generowaniu innowacji. Branze kreatywne sa sita
napedowg gospodarki kreatywnej, poniewaz ich
podstawowg dziatalnoscig jest "zdolnos¢ do
tworzenia", do produkcji nowych pomystow,
koncepcji, planéw, powigzan, procesow i klastrow.
Projekt miat na celu wsparcie zintegrowania
aspektéw kreatywnych na poziomie zarzadzania,
aby poméc twércom i zasobom w dziedzinie
innowacyjnego przemystu, promujac innowacje
poprzez istniejagce systemy lokalne (klastry,
laboratoria, uniwersytety, parki naukowe). Dzieki
temu projektowi 6 budynkéw zostato
odnowionych w Centra Kreatywne: 4 centra w
Grecji, w miescie Agrinio, w neoklasycystycznym
budynku w Messolonghi, w Szkole Rolniczej w
Patras i w Pyrgos, podczas gdy we Wtoszech
odnowiono pawilon 115 Fiera del Levante i pawilon
targéw Foggia.

Wiecej informacji:
https://creativehubs.cti.gr/it/home
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2- Creative HuB to ekscytujgca inicjatywa
zlokalizowana w obszarze Zona Roveri w Bolonii.

Wielofunkcyjne  centrum  muzyki, kultury i
kreatywnosci w  Emilii-Romanii. taczy ono
utalentowane firmy oraz osoby z sektora

kreatywnego i technologicznego z prestizowymi
instytucjami  akademickimi i szkoleniowymi,
umozliwiajagc im angazowanie sie, wspoitprace i
czerpanie korzysci komercyjnych. Creative HuB
zapewni unikalny i dynamiczny ekosystem i bedzie
miat zaréwno fizycznych, jak i wirtualnych
partneréw. Szczegdlny nacisk ktadziony jest na to,
aby osrodek byt prawdziwie miedzynarodowy,
zwiekszajac w ten sposob liczbe potaczen i
mozliwosci dla wszystkich zaangazowanych stron.
Creative Hub to fizyczna sie¢ co-workingowa (dla
startupdéw i twércéw) oraz

co-playing (ta sama koncepcja dla muzykow i
technikdéw), a takze infrastruktura terytorialna
potgczona z rozlegtg siecig miedzynarodowsa.
Dzieki unikalnemu potaczeniu dostarczanemu w
profesjonalnym $rodowisku branzowym, firmy i
utalentowane  osoby otrzymajg  niezbedne
narzedzia i kontakty do rozwoju biznesu i kariery.
Nacisk ktadziony jest na wspotprace, dzielenie sie
informacjami i wiedzg oraz innowacje. Dostepne
s§g  przestrzenie do  co-workingu,  ustug
biznesowych i produkcji medialnej.

Wiecej informacji:
https://bologna-creativehub.it/en/home-eng/

{



https://creativehubs.cti.gr/it/home
https://bologna-creativehub.it/en/home-eng/

Dla kogo przeznaczony jest ten
przewodnik?

Przewodnik skierowany jest gtdéwnie do administracji
lokalnej i wtadz obszaréw wiejskich lub oddalonych i
zawiera szereg aspektéw, ktére nalezy wzigé pod
uwage oraz krokéw, ktére zasadniczo pomoga
wtadzom w utworzeniu Centrum Kreatywnego.
Przewodnik po tworzeniu osrodka jest przeznaczony
przede wszystkim dla decydentdw, ale jest réwniez
wazny i miejmy nadzieje przydatny dla innych
interesariuszy, ktérzy muszg aktywnie uczestniczyd
w procesie wspoétprojektowania i wspdttworzenia.

Osoby decyzyjne, zwtaszcza na obszarach wiejskich,
odgrywajg kluczowa role w ksztattowaniu ram i
zapewnianiu niezbednego wsparcia dla tworzenia i
zrownowazonego rozwoju Centréw Kreatywnych.
Jednak zaangazowanie réznorodnych interesariuszy
- w tym spotecznosci lokalnych, artystow,
przedsiebiorcow, edukatoréw i organizacji
mtodziezowych - jest niezbedne, aby zapewnic, ze
osrodek odzwierciedla potrzeby i aspiracje
wszystkich jego uzytkownikéw. Angazujac sie w
proces wspotpracy, wszyscy interesariusze mogaq
wnies¢ swoje unikalne perspektywy i wiedze
specjalistyczna, wspierajac poczucie witasnosci i
wspolng wizje. Takie inkluzyjne podejscie zapewnia,
ze Centrum Kreatywne jest nie tylko przestrzenia
innowacji i wspoipracy, ale takze miejscem
umozliwiajacym  szerszy rozwdj spoteczny i
gospodarczy oraz tworzenie nowych mozliwosci.

Przewodnik ma na celu dogtebna analize réznych
kluczowych, wzajemnie powigzanych aspektéw,
ktére nalezy rozwazy¢é w sposob holistyczny przy
inicjowaniu projektu inwestycyjnego lub
rozwojowego, takim jak tworzenie Centrum
Kreatywnego na obszarze wiejskim. Przedsiewziecie
to wigze sie zaréwno z powaznymi wyzwaniami, jak i
obiecujacymi mozliwosciami. Poszczegdlne rozdziaty
przewodnika maja strukture modutowsa, co pozwala
na elastycznos¢ w ich stosowaniu. Oznacza to, ze

nie wszystkie aspekty muszg by¢ poruszane
jednoczesnie; zamiast tego mozna do nich
podchodzi¢ stopniowo, aby dopasowaé je do
konkretnych potrzeb i okolicznosci kazdego

przypadku. W ten sposéb przewodnik zapewnia, ze
proces tworzenia Centrum Kreatywnego moze byd
dostosowany do unikalnych wymagan i zasobow
danego miejsca i jego spotecznosci.

2

Zobacz!!!

Bloomberg, gazeta internetowa, w artykule z
2018 roku dotyczqgcym The Rise of the Rural
Creative Glass, podkresla znaczenie sztuki w
promowaniu innowacji na obszarach
wiejskich. Peten rzetelnych informacji
artykut, ktory mozna znalezc tutaj

(14

Przewodnik zagtebia sie w rézne aspekty, oferujac
inspirujagce  przyktady i praktyczne narzedzia.
Zapewnia wglad w gromadzenie specyficznych cech
danego obszaru, biorgc pod uwage zardwno jego
atrybuty fizyczne, jak i lokalne potrzeby. Nacisk
potozono na zdefiniowanie wizji i misji os$rodka,
skutecznie  komunikujgc  je = wewnetrznie i
zewnetrznie. Ponadto w przewodniku omdéwiono
strukture organizacyjng, dynamike przywddztwa i
planowanie dziatan. Oferuje réwniez strategie
identyfikacji interesariuszy i tworzenia sieci na
poziomie lokalnym, krajowym oraz europejskim.
Ponadto zbadano zrédta i mozliwosci finansowania
w celu zapewnienia trwatosci dziatan. Wreszcie,
przewodnik odnosi sie do oceny wpltywu,
uzupetniajgc kompleksowe ramy zréwnowazonego
rozwoju.

Odnosniki:

https://creativeconomy.britishcouncil.org/projects/hu
bs/

http://creativehubs.net/uploads/Creative-Hubs-Madri
d-Toolkit Final.pdf

http://www.ra-un.org/uploads/4/7/5/4/47544571/4_un
ido_the_role_of successful creative _hubs_in_foste
ring_sustainable _development.pdf



https://www.bloomberg.com/news/articles/2018-05-01/what-makes-a-rural-creative-hub-innovation-and-the-arts?embedded-checkout=true
https://creativeconomy.britishcouncil.org/projects/hubs/
https://creativeconomy.britishcouncil.org/projects/hubs/
http://creativehubs.net/uploads/Creative-Hubs-Madrid-Toolkit_Final.pdf
http://creativehubs.net/uploads/Creative-Hubs-Madrid-Toolkit_Final.pdf
http://www.ra-un.org/uploads/4/7/5/4/47544571/4_unido_the_role_of_successful_creative_hubs_in_fostering_sustainable_development.pdf
http://www.ra-un.org/uploads/4/7/5/4/47544571/4_unido_the_role_of_successful_creative_hubs_in_fostering_sustainable_development.pdf
http://www.ra-un.org/uploads/4/7/5/4/47544571/4_unido_the_role_of_successful_creative_hubs_in_fostering_sustainable_development.pdf

ANALIZA OBSZARU | POTRZEB
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Wprowadzenie

Analiza obszaru i potrzeb jest krytycznym i podstawowym krokiem przy rozwazaniu
utworzenia osrodka na obszarze wiejskim lub w innej lokalizacji. Stuzy ona jako podstawa do
zrozumienia konkretnego kontekstu, wymagan i mozliwosci w obszarze, w ktérym planowane
jest utworzenie Centrum Kulturalnego i Kreatywnego. Analiza obszaru i potrzeb pomoze
lepiej zrozumied lokalny kontekst, zidentyfikowac istniejgce zasoby, ocenic infrastrukture, aby
zobaczy¢ mozliwosci i ograniczenia, zobaczy¢, jak zaangazowacd lokalng spotecznosé, aby
lepiej dostosowacd programy i dziatania itp.

Krok ten jest niezbedny do podejmowania $wiadomych i strategicznych decyzji podczas
tworzenia Centrum Kulturalnego i Kreatywnego na obszarze wiejskim. Zapewnia, ze osrodek
jest dobrze dostosowany do lokalnego srodowiska, maksymalizuje swéj wptyw i ma solidne
podstawy do osiagniecia dtugoterminowego sukcesu. W kolejnych czesciach tego rozdziatu
skupimy sie na gtéwnych punktach analizy obszaru i potrzeb, ktére nalezy wzig¢ pod uwage.

Cyprus Museum Nicosia

The brightest capital of Europe
#visitnicosia
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Tworzenie planow dziatan
kulturalnych i twérczych

Stworzenie planu dziatan kulturalnych i kreatywnych na obszarach wiejskich lub oddalonych
jest kluczowym krokiem w analizie potrzeb podczas tworzenia centrum kultury i
kreatywnosci. Oto kilka krokéw i rozwazan na temat tego, jak to zrobic:

® Okreslenie zakresu geograficznego: Okresl granice obszaru, ktéry ma zosta¢ oceniony.
Moze to by¢ wioska, miasto, region, a nawet okreslona cze$¢ miasta.

® Identyfikacja interesariuszy: Dotarcie do lokalnych interesariuszy, takich jak artysci, liderzy
spotecznosci, wiadze lokalne i istniejgce organizacje kulturalne. Mogg oni dostarczyc
cennych spostrzezen i danych.

® Gromadzenie danych:

a. Ankiety i wywiady: Przeprowadzenie ankiet, wywiaddw i/lub grup docelowych z lokalnymi
mieszkancami, artystami i organizacjami w celu zrozumienia ich obecnego zaangazowania w
dziatania kulturalne i kreatywne.

b. Badania stacjonarne/internetowe: Doktadne przeszukiwanie dostepnych stron
internetowych, mediéw spotecznosciowych lub artykutéw prasowych w celu znalezienia
informacji i zasobdow zwigzanych z lokalng kultura i sztuka.

c. Media lokalne: Analizowanie lokalnych gazet, stacji radiowych i wydarzen
spotecznosciowych w celu zidentyfikowania biezacych wydarzen kulturalnych i twérczych.

® Kategoryzacja dziatan: Klasyfikacja dziatan kulturalnych i twérczych w oparciu o ich
charakter (np. sztuki wizualne, sztuki widowiskowe, rzemiosto, muzyka) i czestotliwos¢ (np.
regularne wydarzenia, festiwale sezonowe).

® Dane mapowe: Mape wizualng mozna utworzy¢ za pomocga narzedzi systemu informaciji
geograficznej (GIS) lub nawet bezptatnych platform mapowania online, takich jak Google
Maps Iub OpenStreetMap. Nanies lokalizacje dziatan kulturalnych i kreatywnych na mape,
aby stworzy¢ atrakcyjng wizualnie i intuicyjng mape dziatan.

® Ocena uczestniczacych i odbiorcéw: Ocenié¢ poziom uczestnictwa w tych dziataniach, a
takze wielkos¢ odbiorcow. Moze to pomdc w okresleniu zapotrzebowania na Centrum
Kultury i Kreatywnosci w tym obszarze.

® Ocena luk i naktadania sie: Identyfikacja obszaréw, w ktérych moze brakowacd dziatan
kulturalnych lub naktadajacych sie na siebie ofert. Moze to poméc w okresleniu
potencjalnego Centrum Kultury i Kreatywnosci.

® |Infrastruktura i dostepnos¢: Nalezy wzig¢ pod uwage dostepnos¢ odpowiednich
przestrzeni i infrastruktury dla osrodka, a takze transport i dostepnos¢ obszaru. Wiecej
informacji na temat infrastruktury mozna znalez¢ w sekgcji o tej samej nazwie w dalszej czesci
rozdziatu.
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Tworzenie planow dziatan
kulturalnych i tworczych

° Wptyw ekonomiczny: Oszacowanie wptywu ekonomicznego istniejgcych dziatan
kulturalnych i kreatywnych na lokalng spotecznosé. Moze to obejmowacd tworzenie miejsc pracy,
turystyke i wsparcie lokalnego biznesu.

[ Informacje zwrotne i dane wejsciowe: Wspdtpraca z lokalng spotecznoscig i
interesariuszami w celu uzyskania ich opinii na temat planu i proponowanego osrodka. Moga oni
zaoferowad spostrzezenia i sugestie - opinie beneficjentéw sa bardzo wazne na tym
poczatkowym etapie.

® Analiza SWOT: Przeprowadzenie analizy SWOT (mocne i stabe strony, szanse i
zagrozenia) w oparciu o zebrane informacje. Pomoze to w podjeciu swiadomej decyzji o
przydatnosci obszaru, ktéry rozwazasz do utworzenia centrum kultury i kreatywnosci. Wiecej
informacji na temat tego, jak doktadnie przeprowadza sie analize SWOT, mozna znalez¢ w sekgji
Narzedzia praktyczne.

[ Studium przypadku: Badanie i uwzglednianie studiéw przypadku udanych Centréw
Kultury i Kreatywnosci w obszarach wiejskich lub peryferyjnych w celu czerpania inspiracji i
spostrzezen.

Nalezy pamietad, ze analiza potrzeb powinna by¢ procesem cigagtym i cyklicznym. Wazne jest,
aby dostosowywacd swoje plany w oparciu o zebrane informacje zwrotne i dane. Informacje te
pomogg w podejmowaniu $wiadomych decyzji dotyczacych tego, czy dany obszar jest
odpowiedni dla Centrum Kultury i Kreatywnosci, a jesli tak, to w jaki sposéb mozna je
dostosowac do konkretnych potrzeb spotecznosci.




Kulturowe i historyczne
znaczenie danego obszaru

Z pewnoscig uwzglednienie kulturowego i historycznego znaczenia danego obszaru jest
kluczowym aspektem analizy potrzeb podczas tworzenia Centrum Kultury i Kreatywnosci na
obszarach wiejskich lub peryferyjnych. Zrozumienie kontekstu kulturowego i historycznego
moze dostarczy¢ cennych spostrzezen i poméc w ksztattowaniu kierunku projektu.

Jak uwzglednic ten aspekt w swojej analizie?

Badanie historii lokalnej

W tym celu nalezy rozpoczaé od zbadania historii
danego obszaru. Moze to obejmowac zapoznanie sie
z dokumentacjg historyczng, przeprowadzenie
wywiadéw z lokalnymi historykami i zbadanie
archiwéw lub lokalnych muzedéw. Warto poszukad
kluczowych wydarzen, postaci i tradycji, ktére
uksztattowaty tozsamos¢ kulturowa danego obszaru.

Identyfikacja dziedzictwa kulturowego

Okres$lenie  dziedzictwa  kulturowego  regionu.
Obejmuje ono tradycyjne formy sztuki, folklor,
zwyczaje i praktyki przekazywane z pokolenia na
pokolenie. Dziedzictwo to moze by¢ Zrédtem inspiracji
i dumy dla lokalnej spotecznosci.

Historyczne miejsca i zabytki

Identyfikacja wszelkich historycznych miejsc, punktéw
orientacyjnych lub budynkdéw o istotnym znaczeniu w
okolicy. Miejsca te mozna potencjalnie zintegrowac z
Centrum Kultury i Kreatywnosci, wykorzystujgc je jako
miejsce wydarzen lub zrédto inspiracji dla artystéw.

Kulturowe wptywy i réznorodnos¢

Rozpoznanie réznych wptywdéw kulturowych, ktére
uksztattowaty dany obszar na przestrzeni czasu.
Obszary wiejskie i oddalone czesto charakteryzujg sie
bogata réznorodnoscig kulturowa, ktérg mozna
celebrowacd i witgczac do dziatan osrodka.

Zaangazowanie spotecznosci

Wspétpraca z lokalng spotecznoscia w celu
zrozumienia jej powigzan z dziedzictwem kulturowym i
historycznym obszaru. Zbieranie historii, anegdot i
ustnych tradycji, ktére mogag nie byc¢ zapisane w
formalnej historii, ale sa wazne dla tozsamosci
spotecznosci.
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Konserwacja i ochrona

Warto rozwazy¢ zachowanie i ochrone zasobdéw kulturowych
i historycznych. Jesli istniejg zagrozone tradycje, formy
sztuki lub miejsca historyczne, oSrodek moze odegrac role w
ich ochronie i promowaniu.

Program kultury

Projektujgc program Centrum Kultury i Kreatywnosci, nalezy
uwzgledni¢ elementy, ktére oddaja hotd kulturowemu i
historycznemu znaczeniu tego obszaru. Moze to obejmowacd
wystawy, wystepy lub warsztaty, ktére odzwierciedlajg i
celebrujg lokalne dziedzictwo.

Mozliwosci edukacyjne

Zbadanie mozliwosci programéw edukacyjnych, ktére ucza
mieszkancéw i odwiedzajacych o kulturowym i historycznym
znaczeniu tego obszaru. Moze to obejmowac warsztaty,
wyktady i wycieczki z przewodnikiem.

Wspoétpraca z lokalnymi ekspertami

Wspédtpraca z lokalnymi historykami, artystami i ekspertami
w dziedzinie kultury w celu zapewnienia, ze dziatania
centrum sa autentyczne i petne szacunku dla kontekstu
kulturowego i historycznego danego obszaru.

Promowanie tozsamosci kulturowej

Wykorzystanie Centrum Kultury i Kreatywnosci jako
platformy do promowania i celebrowania tozsamosci
kulturowej regionu. Zachecanie lokalnych artystow i twércéw
do czerpania inspiracji z historii i kultury regionu.

Turystyka dziedzictwa kulturowego

W stosownych przypadkach nalezy zbadaé potencjat
turystyki dziedzictwa kulturowego. Podkreslanie
kulturowego i historycznego znaczenia obszaru moze
przyciggna¢ turystéw zainteresowanych doswiadczaniem i
poznawaniem lokalnego dziedzictwa.

Integracja z lokalnymi festiwalami

Jedli w okolicy odbywajg sie festiwale kulturalne Ilub
historyczne, nalezy rozwazy¢, w jaki sposéb centrum moze
uzupetnia¢ lub wspétpracowad z tymi wydarzeniami w celu
dalszego promowania tozsamosci kulturowej regionu.

Biorac pod uwage kulturowe i historyczne znaczenie
obszaru, Centrum Kultury i Kreatywnosci moze stac sie
znaczacya i autentycznag czescig spotecznosci, zachowujac i
celebrujgc to, co czyni region wyjgtkowym, jednoczes$nie
wspierajac  kreatywnos¢ i ekspresje kulturowa. Takie
podejscie moze poméc osrodkowi rezonowac z lokalng
ludnoscig i przycigga¢ odwiedzajgcych zainteresowanych
odkrywaniem dziedzictwa tego obszaru.



Mocne strony i wyzwania stojgce
przed okreslonym obszarem

Analiza mocnych stron i wyzwan stojacych przed danym obszarem jest niezwykle wazna w
analizie potrzeb zwigzanych z utworzeniem Centrum Kultury i Kreatywnosci w lokalizacji
wiejskiej lub peryferyjnej. Zrozumienie tych czynnikdw pomoze w podejmowaniu $wiadomych
decyzji i dostosowaniu projektu i programéw osrodka do konkretnych potrzeb i okolicznosci
spotecznosci.

Jak podejs¢ do tego aspektu analizy?

Zaangazowanie
spotecznoséci lokalnej

Okreslenie poziomu zaangazowania
spotecznosci i zainteresowania dziataniami
kulturalnymi i kreatywnymi. Silne
zaangazowanie spotecznosci moze byc

Lokalne talenty i
spofeczno$¢ artystyczna
Uznanie obecnosci lokalnych artystow,

rzemiesinikow i tworcow. Istnienie

ZISCIACYIN SIROm utalentowanej i zmotywowanej
Dziedzictwo kulturowe & spotecznosci artystycznej jest znaczaca
znaczenie hist oryczne sitg, a nawet koniecznoscia
Obecnos$¢ bogatego
dziedzictwa kulturowego Plekno p
srodowisko

moze by¢ znaczaca sita.
Obejmuje ono tradycyjne
formy sztuki, folklor i
zwyczaje, ktére moga by¢
celebrowane i rozwijane. Jesli
obszar ma znaczenie
historyczne lub punkty
orientacyjne, moze to by¢
wyjatkowy punkt sprzedazy
dla kultury i kreatywnego
centrum, przyciggajacy
zaréwno mieszkancow, jak i
turystow

Dostepnos¢ miejsca
Ocena dostepnosci
przestrzeni, ktore mogtyby
zostac wykorzystane do
kreatywnego uzytku, takich
jak stare fabryki, magazyny
lub zabytkowe budynki
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stron
Lokalne materiaty i
zasoby

Rozwaz dostepnos¢ lokalnych
materiatow i zasobow, ktore moga
by¢ wykorzystywane przez artystow
i tworcow, wspierajac
zrownowazony rozwoj i wyjatkowe
mozliwosci tworcze

Podkresl naturalne pigkno obszaru,
malownicze krajobrazy lub unikalne
cechy Srodowiskowe. Moga one
stuzy¢ jako Zrédto inspiracji dla
artystow i przyciggac
odwiedzajacych - oba te aspekty s3
kluczowe dla zréwnowazonego
funkcjonowania centrum

Przystepnos¢
Obszary wiejskie i
peryferyjne czesto

oferuja nizsze koszty

utrzymania i przystepne
cenowo lokale, co moze

przyciagac artystow i

tworcow poszukujacych
niedrogich studiow lub
miejsc do pracy



Dostepnosc

Ocen tatwosc dostepu do danego obszaru.

Ograniczone mozliwosci transportu lub

duze odlegtosci do osrodkéw miejskich

mogq stanowic wyzwanie dla artystow i
odwiedzajgcych

Rentownos$é¢ ekonomiczna

Wez pod uwage wyzwania gospodarcze
obszaru, takie jak brak zréznicowanych
mozliwosci zatrudnienia, ograniczona
lokalna sita nabywcza lub dysproporcje
ekonomiczne

Ocena dostepnosci 2rodet finansowania,
dotacji i zasobdw wspierajacych rozwoj
centrum

Op6r wobec zmian
Uswiadomienie sobie wszelkich
oporéw wobec zmian lub
tradycyjnych postaw, ktére moga
wymagac uwzglednienia przy
wprowadzaniu nowych kreatywnych
inicjatyw

Infrastruktura

Ocena stanu infrastruktury, w tym drég,
mediow i tgcznosci internetowe;.
Nieodpowiednia infrastruktura moze
utrudni¢ rozwoj centrum

Identyfikacja
wyzwan

Brak wiedzy
specjalistycznej

Ocena dostepnosci lokalnej wiedzy
specjalistycznej w zakresie

administracji artystycznej, zarzadzania

wydarzeniami lub kreatywnej

przedsigbiorczosci. Moze to mie¢ wptyw

na pomysine funkcjonowanie centrum

Rozpoznanie wszelkich wahan
sezonowych, ktére moga mie¢ wptyw na
rentownos¢ centrum, takich jak
ekstremalne warunki pogodowe lub
wahania w turystyce

Emigracja mtodych

Obszary wiejskie czesto staja przed
wyzwaniem, jakim jest wyjazd
mtodych ludzi w poszukiwaniu

lepszych mozliwosci pracy i
edukacji. Moze to mie¢ wptyw na
zrownowazony rozwoj kreatywnej

spotecznosci |

Ko ncja

Okreslenie potencjainej konkurencji ze
strony pobliskich miast lub innych
osrodkow kulturalnych, ktére moga
przyciagac artystow i kreatywne osoby
do innej lokalizacji

Zgodnoéé z kulturg

Uwzglednienie wrazliwosci
kulturowej i szacunku dla lokalnych
Zwyczajow i tradycji w celu
zapewnienia, ze kreatywne dziatania
sg zgodne z wartosciami
spotecznosci

Analiza tych mocnych stron i wyzwan jest niezbedna do podejmowania Swiadomych decyzji
dotyczacych wykonalnosci i projektu Centrum Kultury i Kreatywnosci. Pomoze réwniez w
opracowaniu strategii majgcych na celu sprostanie konkretnym wyzwaniom i wykorzystanie
lokalnych mocnych stron w celu stworzenia udanego i zréwnowazonego osrodka, ktdéry przyniesie
korzysci zaréwno spotecznosci, jak i catemu sektorowi kreatywnemu.
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Jak wybraé odpowiednie miejsce?
Infrastruktura i wyposazenie

Ocena infrastruktury obszaru wiejskiego lub peryferyjnego przy wyborze odpowiedniego miejsca na Centrum
Kultury i Kreatywnosci jest niezbedna, poniewaz ma bezposredni wptyw na jego funkcjonalnos¢, dostepnosc i

ogdlny sukces.

Co konkretnie nalezy wzigé pod uwage w odniesieniu do infrastruktury?

1. Infrastruktura fizyczna

® Stan techniczny budynku: Zbadanie stanu
potencjalnych budynkéw Ilub przestrzeni dla
osrodka. Nalezy wzig¢ pod uwage takie czynniki,
jak integralnos$¢ strukturalna, bezpieczenstwo i
zgodnos¢ z przepisami budowlanymi.

® Dostepnosé: Ocena dostepnosci przestrzeni
dla o0s6b niepetnosprawnych. Dokonanie
wszelkich niezbednych modyfikacji w celu
zapewnienia srodowiska sprzyjajacego
witgczeniu spotecznemu.

®Media: Dostepnosé i niezawodnosci
podstawowych mediow, takich jak energia
elektryczna, woda, Scieki i systemy
ogrzewania/chtodzenia. Upewnij sie, ze sg one

w stanie spetni¢ wymagania osrodka.
2. Infrastruktura cyfrowa

® tgcznosc¢ internetowa: Dostep do szybkiego i
niezawodnego Internetu ma kluczowe
znaczenie dla wiekszosci kreatywnych
przedsiewzieé¢, w tym sztuki cyfrowej, wystaw
online i pracy zdalnej. Kontrola dostepnosci i
przepustowosci tgcza szerokopasmowego.

®Wyposazenie technologiczne: Zapewnienie
dostepnosci sprzetu cyfrowego, takiego jak
komputery, projektory i sprzet audiowizualny,
oraz upewnienie sie, ze spetnia on potrzeby
osrodka.

3. Transport i dostep

® Bliskos¢ weztéw transportowych: Nalezy
oceni¢ bliskos¢ wezta komunikacyjnego, takiego
jak lotniska, stacje kolejowe Iub gtéwne
autostrady. Dobre potgczenia komunikacyjne
utatwiajg artystom i odwiedzajgcym dotarcie do
osrodka.

® Transport lokalny: Nalezy rozwazy¢ lokalne
opcje transportu w okolicy, takie jak autobusy,
takséwki lub wspétdzielenie przejazdéw, aby
zapewnic ludziom mozliwos¢ tatwego
podrézowania do i z osrodka.

4. Kwestie srodowiskowe

® Wptyw na Srodowisko: Ocena wptywu
dziatalnosci osrodka na srodowisko. Rozwazenie
przyjecia zrownowazonych praktyk i
energooszczednych technologii.

5. Zdolnos¢ adaptacji przestrzeni

® Adaptowalno$¢ przestrzeni: Ustalenie, czy
wybrang przestrzen mozna tatwo dostosowac do
réznych kreatywnych dziatan. Elastycznosé w
wykorzystaniu przestrzeni jest niezbedna, aby
zaspokoic szeroki zakres ekspres;ji artystycznej.

Chcac wybraé odpowiednie miejsce na centrum kultury i kreatywnosci,
nalezy przeprowadzi¢ kompleksowg ocene infrastruktury danego
obszaru. Chociaz znalezienie obszaru o idealnie dopasowanej
infrastrukturze moze byc¢ trudne, potgczenie istniejgcych mocnych stron,
strategicznego planu rozwoju i poprawy infrastruktury moze pomdc w
zapewnieniu, ze wybrana lokalizacja jest dobrze dopasowana do potrzeb
Centrum Kultury i Kreatywnosci. Ponadto wspdtpraca z lokalnymi
wiadzami i interesariuszami moze pomdc w sprostaniu wyzwaniom
infrastrukturalnym i wprowadzeniu niezbednych ulepszen.
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Wyposazenie

Stworzenie fizycznego Centrum Kultury i Kreatywnosci wymaga starannego rozwazenia sprzetu
potrzebnego do wspierania szerokiej gamy kreatywnych dziatan i wydarzen. Konkretny sprzet, jaki
bedzie potrzebny, bedzie zalezat od rodzaju kreatywnych dziatan i programéw, ktére beda
oferowane, ale oto kilka kluczowych czynnikéw wartych rozwazenia:

® Przestrzenie wielofunkcyjne: Zapewnienie, ze osrodek posiada adaptowalne, wielofunkcyjne
przestrzenie, ktére moga pomiesci¢ rdéznorodne kreatywne dziatania. Obejmuje to otwarte
przestrzenie robocze, przestrzenie studyjne, przestrzenie wystawiennicze, przestrzenie do wystepdw i
sale warsztatowe.

® Podstawowe wyposazenie biurowe: Wyposazenie obszarédw administracyjnych w standardowy
sprzet biurowy, taki jak komputery, drukarki, skanery i projektory do prezentacji i zadan
administracyjnych.

® Meble: Wyposazenie osrodka w réznorodne miejsca do siedzenia, powierzchnie do pracy i miejsca
do przechowywania pozwala pomiesci¢ artystéw, twoércéw i odwiedzajgcych. Elastyczne meble mozna
dostosowacd do réznych dziatan.

® Przestrzenie do pracy zespotowej i spotkan: Tworzenie przestrzeni do pracy zespotowej, spotkan i
sesji burzy mézgdéw. Moze to obejmowac tablice, projektory i wygodne siedzenia.

® Biblioteka i centrum zasobéw: Stworzenie centrum zasobdw z bibliotekg ksigzek, materiatéow
referencyjnych i komputeréw do badan i twdrczej inspiracji.

® Kuchnia i strefa gastronomiczna: Obejmuje kuchnie Iub strefe gastronomiczna, w ktérej
odwiedzajacy i artysci moga uzyskac dostep do zywnosci i napojéw, co sprzyja poczuciu wspdlnoty i
komfortu.

® Bezpieczenstwo i sprzet ratunkowy: Wdrozenie $rodkéw bezpieczenstwa, w tym apteczek
pierwszej pomocy, gasnic i oznakowania bezpieczeristwa w celu zapewnienia dobrego samopoczucia
uzytkownikéw centrum.

®Obiekty magazynowe: Zapewnienie bezpiecznego miejsca do przechowywania materiatéw i sprzetu
artystéw, a takze materiatéw i dekoracji eventowych.

W zaleznosci od rodzaju dziatalnosci osrodka mozna réwniez rozwazy¢ zapewnienie:

materiatdw i materiatéw plastycznych, sprzetu audiowizualnego, zaplecza technicznego, narzedzi i
sprzetu warsztatowego, obiektéw galeryjnych i wystawienniczych, narzedzi licencyjnych i praw
autorskich.
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Praktyczne narzedzia
Analiza SWOT - DLACZEGO WARTO UZYWAC TEGO NARZEDZIA?

Analiza SWOT to narzedzie planowania strategicznego, ktére moze by¢ bardzo korzystne przy
tworzeniu Centrum Kultury i Kreatywnosci na obszarach wiejskich lub peryferyjnych. Pomaga ona
oceni¢ wewnetrzne mocne i stabe strony projektu oraz zewnetrzne szanse i zagrozenia, ktére moga
mie¢ na niego wptyw. Przeprowadzajac analize SWOT, mozna lepiej zrozumie¢ wyjatkowa dynamike
projektu i lokalnego srodowiska. Pomoze to w podejmowaniu strategicznych decyzji, efektywnej
alokacji zasobdéw i opracowaniu mapy drogowej dla pomysinego ustanowienia i rozwoju Centrum
Kultury i Kreatywnos$ci na obszarach wiejskich lub peryferyjnych.

Analiza SWOT moze pomoc w:

O Ocena kompleksowa: Analiza SWOT zapewnia kompleksowy obraz projektu poprzez uwzglednienie
zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych czynnikéw, ktére moga mie¢ wptyw na jego powodzenie.

O Planowanie strategiczne: Jest to kluczowy krok w procesie planowania strategicznego, pomagajacy
zidentyfikowaé obszary, w ktérych mozna wykorzysta¢ mocne strony i szanse oraz wyeliminowac
stabosci i zagrozenia.

O Zmniejszanie ryzyka: Identyfikujgc potencjalne zagrozenia i stabosci, mozna opracowac strategie
majgce na celu ztagodzenie lub przezwyciezenie tych wyzwan.

O Decydowanie: Analiza SWOT pomaga w podejmowaniu $wiadomych decyzji dotyczacych
wykonalnosci i kierunku rozwoju Centrum Kultury i Kreatywnosci.

O Zaangazowanie spotecznosci lokalnej: Zaangazowanie cztonkéw spotecznosci, interesariuszy i
cztonkdéw zespotu w proces analizy SWOT sprzyja wspoétpracy i zaangazowaniu.

Przyktadowa analiza SWOT dla Centrum Kultury i Kreatywnosci:

MOCNE STRONY

Silne wsparcie | zaangaZowanie spolecznosci.

Utalentowani lokalni artysci i kreatywne osoby.

Historyczne budynki do ponownego wykorzystania.

Dostep do dotacy | mozliwosc finansowania.

SELABE STRONY

Ograniczone finansowanie poczatkowe.
Brak doswiadczonego personelu.
Infrastruktura wymagajaca poprawy.

Ograniczone moziwosci transportu.

SW
OoT

SZANSE

Rosnace zainteresowanie dzialainodciq kulturaing.
Potencjalne partnerstwa z lokalnymi szkolami,

Dostepnosé finansowania turystyki dziedzictwa.

Wspdlpraca z pobliskimi organizacjami kulturalnymi.
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ZAGROZENIA

Konkurencja ze strony wiekszych pobhskich miast.
Spowolnienie gospodarcze w regionie.

Zmieniajace sig przepisy wplywajace na kreatywne
przestrzenie.

Sezonowe wahania liczby odwiedzajacych.



JAK KORZYSTAC Z TEGO NARZEDZIA?

1. Zbierz zrdéznicowany zespét: Zebranie zespotu oséb o réznych perspektywach, w tym
interesariuszy projektu, cztonkéw spotecznosci i ekspertéw w odpowiednich dziedzinach.

2. Okreslenie zakresu: Jasno okreslony zakres analizy SWOT, koncentrujacy sie na utworzeniu
Centrum Kultury i Kreatywnosci na obszarze wiejskim lub peryferyjnym.

3. Identyfikacja wewnetrznych mocnych stron: Nalezy wymieni¢ wewnetrzne mocne strony
projektu. Sa to czynniki, ktére zapewniajg przewage konkurencyjng lub pozytywne atrybuty.
Przyktady mogg obejmowac silny zespdt, wsparcie spotecznosci lub unikalne zasoby.

4. ldentyfikacja wewnetrznych stabosci: Wyszczegdlnienie wewnetrznych stabosci, czyli
obszaréw, w ktérych projekt moze znajdowac sie w niekorzystnej sytuacji lub napotykac wyzwania.
Przyktady moga obejmowac¢ brak funduszy, ograniczone doswiadczenie lub nieodpowiednig
infrastrukture.

5. Identyfikacja mozliwosci zewnetrznych: Wylistowanie mozliwosci zewnetrznych, czyli
okolicznosci i trendéw w srodowisku zewnetrznym, ktdre moga przyniesé¢ korzysci dla projektu.
Moze to obejmowac rosngce zainteresowanie sztuka, dostepne dotacje lub rozwijajacy sie lokalny
przemyst turystyczny.

6. Ildentyfikacja zagrozen zewnetrznych: Lista zagrozeh zewnetrznych, czyli czynnikéw spoza
projektu, ktére moga mie¢ na niego negatywny wptyw. Moga one obejmowad spowolnienie
gospodarcze, konkurencje ze strony pobliskich weztéw lub zmiany regulacyjne.

7. Czynniki analizy krzyzowej: Zbadanie, w jaki sposdb mozna wykorzysta¢ swoje mocne strony,
aby wykorzystac szanse i jak stabe strony moga powodowad podatnosé na zagrozenia.

8. Opracowanie strategii: W oparciu o przeprowadzong analize, nalezy opracowac strategie
majace na celu zmaksymalizowanie mocnych stron, wyeliminowanie stabych stron, wykorzystanie
szans i ztagodzenie zagrozen.

9. Ustalenie priorytetéw i planu dziatania: Ustalenie priorytetéw dla najbardziej krytycznych
elementéw analizy i stworzenie szczegdtowego planu dziatania w celu wdrozenia strategii.
Wyznaczenie obowigzkdéw i termindw.

10. Aktualizacja i przeglad: Okresowe przeglady i aktualizacje analizy SWOT w celu zapewnienia
jej aktualnosci w miare postepéw projektu.
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Dobra praktyka

Metoda LEADER

Praktyka: Podejscie LEADER, bedgce czescig polityki rozwoju obszaréw wiejskich Unii
Europejskiej, zacheca do oddolnych, kierowanych przez spotecznos$¢ inicjatyw rozwojowych na
obszarach wiejskich. Ktadzie nacisk na lokalne grupy dziatania (LGDs) przeprowadzajgce
partycypacyjne oceny potrzeb i opracowujace strategie oparte na lokalnych mocnych stronach i
mozliwosciach.

Przyktad: Projekty finansowane w ramach LEADER w catej Europie wspieraty tworzenie osrodkéw
kultury i kreatywnosci poprzez angazowanie lokalnych spotecznosci w identyfikowanie zasobow
kulturowych, ocene potrzeb i wdrazanie inicjatyw majacych na celu zwiekszenie witalnosci
kulturowej na obszarach wiejskich. Przyktady projektéw finansowanych w ramach LEADER mozna
znalez¢ tutaj, a wiecej informacji na temat samej metody mozna znalezé
https://ec.europa.eu/enrd/leader-clid _en.html
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WIZJA | MISJA

Wprowadzenie

Decyzja o stworzeniu i wdrozeniu Centrum Kultury i Kreatywnosci, fizycznego lub wirtualnego,
na obszarze wiejskim lub peryferyjnym ma wiele znaczen i celdow. Wigze sie z inwestowaniem
zasobow w sektor, ktdry jest coraz czesciej postrzegany jako strategiczny na poziomie
europejskim, scisle zwigzany z korzeniami i tozsamoscig miejsc. Sektor ten generuje
mozliwosci zatrudnienia oraz wspiera rozwdj i spdjnos¢ zarédwno terytoridw, jak i spotecznosci.

Zaangazowanie to wigze sie jednak z réznymi wyzwaniami i wymaga znacznego wysitku.
Wymaga to umiejetnosci identyfikacji unikalnych potrzeb danego obszaru, przy jednoczesnym
jasnym zdefiniowaniu celdw, wizji i misji. Ta jasnos$¢ jest niezbedna do zwiekszenia zasobdw i
zwiekszenia wptywu. Rozumiejac i spetniajgc specyficzne wymagania danej lokalizacji oraz
zachowujgc europejska perspektywe, centrum moze skutecznie przyczyni¢ sie do rozwoju
spoteczno-gospodarczego i witalnosci kulturowej regionu.

Z tego powodu, szczegdlnie w poczatkowych fazach, wazne jest, aby zidentyfikowac i jasno
zdefiniowac wizje i misje osrodka.

Jasne zdefiniowanie wizji i misji Centrum Kultury i Kreatywnosci w widoczny i wspdlny sposéb
ma zasadnicze znaczenie dla skutecznej komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej jego
podstawowych wartosci. Kiedy te elementy sa ustalane od samego poczatku poprzez proces
wspotprojektowania, ktéry angazuje wszystkich interesariuszy, nie tylko wzmacnia to
komunikacje podstawowych zasad osrodka, ale takze sprzyja poczuciu wtasnosci i aktywnemu
zaangazowaniu wsréd zaangazowanych oséb. Takie integracyjne podejscie wzbogaca
atmosfere wspdtpracy i zapewnia, ze wszyscy sg zgodni z celami osrodka, przyczyniajac sie
do pomysinego wdrozenia i trwatosci jego dziatah. Angazujac interesariuszy na poczgtkowych
etapach, osrodek moze korzysta¢ z réznych perspektyw, co moze poprawi¢ ogdlng jakosc i
znaczenie jego misji i wizji.

Wizja i misja jako koncepcje sg ze sobg Scisle powigzane, ale sg przydatne w definiowaniu
uzupetniajgcych sie aspektéw, ktére majg na celu kierowanie zaréwno organizacja w
osigganiu jej celéw kroétko i dtugoterminowych, jak i sposobem ich osiggniecia.

Sukces misji i wizji zalezy od tego, w jaki sposéb je komunikujesz, dostosowujesz do nich
SWO0jg organizacje, a nastepnie informujesz o nich swoje cele i zadania.

Wizja i misja osrodka moga by¢ postrzegane jako jego osobowosc i charakter uksztattowany
przez wspdlne wartosci, przekonania i zachowania.

Przekonujgca wizja i misja pozwalajg skupi¢ sie na tym, co jest wazne dla osiggniecia celu
przez osrodek. Okres$lenie celu ma kluczowe znaczenie dla podejmowania decyzji
dotyczacych mozliwosci i wyzwan. Jasna wizja i misja zapewniaja réowniez wewnetrzng
spdjnosé zespotu i moga motywowac innych, takich jak partnerzy i fundatorzy, do udziatu w
réznych dziataniach.
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Jak zdefiniowac wizje, misje i

cele

WIZJA:

Deklaracja wizji opisuje, do czego dazy
Centrum Kultury i Kreatywnosci oraz zmiany,
ktére chcemy osiggngé¢ i zobaczy¢ w
przysztosci. Okreslenie wizji pozwala spojrzed
w przysztos¢ i zastanowié sie, jak wyglada
sukces.

Deklaracja wizji jest potrzebna, aby pamietad
0 przysztosci, okresla, dokad zmierzasz,
bezposrednio motywuje kierunek i cel
osrodka oraz inspiruje zespot i organizacje do
rozwoju

Deklaracja wizji opisuje przysztosc
organizacji. Ujawnia, do czego firma aspiruje
lub co ma nadzieje osiaggna¢ w perspektywie
dtugoterminowej.  Deklaracja  wizji  jest
inspirujgca i motywujaca, ale takze zapewnia
kierunek, wskazujac, dokad zmierza
organizacja. Stuzy jako przewodnik przy
wyborze biezacych i przysztych kierunkéw
dziatania.

Skuteczna wizja powinna by¢ zwiezia,
jednoznaczna, futurystyczna, realistyczna,
aspiracyjna i inspirujaca. Nie powinna byc¢
ogdlna, ale raczej koncentrowaé sie na
wynikach specyficznych dla organizacji.
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MISJA:

Deklaracja misji okresla, w jaki sposéb wizja bedzie
realizowana i kto bedzie z niej korzystat.

Misja to okreslony cel, ktéry doktadnie definiuje obecne
dziatania osrodka. Jest ucielesnieniem tego, za czym sie
opowiada, do kogo sie zwraca i jak to osigga.

Deklaracja misji pozwala pamieta¢ o terazniejszosci,
definiuje to, co robisz, bezposrednio motywuje cele i
zadania oraz inspiruje kulture o$rodka.

Aby opracowaé misje osrodka, waznym jest zrozumienie
luki (ktéra osrodek ma wypetnié), a nastepnie wyrazenie jej
w kilku stowach.

W tym konkretnym przypadku, dla prototypowego osrodka
projektu, celem jest "wspieranie kultury i kreatywnych
mtodych profesjonalistéw (CCYPs), zwtaszcza w odlegtych
obszarach, w celu poprawy ich umiejetnosci i mozliwosci
zatrudnienia oraz zmniejszenia istniejacej luki miedzy
Swiatem edukacji a rynkiem pracy poprzez dywersyfikacje
Sciezek kariery i uznawanie umiejetnosci". W zwigzku z tym

misja centrum powinna by¢ adekwatna do wyzej
wymienionego celu. Niektére przyktady misji sa
nastepujace:

1. Zapewnienie mtodym ludziom zainteresowanym pracg w
sektorze kultury wszystkich niezbednych narzedzi do
osiggniecia ich celu.

2. Wskazanie mtodym profesjonalistom, jak zwiekszy¢ ich
mozliwosci pracy w sektorze kultury.

3. Wspieranie mtodych ludzi w rozwoju kariery w sektorze
kultury.

4.  Wzmocnienie pozycji
przedsiebiorcéw poprzez
wspieranie wspoétpracy i
kulturalnego.

lokalnych  artystéw i
zapewnienie zasobdw,
promowanie zaangazowania

Misja




Jak zdefiniowac wizje, misje
i cele

Jak zdefiniowa¢ swoje cele

Cele dla Centrum Kultury i Kreatywnosci to cele strategiczne, ktére kierujg jego rozwojem i
dziataniami, scisle powigzane z jego wizjg i dostosowane do jego misji.

Cele te okreslajg, co osrodek chce osiggnac i zapewniajg ramy do pomiaru jego sukcesu.

Cele osrodka to konkretne, strategiczne cele, ktére osrodek stara sie osiggnaé. Cele te maja na
celu promowanie kreatywnosci, wspieranie lokalnych talentéw, promowanie ekspres;ji kulturalnej
i artystycznej, wzmacnianie rozwoju gospodarczego, zapewnianie mozliwosci edukacyjnych,
zachecanie do zréwnowazonego rozwoju, zapewnianie inkluzywnosci i dostepnosci, utatwianie
nawigzywania kontaktéw i partnerstw oraz wywieranie wptywu spotecznego. Stuzg one jako
mapa drogowa dla dziatan centrum, kierujgc jego wysitkami.

Zdefiniowanie krétko i

dtugoterminowych celéw W|ZJA | M'SJA ZARZA'DU
strategicznych umozliwia

okreslenie i zaplanowanie

wewnetrznej organizacji, a takze — N o
logistycznych aspektéw centrum. 8*3 8’8 e /] 803 E*S
Aspekt ten jest skorelowany z

niezbednymi zasobami i

spos.obem .|ch pozyskiwania, WIZJA

powigzanymi z  wewnetrzng

organizacjg i rolami, z planem

dziatalnosci biznesowej Dlaczego twoje centrum istnieje?
(omdwionym bardziej Jakie zmiany chcesz wprowadzi¢ w swoim centrum?
szczegdtowo w rozdziale 4) oraz Jak wyglada przyszitos¢, ktérg chcesz stworzy¢?
pomiarem wynikéw i wptywu o

(omdéwionym bardziej Nasza wizja jest......

szczegotowo w rozdziale 7). & 9
Oto wizualna tablica z kilkoma

Pytanlaml, - (dore - pomoga MISJA

zdefiniowa¢ wizje i misje

osrodka.

Moze to by¢ postrzegane Czym bedzie zajmowac si¢ twoje centrum?
zaréwno jako fizyczny, jak i Kto na tym skorzysta i w jaki spos6b?
wirtualny manifest osrodka, ktory W jaki sposéb centrum osiggnie cel okreslony w wizji?
kieruje  jego  dziataniami i

definiuje jego wyjatkowosé i Nasza misja jest.....

specyfike
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Beneficjenci

Aby skutecznie zdefiniowad wizje, misje i dziatania Centrum
Kultury i Kreatywnosci, kluczowe jest zrozumienie jego
gtéwnej grupy docelowej: miodych profesjonalistéw z
sektora kultury i sektora kreatywnego (CCPYs) lub oséb
aspirujgcych do podjecia pracy w tych dziedzinach,
mieszkajgcych na obszarach wiejskich lub peryferyjnych.
Osoby te czesto majg ograniczony dostep do szkolen,
zatrudnienia i mozliwosci nawigzywania kontaktow.

Zrozumienie ich potrzeb wyznacza kierunek strategiczny
osrodka. Centrum musi zapewnia¢ zasoby sprzyjajagce
kreatywnosci i innowacyjnosci, takie jak narzedzia,
technologie i przestrzenie do wspdtpracy. Wspieranie
lokalnych talentéw obejmuje oferowanie kurséw
szkoleniowych w celu poprawy okreslonych umiejetnosci i
kompetencji, programéw mentorskich, warsztatdw rozwoju
zawodowego i mozliwosci prezentacji pracy.

Promowanie ekspresji kulturalnej i artystycznej obejmuje
organizowanie wydarzen, ktére celebrujg lokalna kulture i
réznorodnosé. Wzmocnienie rozwoju gospodarczego mozna
osiggna¢ poprzez przycigganie odwiedzajacych poprzez
wydarzenia kulturalne, pobudzenie lokalnej gospodarki i
wspieranie  kreatywnych  przedsiebiorstw.  Mozliwosci
edukacyjne sg zapewniane poprzez programy szkoleniowe i
partnerstwa z instytucjami edukacyjnymi.

Zréwnowazony rozwdj jest promowany poprzez zachecanie
do zréwnowazonych srodowiskowo praktyk i podnoszenie
Swiadomosci na temat  kwestii  Srodowiskowych.
Integracyjnos¢ i dostepnos¢ sa zapewniane poprzez
udostepnianie osrodka dla wszystkich i usuwanie barier
uczestnictwa. Tworzenie sieci i partnerstw jest utatwione
poprzez budowanie powigzan z sieciami kreatywnymi i
wspotprace z innymi organizacjami. Wptyw spoteczny jest
napedzany poprzez wykorzystywanie kreatywnych inicjatyw
do rozwigzywania kwestii spotecznych i inspirowania
pozytywnych zmian, angazujgac szerszg spotecznos¢ w
dziatania osrodka.

Skupiajac sie na tych strategicznych dziataniach, osrodek
zapewnia znaczgce wsparcie i mozliwosci swojej gtdownej
grupie docelowej, jednoczesnie przynoszac Kkorzysci
szerszej spotecznosci.
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Komunikowanie swojej wizji wewnatrz
i na zewnatrz organizacji

Podstawowym aspektem sukcesu i uczestnictwa Centrum Kultury i Kreatywnosci, zwtaszcza na jego
poczatkowych etapach, jest skuteczne zaangazowanie réznych grup interesariuszy poprzez solidng
strategie komunikacji. Kluczowe jest zidentyfikowanie réznych kanatéw komunikacji, konkretnych
odbiorcéw docelowych, celu komunikacji i odpowiednich jezykdéw do uzycia.

Bardzo angazujacg metoda, szczegdlnie w zakresie przekazywania misji i wizji centrum, jest strategia
opowiadania historii. Storytelling to potezny i skuteczny sposéb na zaangazowanie interesariuszy,
poniewaz pozwala osrodkowi na dzielenie sie swojg narracja w atrakcyjny i zrozumiaty sposéb.
Strategia ta moze podkresla¢ cele, sukcesy i wptyw, jaki organizacja chce osiggnaé, sprawiajac, ze
misja i wizja staja sie namacalne i inspirujgce dla odbiorcéw.

Aby wdrozy¢ skuteczng strategie komunikacji, osrodek musi:
1. Identyfikacja kanatéw komunikacji:

Korzystanie z kombinacji medidw cyfrowych i tradycyjnych, w tym platform mediéw
spotecznosciowych, biuletynéw e-mailowych, lokalnych gazet, radia spotecznosciowego i spotkan
bezposrednich.

2. Okreslenie docelowych odbiorcow:

Podziat odbiorcéw na grupy, takie jak mtodzi profesjonalisci, lokalne firmy, liderzy spotecznosci,
instytucje edukacyjne, wtadze publiczne i szersza spotecznosd.

3. Wyjasnienie celu komunikacji:

Precyzyjnie okreslone cele kazdego dziatania komunikacyjnego, niezaleznie od tego, czy chodzi o
informowanie, angazowanie, inspirowanie czy wezwanie do dziatania.

4. Dostosowywanie jezyka i komunikacji:

Dostosowanie jezyka i tonu do réznych odbiorcéw, zapewniajac, ze przekaz jest przystepny i
zrozumiaty dla kazdej grupy.

5. Storytelling:

Udostepnianie historii, ktére ilustrujg misje i wizje centrum, podkreslajgc rzeczywiste przyktady tego,
jak centrum wspiera lokalne talenty, promuje kreatywnos¢ i wptywa na spotecznosé. Wykorzystanie
réznych formatéw, jak artykuty, filmy, podcasty i dzieta sztuki, by opowiedzied historie.

Storytelling moze przekazaé¢ podstawowe wartosci osrodka i mozliwosci przeksztatcenia jego
dziatalnosci, tworzac emocjonalng wiez z interesariuszami. Przedstawiajgc osobiste historie lokalnych
artystéw i przedsiebiorcéw, centrum moze zademonstrowaé swdj wptyw na indywidualne zycie i
spotecznosé, sprawiajac, ze misja i wizja staja sie bardziej zywe i zrozumiate.

Odnosniki:

* https://creativeconomy.britishcouncil.org/media/resources/Creative Hu

b Leaders Toolkit.pdf

* https://www.batonglobal.com/post/how-to-write-mission-vision-and-valu
es-statements-with-examples
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WPROWADZENIE
ORGANIZACJA | PRZYWODZTWO

W dzisiejszym szybko ewoluujgcym i wzajemnie powigzanym krajobrazie biznesowym skuteczna
organizacja zespotu i przywddztwo odgrywajg kluczowa role w osiggnieciu sukcesu. Team Hub
petni role centralnej jednostki, tgczacej osoby o réznych umiejetnosciach i wiedzy specjalistycznej
w celu wspdtpracy i osiggania wspdlnych celdw.

Zdolno$¢ do stworzenia dobrze zorganizowanego zespotu i zapewnienia skutecznego
przywdédztwa ma kluczowe znaczenie dla maksymalizacji produktywnosci, wspierania innowacji i
ogdlnego sukcesu zespotu. Nalezy zbadacd koncepcje organizacji i przywddztwa w zespole,
podkreslajac jej znaczenie, kluczowe elementy i strategie budowania silnego Team Hubu,
usprawniania komunikacji i wspotpracy, rozwijania umiejetnosci przywdédczych, pokonywania
wyzwan oraz odkrywania przysztych trenddéw i innowacji. Uzyskujgc wglad w dynamike organizagji
i przywoddztwa w zespole, profesjonalisci moga zwiekszy¢ swojg zdolnos¢ do tworzenia
wysokowydajnych zespotdw i napedzania sukcesu organizacyjnego.

Zrozumienie koncepcji Team Hubow

Imagine a bustling beehive, but instead of bees, it's a group of talented individuals working
together toward a common goal. That's essentially what a team hub is — a central space where
team members collaborate, share ideas, and work towards achieving their objectives. It's like the
engine room of a ship, where all the gears are turning to keep things moving smoothly.

Znaczenie skutecznej organizacji i przywddztwa Team Hubdéw

Zespoty rozwijaja sie dzieki skutecznej organizacji i przywddztwu. Skuteczna organizacja zapewnia, ze
wszyscy wiedzg, co robig, kiedy muszg to zrobic i jak ich praca wpisuje sie w szerszy obraz. Z kolei
przywoédztwo zapewnia wskazéwki, motywuje zespdt i sprawia, ze wszyscy koncentrujg sie na celu
koricowym. Razem, te dwa elementy tworzg kregostup udanego zespotu.

Dobrze zorganizowany zespdt przynosi wiele korzysci. Po pierwsze, promuje efektywnosc i
produktywnos¢. Gdy zadania sag jasno zdefiniowane, terminy ustalone, a zasoby odpowiednio
przydzielone, cztonkowie zespotu moga pracowad efektywniej, nie tracac czasu i nie grzeznac w
chaosie. Ponadto dobrze zorganizowane centrum zespotu sprzyja lepszej komunikacji i wspotpracy,
poniewaz kazdy wie, gdzie znalez¢ informacje, do kogo zwréci¢ sie o wsparcie i jak podzieli¢ sie
wtasng wiedza. Wreszcie, zwieksza to odpowiedzialnosé, poniewaz przejrzysta organizacja pozwala na
Sledzenie postepdw, identyfikowanie waskich gardet i szybkie podejmowanie niezbednych dziatan.

Z drugiej strony, staba organizacja Team Hubdéw moze miec¢ katastrofalne skutki. Powoduje to
zamieszanie, powielanie wysitkdw i niedotrzymywanie termindw. Bez jasno okreslonych rél i
obowigzkdw, cztonkowie zespotu moga wchodzi¢ sobie w droge lub zaktadad, ze ktos inny zajmuje sie
kluczowym zadaniem. Przerwy w komunikacji staja sie normag, prowadzgc do frustracji i braku zaufania.
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Kluczowe elementy przywodztwa w zespole

Ze wzgledu na rézne osobowosci i style pracy, w Team Hubie z pewnoscig pojawig sie konflikty.
Skuteczni liderzy rozumiejg znaczenie rozwigzywania konfliktdw i promowania zdrowej dynamiki
zespotu. Utatwiajgc otwartg komunikacje, aktywne stuchanie i wzajemny szacunek, liderzy moga
pomodc w radzeniu sobie z konfliktami i budowaniu silniejszych relacji w zespole. Rozwigzywanie
konfliktow i wspieranie pozytywnej dynamiki sg kluczem do utrzymania produktywnego i
harmonijnego Team Huba.

W ramach zespotu role przywddcze musza byc¢ jasno zdefiniowane. Gwarantuje to, ze kazdy wie,
do kogo zwréci¢ sie o wskazdéwki, podejmowanie decyzji i rozwigzywanie konfliktéw. Liderzy moga
by¢ wyznaczani na podstawie wiedzy specjalistycznej, doswiadczenia Iub konkretnych
umiejetnosci istotnych dla celéw zespotu. Kluczem jest tutaj posiadanie osdéb, ktére moga
nadzorowac ogdlne funkcjonowanie centrum zespotu i w razie potrzeby udziela¢ wskazéwek.

Skuteczni liderzy zespotdw posiadajg unikalng mieszanke cech i umiejetnosci. Sg dobrymi
komunikatorami, ktérzy potrafig przekazywaé pomysty i oczekiwania. Sg réwniez empatycznymi
stuchaczami, ktdrzy rozumiejg potrzeby i obawy cztonkdéw zespotu. Skuteczni liderzy sa elastyczni,
potrafig radzi¢ sobie z wyzwaniami i w razie potrzeby zmienia¢ kurs. Inspirujg i motywujg innych,
wspierajac pozytywna i produktywna kulture zespotu. | oczywiscie posiadaja zdrowa dawke
dowcipu i uroku, dzieki czemu nawet najbardziej przyziemne zadania wydaja sie przygoda.
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Strategie budowania silnego Team Hub
*Ustalenie jasnych celéw i zadan

Silne centrum zespotowe zaczyna sie od jasnych celow i zadan. Wiaze sie to z okresleniem tego, co
nalezy osiagnad, ustaleniem mierzalnych celdéw i upewnieniem sie, ze wszyscy rozumiejg pozadane
wyniki. Gdy cele sg konkretne i przejrzyste, cztonkom zespotu tatwiej jest dostosowad swoje wysitki i
pracowac na rzecz wspdlnego celu.

*Tworzenie wspierajgcej kultury zespotu

Budowanie wspierajgcej kultury zespotu ma kluczowe znaczenie dla silnego Team Huba. Wigze sie to
z tworzeniem $Srodowiska, w ktérym ceni sie zaufanie, szacunek i wspdtprace. Zachecanie do otwartej
komunikacji, uznawanie osiggnie¢ i zapewnianie mozliwosci wzrostu i rozwoju sa niezbedne w
tworzeniu kultury, ktéra wydobywa to, co najlepsze z kazdego cztonka zespotu.

*Przydzielanie zasobéw i obowigzkéw

Aby zbudowac silny zespdt, wazne jest efektywne przydzielanie zasobdw i obowigzkéw. Oznacza to
zapewnienie niezbednych narzedzi, sprzetu i informacji, ktérych cztonkowie zespotu potrzebuja do
wykonywania swoich zadan. Obejmuje to rowniez delegowanie obowigzkdéw w oparciu o indywidualne
mocne strony i wiedze specjalistyczng, zapewniajgc, ze kazdy ma do odegrania istotng role w sukcesie
zespotu. Pamietaj tylko, ze odrobina humoru i wdzieku moze znacznie pomdc w utrzymaniu motywacji
i zabawy zespotu podczas catej podrézy.

» Efektywne kanaty i narzedzia komunikacji

W szybko zmieniajgcym sie swiecie Team Hubdw, skuteczna komunikacja jest sitg napedows, dzieki
ktorej wszystko dziata ptynnie. Od komunikatoréw internetowych, takich jak Slack, po narzedzia do
zarzadzania projektami, takie jak Trello, nie brakuje dostepnych kanatéw i narzedzi komunikacyjnych.
Znalezienie odpowiednich dla swojego zespotu moze mie¢ ogromne znaczenie. Zadaj wiec sobie
pytanie: czy wolisz prostote poczty elektronicznej, czy interakcje w czasie rzeczywistym podczas
wideokonferencji? Eksperymentuj z réznymi narzedziami i znajdZz to, ktdére najlepiej odpowiada
unikalnym potrzebom twojego zespotu.

*Promowanie otwartej i przejrzystej komunikacji

Komunikacja to nie tylko wysytanie wiadomosci; to takze wspieranie Srodowiska otwartosci i
przejrzystosci. Warto zachecad cztonkdéw zespotu do otwartego dzielenia sie swoimi pomystami,
obawami i opiniami, bez obawy przed osadem lub represjami. Rdwniez stworzenie kanatu regularnych
odpraw i spotkan zespotu, podczas ktérych kazdy bedzie miat szanse wnies¢ swdj wkiad. Trzeba
pamietad, ze skuteczna komunikacja to droga dwukierunkowa, wiec upewnij sie, ze aktywnie stuchasz
réwniez swojego zespotu.
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» Zachecanie do wspdlnego podejmowania decyzji

W Team Hub decyzje najlepiej podejmowac wspdlnie, korzystajac z réznych perspektyw i wiedzy
cztonkdéw zespotu. Zachecanie do otwartych dyskusji, sesji burzy mézgéw i ¢wiczen budowania
konsensusu zapewnia, ze kazdy ma udziat w podejmowanych decyzjach. Angazujac zespét w
proces decyzyjny, nie tylko poprawia sie jakos¢ decyzji, ale takze promuje poczucie
odpowiedzialnosci i zaangazowania w wyniki.

* Przezwyciezanie oporu przed zmianami

Zmiany sa nieuniknione, ale nie zawsze tatwe, zwtaszcza w zespole. Opdér wobec zmian moze
utrudniaé postep i tworzy¢ niepotrzebne blokady. Aby przezwyciezy¢ to wyzwanie, zaangazuj
cztonkdéw zespotu w proces decyzyjny i przedstaw powody wszelkich zmian. Zapewnij wsparcie i
zasoby, aby pomdc im dostosowad sie do nowych sposobdw pracy. Rozwijajagc obawy i
wspierajac kulture ciggtego doskonalenia, mozesz ptynnie poruszac sie po falach zmian.

» Zarzadzanie zréznicowang dynamika zespotu

Team Huby taczg osoby o unikalnym pochodzeniu, umiejetnosciach i perspektywach. Chociaz
réznorodnos¢ moze by¢ mocna strong, moze rdéwniez stanowi¢ wyzwanie pod wzgledem
dynamiki zespotu. Aby skutecznie zarzadzad réznorodng dynamika zespotu, promuj kulture
integracji, szacunku i otwartosci. Stwérz cztonkom zespotu mozliwosci poznania i docenienia
wzajemnych réznic. Zachecaj do wspdtpracy i wykorzystuj réznorodne mocne strony cztonkéw
zespotu, aby napedzac innowacje i sukcesy.
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Przyszie trendy i innowacje w
organizacji i przywodztwie w “Team
Hub”

Wykorzystanie technologii do zarzadzania Team Hubow

W szybko rozwijajgcym sie swiecie Team Hubdéw technologia odgrywa coraz wazniejsza
role. Wykorzystanie postepu technologicznego pozwala usprawni¢ procesy zarzadzania
centrami zespotéw. Poznawaj narzedzia do zarzadzania projektami oparte na sztucznej
inteligencji, platformy wirtualnej wspotpracy i analizy danych, aby zwiekszyc
produktywnosc¢ i wydajnos¢. Wykorzystujgc technologie, mozna by¢ o krok do przodu i
stworzy¢ ptynne i potgczone doswiadczenie centrum zespotu.

Korzystanie z modeli zdalnych i wirtualnych Team Huboéw

Rozwdj pracy zdalnej i wirtualnej zmienit sposdb dziatania Team Hubdéw. Uwzglednij ten
trend, wspierajgc elastyczne i elastyczne Srodowisko pracy. Zainwestuj w narzedzia do
wspotpracy zdalnej, ustal jasne zasady pracy zdalnej i zapewnij wsparcie, aby pomaéc
cztonkom zespotu rozwija¢ sie w srodowisku wirtualnym. Przyjmujac zdalne i wirtualne
modele zespotdéw, mozesz wykorzystac globalng pule talentéw i promowac rownowage
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym dla cztonkéw swojego zespotu.

Integracja sztucznej inteligencji i automatyzacji w procesach Team Hub

Sztuczna inteligencja i automatyzacja rewolucjonizujg procesy w zespotach, uwalniajac
czas i zasoby na bardziej wartosciowa prace. Zbadaj mozliwosci automatyzacji
powtarzalnych zadan, takich jak wprowadzanie danych lub planowanie. Zastosuj chatboty
oparte na sztucznej inteligencji, aby zapewni¢ cztonkom zespotu natychmiastowe
wsparcie i informacje. Wykorzystujgc sztuczng inteligencje i automatyzacje, mozna
usprawni¢ operacje, poprawi¢ wydajnos¢ i stworzy¢ bardziej produktywne srodowisko w
Team Hubie.

Podsumowujgc, skuteczna organizacja i przywddztwo w zespole sa niezbednymi
elementami do osiggniecia sukcesu w dzisiejszym dynamicznym srodowisku biznesowym.
Rozumiejgc znaczenie dobrze zorganizowanego zespotu i rozwijajgc silne umiejetnosci
przywdédcze, profesjonaliSci moga stworzy¢ Srodowisko promujgce wspdtprace,
komunikacje i innowacje. Pokonywanie wyzwan, wdrazanie nowych technologii i bycie na
biezgco z przysztymi trendami jeszcze bardziej zwiekszy skutecznos¢ organizacji i
przywddztwa w zespole. Inwestujgc w te obszary, organizacje moga kultywowac kulture
pracy zespotowej, maksymalizowac produktywnos¢ i osiggacd trwaty sukces w dtuzszej
perspektywie czasowej.
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Organizacja i dziatania Centrum: Wspotpraca,
podejmowanie decyzji i plan dziatan

Wspdtpraca jest podstawa dobrze prosperujgcego
centrum kreatywnosci. Liderzy powinni wspierac
kulture, ktéra zacheca do pracy zespotowe],
dzielenia sie wiedzg i wzajemnego wsparcia.
Tworzac mozliwosci wspédtpracy, takie jak sesje
burzy mézgdéw, projekty miedzyfunkcyjne i
dziatania integracyjne, liderzy moga wzmocnié
wiezi miedzy cztonkami zespotu i uwolni¢ ich
wspolny potencjat.

W dynamicznym srodowisku biznesowym szybkie
i skuteczne podejmowanie decyzji ma kluczowe
znaczenie. Liderzy Team Hubdw powinni
stosowal strategie, ktére utatwiajg Swiadome
podejmowanie decyzji, takie jak gromadzenie
odpowiednich danych, pozyskiwanie informacji od
cztonkéw zespotu i analizowanie potencjalnych
wynikéw.  Angazujagc  zespdét w proces
podejmowania decyzji, liderzy mogg wykorzystac
zbiorowg madros¢ i zwiekszyé szanse na
dokonanie wtasciwych wybordéw.

Dobrze zorganizowana organizacja wewnetrzna,
wraz z jasng komunikacjg i dzieleniem sie celami,
ma kluczowe znaczenie dla angazowania
spotecznosci i inicjowania proceséw
wspotprojektowania  oraz  wspoéttworzenia  z
lokalnym obszarem i interesariuszami. Kiedy
wewnetrzny zespot jest zgrany i wszyscy
rozumiejg misje i cele kreatywnego osrodka,
tatwiej jest zaangazowac partneréw zewnetrznych
i szerszg spotecznos¢ we wspolne wysitki.

Jasne cele zapewniaja wspodlny kierunek i cel,
umozliwiajac interesariuszom dostrzezenie, w jaki
sposéb ich wktad moze mieé znaczacy wptyw.
Taka przejrzystos¢ sprzyja zaufaniu i zacheca do
aktywnego uczestnictwa rézne grupy, w tym
lokalnych mieszkancow, przedsiebiorstwa,
instytucje edukacyjne i organy rzagdowe.
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W zaleznosci od specyfiki kazdego zespotu,
fizycznego lub wirtualnego, a takze od tego, czy ma
on na celu zajecie sie jednym sektorem kultury i
kreatywnosci, czy tez pracg miedzysektorowa,
zaprojektowane dziatania beda sie rézni¢. Jednak
niektére podstawowe dziatania sa fundamentalne dla
kazdego centrum:

1. Szkolenie i rozwdéj umiejetnosci: Niezbedne do
zdobywania nowych umiejetnosci lub aktualizowania
istniejgcych, aby sprosta¢ wymaganiom sektora.
Mozna to osiggna¢ poprzez organizowanie osobistych
i internetowych kurséw, warsztatéw, seminaridw z
ekspertami i programéw mentorskich. Dziatania te
pomagajg uczestnikom by¢ na biezagco z
pojawiajgcymi sie trendami i doskonali¢ swoje
umiejetnosci zawodowe. Szczegdlng uwage poswieca
sie mtodym ludziom z sektora kreatywnego i
kulturalnego mieszkajgcym na obszarach wiejskich lub
peryferyjnych, ktérzy moga mie¢ mniejsze mozliwosci.

2. Organizacja wydarzen: Organizowanie rdéznych
wydarzen, takich jak wystawy, wystepy, konferencje i
spotkania spotecznosci, ma kluczowe znaczenie.
Wydarzenia te nie tylko prezentujag talenty i projekty,
ale takze angazujg spotecznos$¢ i wspierajg tetnigce
zyciem srodowisko kulturalne.

3. Dziatania w zakresie tworzenia sieci kontaktow:
Utatwianie profesjonalnej wymiany i potaczen z innymi
osrodkami kreatywnymi. Obejmuje to organizowanie
wydarzen networkingowych, spotkan i wspdlnych
projektow, zaréwno lokalnych, jak i
miedzynarodowych. Networking pomaga budowad
relacje, dzieli¢ sie wiedzg i tworzy¢ mozliwosci
wspotpracy i rozwoju w sektorze kreatywnym.




Dziatania w ramach planu
centrum:

Dziatania w ramach planu
centrum

Wyznaczanie celéw: Ustanowienie jasnych i mierzalnych celow dla centrum
kreatywnego.

Planowanie dziatan: Opracowanie szczegélowego planu okreslajacego
dziatania, zadania | harmonogramy niezbedne do osiggniecia celow.

Alokacja zasobow: Podziat sSrodkéw, takich jak budzet, czas i personel,
w celu wsparcia dziatan.

Zarzadzanie ryzykiem: Identyfikacja potencjalnych zagrozen i
opracowanie strategii ich niwelowania. Obejmuje to plany awaryjne na
wypadek nieoczekiwanych wyzwan.

Strategia komunikacji: Opracowanie planu komunikaciji, ktéry okresli, w
jaki sposob informacje bedq udostepniane w zespole i interesariuszom,
réznymi strategiami i kanatami.

Monitorowanie i ocena: Wdrozenie systemu monitorowania postepow i

oceny skutecznosci dziatan oraz ich trwatosci. Dostosowanie planu
opartego o informacje zwrotne i wyniki.
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Opracowanie biznesplanu

Decyzja o zatozeniu i prowadzeniu kreatywnego osrodka wigze sie z takimi samymi wyzwaniami, jak
zatozenie firmy. Dlatego wazne jest, aby od samego poczatku mieé jasne zrozumienie wszystkich
aspektéw, ktére nalezy wzigé pod uwage. Korzystanie z narzedzia takiego jak biznesplan jest niezbedne,
poniewaz pomaga nakresli¢ konkretne potrzebne kroki. Biznesplan zapewnia ustrukturyzowane podejscie
do identyfikowania celdéw, zasobdéw i strategii, zapewniajac, ze kazdy krytyczny element jest
systematycznie uwzgledniany.

Plan ten zostanie dostosowany do wyjgtkowych potrzeb centrum, ktérego priorytetem nie jest zysk, ale
taczenie ludzi, ich bezposrednie zaangazowanie, szkolenia zawodowe, wzmocnienie pozycji, rozwdj
lokalny i zrownowazony rozwdj.

Wigze sie to z przeprowadzeniem doktadnych badan potrzeb i obszaru, analizg konkurencji, identyfikacjg
grup docelowych i interesariuszy, ustaleniem celéw finansowych, zdefiniowaniem dziatan i ustug oraz
ustaleniem harmonogramu wdrozenia. Wazne jest, aby regularnie przeglada¢ i aktualizowaé swdj
biznesplan w razie potrzeby, aby dostosowac sie do zmieniajgcych sie warunkéw zewnetrznych lub
okolicznosci wewnetrznych.

Efektywna organizacja Team Hubu i opracowanie solidnego biznesplanu sg kluczowymi sktadnikami
sukcesu i zapewniajg efektywne wykorzystanie zasobdw i dtugoterminowa stabilnosc.

Oto model tworzenia kompleksowego biznesplanu:

Plan modelu biznesowego

Uslugi i

Streszczenie dzialalnos$é

Opis centrum
Przodstaw ogoiny zarys
swolej crganizacyl, je}
historig | strukiurg
kKigrownicza

Zacznij od krdtkiego
podsumowania swojej
Organizacyl, jej misp, wizp,
zespolu | kluczowych celow

Opisz konkretne uslugi |
zasoby swojej
organizacyl, takie jak
szkolenia | kursy,
warsztaty, sesjo
mentorskie | doradcze.
wydarzenia, wystepy

Wyjagnij cel Team Hubu |
J0g0 rodg w organizacyl

Wyrd2nij zasady | strategie,
ktore doprowadzy do
sukcesu organzaci

Analiza potrzeb Analiza |
Identyfikacia grupy docelowej, konkurencji | trendéw w minimalizacja
sektorze ryzyka
Przeprowadzenie badan w celu zrozumienia polirzeb grup Identyfikacja
docelowych, interesariuszy | spolecznodci potencjalnych
zagrozen i
opracowanie
strategii ich

Srodki finansowe

Opracowanie prognoz finansowych, w tym rachunkéw zyskow |
strat, koszidw i bilansow

zapobiegania

Dol I L n d LWOJE
QCZ analizg | omowienie wymagan oraz rodzaje
finansowania (regionalne, krajowe, fundusze Eu, crowfunding Kgg::guw';‘!s

p.)
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centrum kreatywne

Plan komunikacji | tworzenia sieci kontaktéw

Wyjadni|, w jaki sposdd wypromujesz swoje cenlrum oraz
przyciagniesz interesariuszy | uczestnikow

Przedstaw strategie komunikacjl, zaangazowania |
nawiazywania kontakiow

Plan operacyjny Monitoring | ocena

Opisz codzienne operacje
Team Hubu, w tym
lokalizacje, technologie i
udogodnionia

Opisz. w jaki sposdb
bedziesz mierzyC sukces
swoich dzialan
rozwojowych i ich wplyw na
uczesinikow. Ustal
kiuczowe wskazniki
wydajnosci (KPI) dia swoje)
organizacl

Omow wszelkie
partnerstwa lub
wspoblprace, kibre beda
wsplerad twoje operacje

Struktura organizacyjna | zespol
Przedstaw czilonkdw swojego zespolu | ich role

Wyjasdnij strukturg organizacyjna zespolu | sposob, w jaki
wspiera ona rozwoj przywodztwa



Praktyczne narzedzia organizacji zespotu i
przewodnictwa

Praktyczne narzedzia do organizacji zespotu i przywddztwa s niezbedne do skutecznego
zarzadzania zespotami i osiggania celéw organizacyjnych. Oto kilka praktycznych narzedzi i
technik, ktére mozna wykorzystac¢ do organizacji i kierowania zespotem:

OPROGRAMOWANIE DO SYSTEMY
NARZEDZIA DO TWORZENIA KARTY KANBAN ZARZADZANIA
ZARZADZANIA WYKRESOW GANTTA SZKOLENIAMI
PROJEKTAMI

/ KanbanFlow: Wizualne
narzgdzie do zarzadzania
progekiami oparte na

Moodle: System LMS o
cbwartym dosigpie do tredcl

/Mlcroson Project Sobdnc\

narzedzie do tworzenia

Trello: Intuicyine narzedzie
wizuaine do zarzadzana

projeklany, ideaine do wykreséw Gantta, metodzie Kanban, szkoleniowych |
OfGANZOWANE zadah, zarzadzania zasobami | umoZiwiaace zespolom ecukacyjnych
ustalania pooryletow | dledzensa harmonogramdw CIQAnZOWaNe Pracy na

sledzenia postepdw. progektow kartach Adobe Captivate: Narzedzie

40 tworzersa nteraktywrrych
Wedci e-earningowych

Jira Software: Potg2ne

NAZYAZ0 GO ZWNNOgO
NARZEDZIA DO

Zarzadzania peojoktami, w
\ tym karty Kanban )
KOMUNIKACJII

BADANIA WSPOLPRACY

Asana: Wazechstronne Smartsheet: Platforma do
narzedzie do zarzadzania Zarzadizania praca

projektami, kdre pomaga Zospotown 2 funkciy wykresu

zespolom efektywnie Gantia
planowad, realizowad |
\ Zarzadzac praca. /

PLATEORMY DO
. ATEORNYO ANKIETOWE | OPINIE /
WEBINAROW Slack: Populama apliacia

TWORZENIA MAP

MYSLI

POmy sk

XMind: Populame

MindMeister: Wispdine
narzedzie ocnline 4o burzy
mOZodw | CIganizowana

OpEOGramowanio 6o
IWOrzerss map mydl 2
rd2nymi opciami wizuakzaci

Webex: Platforma do
wideckonferency |
wipdipracy na poltrzebty
wirtualnych spotkan |
weobinanow

GoToWebinar. Platforma do
prowadzenia webinardw da
duZych grup odbiorcdw

4 N\

SurveyMonkey: Populame
narzedsie ankietowe do
Zblerania opini od conkdw
205poky | Inkeresariusly

Typeform: Przyjazny dia
ulytownika krestor ankiet |
formularzy 2
koefigurowalnymi projekiami

Clockify: Apkkacja do
Sedzenia czasu pracy 2
funkcjami Sledzenia
rozhczanych godzin |

kosztdw projektu

\ /

G0 komurikacy 2espolowe] 2
kanalami dla rd2nych
projekidw iub lematow.

Microsoft Teams
Zintegrowana  platformay
Microsoft 385 platforma do
wipipracy, oferuacs czat
wideckonference |
udostepnianie plikiw

Zoom: Narzedze do

wideokorferenc)l do

wirtuainych spotkan
webinardw | wspdipracy

\ zespolowe)

/

Narzedzia te mogag znaczaco poprawi¢ organizacje pracy zespotu, komunikacje, wspdtprace i
przywoédztwo. Wybdr narzedzi zalezy od konkretnych potrzeb zespotu, wymagan projektu i preferencji.
Zintegrowanie tych narzedzi z przeptywem pracy zespotu moze pomdc usprawnié¢ procesy i poprawic
0gdlng produktywnosé i efektywnosg.

Whioski

Skuteczna dynamika zespotu oraz przywddztwo sg niezbednymi elementami i pierwszym krokiem w
tworzeniu struktury, ktéra zapewnia, ze dziatania, jak i organizacja sa prowadzone ze wspdélnym
zaangazowaniem w realizacje celdw i wizji kreatywnego os$rodka. Reasumujgc, organizacja i
przywoédztwo w Team Hubie sa kluczowymi elementami dla kultywowania wysokowydajnych zespotéw
W organizacji. Starannie rozwazajac sktad zespotu, wdrazajgc dobrze zdefiniowany plan osrodka,
wspierajgc skuteczng komunikacje oraz rozwijajgc niezbedne kompetencje w zakresie uczenia sie,
liderzy moga stworzy¢ dobrze prosperujgcy osrodek, ktéry napedza wspdtprace, zaangazowanie,
innowacje i wzrost
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Inspirujgce przyktady — Polska
ART_INKUBATOR

Art_Inkubator w Fabryce Sztuki w todzi to instytucja kultury zatozona 1 stycznia 2007 roku
przez tédzkie Centrum Kultury, Stowarzyszenie Teatralne Corea i Miasto t6dz. Petni funkcje
centrum sztuki i instytucji edukacyjnej, koncentrujgc sie przede wszystkim na réznych
obszarach kultury, takich jak film, teatr, muzyka i taniec. Jednoczesnie dziata jako instytucja z
otoczenia biznesu, wspierajgca rozwdj kreatywnej przedsiebiorczosci i profesjonalizacje
sektora kultury. Fabryka Sztuki to dobrze zorganizowana instytucja publiczna i pozarzadowa,
angazujgca sie w projekty z zakresu sztuki i zycia kulturalnego. Zostata uznana za jedng z TOP
10 Inwestycji Miejskich w Polsce - nagrode dla projektéw, ktére wyrdzniajg sie znaczacym
wptywem na gospodarke, mieszkancéw miasta i regionu. W 2015 roku nagrode te otrzymata
Fabryka Sztuki, co potwierdza, ze wyznacza cele, planuje dziatania, opracowuje biznesplan i
podejmuje przemyslane dziatania.

Wiecej informacji: http://www.fabrykasztuki.org/fabrykasztuki _org/en/
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INTERESARIUSZE |
TWORZENIE SIECI
KONTAKTOW

i “ >"."
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W sSwiecie biznesu, projektdéw i organizacji koncepcje interesariuszy i sieci sg
podstawowymi filarami sukcesu. Interesariusze to w istocie osoby lub grupy, ktére majg
zywotny interes w wynikach i dziataniach danego przedsiewziecia. Z drugiej strony
networking obejmuje sztuke taczenia sie i budowania relacji z innymi w celu dzielenia sie
wiedzg, zasobami i wsparciem.

W ramach Centrum kulturalnego i kreatywnego zasady te nabierajga wyjgtkowego
znaczenia. Tutaj przyjmujemy interesariuszy nie tylko jako uczestnikéw, ale jako
katalizatory kreatywnosci i wzbogacania kultury. Nasza sie¢ wykracza daleko poza
konwencjonalne ramy, stuzac jako punkt styku dla artystéw, twdrcéw, entuzjastéw i
wizjonerdw, ktérzy wspodipracujg, wprowadzajg innowacje i celebrujg réznorodnosé
ludzkiej ekspresiji.
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Rola interesariuszy
w rozwoju Centrum

Zrozumienie interesariuszy ma zasadnicze znaczenie dla tworzenia i zarzadzania Centrum
Kultury i Kreatywnosci. W tym kontekscie interesariuszami sg osoby lub grupy, ktore maja
zywotny interes lub na ktore rozwgj i funkcjonowanie osrodka ma bezposredni wptyw.
Przeanalizujmy znaczenie interesariuszy w tym konkretnym kontekscie:

Zréznicowane grupy interesariuszy: Kreatywne i kulturalne osrodki mogg angazowac
szeroka game interesariuszy, w tym artystow, lokalnych mieszkancow, organy rzadowe,
inwestorow, organizacje kulturalne i nie tylko. Kazda grupa wnosi swoje wiasnhe,
unikalne perspektywy iinteresy.

Wptyw na kreatywnosé: Artysci i organizacje kulturalne sg kluczowymi

interesariuszami, ktorzy moga znaczaco wptyngC na kreatywny kierunek i zawartosc
centrum. Ich zaangazowanie i wktad moga ksztattowac rodzaje wystaw, wystepow lub
wydarzen organizowanych w osrodku.

Zaangazowanie spotecznosci lokalnej: Lokalni mieszkancy i cztonkowie spotecznosci
to interesariusze, na ktérych hub moze mie¢ bezposredni wptyw. Zrozumienie ich
potrzeb i obaw ma kluczowe znaczenie dla budowania pozgtywnych relacji ze
spotecznoscig i radzenia sobie z potencjalnymi zaktoceniami lub ‘wyzwaniami, jakie
moze stwarzac centrum.

Zgodnos¢ z przepisami prawa: Agencje rzadowe sg interesariuszami, ktérzy mogg
wptywac na dziatalnosC osrodka poprzez regulacje i zezwolenia. ZgodnosC z tymi
przepisami ma zasadnicze znaczenie dla stabilnosci prawnej i operacyjnej centrum.

Sponsorzy finansowi: Inwestorzy_Ilub sponsorzy odgrywajg kluczowg role w
finansowaniu i utrzymaniu centrum. Zrozumienie ich oczekiwan finansowych i zwrotu z
inwestycji jest wazne dla zapewnienia statego wsparcia.

Oddziatywanie na kulture i edukacje: Instytucje edukacyjne i entuzjasci kultury moga
byC zainteresowani potencjalnym wptywem centrum na edukacje i kulture. Ich
perspektywa moze pomoc w ksztattowaniu programow, ktére sg zgodne z celami
edukacyjnymi i wzbogacajg kulture.

Zmniejszanie ryzyka: Identyfikacja i zrozumienie interesariuszy moga réwniez pomoéc w
zarzadzaniu ryzykiem. Majac Swiadomosé potencjalnych konfliktéw lub wyzwan,
kierownictwo centrum moze proaktywnie rozwigzywac problemy i ograniczac ryzyko,
aby zapewni¢ dtugoterminowy sukces osrodka
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ZARZADZANIE INTERESARIUSZAMI

Aby skutecznie zarzadzad interesariuszami, nalezy ich najpierw zidentyfikowac i rozpoznac.
Nalezy zastanowic sie, na kogo dziatania moga miec bezposredni lub posredni wptyw.

Dla naszych celéw, aby skutecznie zarzadzad interesariuszami w centrum kreatywnym i
kulturalnym, konieczne jest zastosowanie dostosowanego podejscia, ktdére uwzglednia
wyjatkowa dynamike i interesy zaangazowanych oséb i grup.

Ponizej znajduje sie szczegdtowy przewodnik dotyczacy skutecznego zarzadzania
interesariuszami w tym kontekscie:

Identyfikacja i rozpoznanie interesariuszy: Rozpocznij od zidentyfikowania wszystkich
potencjalnych interesariuszy, na ktérych Centrum Kultury i Kreatywnosci moze mied
bezposredni lub posredni wptyw. Obejmuje to artystow, lokalnych mieszkancéw, agencje
rzgdowe, inwestordéw, organizacje kulturalne, instytucje edukacyjne i inne.

Analiza charakterystyki interesariuszy: Przeprowadzenie szczegdtowej analizy kazdego
interesariusza, biorgc pod uwage takie czynniki, jak ich poziom wptywu, witadza,
zainteresowanie i potencjalny wptyw na dziatania osrodka. Zrozumienie ich konkretnych
potrzeb, oczekiwan i obaw zwigzanych z inicjatywami kulturalnymi i kreatywnymi centrum.

Ustalanie najwazniejszych interesariuszy: Ustal znaczenie interesariuszy w oparciu o ich
wptyw, zainteresowanie i potencjalny wptyw. Pomaga to w efektywnej alokacji zasobdw i
zainteresowania. Nalezy pamieta¢, ze artysci, lokalni mieszkancy i organizacje kulturalne moga
miec znaczacy wptyw i by¢ bardzo zainteresowane sukcesem centrum.

Ustalenie otwartej komunikacji: Wspieranie proaktywnych i przejrzystych kanatéw
komunikacji z interesariuszami. Informowanie ich o rozwoju, programach i inicjatywach
centrum. Tworzenie platform dla interesariuszy w celu przekazywania informacji zwrotnych,
dzielenia sie pomystami i wyrazania obaw. Regularnie zabiegaj o ich wktad.

Budowanie zaufania i zaangazowania: Budowanie zaufania ma kluczowe znaczenie dla
skutecznego zarzgdzania interesariuszami. Nalezy reagowac na ich obawy i oczekiwania oraz
podejmowad dziatania w celu ich rozwigzania. Aktywnie angazuj interesariuszy w procesy
decyzyjne, ktére maja na nich bezposredni wptyw, takie jak wybdér wystaw, wystepoéw lub
programoéw spotecznosciowych.

Uznawanie wkiadu: Uznanie i docenienie wktadu interesariuszy w sukces Centrum
Kreatywnosci i Kultury. Takie uznanie moze wzmocni¢ ich zaangazowanie i wsparcie. Rozwaz
zaprezentowanie prac lokalnych artystéw lub zaangazowanie spotecznosci w wydarzenia
kulturalne jako sposéb na okazanie uznania.

Monitorowanie i dostosowywanie: Stale monitoruj zmieniajgce sie potrzeby i interesy
interesariuszy. Badz gotowy na dostosowanie swoich strategii i programéw do zmieniajgcych
sie oczekiwan. Badz proaktywny w rozwigzywaniu wszelkich pojawiajgcych sie zagrozen,
konfliktéw lub mozliwosci, ktére mogg mie¢ wptyw na centrum.

Wspoétpraca i jej wspieranie: Zachecanie do wspédtpracy miedzy interesariuszami w celu
stworzenia poczucia wtasnosci i wspdtodpowiedzialnosci za sukces osrodka. Poszukiwanie
mozliwosci wykorzystania zasobdw i wiedzy zainteresowanych stron w celu wzbogacenia
oferty kulturalnej i kreatywnej centrum.

4 | #TheGuideBook



Sporzadzanie planu interesariuszy

Stworzenie planu interesariuszy pomaga wizualizowaé¢ i analizowaé¢ réznych udziatowcéw
zaangazowanych w dane przedsiewziecie. Mapujac ich poziom wptywu i zainteresowania, mozna
odpowiednio dostosowac strategie komunikacji i zaangazowania. Wez pod uwage takie czynniki,
jak ich wtadza, legitymacja i pilnos¢, aby nadac priorytet swoim wysitkom.

PROCES TWORZENIA LISTY INTERESARIUSZY

Stworzenie skutecznego planu interesariuszy dla potencjalnego centrum kulturalnego i
kreatywnego obejmuje szereg krokéw dostosowanych do konkretnego kontekstu.

Krok 1: Identyfikacja interesariuszy: Rozpocznij od sporzadzenia kompleksowej listy interesariuszy
zwigzanych z Centrum Kultury i Kreatywnosci. Wez pod uwage zaréwno podmioty wewnetrzne, jak
i zewnetrzne, w tym:

Artystoéw: Lokalni i regionalni artysci, ktdrzy moga przyczyni¢ sie do powstania centrum lub
czerpac z niego korzysci.

Miejscowi mieszkancy: Cztonkowie spotecznosci, na ktérych dziatalnos¢ osrodka moze miec
wptyw lub ktérzy moga by¢ zywotnie zainteresowani jego sukcesem.

Organizacje kulturalne: Inne instytucje lub organizacje kulturalne w okolicy, ktére mogtyby
wspotpracowacd lub konkurowac z centrum.

Instytucje rzadowe: Lokalne, regionalne Iub krajowe organy rzadowe, ktére mogag mie¢ wptyw na
regulacje lub finansowanie.

Inwestorzy: Osoby lub organizacje zapewniajgce wsparcie finansowe.

Instytucje edukacyjne: Szkoty, uczelnie lub uniwersytety, ktére moga by¢ zainteresowane
programami edukacyjnymi w centrum.

Organy turystyczne: W stosownych przypadkach, podmioty koncentrujgce sie na promowaniu
turystyki w regionie.

Srodki masowego przekazu: Lokalne media, poniewaz moga one wptywaé na postrzeganie przez
opinie publiczna.

Krok 2: Okreslenie wptywu i zainteresowania: Ocen poziom wptywu i zainteresowania kazdego
interesariusza Centrum Kultury i Kreatywnosci. Wptyw mozna sklasyfikowac jako wysoki, Sredni lub
niski w oparciu o ich moc decyzyjng, zasoby finansowe lub autorytet. Zainteresowanie mozna
sklasyfikowac¢ jako wysokie, Srednie lub niskie w oparciu o ich poziom zaangazowania lub
zaangazowania w centrum.

Krok 3: Lista interesariuszy: Wizualizacja interesariuszy na siatce lub wykresie, z wptywem na
jednej osi i zainteresowaniem na drugiej. Tworzy to matryce z réznymi cwiartkami
reprezentujgcymi grupy interesariuszy w oparciu o ich cechy

42 | #TheGuideBook



Sporzadzanie planu interesariuszy
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Krok 4: Analiza i ustalanie priorytetow: Analiza listy interesariuszy i identyfikacja

kluczowych spostrzezen.
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CZYNNIKI, KTORE NALEZY WzIAC POD UWAGE
PRZY USTALANIU PRIORYTETOW

Ustalajac priorytety dziatan na rzecz zaangazowania interesariuszy w Centrum Kultury i
Kreatywnosci, nalezy wzig¢ pod uwage nastepujgce czynniki:

Pozycja: Ocen site lub zdolnos¢ interesariuszy do wptywania na decyzje lub wyniki zwigzane z
centrum. Moze to obejmowac:

® Artysci i tworcy: Osoby majgce znaczacy wptyw na kierunek artystyczny osrodka, takie jak
znani artysci lub wptywowi twércy tresci.

® Wiadze lokalne: Organy lub agencje rzadowe uprawnione do wydawania zezwolen,
finansowania lub nadzoru regulacyjnego.

® Gioéwni inwestorzy: Osoby lub organizacje zapewniajgce osrodkowi znaczne wsparcie
finansowe.

® Liderzy spotecznosci: Wptywowe osoby w spotecznosci lokalnej, ktére moga ksztattowad
postrzeganie i wsparcie opinii publicznej.

Wspodtpraca z interesariuszami o duzym potencjale moze znaczgaco wptynaé na sukces i
zrownowazony rozwoj Centrum Kultury i Kreatywnosci.

Legalnosé: Ocena zasadnosci zaangazowania interesariuszy w kontekscie centrum. Moze to
obejmowac:

® Mieszkancy i przedstawiciele spotecznosci: Jako petnoprawni interesariusze, sg oni
szczegodlnie zainteresowani wptywem osrodka na spotecznos¢ lokalna.

@ Instytucje kulturalne: Organizacje odgrywajace formalng role w promowaniu i ochronie
dziedzictwa kulturowego na danym obszarze.

® Instytucje oswiatowe: Szkoty lub uniwersytety odgrywajace role w edukacji kulturalnej lub
mozliwosci wspdtpracy z nimi.

Uznawanie i respektowanie praw, obowigzkéw i formalnych rdél tych uprawnionych
interesariuszy w dziatalnosci osrodka.

Pilne dziatania: Rozwazenie naglacych lub wrazliwych czasowo potrzeb lub obaw interesariuszy
zwigzanych z Centrum Kultury i Kreatywnosci:

® Mieszkancy: Ich bezposrednie obawy zwigzane z hatasem, ruchem ulicznym lub zaktéceniami
podczas wydarzen moga wymagac natychmiastowego dziatania i ztagodzenia.

® Artysci: Pilne potrzeby w zakresie przestrzeni wystawienniczej, finansowania lub wsparcia dla
nadchodzacych projektéw powinny by¢ niezwtocznie zaspokajane.

® Agencje finansujgce: Osoby zapewniajgce dotacje lub wsparcie finansowe, ktérym zalezy na
czasie, moga wymagac natychmiastowej uwagi w celu zabezpieczenia zasobdw.

Zréwnowazenie pilnosci zaspokojenia tych potrzeb z dtugoterminowymi celami strategicznymi
centrum ma kluczowe znaczenie dla skutecznego zaangazowania interesariuszy.
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KORZYSCI Z TWORZENIA
PLANU INTERESARIUSZY

Tworzenie list interesariuszy oferuje szereg korzysci, w tym:

0 Przejrzysta  komunikacja: Wizualizujagc  charakterystyke i  priorytety
interesariuszy, mozna dostosowad strategie komunikacji, aby skutecznie angazowad
kazda grupe. Gwarantuje to, ze komunikaty beda rezonowac¢ z ich konkretnymi
zainteresowaniami i watpliwosciami.

0 Ukierunkowane zaangazowanie: Priorytetowe traktowanie interesariuszy w
oparciu o ich poziom wptywu i zainteresowania pozwala skoncentrowac¢ wysitki na
tych, ktérzy maja najwiekszy wptyw na projekt lub firme. Maksymalizuje to skutecznos$é
dziatan zaangazowanych udziatowcow.

0 Zarzadzanie ryzykiem: Identyfikujagc i analizujgc interesariuszy, mozna
przewidzie¢ potencjalne zagrozenia lub konflikty, ktére moga pojawié¢ sie w trakcie
realizacji przedsiewziecia. Takie proaktywne podejScie pozwala opracowad strategie
majgce na celu ograniczenie lub sprostanie tym wyzwaniom.

0 Mozliwosci wspéitpracy: Sporzadzanie listy interesariuszy pomaga
zidentyfikowa¢ potencjalnych wspdtpracownikdéw lub partnerdéw, ktérzy majg wspdine
cele lub zainteresowania. Wspétpraca z tymi podmiotami moze prowadzi¢ do
wartosciowych partnerstw, dzielenia sie wiedzg i zwiekszonego wsparcia.
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ZASADY SKUTECZNEGO TWORZENIA

SIECI KONTAKTOW

Tworzenie sieci odgrywa kluczowa role w tworzeniu

i rozwoju centrum kulturalnego i kreatywnego. Obejmuje on
aktywne kultywowanie relacji z osobami i

i grupami, ktére moga przyczyni¢ sie do sukcesu hubu. W
kontekscie tworzenia kulturalnego i kreatywnego hubu,
networking odnosi sie do procesu aktywnego

tgczenia sie i angazowania z ludZzmi, ktérzy moga
wspierad i wzbogacac artystyczne i kulturalne cele hubu.
cele artystyczne i kulturalne. Networking w sferze
kulturalnego i kreatywnego hubu

oferuje kilka kluczowych korzysci:

1. Dostep do zasobdw: Tworzenie sieci pozwala
na korzystanie z bogactwa zasobdw, w tym
informacji, wiedzy, doswiadczenia artystycznego i
wglad w krajobraz kulturowy. Te

mogg informowac o decyzjach programowych i

i wzbogacac kreatywng oferte centrum.

2. Mozliwosci wspétpracy: Poprzez taczenie sie

z podobnie myslacymi artystami, entuzjastami kultury i
organizacjami.

i organizacjami, hub moze zidentyfikowac potencjalnych
wspotpracownikdw. Wspdtpraca ta moze prowadzi¢ do
innowacyjnych projektéw, wystaw, wystepéw

i wydarzen kulturalnych, ktére przynosza korzysci zaréwno
hubowi, jak i szerszej spotecznosci.

i szerszej spotecznosci.

3. Rozszerzenie kregu zawodowego: Skuteczne
nawigzywanie kontaktéw

networking rozszerza krag zawodowy centrum,
zwiekszajgc prawdopodobienstwo odkrycia nowych
artystycznych perspektyw i mozliwosci.

4. System wsparcia: Networking tworzy

wspierajgca spotecznosé osdb, ktdre podzielajg

pasje do sztuki i kultury. Ta spotecznosé

moze zaoferowad wskazdéwki, porady, mentoring i
konstruktywne informacje zwrotne, ktére sg nieocenione w
w pielegnowaniu talentu artystycznego i radzeniu sobie
wyzwan.

5. Promocja lokalnych talentéw: Poprzez

networking, centrum moze tgczy¢ sie z lokalnymi artystami
i zapewni¢ im platforme do prezentowania

ich prace. To promuje i celebruje lokalne

talent, przyczyniajac sie do roli centrum we wspieraniu
kreatywnosci w spotecznosci.
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mozliwosci
przestrzegaé

Aby w peini wykorzystaé
networkingu, nalezy
nastepujgcych zasad:

® Aktywny udziat: Aktywnie angazuj sie w
dziatania networkingowe, uczestniczac w
wydarzeniach, seminariach, konferencjach lub
dotaczajac do stowarzyszen zawodowych. Badz
obecny, Inicjuj rozmowy i okazuj szczere
zainteresowanie innymi. Aktywne uczestnictwo
pozwala nawigzywaé¢ kontakty i budowad
relacje.

® Zasada wzajemnosci: Networking to ulica
dwukierunkowa. Badz gotéw zaoferowad
wsparcie, pomoc i wiedze swoim znajomym.
Aktywnie szukaj sposobdw na wniesienie
wktadu i zapewnienie wartosci innym. Taka
wzajemnos$¢ wzmachia relacje i sprzyja duchowi
wspodtpracy.

® Autentyczne zainteresowanie: Podejdz do
networkingu ze szczerym pragnieniem
zrozumienia i nawigzania kontaktu z innymi.
Okaz szczere zainteresowanie ich
doswiadczeniami, perspektywami i celami.
Budowanie autentycznych relacji opartych na
zaufaniu i szacunku tworzy solidng podstawe
dla dtugotrwatych kontaktow.

® Skuteczna komunikacja: Silnie rozwijaj
umiejetnosci komunikacyjne, aby skutecznie
przekazywaé¢ swoje mysli, pomysty i cele.

Aktywnie stuchaj innych, zadawaj przemyslane
pytania i zapewniaj znaczacy wkitad. Skuteczna
komunikacja sprzyja zrozumieniu i tworzy

pozytywne wrazenie.



TWORZENIE SIECI KONTAKTOW

Budowanie silnej sieci kontaktéw jest podstawowym elementem udanego tworzenia i
funkcjonowania Centrum Kultury i Kreatywnosci. Ponizej zostanie omdwionych kilka
waznych krokéw zwigzanych z tworzeniem solidnej sieci kontaktéw, specjalnie
dostosowanej do potrzeb danego przedsiewziecia kulturalnego i kreatywnego:

Krok 1: Sprecyzuj swoje cele i zadania: Przed przystgpieniem do budowania sieci kontaktow
dla Centrum Kultury i Kreatywnosci, nalezy poswieci¢ czas na sprecyzowanie swoich celéw i
zadan.

Krok 2: Identyfikacja istotnych powigzan: Zidentyfikuj typy oséb i organizacji, ktére moga
przyczyni¢ sie do sukcesu twojego osrodka. Wez pod uwage osoby zwigzane ze sztuka,
kulturg i pokrewnymi dziedzinami.

Krok 3: Wykorzystywanie réznych platform: Korzystaj z réznych platform networkingowych,
aby poszerzyé swojg sie¢ kontaktéw. Oprécz interakcji osobistych, rozwaz wykorzystanie
platform internetowych, takich jak media spotecznosciowe, dedykowane fora i spotecznosci
internetowe zwigzane z sektorem sztuki i kultury.

Krok 4: Uczestnictwo w waznych wydarzeniach: Udziat w wydarzeniach branzowych,
konferencjach, seminariach i wystawach, ktére umozliwiajg nawigzywanie kontaktow.

Krok 5: Dotaczanie do stowarzyszen zawodowych: Rozwaz dotgczenie do stowarzyszen
zawodowych lub organizacji kulturalnych zwigzanych z dziedzing kreatywnosci i kultury.

Krok 6: Promowanie wzajemnie korzystnych relacji: Nalezy pamietad, ze networking to nie

tylko branie, ale takze dawanie. Badz proaktywny we wspieraniu innych, oferujgc swojg
pomoc, spostrzezenia lub zasoby, gdy nadarzy sie okazja.
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NARZEDZIA PRAKTYCZNE

Oprécz zrozumienia znaczenia okreslania interesariuszy i tworzenia sieci kontaktéw, istnieja praktyczne
narzedzia, ktére moga pomdc w skutecznym zarzadzaniu interesariuszami i budowaniu silnej sieci
kontaktow. W tym rozdziale przeanalizujemy trzy praktyczne narzedzia, w tym kroki, ktére nalezy
podjgé w celu usprawnienia procesu sporzgdzania listy interesariuszy i tworzenia sieci kontaktow.

MACIERZ ANALIZY INTERESARIUSZY

Macierz analizy interesariuszy jest cennym narzedziem do oceny interesariuszy w kontekscie tworzenia
Centrum Kultury i Kreatywnosci. Pomaga kategoryzowac interesariuszy w oparciu o ich wptyw,
zainteresowanie i potencjalny wptyw na sukces centrum, umozliwiajgc skuteczne dostosowanie
strategii zaangazowania. Oto kluczowe kroki do wykorzystania Macierzy Analizy Interesariuszy w tym
celu:

Kioruj swoimi strategiami

H 06 !

SKONCantng SwoR wysdki Na IMeresanuszach e’
O wysolkam porewa: majq on

——
'," 0 5“\. Kategoryzacja interesariuszy
.\ /' Wykorzystuj zobrano informacjo do
Rl Katogoryzacy interesariuszy wodhug

wysokiego, Sredniego lub niskiego prionytoty w
oparciu o ich woplyw, zaneresowanie |

oddziakywanio
| ———]
Ocena wplywu :” 04 “-'
Okredl potencialny wptyw, jaki kazdy 2 “.,__,"

interesanuszy moze mied na twope Centrum
Kultury | Kreatywnodol

03 ; Okreslenie zainteresowania

Svme Przeanalizu) poziom zainteresowania lub
zaangatowania ka2dego Interesanusza w
Centrum Kultury | Kreatywnodci

- Zidentyfikowanie interesariuszy
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WYDARZENIA NETWORKINGOWE |
KONFERENCJE

Udziat w odpowiednich wydarzeniach branzowych, konferencjach i seminariach jest nieoceniony dla
0sdb zaangazowanych w tworzenie i zarzgdzanie Centrum Kultury i Kreatywnos$ci. Spotkania te oferuja
wyjatkowe mozliwosci nawigzywania kontaktéw, umozliwiajgc taczenie sie z osobami, ktére podzielaja
twojg pasje do sztuki i kultury. Oto kilka wskazéwek, jak najlepiej wykorzysta¢ wydarzenia
networkingowe i konferencje w kontekscie centrum kulturalnego i kreatywnego:

1. Wyszukiwanie i identyfikacja wydarzen:

® Zidentyfikuj wydarzenia branzowe, festiwale kulturalne, wystawy sztuki lub fora kreatywne, ktére sa
zgodne z celami i artystycznym ukierunkowaniem danego centrum.

® Poszukaj wydarzen, ktére przyciggaja artystéw, kuratoréw, entuzjastéw kultury i potencjalnych
wspotpracownikdw, ktdrzy moga przyczynic sie do sukcesu twojego osrodka.

2. Wyznaczanie celéw:

® Okresl jasne cele uczestnictwa w tych wydarzeniach. Zastandw sie, co chcesz osiggnad, niezaleznie
od tego, czy chodzi o znalezienie nowych artystéw do wspdtpracy, uzyskanie wgladu w pojawiajgce sie
trendy artystyczne, czy nawigzanie partnerstwa z organizacjami kulturalnymi.

® Wyznacz konkretne cele networkingowe, ktére beda zgodne z misjg twojego centrum.

3. Aktywne zaangazowanie:

® Badz proaktywny w inicjowaniu rozmoéw z innymi uczestnikami. Podchodz do nowych oséb ze
szczerym zainteresowaniem ich twdrczoscig artystyczng lub inicjatywami kulturalnymi.

® Wymieniaj sie informacjami kontaktowymi, aby nawigzywac kontakty. Rozwaz posiadanie wizytéwek
lub profili cyfrowych tatwo dostepnych do udostepnienia.

4. Uczestnictwo w warsztatach i panelach:

® Skorzystaj z warsztatéw, dyskusji panelowych lub prezentacji, ktére sa istotne dla celéw twojego
centrum. W sesjach tych czesto biorg udziat eksperci branzowi i liderzy.

® Zaangazuj sie w znaczace rozmowy podczas tych wydarzen, aby zbierac spostrzezenia, dzieli¢ sie
misjg swojego osrodka i uczy¢ sie od doswiadczonych profesjonalistéw.

5. Dziatania uzupetniajace:

® Po wydarzeniu skontaktuj sie z nawigzanymi znajomosciami. Wysytaj spersonalizowane wiadomosci
wyrazajgce zainteresowanie potencjalng wspdtpraca, dzieleniem sie zasobami lub kontynuowaniem
dyskusiji.

® Utrzymuj relacje, pozostajgc w kontakcie, aktualizujgc informacje o dziataniach swojego centrum i
badajac mozliwosci wzajemnego rozwoju i przedsiewzied artystycznych.
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INTERNETOWE PLATFORMY NETWORKINGOWE

Internetowe platformy sieciowe odgrywajg kluczowa role w tgczeniu i zwiekszaniu zasiegu
centrow kulturalnych i kreatywnych. Platformy te, takie jak LinkedIn, dedykowane fora i
spotecznosci internetowe, oferujg wygodne sposoby tgczenia sie z osobami i organizacjami
na catym swiecie, ktére podzielajg zainteresowanie sztuka i kulturg. Oto kilka wskazéwek, jak
wykorzystac internetowe platformy sieciowe dla Centréow Kultury i Kreatywnosci:

1. Stworzenie atrakcyjnego profilu Centrum:

® Opracuj profesjonalny profil online dla swojego Centrum Kultury i Kreatywnosci, ktéry
bedzie skutecznie komunikowat jego misje, ukierunkowanie artystyczne i wktad w krajobraz
kulturalny.

® Podkreslanie osiggnied, programéw i artystéw wspieranych przez osrodek.

2. Zaangazowanie w dyskusje na temat sztuki i kultury:

® Aktywnie udzielaj sie w dyskusjach i rozmowach online zwigzanych ze sztuka, kulturg i
kreatywnymi przedsiewzieciami.

® Dziel sie cennymi spostrzezeniami na temat procesu twoérczego, nadchodzacych wydarzen
lub trenddéw kulturowych, ktére sg zgodne z dziataniami twojego centrum.

3. Wyszukiwanie srodowisk zwigzanych ze sztuka i kultura:

® Dotacz do internetowych grup lub spotecznosci poswieconych sektorowi kultury i sztuki.

® Aktywnie angazuj sie w dyskusje i dziatania w ramach tych grup, taczac sie z osobami,
ktére majg wspodlng pasje do wzbogacania kultury.

4. Lacznosé i wspétpraca:

® Nawigzuj kontakty z profesjonalistami, artystami, kuratorami i entuzjastami kultury, ktérzy sg
zainteresowani wizjg artystyczng osrodka.

® Docieraj do potencjalnych wspdtpracownikéw lub partneréw, ktérzy moga wniesé wktad w
kreatywne projekty i inicjatywy twojego centrum.

5. Odkrywanie mozliwosci mentoringu i wspétpracy:

® Korzystaj z platform internetowych, aby szukaé¢ mozliwosci mentoringu, doradztwa Iub
wspotpracy z osobami i organizacjami o podobnych pogladach.

® Zaangazuj sie w rozmowy z doswiadczonymi specjalistami w dziedzinie kultury, ktdrzy
mogqg zaoferowac wskazdowki i wsparcie dla rozwoju twojego centrum.

6. Lacznos¢ z innymi centrami kultury i kreatywnosci

Nawigzuj kontakty z innymi kulturalnymi i kreatywnymi centrami lub sieciami centréw, na
poziomie krajowym i europejskim, w celu wymiany doswiadczen, szkolen i mozliwosci pracy,
nowych projektéw, aktywizacji wspdtpracy (np. https://creativehubs.net/index.php,
https://cultureactioneurope.org/, https://encc.eu/)
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Przyktad inspiracji:

Model Bazaar St-So dla Centréw Kreatywnej Gospodarki

W obszarze interesariuszy i nawigzywania kontaktéw, model Bazaar St-So stuzy jako
wzorzec innowacji i wspoétpracy, pokazujgc kluczowe znaczenie tworzenia dynamicznych
przestrzeni, ktdére sprzyjajg zaangazowaniu interesariuszy i nawigzywaniu kontaktow.
Przeksztatcajgc dawng stacje kolejowg w tetnigce zyciem centrum o powierzchni 5000
m? poswiecone kreatywnej gospodarce, Bazaar St-So jest przyktadem transformacyjnej
mocy integracyjnych i réznorodnych przestrzeni roboczych, szerokiego programowania i
otwartego dostepu.

Model ten nie tylko utatwia nieplanowane spotkania i wymiane pomystéw, ale takze
promuje wartosci spoteczne i poczucie wspdlnoty. Przyjecie modelu Bazaar St-So
podkresla kluczowa role zaangazowania interesariuszy i tworzenia sieci kontaktéw w
kultywowaniu tetnigcych zyciem ekosystemoéw, w ktérych rozwija sie kreatywnosg,
kwitnie wspodtpraca i osiggany jest trwaty wptyw.

Wiecej informagji: https://www.bazaar.coop/
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https://www.bazaar.coop/

FINANSOWANIE, MOZLIWOSCI |
ZROWNOWAZONY ROZWOJ
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JAK BYC ZROWNOWAZONYM

W tym rozdziale omdéwimy zréwnowazony rozwdj osrodka po jego utworzeniu, a w szczegdlnosci jego
zrownowazony rozwdj finansowy. Rozdziat ten ma na celu zwrécenie uwagi na znaczenie
zréwnowazonego rozwoju centrum i przedstawienie listy réznych zrédet, dzieki ktérym mozna osiggnad
stabilnos¢ finansowa.

Podczas tworzenia centrum bardzo wazne jest, aby pomyslec o jego zréwnowazonym rozwoju. Ogdlnie
rzecz biorac, zréwnowazony rozwdéj oznacza ogodlne utrzymanie osrodka i przysztg kontynuacje jego
dziatalnosci. Méwiagc doktadniej, zréwnowazony rozwdj odnosi sie do zdolnosci centrum do:

® kierowania swoich dziatan do grupy docelowej przez okreslony czas;

® rozszerzenia swojego wptywu na wyznaczong grupe docelows i lokalizacje, w ktérej centrum zostato
utworzone;

® maksymalizacji jego mozliwosci finansowych; oraz

® dywersyfikacji Zzrédet finansowania.

Tworzenie oo o= o,
wiedzy, .
dodwiadczen Dofinansowanie

i mozliwosc
w osrodku

I \
: l

' /
Grupy docelowe Prowadzenie
korzystajace z projektow,
pomocy dzialan, ustug

- e o ¢

Przy definiowaniu zrownowazonego rozwoju w gre wchodzi kilka kwestii i czynnikéw, zazwyczaj sg to
kwestie ekonomiczne, spoteczne i sSrodowiskowe. W kontekscie tego rozdziatu skupimy sie gtdéwnie na
zrownowazonym rozwoju finansowym centréw kreatywnych, poniewaz inne kwestie zalezg od celu i
ambicji centrum. Jednoczesnie najistotniejszym powodem do niepokoju dla centréw kreatywnych
wydaje sie byc ich stabilnos¢ finansowa.

W celu zapewnienia rosnacej i diugoterminowej stabilnosci finansowej osrodka, zwtaszcza nowo
utworzonego, konieczne jest rozwazenie dofinansowania. Fundusze beda musiaty zapewni¢ utrzymanie
dziatalnosci centrum i jej wzmocnienie, korzysci dla samego centrum, grup docelowych i obszaru, w
ktérym sie ono znajduje.

W praktyce otrzymane i wygenerowane przez osrodek finanse powinny by¢ zarzadzane w sposéb, ktéry
pokryje koszty jego utrzymania, wzmocni juz istniejgce dziatania i stworzy nowe. Te nowe dziatania
zwieksza wptyw centrum i zapewnia mu nowa wiedze i doswiadczenie. Z kolei te zdobyte umigjetnosci i
kompetencje dadzag osrodkowi wiecej mozliwosci uzyskania finansowania, a tym samym zapewnia jego
zréwnowazony rozwoj.
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ZRODLA FINANSOWANIA

W celu zapewnienia zréwnowazonego rozwoju wazna jest dywersyfikacja zrodet finansowania w
taki sposéb, aby centrum nie polegato wytgcznie na jednym zrédle finansowania. Ogdlnie rzecz
biorac, fundusze moga przybiera¢ rézne formy i mogg miec rézny wptyw na osrodek, w
zaleznosci od zrodta. Myslac o wyborze zrodta pozyskiwania funduszy, wazne jest, aby mysle¢ w
sposob strategiczny, biorgc pod uwage aspiracje i dtugoterminowe cele danego centrum.
Ponizsza lista wskazuje najwazniejsze przyktady zrédet finansowania:

@ Finansowanie regionalne - krajowe

® Finansowanie ze srodkéw europejskich
® Generowanie wtasnych dochodéw

@ Finansowanie spotecznosciowe

Kazde z powyzszych zrédet finansowania wigze sie z korzysciami i wyzwaniami.
Finansowanie ze srodkéw europejskich

Unia Europejska posiada kilka programéw, w ramach ktérych organizacja lub osoba fizyczna
moze ubiegal sie o dofinansowanie na realizacje dziatan po opublikowaniu zaproszenia do
sktadania wnioskow, a w przypadku wygranej moze je otrzymac.

Kazdy unijny program finansowania ma swoj wtasny zakres, na przyktad program "Horizon
Europe" jest unijnym programem finansowania badan i innowacji, Erasmus+ jest unijnym
programem finansowania edukacji i szkolen, a program "Creative Europe" jest sztandarowym
programem UE zapewniajacym szczegdlne wsparcie dla sektora kultury i sektora kreatywnego.

Znajomosc¢ programoéw finansowania UE ma kluczowe znaczenie, poniewaz w zaleznosci od
tego, co chcesz osiggnagc¢, musisz znalez¢ odpowiedni program finansowania, ktéry odpowiada
Twoim ambicjom. Na przyktad, jesli chcesz opracowac program szkoleniowy, prawdopodobnie
program Erasmus+ bedzie najbardziej odpowiednim programem, do ktdrego mozesz sie zgtosic.

Fundusze europejskie moga by¢ wykorzystywane przez wiadze i podmioty lokalne zaréwno do
tworzenia centrum kulturalnego i kreatywnego, jak i do wspierania i organizowania réznych
planowanych dziatan. Ponadto fundusze te mogg stuzy¢ jako doskonaty temat do
specjalistycznych szkolen skierowanych do mtodych ludzi z sektora kultury i sektora
kreatywnego, poszerzajgc ich wiedze i zwiekszajgc ich mozliwosci edukacyjne i zatrudnienia.

W zwigzku z tym szkolenie Business Academy opracowane w ramach projektu "Empowering
Culture Through Business" obejmuje specjalny modut dotyczacy funduszy europejskich dostepny
pod tym linkiem https://empoweringculture.erasmus.site/module/2
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ZRODLA FINANSOWANIA

Finansowanie spotecznosciowe

Jest to to sposéb na zebranie pieniedzy dla
osoby Iub organizacji poprzez zbieranie
darowizn od rodziny, przyjaciét, znajomych
wsréd tych przyjaciét, nieznajomych, firm i
nie tylko. Korzystajac z medidéw
spotecznosciowych, ludzie moga dotrzec do
wiekszej liczby potencjalnych darczyncéw
niz w przypadku tradycyjnych form
pozyskiwania funduszy.

Kreatywni profesjonalisci i organizacje
kulturalne moga korzysta¢ z finansowania
spotecznosciowego, aby zbierac pienigdze
online na dowolny pomyst lub projekt, a
jednoczesnie budowac spotecznosci i
poprawiac rozpoznawalnosc.

na temat finansowania
znalez¢ pod

Wiecej informacji
spotecznosciowego mozna
ponizszymi linkami:

Powyzsze przyktady zrdédet finansowania
centrum moga by¢  wykorzystywane
niezaleznie lub w potgczeniu ze soba, aby
zwiekszy¢ stabilnos¢ finansowa.
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Finansowanie regionalne — krajowe

Czesto wtadze na szczeblu krajowym lub
regionalnym (na przyktad ministerstwa lub agencje
krajowe) przeznaczajg Srodki finansowe dla
podmiotéw dziatajgcych w sektorze kultury i
sektorze kreatywnym lub dla gmin wiejskich, ktére
chcg prowadzi¢ dziatalnos¢ kulturalng. W ten
sposéb hub moze podtrzymacd swojg dziatalnosé, a
nawet jg wzbogacic.

Jednoczesnie wtadze krajowe Iub regionalne
zazwyczaj dysponuja funduszami na wsparcie
podmiotdédw lub gmin na obszarach wiejskich lub
peryferyjnych. Chociaz ten rodzaj finansowania
moze nie by¢ bezposrednio przeznaczony dla
sektora kreatywnego i kulturalnego, moze by¢
wykorzystywany jako narzedzie do wzmocnienia
dziatalnosci organizacji w ogdle. Na przyktad,
Ministerstwo  Kultury danego  kraju moze
finansowad zakup sprzetu przez gminy lub wtadze
lokalne.

W tym przypadku wiejskie wtadze lokalne mogag
ubiega¢ sie o te dotacje w celu wyposazenia
swojego  fizycznego  centrum, ktdére jest
gospodarzem na ich obszarze. Innym przyktadem
jest to, ze Ministerstwo Kultury moze mied
fundusze na organizacje dziatan kulturalnych na
obszarach wiejskich. Osrodek sam w sobie (w
zaleznosci od tego, czy jest niezaleznym
podmiotem prawnym) lub witadze lokalne, w
ktérych miesci sie osrodek, moga ubiegac sie o to
finansowanie w celu utrzymania swojej dziatalnosci
kulturalnej.

W przypadku gmin wiejskich, ktére chca utworzy¢
centrum kreatywne, finansowanie to moze poméc
w utrzymaniu centrum, utrzymujac w ten sposob
jego zréwnowazone finansowanie.

Wiecej informacji na temat regionalnych/krajowych
mozliwosci finansowania mozna uzyskac
kontaktujac sie z witadzami
lokalnymi/regionalnymi/krajowymi, Europe Direct
lub Enterprise Europe Network w swoim regionie.


https://www.crowdfunding.com/
https://crowdfunding4culture.creativehubs.net/
https://crowdfunding4culture.creativehubs.net/

Generowanie wiasnych dochodow

Centra, zaréwno cyfrowe, jak i fizyczne, maja mozliwos¢ generowania wtasnego dochodu dzieki
rozwinietej sieci i wykorzystaniu know-how. Generowanie wtasnego dochodu zalezy jednak od rodzaju
organizacji jaka jest centrum i od przepiséw obowigzujgcych w danym kraju.

Oto kilka przyktadéw tego, jak centrum moze generowac wtasny dochdd:
® Miejsce warsztatéw dla lokalnych artystow, ktdrzy moga wynajac przestrzen za niewielka optata.

® Stworzenie spdtdzielni, ktéra gromadzi i sprzedaje prace lokalnych ludzi pracujgcych w sektorze
kultury i kreatywnym.

® Wynajem przestrzeni na wydarzenia
@ Swiadczenie ustug.

Jak podkreslono w réznych analizach, w tym w tej konkretnej sesji wspéttworzenia European Creative
Hubs Network - Sustainability of Creative Hubs, po utworzeniu organizacji i spotecznosci nalezy skupic
sie na pieciu kluczowych atutach, aby zapewni¢ dtugoterminowa trwatos¢ centrum:

= Sied: relacje, wspdlne zycie i praca, otwartos¢, mozliwosci, reputacja, wiarygodnosé

= Przestrzen: obiekty kulturalne, sprzet, miejsce, budynki, laboratoria do pracy i wspdtpracy, obiekty,
mieszkanie, biblioteka, kuchnia, ziemia, wtasciciel gruntu

= Wiedza: know-how, wiedza specjalistyczna, doswiadczenie, pomysty, kreatywnos¢, umiejetnosci
innowacyjne, talent, wiedza na temat rozwoju biznesu, kreatywne rozwigzania, nieszablonowe
myslenie

= Marka: publikacje, widocznos$¢ online, narzedzia do produkgcji cyfrowej, strona gtéwna, nazwa

= Ustugi: warsztaty, wycieczki, pakiet cyfrowego nomada, rezydencja, ustugi pocztowe, wycieczki
kulinarne, wycieczki z przewodnikiem, doradztwo w zakresie tekstylidw, rejestracja firmy, B2B,
przetestowane procesy, systemy wytycznych, narzedzi
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Przykiad inspiracji

ALTER EGO (X), we Francji to centrum kreatywne w dziedzinie teatru i
mediéw. Centrum rozwija innowacyjne i integracyjne projekty, tworzac
powigzania miedzy réznymi dyscyplinami artystycznymi oraz wykorzystujgc
nowe narzedzia i praktyki. ALTER EGO (X) prowadzi lub uczestniczy w
europejskich  projektach  wspdtpracy wspieranych przez Komisje
Europejska, jednoczesnie angazujgc publicznos¢ poprzez liczne warsztaty
w Europie i poza nia.

Wiecej informacji:
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POMIAR WPLYWU
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ZNACZENIE WYWIERANIA WPLYWU

Wywieranie wptywu poprzez kreatywne centrum jest szczegdlnie wazne na obszarach
wiejskich z kilku powoddéw. Kreatywne centrum moze stymulowad lokalng gospodarke
poprzez przycigganie turystdw, tworzenie miejsc pracy i wspieranie lokalnych firm,
zapewniajgc bardzo potrzebny impuls gospodarczy na obszarach, gdzie mozliwosci sg
czesto ograniczone. Wspierajg one poczucie wspdlnoty, oferujgc ludziom przestrzen do
gromadzenia sie, wspoétpracy i dzielenia sie pomystami, wzmacniajgc w ten sposéb wiezi
spoteczne i budujac bardziej zintegrowana spotecznosc.

Ponadto obszary wiejskie czesto majg bogate tradycje kulturowe, a kreatywne centrum
moze pomoéc w zachowaniu tych tradycji, jednoczesnie zachecajac do innowacji i nowych
form wyrazu kulturowego.

Centra kreatywne moga rowniez wzmacnia¢ pozycje mtodych ludzi, oferujgc im mozliwosci
edukacji, szkolen i tworczej ekspresji, dajagc im powody do pozostania lub powrotu do
swoich wiejskich spotecznosci zamiast przeprowadzania sie do obszaréw miejskich. Co
wiecej, osrodki te moga réwniez promowacé zréwnowazone praktyki poprzez wiaczanie
swiadomosci ekologicznej do swoich dziatan i projektéw, co ma kluczowe znaczenie na
obszarach wiejskich scisle zwigzanych z zasobami naturalnymi. Wreszcie, centrum
kreatywne moze zapewni¢ dostep do zasobdw, ktére w przeciwnym razie mogtyby by¢
niedostepne na obszarach wiejskich, takich jak technologia, mozliwosci finansowania i sieci
zawodowe.

Po ustaleniu misji, wizji, zespotu osrodka, planu dziatan i innych podstawowych elementdw,
wazne jest ustalenie wytycznych dotyczacych pomiaru oddziatywania osrodka.

Ocena wptywu ma kluczowe znaczenie nie tylko dla okreslenia sukcesu centrum, ale takze
dla zidentyfikowania sposobdw na ulepszenie swiadczonych przez nie ustug, zrozumienia
poziomu zaangazowania i satysfakcji spotecznosci, a takze posiadania danych, ktére
pokazujg skutecznosé centrum i przedstawiajg jego wyniki. Informacje te sg niezbedne do
uzasadnienia wnioskéw o wktad i finansowanie.
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Jak mierzy¢ wptyw: KPI i ocena jakosci

Pierwszym krokiem do zaprojektowania modelu pomiaru wptywu centrum jest ustalenie jasnych
kluczowych wskaznikéw wydajnosci (KPI). Wskazniki te powinny by¢ ustalone w oparciu o ustugi
oferowane przez osrodek, np. zwigzane ze szkoleniami oraz misje i wizje. KPI powinny by¢ réwniez
zaprojektowane w oparciu o model SMART - powinny by¢ konkretne, mierzalne, osiggalne, istotne i

okreslone w czasie.

WSKAZNIKI SMART

SPECYFICZNY

MIERZALNY

OSIAGALNY

REALISTYCZNY

Model ten zapewni, ze wskazniki bedg mozliwe
do osiggniecia i pozwoli osrodkowi mied
wystarczajgco duzo czasu na ich osiggniecie.
Niektére przyktady wskaznikéw moga
obejmowac liczbe mtodych ludzi
uczestniczacych w szkoleniach, liczbe mtodych
ludzi, ktérzy pomysinie ukonczyli kurs, stopien
zadowolenia ucznia z centrum i jego ustug itp.
Wskazniki mogg réwniez mierzy¢ doswiadczenia
miodych ludzi po zakorniczeniu szkolenia. Na
przyktad, ilu mtodych ludzi rozpoczeto kariere w
sektorze kreatywnym i kulturalnym. Wszystkie te
KPI pomoga centrum oceni¢ jego dziatanie, a
nastepnie w razie potrzeby przyjg¢ nowe praktyki
lub dostosowad materiaty szkoleniowe, aby byty
bardziej odpowiednie do rzeczywistych potrzeb.

OGRANICZONY
CZAsSOwWO

Ustalenie podstaw pomiaru wskaznikéw KPI

Po procesie okreslania wskaznikdw KPI nalezy okresli¢
procedure ich pomiaru. W zwigzku z tym wskazniki KPI
nalezy podzieli¢ na podstawie wynikédw czy sa one
jakosciowe (np. informacje zwrotne), czy ilosciowe (np.
liczby). Wskazniki KPI nalezy réwniez podzieli¢ w oparciu o
mozliwe poréwnania. Na przyktad wskaznik KPI dotyczgcy
liczby mitodych ludzi, ktérzy pomysinie ukonczyli kurs,
mozna poréwnac z liczbg mtodych ludzi (najlepiej z tej
samej grupy), ktorzy rozpoczeli kariere w sektorze kultury.

Kolejnym waznym elementem procesu jest opracowanie
narzedzi, ktére beda potrzebne do pomiaru wskaznikéw
KPIl. Na przyktad ankiety i kwestionariusze sg jednymi z
najczestszych narzedzi do pomiaru wskaznikdw. Inne
narzedzia obejmujg obserwacje, analizy, grupy docelowe,
wyniki testow.
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Pomiar wskaznikéw KPI

Kiedy wszystkie elementy beda juz
ustalone, okreslony zostanie okres
czasu, na podstawie ktérego nalezy
mierzy¢ wskazniki KPI. Proces ten
nazywany jest "oceng jakosci". Osoba,
ktérej powierzono te odpowiedzialnosé,
powinna uzy¢ niezbednych narzedzi do
pomiaru wskaznikéw KPI, a nastepnie
jasno okresli¢ wyniki. Wyniki te nalezy
poréwnaé¢ z celem, ktéry miat zostad
osiggniety, a takze z  wynikami
poprzedniej oceny jakosci, a nastepnie
wyciggnaé¢ wnioski. Ustalenia te beda
punktem odniesienia do oceny, czy w
centrum nalezy wprowadzi¢ jakiekolwiek
zmiany w celu osiggniecia lepszych
wynikow.

Proces oceny jakosci mozna réwniez
wdrozy¢ w odniesieniu do wewnetrznej
organizacji centrum, aby poprawic¢
srodowisko wewnetrzne, szczegdlnie w
poczatkowych etapach jego dziatalnosci.



Wptyw na spotecznosci lokalne

Celem projektu, a tym samym waznym celem centrum, jest pomoc twdrcom i miodym
profesjonalistom w dziedzinie kultury, szczegdlnie w regionach peryferyjnych. Obszary te i ich
spotecznosci odczujg wptyw osrodka na mtodych ludzi. Dlatego wazne jest, aby rozwazy¢ nie tylko
to, w jaki sposob organizacja przyniesie korzysci lokalnym spotecznosciom poprzez swojg
dziatalnos¢, ale takze jakie konkretne dziatania moze podjaé, aby pozytywnie wptynac¢ na
spotecznosé.

Kluczowe wskazniki wydajnosci (KPI) powinny zosta¢ opracowane w celu pomiaru wptywu centrum
na spotecznosci lokalne. Wskazniki te pomoga oceni¢ zakres wptywu, zaréwno pozytywnego, jak i
negatywnego, oraz zidentyfikowacé obszary wymagajgce dalszej poprawy.

Po utworzeniu centrum w danej lokalizacji, powinno ono zintegrowac sie z lokalng spotecznoscia i
wdrozy¢ dziatania, ktére bedg miaty pozytywny wptyw. Na przyktad, organizacja moze uczestniczyé
w lokalnych wydarzeniach i przestrzeniach publicznych, aby informowac ludzi o swojej misji i
angazowa¢ miodych czionkéw spotecznosci. Lokalna spotecznos¢ obejmuje nie tylko
mieszkancow, ale takze lokalne firmy, takie jak restauracje i kawiarnie, przyczyniajgc sie do rozwoju
lokalnej gospodarki.

Obejmujac lokalng spotecznosé i starajgc sie aktywnie wywieraé pozytywny wptyw, osrodek moze
zwiekszy¢ swoja role i skutecznosc, wspierajac silniejsze wiezi i wzajemne wsparcie w regionie.
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