
French Travel Survival – At the Hôtel 

What you hear at the hotel 

• Bonjour, vous avez une réservation ?	

      Hello, do you have a reservation?	

• À  quel nom, s’il vous plaît ?	

      Under what name, please?	

• Votre chambre est prê te.	

      Your room is ready.	

• Voici votre clé  / votre carte.	

      Here is your key / your card.	

• Le petit-dé jeuner est servi de 7h à  10h.	

      Breakfast is served from 7 to 10 a.m.	

• L’ascenseur est à  droite.	

      The elevator is on the right.	

• Vous ê tes au 3ᵉ é tage, chambre 312.	

      You're on the third floor, room 312.	

• Vous pouvez appeler la réception à  tout moment.	

      You can call the front desk anytime.	

• Avez-vous besoin d’aide avec vos bagages ?	

      Do you need help with your luggage?	



What to say at the Hotel 

• Bonjour, j’ai une réservation au nom de .…	

      Hello, I have a reservation under the name .…	

• Je voudrais réserver une chambre, s’il vous plaît.	

      I would like to book a room, please.	

• Est-ce que le petit-dé jeuner est inclus ?	

      Is breakfast included?	

• À  quelle heure est le check-out ?	

      What time is check-out?	

• Est-ce qu’il y a du Wi-Fi ?	

      Is there Wi-Fi?	

• La clé  ne fonctionne pas.	

      The key doesn’t work.	

• Il y a un problème dans la chambre.	

      There is a problem in the room.	

• Pourriez-vous m’apporter une serviette, s’il vous plaît ?	

      Could you bring me a towel, please?	

• Je voudrais prolonger mon sé jour.	

      I would like to extend my stay.	



• Je vais partir tô t demain matin.	

      I’m leaving early tomorrow morning.


