FICHA PRE-CONTRACTUAL DEL CRUCERO VALLE DEL DUERO CON ENCANTO

Oporto - Regua — Pinhao — Regua - Oporto, 8 dias desde 1.300€
MS “DOURO CRUISER” 4*sup

Informacién completa disponible en: https://crucemundo.es/crucero/DUERO-CON-ENCANTO/22/

El rio Duero nace en Espafia en la zona de los Picos de Urbidn y llega al Océano Atlantico en Oporto (Portugal). A su paso el rio ha
creado el espectacular valle del rio Duero, declarado por la UNESCO como Patrimonio de la Humanidad. Vifiedos laberinticos y
encantadoras granjas tipicas llamadas “quintas” se aferran a las escarpadas laderas del valle del rio Duero creando un marco
incomparable para una de las regiones mas virgenes de Europa y el pais con la region vinicola mas antigua del mundo, Porto.

dia puerto llega sale
1 Oporto (Douro Marina) - --
2 Oporto (Douro Marina) - 05:45
Régua 12:30 17:45
Pinhao 20:00 --
3 Pinhao -- 07:00
Pocinho 13:00 15:00
Vega de Terron 17:30 -- 0P0 /N
4 Vega de Terrén - 11:00 e I =
Barca d’Alva 11:30 - R VL m
5 Barca d’Alva - 06:00 At ~ ‘
Pinhao 13:00 13:30 u o R e
Régua 16:30 - -
6 Régua -- 07:30
Oporto (Douro Marina) 14:30 - E
7 Oporto (Douro Marina) - - indo
8 Oporto (Douro Marina) - -

Programacion y horarios sujetos a cambios

DESCRIPCION DEL CRUCERO
DIA 1 OPORTO
Embarque a partir de las 15:00 en la Douro Marina. Después de los trdmites de llegada, tiempo para relajarse a bordo. Por la noche,

presentacion de la tripulacidn y cena de bienvenida. Escala nocturna en la localidad. Cena y noche a bordo.

DIA 2 REGUA / PINHAO
Pensién completa a bordo. Mafiana de navegacion. Aproveche la mafiana para admirar las maravillosas vistas que ofrece el valle del

Duero. Al mediodia, llegaremos a Régua. Aqui en 1756 fue fundada la Real Compaiiia General de Agricultura de las Vifias del Duero,
que establecid la primera region con denominacion de origen de produccion de vino de todo el mundo. En esta regidn, las vifias
cultivadas en bancales en las laderas junto al rio ofrecen bellisimos panoramas que se pueden admirar desde los muchos miradores
de la zona, entre los que destacamos el de San Leonardo en Galafura y el de San Antdnio do Loureiro. En los alrededores, la estacion
termal de Caldas de Moledo, situada en la orilla derecha del Duero, posee un embarcadero propio, y es un lugar agradable para unas
vacaciones relajantes.

Por la tarde, llegaremos a Pinhao, una localidad considerada como el centro de la Regién con Denominacién de Origen del Dueroy es
aqui donde se sitian muchas de las fincas productoras del vino de Oporto, algunas de las cuales ofrecen alojamiento en la modalidad
de turismo en el espacio rural. Asimismo, es digno de mencion el edificio de la estacion de ferrocarril, construido a finales del s.XIX,
cuyo interior esta enteramente revestido de paneles de azulejos. En opcién: Visita a una Quinta en Avessada con cena. Cena y noche
a bordo. Escala nocturna en la localidad

DIA 3 POCINHO / VEGA DE TERRON

Pensién completa a bordo. Por la mafiana, atracamos en Pocinho, un pequefio pueblo ubicado en la region norte de Portugal, conocido
por ser el punto de partida de la via de tren conocida como Linea del Duero. La peculiaridad de este itinerario es que los railes y
traviesas estan colocados a escasos metros del agua del rio.

Por la tarde, llegaremos al muelle de Vega de Terrén que se encuentra en el lugar donde el rio Agueda vierte sus aguas al Duero. El
antiguo embarcadero fronterizo se convirtié en muelle fluvial a finales del s. XIX y ha sido reconstruido a finales del s. XX con fines
turisticos y comerciales. El muelle pertenece al municipio de La Fregeneda en la provincia de Salamanca y se encuentra en el lugar de
mayor atractivo turistico denominado Parque Natural de Arribes del Duero. La Fregeneda era la ultima estacion de ferrocarril antes
de la frontera. El ferrocarril unia la localidad de Boadilla con la portuguesa de Barca d’Alva. Desde este punto, a través del nucleo
ferroviario de Pocinho se llegaba hasta el Atlantico en Oporto. En actualidad, esta via se encuentra cerrada y forma parte de la via
verde de las Arribes. En opcidn: excursién a Castelo Rodrigo. Escala nocturna en la localidad. Cena y noche a bordo.


https://crucemundo.es/crucero/DUERO-CON-ENCANTO/22/

DIA 4 BARCA D’ALVA
Pensidon completa a bordo. Es una pequefia aldea que fue durante un siglo el punto en que se unian las lineas ferroviarias que

conectaban Salamanca con Oporto. Un puente de hierro sobre el rio Agueda permitia el paso del ferrocarril entre ambos paises y
enlazaba esta estacién con la salmantina de La Fregeneda. Barca d’Alva se encuentra dentro del Parque Natural de Duero Internacional
con sus impresionantes desfiladeros de los rios Duero y Agueda que sirven de frontera natural entre Espafia y Portugal. En opcidn:
Excursién a Salamanca con almuerzo. Escala nocturna en la localidad. Noche a bordo.

DIA 5 PINHAO / REGUA (LAMEGO)

Pensién completa a bordo. Durante la mafiana, aproveche las horas de navegacion para admirar las maravillosas vistas que ofrece el
valle del Duero. Al mediodia, volvemos a parar en Pinhao para volver a disfrutar de las mejores bodegas del valle del Duero. En opcidn:
visita a la Quinta do Tedo y al museo del Duero.

A primera hora de la tarde, llegaremos a la localidad de Régua. Escala nocturna en la localidad. Cena y noche a bordo.

DIA 6 REGUA / DOURO MARINA (OPORTO)
Pensién completa a bordo. Por la mafiana temprano partimos de Régua rumbo a Oporto, emocionados por lo que nos depara el

trayecto. Tras un viaje lleno de paisajes encantadores, llegaremos a nuestro destino justo después del almuerzo.

Una vez en Oporto, tendremos toda la tarde libre para explorar sus encantos. Desde su fascinante arquitectura hasta sus pintorescas
calles empedradas, cada rincédn promete deleitarnos con su belleza e historia. Podremos pasear junto al rio Duero, visitar vifiedos
emblematicos o simplemente disfrutar de la animada atmdsfera de sus plazas. Escala nocturna en la localidad. Cena y noche a bordo.

DIA 7 DOURO MARINA (OPORTO)

Pensién completa a bordo. Mafiana en Douro Marina, considerada como la puerta de entrada ndutica para el Duero turistico y para
la region Norte de Portugal. Es impulsora de un concepto innovador que refleja la importancia del deporte, del ocio, del bienestar y
del profundo respeto por la naturaleza. En los alrededores, hay restaurantes y terrazas donde podra disfrutar del paisaje y la
tranquilidad del rio Duero.

Oporto es una verdadera alegria para los ojos, una ciudad que es capaz de conquistar desde el primer momento gracias a sus cuestas,
sus casas decadentes, pero con una atmaosfera magica y sobre todo gracias al barrio de la Ribeira, desde el que se puede admirar una
vista increible y los barcos que pasan por debajo del Ponte Dom Luis I, una construccion de hierro realizada por un estrecho
colaborador de Gustave Eiffel. En opcién: visita panoramica de Oporto. Descubre la vibrante ciudad de Oporto, con su casco antiguo,
la Ribeira y sus icénicas bodegas de vino de Oporto. Escala nocturna en la localidad. Cena y noche a bordo.

DIA 8 OPORTO (DOURO MARINA)
Desembarque después del desayuno. Fin de nuestros servicios.

Fechas Precios en € por persona
Doble Doble Doble Doble Doble
Principal Principal Superior Superior Superior
cat. F cat. G cat. H
Marzo: 31 1.300€ 1.500€ 1.795€ 1.945€ 2.095€
April: 28 1.350 € 1.550€ 1.845€ 1.995 € 2.145€
Mayo: 12 1.350€ 1.550€ 1.845€ 1.995€ 2.145€
Junio: 09, 23 1.350€ 1.550€ 1.845€ 1.995€ 2.145€
Julio: 07, 28 1.350€ 1.550€ 1.845€ 1.995€ 2.145€
Agosto: 18 1.350€ 1.550€ 1.845€ 1.995€ 2.145€
Septiembre: 01, 08 1.350€ 1.550€ 1.845€ 1.995€ 2.145€
Octubre: 20 1.300€ 1.500€ 1.795€ 1.945€ 2.095€
Noviembre: 03 1.300€ 1.500€ 1.795€ 1.945€ 2.095€

Suplementos:

¢ suplemento individual: +50% ¢ Doble cat. F: popa del barco

¢ seguro de gastos de anulacion: desde 55 eur ¢ Doble cat. G: popa del barco
¢ Doble cat. H: cabinas en proa

Descuentos (no acumulables)

¢ Luna de miel - 10% (imprescindible libro de familia) ® Mayores de 60 afios - 5% ¢ Reserva con 60 dias de antelacion - 7% e Nifos
menores de 2 afios (sin plaza) — gratis (pagan solo las tasas) ¢ Nifios de 3-12 aflos — 20% (compartiéndola cabina con un adulto)
Cumplearios durante el crucero - 3%. ® Grupos/familias de 10 a 20 pax -10%



INCLUIDO: alojamiento en cabinas exteriores; pensidn completa desde la cena del primer dia al desayuno del ultimo; bebidas: cerveza
de barril, vino de la casa tinto o blanco a granel, refrescos por copa, agua mineral, café y té (sin especialidades ni licores), servido de
09:30 a 23:00; snack en el lounge a las 18:30y a las 22:00; coctel de bienvenida y despedida (incluye 1 bebida por persona); café y té
con galletas en horarios indicados; musica en vivo a diario; cena del Capitan; asistencia en espafiol a bordo (min.10 pax); tasas
portuarias y turisticas; seguro de asistencia médica; maleteros a bordo.

PAQUETE DE VISITAS INCLUIDO (min. 10 pax)
Excursidon panoramica Oporto
Cata de vinos en una quinta tipica

NO INCLUIDO: paquete de excursiones opcionales; bebidas no mencionadas; otros traslados no mencionados; vuelos; seguro de
anulacién; propinas (70€ pax/crucero); wi-fi; servicio de lavanderia; minibar.

MS “DOURO CRUISER” 4*sup

Ficha técnica

Eslora—78 m. e Manga - 11,4 m ¢ Capacidad de pasajeros — 130 pax. ®
Afo construccién — 2005 e Remodelacion parcial — 2024.

Instalaciones

el Restaurante panoramico ¢ Espacioso lounge con bar e Tienda de
N :" souvenirs ® Ascensor * Terraza con tumbonas e Piscina exterior
: ) Alojamiento
Lo ¥  Todas las cabinas son exteriores y disponen de ducha y wc, television,
Fn secador de pelo, caja fuerte y aire acondicionado. Las cabinas del puente

i principal (15m?) disponen de una ventana fija, mientras que las cabinas
del puente superior (15m?) disponen del balcén.

CONDICIONES GENERALES DISPONIBLES EN:
https://www.crucemundo.es/tuviaje/condiciones-generales/

CONDICIONES PARTICULARES:

La naviera se reserva el derecho de ofrecer los cruceros anunciados a bordo de otros barcos de la misma categoria.

En algunas ocasiones el caudal del rio, por defecto o exceso, u otras adversidades atmosféricas (p.ej., niebla,

tormenta) el Capitan o la Naviera se reservan el derecho a modificar el itinerario. La sustitucion de tramos de

navegacion por traslados en autocar para garantizar las visitas programadas no se considerara una alteracién

sustancial del contrato y no dara derecho a cancelacidn sin gastos antes del inicio del viaje. Si la modificacién del

itinerario tiene lugar durante el viaje, se considerara que el cliente acepta tacitamente dichas propuestas si

continua el viaje con las soluciones dadas por el organizador.

Las salidas publicadas en el presente folleto pueden llevar asistencia en castellano (grupo minimo de 10 pax). Consultar en
cada caso.

Debido al endurecimiento de las medidas sanitarias, las autoridades portuarias y/o municipales pueden restringir el tiempo
de permanencia en un puerto y/o denegar el atraque en las ciudades del itinerario. En este caso, todas las posibles
modificaciones seran notificadas directamente a bordo por el capitan del barco.

El fuerte crecimiento del trafico tanto maritimo como fluvial y la creciente tendencia hacia la sostenibilidad y hacia la
reduccion del impacto medioambiental podrian dar lugar a la introduccién y/o aumento de las tasas portuarias, asi como la
restriccién de entrada de barcos en el centro de ciudades.

La realizacion de cualquier visita opcional esta sujeta a la formacidn de un grupo minimo de 10 participantes. El precio de
las visitas es orientativo y puede verse aumentado en caso de no reunirse el minimo requerido de personas. Las
excursiones son contratadas y abonadas en metdlico a bordo.

Las visitas programadas pueden ser sustituidas por otras en el caso de que éstas no puedan ser realizadas (festivos, etc.).
Algunos museos y monumentos establecen restricciones en dias y horarios, asi como en aforo.

Precios calculados en euros por persona en base de alojamiento en cabina DBL

Se requiere un depdsito del 20% del precio del crucero al realizar la reserva. Pago total del crucero 21 dias anteriores a la
fecha del inicio de este. Los pagos pueden ser realizados por transferencia bancaria o con una tarjeta bancaria.

Una vez realizada la reserva, cualquier cambio en la misma supondra un cargo adicional de 30€ por cambio



e Elviajero en cualquier momento antes del inicio del viaje puede resolver el contrato, debiendo de abonar una penalizacién
establecida de conformidad con en el articulo 160.1 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.
Anulacién de la reserva:

- con mas de 42 dias antes de la salida — 20% de penalizacién;
- entre 42-28 dias antes —40% de penalizacidn;

- entre 27-15 dias antes — 60% de penalizacidn;

- entre 14-7 dias antes — 75% de penalizacidn;

- menos de 7 dias antes de la salida — 100% de penalizacidn.

® Los cruceros descritos arriba llevan incluido en el precio el seguro de asistencia en viaje Basic. Consulte las coberturas.

Se informa al viajero de la posibilidad de contratar un seguro de gastos de anulacién de la Compafiia Aseguradora
Intermundial o AXA, asi como de las coberturas, exclusiones, condiciones generales y particulares de este seguro.

e Todos los usuarios, sin excepcion (nifos incluidos), deberan llevar en regla su documentacién personal y familiar
correspondiente, sea el pasaporte o D.N.l., segun las leyes del pais o paises que se visitan. Los requisitos del pais/paises
objeto de su viaje pueden ser consultadas en la pagina web del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion
(www.exteriores.gob.es). Los nacionales de fuera de la Unidn Europea deberdn consultar con su Consulado o Embajada
los requisitos documentales y sanitarios necesarios para la realizacidn del viaje.

e El barco dispone de ascensor para facilitar el acceso a personas con movilidad reducida. Sin embargo, los autocares y demas
establecimientos pueden no tener acceso habilitado para las personas con movilidad reducida. Consulten en cada caso.

e No hay servicio médico a bordo. Si un pasajero sufriera alguna dolencia durante la travesia que hiciera necesario su traslado
a un hospital en tierra o la interrupcion de su travesia, todos los gastos que de ello se deriven seran por cuenta del propio
pasajero y/o de su compafiia de seguros. El organizador no asumira ninglin gasto derivado de la enfermedad, lesién o muerte
del pasajero.

e La realizacidn del presente viaje requiere la participacion de un minimo de 50 personas. De no llegarse a este minimo, la
agencia tiene derecho a anular el viaje hasta quince dias anteriores a la fecha de salida.

e Un barco fluvial es un vehiculo de alto riesgo: no esta permitido dejar nifios menores de 12 afios desatendidos, llevar
animales, drogas, sustancias inflamables y explosivas.

e (Queda totalmente prohibido fumar en el interior del camarote, asi como en las zonas publicas de la nave, salvo en los sectores
y zonas debidamente sefializadas para los fumadores. Si se descubre a un huésped fumando en su camarote o el olor a
tabaco, se cargara una sancién de €1.500,00 para la limpieza de la cabina en seco a la cuenta de la dicha cabina y huéspedes.
En caso de reincidencia, dicho huésped el Capitan se reserva el derecho de expulsar al pasajero del barco en un puerto mas
cercano sin ningun derecho a reclamacidn posterior.

e Tratamiento de datos personales:

De acuerdo con Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD) y la Ley Organica

3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, que adapta el Reglamento al

ordenamiento juridico espafiol y completa y desarrolla sus disposiciones, el cliente acepta que los datos personales que informa

en este documento asi como los que puedan ser facilitados en el futuro para el mismo fin, sean recogidos y tratados por la agencia

........ , con domicilio en ........... Dichos datos han sido recogidos por la agencia......... con la finalidad de facilitarle la informacidn pre-

contractual de acuerdo con Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.

El tratamiento de sus datos personales se efectla legitimamente de acuerdo con los articulos los articulos del RGPD:

e 6.1. aElcliente dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines especificos.

e 6.1. b El tratamiento es necesario para la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte o para la aplicacion a
peticidn de este de medidas precontractuales.

El afectado podra ejercitar los derechos reconocidos en el RGPD vy, en particular, los de acceso, rectificacién, cancelacién y

oposicidn a través de un escrito que podra dirigir a la sede social de la Agencia en la direccion indicada, con la referencia

“Proteccion de Datos”.

e Conservacion de los datos: Mantendremos su informacidn personal mientras exista una relacidn contractual, pre-contractual
y/o comercial con usted, o mientras usted no ejerza su derecho de supresion, cancelacién y/o limitacion del tratamiento de
sus datos.

e Real Decreto 933/2021 : Conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre, por el que se establecen
las obligaciones de registro documental e informacion de las personas fisicas o juridicas que contratan actividades de
hospedaje y alquiler de vehiculos a motor, los datos que se recojan en aplicacién de dicha normativa podran ser accesibles a
la policia y las autoridades publicas en el desempefio de sus respectivas competencias en el dmbito de prevencidn, deteccién
e investigacion del delito que tengan asignadas. No se procedera a la comunicacidn a terceros de los datos personales
recogidos en virtud de la citada norma, excepto por obligacién legal o requerimiento judicial.

e Datos de la agencia minorista:

Nombre:
Domicilio:
NIF:
Teléfono:

e Datos de la agencia organizadora:
Nombre: Crucemundo S.L.

Domicilio: Av. Europa, 86, efid.2A, apt.25
NIF: B64955172
Teléfono: 93 454 20 41



E-mail: info@crucemundo.com
Datos del viajero:

Nombre: Apellido: DNI/ Pasaporte:
Direccion: Poblacion: C. Postal:
e-mail:

Teléfono particular:

N2 Adultos: N2 Nifos:

N¢ Habitaciones:

Firma cliente:



