
ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 
  
1. Taraflar 
 

a) www.trabzonsepet..com .nternet s.tes.n.n faal.yetler.n. yürüten Saray Mah. Dr. Adnan Büyükden.z Cad. Trabzon 
adres.nde muk.m GİZEM ÇAYOVA (Bundan böyle SATICI olarak anılacaktır). 

b) “www.trabzonsepet..com” .nternet s.tes.ne üye olan .nternet kullanıcısı ("Üye") 
  
2. SözleşmenBn Konusu 
 
İşbu Sözleşme'n.n konusu Satıcı'nın sah.p olduğu .nternet s.tes. www.trabzonsepet..com 'dan üyen.n faydalanma şartlarının 
bel.rlenmes.d.r. 
  
3. Tarafların Hak ve YükümlülüklerB 

a) Üyenin Bilgilerinin Doğruluğu 
Üye, www.trabzonsepeti.com internet sitesine üye olurken sağladığı kişisel ve diğer bilgilerin doğruluğunu taahhüt 
eder. Bu bilgilerin hatalı veya yanlış olmasından dolayı Satıcı’nın maruz kalacağı her türlü zarar ve kaybı derhal 
karşılamayı kabul eder. 
 

b) Yasal Mevzuata Uyum 
Üye, www.trabzonsepeti.com internet sitesini kullanırken yürürlükteki yasalara uymayı ve bu yasal düzenlemeleri 
ihlal etmemeyi taahhüt eder. Aksi takdirde ortaya çıkabilecek hukuki ve cezai sorumluluklardan yalnızca üye 
sorumludur. 
 

c) Kamu Düzeni ve Etik Kurallara Uygunluk 
Üye, siteyi kamu düzenini bozacak, genel ahlaka aykırı, rahatsız edici, taciz içerikli, yasa dışı veya başkalarının 
fikri mülkiyet haklarını ihlal edecek bir amaçla kullanamaz. Ayrıca, başkalarının siteyi kullanmasını engelleyecek 
faaliyetlerde (ör. spam, virüs, zararlı yazılımlar) bulunmamalıdır. 
 

d) Fikir ve Görüşlerin Sorumluluğu 
Üyeler tarafından sitede ifade edilen görüşler yalnızca ilgili üyeyi bağlar. Bu görüşler nedeniyle üçüncü kişilerin 
uğrayabileceği zararlardan Satıcı sorumlu tutulamaz. 
 

e) Veri Güvenliği 
Satıcı, üye verilerinin izinsiz erişime maruz kalması veya zarar görmesi durumunda sorumluluk kabul etmez. Üye, 
siteyi kullanımı sırasında uğrayabileceği zararlardan dolayı Satıcı’dan tazminat talebinde bulunmayacağını önceden 
kabul eder. 
 

f) Diğer Kullanıcıların Haklarına Saygı 
Üye, diğer kullanıcıların yazılım ve verilerine izinsiz erişim sağlamayacağını ve bu verilere müdahalede 
bulunmayacağını kabul eder. Aksi halde ortaya çıkacak hukuki ve cezai sonuçlar üyeye aittir. 
 

g) İhlaller ve Yaptırımlar 
Üye, bu sözleşmede yer alan maddeleri ihlal etmesi durumunda hukuki ve cezai sorumlulukları üstlenir. Ayrıca, 
Satıcı bu ihlaller nedeniyle üyelik sözleşmesini sona erdirme ve tazminat talebinde bulunma hakkını saklı tutar. 
 

h) Üyelik İptali 
Satıcı, üyelik bilgilerini ve üye hesaplarını tek taraflı olarak silme hakkını saklı tutar. Bu durumda üye, herhangi bir 
hak talebinde bulunamaz. 

i) Fikri Mülkiyet Hakları 
www.trabzonsepeti.com’un yazılım ve tasarımı ile ilgili tüm haklar Satıcı’ya aittir. Üye, bu materyalleri izinsiz 
kullanamaz veya değiştiremez. 
 

j) Toplanan Bilgiler 
Satıcı, siteye erişim sırasında üyeye ait IP adresi, erişim tarihi ve saati gibi bilgileri yasal mevzuat veya siteyi 
geliştirme amaçları doğrultusunda toplayabilir. 

http://www.trabzonsepeti.com/
http://www.trabzonsepeti.com/


k) Kişisel Verilerin Korunması 
Üyenin kişisel bilgileri yalnızca yasal zorunluluk hallerinde veya Satıcı’nın haklarını korumak amacıyla 
paylaşılabilir. 
 

l) Güvenlik Önlemleri 
Site, zararlı yazılımlardan korunması için gerekli önlemleri almakla birlikte, nihai güvenlik için üyenin kendi 
koruma sistemlerini kullanması gereklidir. Üye, siteye erişimi sırasında oluşabilecek teknik sorunlardan yalnızca 
kendisinin sorumlu olduğunu kabul eder.  

m) İçerik ve Hizmet Değişikliği Hakkı 
Satıcı, web sitesindeki içeriği veya kullanıcılara sunulan hizmetleri herhangi bir zamanda değiştirme, durdurma 
veya sona erdirme; ayrıca kullanıcıların kayıtlı bilgi ve verilerini silme hakkını saklı tutar. 
 

n) Sözleşme Şartlarının Değiştirilmesi 
Satıcı, üyelik sözleşmesi hükümlerini önceden bildirimde bulunmaksızın her zaman değiştirebilir, güncelleyebilir 
veya iptal edebilir. Değiştirilen veya yürürlükten kaldırılan hükümler, yayımlandığı tarihten itibaren tüm üyeler için 
bağlayıcı olacaktır. 

 
o) Delil Sözleşmesi 

Taraflar, Satıcı'ya ait bilgisayar kayıtlarının yegâne ve bağlayıcı delil olarak kabul edileceğini ve bu kayıtların 
Hukuk Muhakemeleri Kanunu madde 287 uyarınca delil sözleşmesi teşkil ettiğini kabul eder. 

 
p) Elektronik Ticari İletiler 

Satıcı, üyelere elektronik posta adreslerine bilgilendirme e-postaları ve cep telefonlarına bilgilendirme SMS’leri 
gönderme yetkisine sahiptir. Üye, üyelik sözleşmesini onayladığı anda, bu tür bilgilendirme mesajlarının kendisine 
gönderilmesini kabul etmiş sayılır. 

4. SözleşmenBn FeshB 

İşbu sözleşme üyen.n üyel.ğ.n. .ptal etmes. veya Satıcı tarafından üyel.ğ.n.n .ptal ed.lmes.ne kadar yürürlükte kalacaktır. Satıcı 
üyen.n üyel.k sözleşmes.n.n herhang. b.r maddes.n. .hlal etmes. durumunda üyen.n üyel.ğ.n. .ptal ederek sözleşmey. tek taraflı 
olarak feshedeb.lecekt.r. 
  
5. İhtBlaflarBn HallB 
İşbu sözleşmeye .l.şk.n .ht.laflarda Trabzon Mahkemeler. ve İcra Da.reler. yetk.l.d.r. 
  
6. Yürürlük 
 
Üyen.n, üyel.k kaydı yapması üyen.n üyel.k sözleşmes.nde yer alan tüm maddeler. okuduğu ve üyel.k sözleşmes.nde yer alan 
maddeler. kabul ett.ğ. anlamına gel.r. İşbu Sözleşme üyen.n üye olması anında akded.lm.ş ve karşılıklı olarak yürürlülüğe 
g.rm.şt.r. 
 
 



ÜYELİK SÖZLEŞMESİ 
  

1. TARAFLAR 
 

İşbu Üyel*k Sözleşmes* ("Sözleşme"); Gaz*paşa cad. no 56 Trabzon adres*nde bulunan FRENYOL (“FY”) *le; kullanıcı Tuğçe 
Lazoğlu (“Üye”) arasında Üye'n*n, *şbu Sözleşme’de bahs* geçen h*zmetlerden yararlanmasına *l*şk*n koşul ve şartların 
bel*rlenmes* *ç*n düzenlenm*şt*r. 
 
Üye, *şbu Sözleşme’y* onaylayarak Platform üzer*nde *şlem yaparak Sözleşme’de düzenlenen koşullarda Platform üyes* 
olmaktadır.   
 
FY ve Üye *şbu Sözleşme'de ayrı ayrı “Taraf” b*rl*kte “Taraflar” olarak anılacaktır. 
 

2. TANIMLAR 
 

PazaryerA  : 6563 sayılı Elektron*k T*caret*n Düzenlenmes* Hakkında Kanun kapsamında "elektron*k 
t*caret aracı h*zmet sağlayıcısı" olan platform, satıcılar *le alıcıları b*r araya get*rerek, 
satıcıların platform üzer*nden gerçekleşt*rd*kler* ürün ve/veya h*zmet satışlarına t*car* 
tems*lc* olarak aracılık yapan b*r model sunmaktadır. 

Alıcı : Platform üzer*nde, üçüncü şahıs satıcılar tarafından ver*len *lanlarla satışa sunulan mal 
ve/veya h*zmetler* satın alan gerçek veya tüzel k*ş*, "Üye" olarak tanımlanır. 

KAşAsel VerA : 6698 sayılı K*ş*sel Ver*ler*n Korunması Kanunu’nda tanımlanan k*ml*ğ* bel*rl* veya 
bel*rleneb*l*r kılan gerçek k*ş*ye *l*şk*n her türlü b*lg*y* *fade eder. 

KAşAsel VerAlerAn 
Korunmasına İlAşkAn 
Aydınlatma MetnA 

: Üyeler'*n Platform üzer*nden *lett*kler* k*ş*sel ver*ler*n, FY tarafından hang* amaçlarla ve 
hang* şek*lde kullanılacağına da*r açıklamaların yer aldığı ve Platform üzer*nden er*ş*leb*len 
met*n, "K*ş*sel Ver*ler*n Korunması ve G*zl*l*k Pol*t*kası"nı *fade eder. 

Satıcı/Satıcılar : FY *le aracılık sözleşmes* kapsamında, Platform üzer*nde oluşturduğu hesap aracılığıyla 
çeş*tl* mal ve/veya h*zmetler* satışa sunan tüzel veya gerçek k*ş*, "Satıcı Üye"y* *fade eder. 

3. TARAFLARIN HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
 

3.1. Üye olab*lmek *ç*n, kullanıcıların Sözleşme'y* onaylayıp, Platform'da kend*ler*nden talep ed*len b*lg*ler* doğru ve güncel 
şek*lde doldurmaları gerekmekted*r. Ayrıca, 18 yaşını doldurmuş olmaları, FY’n*n bel*rleyeceğ* d*ğer şartları sağlamaları ve 
*lg*l* mevzuat gerekl*l*kler*ne uymaları şarttır. Üyel*k onayı FY tarafından ver*ld*kten sonra, Üye statüsü başlar ve Üye, 
Sözleşme ve Platform'da tanımlanan haklara sah*p olur. Yanlış veya eks*k b*lg* veren Üye, doğacak zararlardan sorumludur ve 
FY, üyel*ğ*n* kısıtlama, engelleme, askıya alma veya sonlandırma hakkına sah*pt*r.  
 
3.2. Üyel*k hesabı bu hesabı oluşturan Üye’ye özeld*r; Üye, üyel*k hesabını üçüncü b*r k*ş*ye kullandırmayacak ve d*ğer 
Üyeler’*n üyel*k hesaplarını kullanmayacaktır. 
  
3.3. FY, 6563 sayılı Elektron*k T*caret*n Düzenlenmes* Hakkında Kanun’a göre elektron*k t*caret aracı h*zmet sağlayıcısı 
konumundadır. FY, yalnızca kend* satışa sunduğu ürünlerden sorumludur. Platform'da yer alan d*ğer *çer*kler*n (görsel, yazılı 
vb.) doğruluğundan, güven*l*rl*ğ*nden, hukuka uygunluğundan sorumlu değ*ld*r ve bu *çer*kler* kontrol etme ya da hukuka 
aykırı faal*yetler* araştırma yükümlülüğü bulunmamaktadır. 
  
3.4. Üye, FY’n*n sadece kend* satışa sunduğu ürünler dışında, Platform'dak* d*ğer Satıcılarla yaptığı mesafel* satış 
sözleşmeler*nde Satıcı'nın alıcıya karşı sorumlu olduğunu, FY’n*n söz konusu sözleşmelere taraf olmadığını ve FY’n*n h*çb*r 
sorumluluğu bulunmadığını kabul eder.  
 
3.5. Satıcı, FY *le olan sözleşmes* çerçeves*nde, FY'y* Üye’den ürün bedel*n* tahs*l etme konusunda yetk*lend*rm*şt*r. Bu 
nedenle, Üye, FY'ye yapacağı ödeme *le Satıcı’ya karşı ödeme yükümlülüğünden kurtulmuş olur ve Satıcı'ya ayrıca ödeme 
yapma yükümlülüğü bulunmaz. Ancak, Üye'n*n Satıcı'ya mükerrer ödeme yapması durumunda FY'n*n sorumluluğu yoktur. 
 
3.6. Üye, Platform üzer*nde gerçekleşt*rd*ğ* tüm *ş ve *şlemlerde, bu Sözleşme’n*n hükümler*ne, FY tarafından herhang* b*r 
yöntemle *lan ed*len veya b*ld*r*len Platform kurallarına, yürürlükte bulunan mevzuata ve genel ahlak kurallarına uygun hareket 
edeceğ*n*, bu *şlemlerden doğab*lecek hukuk* ve ceza* sorumluluğun tamamen kend*s*ne a*t olduğunu kabul, beyan ve taahhüt 
eder. 
  
3.7. Üye, kullanıcı adı ve ş*fre b*lg*ler* de dah*l olmak üzere, Platform’da kayıtlı tüm b*lg*ler*n*n eks*ks*z, doğru ve güncel 
olmasından; eks*kl*kler*n g*der*lmes*nden ve b*lg*ler*n her zaman doğru ve eks*ks*z b*r şek*lde muhafaza ed*lmes*nden 
sorumludur. Üye, FY’n*n, bu b*lg*ler*n üçüncü k*ş*ler tarafından ele geç*r*lmes*nden doğab*lecek zararlar da dah*l olmak üzere 
herhang* b*r sorumluluk taşımadığını kabul, beyan ve taahhüt eder.  
 



3.8. Üye, Platform’u ve Platform’da yer alan *çer*k, materyal ve unsurları, bu Sözleşme’ye, FY tarafından herhang* b*r şek*lde 
duyurulan veya b*ld*r*len Platform kurallarına, yürürlüktek* mevzuat hükümler*ne ve genel ahlak kurallarına uygun b*r şek*lde 
kullanacağını; aks* durumlarda doğab*lecek hukuk* ve ceza* sorumluluğun tamamen kend*s*ne a*t olacağını kabul eder.  
        
3.9. Aşağıda, aykırı kullanımlara da*r durumlar örnekleme yoluyla bel*rt*lm*şt*r: 
 

• FY’ye, Platform’a veya üçüncü k*ş*lere zarar verme sa*k*yle *şlemler yapılması, 
• Platform’un yazılımının tamamının veya b*r kısmının bozma, değ*şt*rme ya da ters*ne mühend*sl*k amacıyla 

kullanılması, 
• Platform’a veya ver* tabanına zarar vereb*lecek zararlı yazılım, v*rüs veya benzer* teknoloj*ler*n kullanılması, 
• Gerçek dışı b*lg*lerle veya başkalarına a*t b*lg*lerle *şlem yapılması, sahte hesapların oluşturulması ya da bu 

hesapların ahlak kurallarına, mevzuata veya FY’n*n kurallarına aykırı şek*lde kullanılması, 
• Başka b*r üyen*n hesabına *z*ns*z er*ş*m sağlanması, 
• D*ğer üyeler*n olumsuz etk*leyen ya da k*ş*l*k haklarını *hlal eden davranışlarda bulunulması. 

 
3.10. Üye, Üye İçer*kler*’n* Platform’a yüklemekle, söz konusu *çer*klere *l*şk*n tüm f*kr* ve sına* mülk*yet haklarının ve sa*r 
hakların münhasıran kend*s*ne a*t olduğunu beyan eder. Ayrıca, 5486 sayılı F*k*r ve Sanat Eserler* Kanunu kapsamında yer 
alan mal* haklar [örneğ*n; tesp*t hakkı, *şleme hakkı (FSEK m. 21), çoğaltma hakkı (FSEK m. 22), yayma hakkı (FSEK m. 23), 
tems*l hakkı (FSEK m. 24) ve *şaret, ses ve/veya görüntü nakl*ne yarayan araçlarla umuma *let*m hakkı (FSEK m. 25)] ve 
manev* haklar [örneğ*n; umuma arz hakkı (FSEK m. 14), adın bel*rt*lmes* hakkı (FSEK m. 15), değ*ş*kl*k yapılmasını önleme 
hakkı (FSEK m. 16) ve tahr*fatın önlenmes* hakkı (FSEK m. 17)] dah*l olmak üzere tüm f*kr* ve sına* mülk*yet haklarını ve 
sa*r haklarını, FY’ye, 5486 sayılı F*k*r ve Sanat Eserler* Kanunu ve *lg*l* mevzuat hükümler*n*n *z*n verd*ğ* en gen*ş çerçevede; 
süre, sayı ve konu *t*barıyla sınırsız; dünya çapında geçerl*; alt l*sans ver*lmes*ne *mkan tanıyan; ger* alınamaz; bedels*z; kayıt 
ve şart *çermeyen b*r tam ruhsat sağladığını kabul ve beyan eder. 
 
3.11. Üye, her zaman üyel*ğ*n* herhang* b*r sebep göstermeks*z*n tek taraflı olarak sona erd*reb*lecekt*r. Üye, üyel*k hesabının 
kapatılması sürec*n* Platform üzer*nden gerçekleşt*reb*lecekt*r.  
 
 

4. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 
 

4.1. FY, *şbu üyel*k sözleşmes* kapsamında, k*ş*sel ver*ler*n KVKK ve d*ğer *lg*l* mevzuat hükümler*ne uygun şek*lde 
*şlenmes*ne, korunmasına ve güvenl*ğ*n*n sağlanmasına büyük önem vermekted*r. FY, bu sözleşmen*n kurulması ve *fası 
sırasında elde ed*len k*ş*sel ver*ler*; sözleşmede bel*rt*len h*zmetler*n sağlanması, s*par*şler*n alınması ve tesl*m ed*lmes*, 
Üye’n*n memnun*yet*n* artırmaya yönel*k faal*yetler*n gerçekleşt*r*lmes*, hesap güvenl*ğ*n*n sağlanması, sahtec*l*k ve 
dolandırıcılığın önlenmes*, Platform’un kötüye kullanımının engellenmes* ve Türk Ceza Kanunu kapsamında suç teşk*l 
edeb*lecek durumlara *l*şk*n uyuşmazlıkların çözümü g*b* amaçlarla *şlemekte ve paylaşmaktadır. FY söz konusu k*ş*sel 
ver*ler*n KVKK’nın 12.maddes* uyarınca güvenl* şek*lde saklanması, yetk*s*z er*ş*mler*n ve hukuka aykırı ver* *şlemeler*n 
önlenmes* *ç*n gereken her türlü tedb*r* alacaktır. 
 

5. TİCARİ ELEKTRONİK İLETİLER 
 

5.1. FY, Üye’n*n t*car* elektron*k *let*lere onay vermes* durumunda, Üye’ye, Platform’da kayıtlı olan e-posta adres* üzer*nden 
veya telefon numarasına yapılan aramalar ya da SMS gönder*mler* yoluyla, mal ve h*zmetler*n* tanıtmak ve pazarlamak 
amacıyla t*car* elektron*k *let*ler göndereb*l*r. Üye, Platform’da kayıtlı e-posta adres* ve telefon numarası b*lg*ler*n*n doğru ve 
güncel olmasını sağlamakla sorumludur. 
 
5.2. Üye, t*car* elektron*k *let*ler*n kend*s*ne gönder*lmes*ne onay vermeme veya daha önce verm*ş olduğu onayı ger* çekme 
hakkına sah*pt*r. Bu kapsamda, *lg*l* mevzuatta bel*rt*len yöntemler aracılığıyla onayını ger* çekeb*l*r. 
  

6. SÖZLEŞME DEĞİŞİKLİKLERİ VE FERAGAT 
  
6.1. FY, *şbu Sözleşme'y* ve Platform’da yer alan pol*t*ka, kural, hüküm ve şartları, yürürlüktek* mevzuata uygun olarak ve 
kullanıcıların haklarını *hlal etmeyecek şek*lde, kend* takd*r*ne bağlı olarak değ*şt*rme hakkına sah*pt*r. Yapılacak 
değ*ş*kl*kler, Platform üzer*nden duyurulacak veya uygun b*r yöntemle kullanıcılara b*ld*r*lecekt*r. Üye, bu değ*ş*kl*kler 
hakkında b*lg*lend*r*ld*kten sonra Platform’u kullanmaya veya H*zmetler’den faydalanmaya devam ett*ğ* takd*rde, 
değ*ş*kl*kler* kabul etm*ş sayılacaktır. 
 

7. MÜCBİR SEBEPLER 
 

Ayaklanma, devlet müdahales*, *syan, savaş, grev, lokavt, ekonom*k yaptırımlar(ambargo ve boykot), s*ber saldırılar, altyapı 
sorunları, doğal afetler (deprem, sel, yangın, global salgın g*b*), mevzuat değ*ş*kl*kler* veya FY’n*n kontrolü dışında gel*şen 
ve öngörülmes* mümkün olmayan d*ğer durumlar (“MücbAr Sebep”) neden*yle FY’n*n Sözleşme kapsamındak* 
yükümlülükler*n* yer*ne get*rememes* veya gec*kt*rmes* hal*nde, FY bu durumdan sorumlu tutulamaz ve söz konusu durum 
Sözleşme’n*n *hlal* sayılmaz. 
 
  



8. DİĞER HÜKÜMLER 
 

8.1. Bu Sözleşme'ye Türk*ye Hukuku uygulanacaktır. Sözleşmeden doğacak her türlü uyuşmazlıkta İstanbul Merkez 
(Çağlayan) Mahkemeler* ve İcra Müdürlükler* yetk*l*d*r. 
 
8.2. Sözleşme hükümler*nden herhang* b*r*n*n geçers*z, uygulanamaz veya yasaya aykırı olması, d*ğer hükümler*n geçerl*l*ğ*n* 
etk*lemez. 
 
8.3. Üye, FY’n*n yazılı *zn* olmaksızın bu Sözleşme kapsamındak* haklarını, yükümlülükler*n* veya menfaatler*n* üçüncü 
k*ş*lere devredemez.  
 
8.4. Sek*z maddeden oluşan bu Sözleşme, Üye tarafından okunup anlaşılarak elektron*k ortamda onaylanmış ve onaylandığı 
tar*hten *t*baren süres*z olarak yürürlüğe g*rm*şt*r. 
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