AVISO DE PRIVACIDAD

RESPONSABLE DE LA PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO, con domicilio en Paseo de los Almendrales nimero 112, Colonia Las
Reynas, C.P. 36720, Salamanca, Guanajuato, México., es responsable del tratamiento de sus datos personales y se
compromete a asegurar la privacidad de la informacion personal obtenida a través de sus servicios en linea y otros medios
permitidos por la ley. No obstante, se sugiere leer la normativa descrita a continuacion para entender el tratamiento de los
datos proporcionados.

Coémo contactarnos:

-Domicilio: Paseo de los Almendrales nimero 112, Colonia Las Reynas, C.P. 36720, Salamanca, Guanajuato, México.
-Correo Electronico: gn.impulso@gmail.com
-Teléfono: +52 (464) 117-53-23

¢.PARA QUE FINES RECABAMOS Y UTILIZAMOS SUS DATOS PERSONALES?

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

Proveer los servicios y productos requeridos por usted;

Informar sobre cambios 0 nuevos productos o servicios que estén relacionados con lo contratado o adquirido por usted,;
Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con usted;

Evaluar la calidad del servicio;

Realizar estudios internos sobre habitos de consumo de nuestros clientes.

Desarrollar nuevos productos y servicios;

Realizar la inscripcion en concursos, programas u ofertas que usted solicite;

Informar respecto de promociones, ofertas, novedades y eventos especiales.

Para el caso de candidatos y colaboradores y/o empleados de GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO, utilizara
sus datos personales con la finalidad de:

Identificarle y efectuar el proceso de reclutamiento y seleccion de personal.

Verificar si cumple con el perfil y los requisitos de ingreso.

Elaborar y procesar su solicitud de ingreso, en su caso, el contrato de trabajo.

Enviar via correo electrénico o por cualquier otro medio, informacion de interés relacionada con GN IMPULSO S DE RL
DE CV y/o GN IMPULSO.

Integrar y mantener su expediente personal para incorporar a este, cualquier incidencia o modificacion que se presente
durante la existencia del vinculo laboral.

Enviar comunicados relativos a actividades y eventos; material informativo, de estudio o de trabajo, notificaciones de
servicios, mensajes administrativos, boletines y “flashes” informativos, articulos, resefas, opiniones, invitaciones a
eventos sociales, académicos o de trabajo, foros de discusion y similares, propios de la actividad y de los fines de
GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO.

Permitir el acceso a cursos, eventos y/o actividades laborales a las que se haya inscrito.

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO podra compartir sus datos personales con servicios de administracién de
néminas; contratacion de personal; servicios de auditoria y otros servicios de recursos humanos.

Para las finalidades antes mencionadas requerimos los siguientes datos:

Nombre, domicilio, edad, fecha de nacimiento, nacionalidad, sexo, estado civil, si pertenece a alguna organizacion
sindical, correo electronico, teléfono, informacion sobre grados académicos, informacioén e historial laboral, nimero de
afiliacion ante el IMSS, cédula de registro en el R.F.C. y clave Unica de registro de poblacién (CURP)

La informacion suministrada durante el proceso de registro o inscripcion a algin programa y promociones se emplea para



realizar estudios internos sobre, intereses y comportamiento de los usuarios; con la finalidad de proporcionarles productos,
servicios, contenidos y publicidad acordes a sus necesidades.

e ;QUE DATOS PERSONALES OBTENDREMOS Y EN DONDE?

Para las finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, se recopilara la informacion de diferentes formas;
cuando usted nos la proporcione personalmente; cuando usted visite nuestras sucursales, médulos de informacion, haga
uso del buzén de quejas y sugerencias, o bien, cuando visite el sitio web www.gnimpulso.com.mx y utilice nuestros
servicios en linea.

Recabamos datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los proporciona por diversos medios, cuando
participa en nuestras promociones o nos da informacion con objeto de que le prestemos un servicio.

El Sitio www.gnimpulso.com.mx, en ninguno de sus formularios recaba Datos Personales Sensibles.

-Los datos que obtenemos cuando visita nuestro sitio de internet o utiliza nuestros servicios en linea y/o llama a
nuestra oficina:

Nombre

Sexo

Domicilio

Correo electrénico
Teléfono

R.F.C.

Fecha de nacimiento.
Edad.

Todos aquellos datos personales que el usuario o cliente ingresen voluntariamente en dicha direccion electronica, se
sujetaran a las normas de seguridad y privacidad.

La informacion solicitada permitira contactar a los clientes cuando sea necesario. Los usuarios podran ser contactados por
teléfono o correo electronico en caso de que se requieran datos adicionales para completar alguna transaccion.

-Los Datos personales gue recabamos a través de otras fuentes:

Podemos obtener informacion de usted de otras fuentes permitidas por la ley, a través de encuestas de investigacion, en
kioscos y/o modulos de informacion, dichos datos pueden ser, entre otros:

e  Nombre

Sexo

Correo electronico
Teléfono

Edad

Estado Civil
R.F.C.

e ¢COMO PUEDE LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES?

Los datos personales proporcionados por el usuario o cliente formaran parte de un archivo que contendra su perfil, el cual
podra ser modificado por el titular en cualquier momento via telefénica o por correo electronico.

Se aconseja al usuario actualizar sus datos periédicamente.



Asimismo, si participa en promociones via correo electrénico podra en cualquier momento desactivar este servicio.

Para dejar de recibir correos electrénicos con promocionales, se puede poner en contacto en gn.impulso@gmail.com o
llamar al teléfono +52 (464) 117-53-23.

e ;COMO ACCEDER O RECTIFICAR SUS DATOS PERSONALES O CANCELAR U OPONERSE A SU USO?

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del tratamiento de los mismos, asi
como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requiere para
alguna de las finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no
consentidas o haya finalizado la relacion contractual o de servicio, o bien, oponerse al tratamiento de los mismos para
fines especificos, estos derechos en conjunto, se denominan Derechos ARCO.

Todo titular de datos personales, como usted, 0 en su caso, su representante legal, puede ejercer cualquiera de los
derechos para acceder, o rectificar sus datos personales o cancelar u oponerse a su uso, cancelacion u oposicion ante las
empresas que los tengan en sus bases de datos.

Es importante tener en cuenta que el ejercicio de cada uno de estos derechos es independiente entre si, es decir, no es
necesario agotar uno para ejercer alguno de los otros tres.

e Procedimiento para Acceder, o Rectificar sus Datos Personales o Cancela u Oponerse a su Uso.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos ARCO son a través de la presentacion de
la solicitud respectiva por escrito, nuestras oficinas, en el Domicilio: ubicado en Paseo de los Aimendrales nimero 112,
Colonia Las Reynas, C.P. 36720, Salamanca, Guanajuato, México., o bien, enviando su solicitud al correo electrénico:
privacidad@gnimpulso.com.

Una vez presentada la solicitud, GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO cuenta con un plazo maximo de 20 dias
habiles para responder, y 15 dias habiles méas para hacer efectivo el ejercicio del derecho que solicite, en caso de que
resulte procedente.

Los plazos podran ser ampliados por una sola vez y por un periodo igual cuando existan hechos que lo justifiquen.

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO puede negarse total o parcialmente a permitir el acceso, o a realizar la
rectificacion o cancelacion de los datos personales, o a conceder la oposicion al tratamiento de los mismos cuando:

El solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante no esté debidamente acreditado.
La persona fisica 0 empresa no tenga en su posesion los datos personales
Se lesionen datos personales de un tercero.

Exista algin impedimento legal o resolucion de autoridad competente que restrinja el ejercicio de alguno de los
derechos ARCO.

La rectificacion, cancelacion y oposicién solicitada haya sido previamente realizada.
Cuando se afecten los derechos contractuales de GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO.

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO debera comunicar y justificar cuando se actualice alguno de los
anteriores supuestos y no pueda llevar a cabo la accion que le fue solicitada.

La entrega de los datos sera gratuita, debiendo cubrir el titular Gnicamente los gastos justificados de envio o con el costo
de reproduccion en copias u otros formatos. No obstante, si la misma persona reitera su solicitud en un periodo menor a
doce meses, los costos no serdn mayores a tres dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito Federal, a menos
gue existan modificaciones al aviso de privacidad que motiven nuevas consultas,

e Su solicitud debera contener la siguiente informacion:

La peticion se debera presentar en la direccion antes sefialada, o bien, via correo electronico al e-mail antes sefalado. La



solicitud debera contener los siguientes datos:

Su nombre y domicilio o medio para recibir comunicaciones.
Su identificacién o documentos que acrediten la personalidad de su representante legal.

e  Especificar los datos a que desea acceder o rectificar o cancelar u oponerse a su uso, segun sea el caso, asi como
algun documento que justifique la rectificacion, o bien,

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de sus datos personales.

e | os plazos para atender su solicitud son los siguientes:

Una vez presentada la solicitud, GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO cuenta con un plazo maximo de 20 dias
héabiles para responder, y 15 dias habiles mas para hacer efectivos el ejercicio del derecho que solicite, en caso de que
resulte procedente.

Los plazos podran ser ampliados por una sola vez y por un periodo igual cuando existan hechos que lo justifiquen.

Para conocer los procedimientos, los requisitos y plazos, se puede poner en contacto en el correo electrénico
gn.impulso@gmail.com o llamar al teléfono +52 (464) 117-53-23, o bien, solicitar informes en el Domicilio de Paseo de
los Almendrales nimero 112, Colonia Las Reynas, C.P. 36720, Salamanca, Guanajuato, México.

e ;COMO SE PUEDE REVOCAR SU CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS?

En todo momento, usted podréa revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos
personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos.

e Procedimiento pararevocar su consentimiento.

Para ello, es necesario que presente su peticion por escrito en el Domicilio: ubicado en Paseo de los Almendrales nimero
112, Colonia Las Reynas, C.P. 36720, Salamanca, Guanajuato, México., o bien, enviando su solicitud al correo
gn.impulso@gmail.com.

Una vez presentada la solicitud, GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO cuenta con un plazo méaximo de 20 dias
hébiles para responder, y 15 dias habiles mas para hacer efectivo el ejercicio del derecho que solicite, en caso de que
resulte procedente.

Los plazos podran ser ampliados por una sola vez y por un periodo igual cuando existan hechos que lo justifiquen.

e  Su peticién debera ir acompafiada de la siguiente informacion

Para una correcta atencion a su solicitud para revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales se debera
presentar en la direccion antes sefialada, o bien, via correo electrénico al e-mail antes sefialado la solicitud que contenga
los siguientes datos:

Su nombre y domicilio o medio para recibir comunicaciones.

Su identificacion o documentos que acrediten la personalidad de su representante legal.

Especificar los datos respecto de los cuales desea revocar su consentimiento para el tratamiento de de los mismos.
Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de sus datos personales.



e |os plazos para atender su solicitud son los siguientes:

Una vez presentada la solicitud, GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO cuenta con un plazo méaximo de 20 dias
habiles para responder, y 15 dias habiles mas para hacer efectivo la revocacién de su consentimiento para el tratamiento
de sus datos, en caso de que resulte procedente.

Los plazos podran ser ampliados por una sola vez y por un periodo igual cuando existan hechos que lo justifiquen.

e COOKIES Y WEB BEACONS

Las cookies son archivos de texto que son descargados automaticamente y almacenados en el disco duro del equipo de
cémputo del usuario al navegar en una pagina de internet especifica, que permiten recordar al servidor de Internet algunos
datos sobre los usuarios que acceden al portal electronico www.gnimpulso.com.mx, asi como para rastrear
determinados comportamientos o actividades.

Las cookies permiten reconocer a los usuarios, detectar el ancho de banda que han seleccionado, identificar la informacion
mas destacada, calcular el tamafio de la audiencia y medir algunos parametros de trafico.

Por su parte, las web beacons son imagenes insertadas en una pagina de internet o correo electronico, que pueden ser
utilizados para monitorear el comportamiento de un visitante, como almacenar informacion sobre su direccion IP, duracion
del tiempo de interaccién en dicha pagina y el tipo de navegador utilizado, entre otros.

Utilizamos los cookies y web beacons para obtener informacion personal de usted, como la siguiente:

-Su tipo de navegador y sistema operativo.
-Las péaginas de internet que visita.

-Los vinculos que sigue.

-La direccion IP.

-El sitio que visit6 antes de entrar al nuestro.

Estas cookies y otras tecnologias pueden ser deshabilitadas. Para conocer como hacerlo, consulte el siguiente vinculo o
direccion electronica (Explorer, Firefox, Chrome)

e TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES Y CONFIDENCIALIDAD

Cuando el usuario se encuentre en el sitio web (www.gnimpulso.com.mx), compartird su informacién con GN IMPULSO
S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO, salvo que se especifique lo contrario.

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO no tiene obligacién alguna de mantener confidencial cualquier otra
informacién que el usuario proporcione por medio de boletines y platicas en linea (chats), asi como a través de las cookies,
lo anterior con base en los términos establecidos en el articulo 109 de la Ley Federal del Derecho de Autor y del articulo
76 bis, fraccion |, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

So6lo se podra difundir la informacién en casos especiales, como identificar, localizar o realizar acciones legales contra
aquellas personas que infrinjan las condiciones de servicio del sitio web (www.gnimpulso.com.mx), causen dafios a, o
interfieran en, los derechos de GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO, sus propiedades, de otros usuarios del
portal o de cualquier persona que pudiese resultar perjudicada por dichas acciones.

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO NO vendera, regalara, facilitara ni alquilara informacioén confidencial a
terceros. Si el usuario no desea que sus datos sean compartidos, podra prescindir de un servicio determinado o
abstenerse de participar en nuestras promociones 0 Concursos.

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO, se compromete a no transferir su informacion personal a terceros sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en los ordenamientos legales.

Sus datos personales seran utilizados para las finalidades sefialadas en este aviso de privacidad, por tanto, GN IMPULSO


http://windows.microsoft.com/es-MX/internet-explorer/products/ie/home
http://www.mozilla.com/es-MX/firefox/
http://www.google.com/chrome?hl=es

S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO NO compartira informacion confidencial con terceras partes, salvo expresa autorizacion
de sus suscriptores o cuando por medio de una orden judicial se requiera para cumplir con ciertas disposiciones
procesales.

Sin embargo, y a pesar de contar cada dia con herramientas mas seguras, la proteccion de los datos enviados a través de
Internet no se puede garantizar al 100%; por lo que una vez recibidos, se hara todo lo posible por salvaguardar la
informacién.

Nos comprometemos a no transferir su informacién personal a terceros sin su consentimiento, salvo las excepciones
previstas en el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares, asi como
a realizar esta transferencia en los términos que fija la ley.

Articulo 37 de la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
Articulo 37.- Las transferencias nacionales o internacionales de datos podran llevarse a cabo sin el consentimiento del
titular cuando se dé alguno de los siguientes supuestos:

I.  Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte;

Il.  Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencioén o el diagnéstico médico, la prestacion de asistencia
sanitaria, tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios;

Ill. Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comun del
responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los mismos
procesos y politicas internas;

IV. Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el
responsable y un tercero;

V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la
procuracion o administracion de justicia;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial,
y

VIl. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el
responsable y el titular.

e MENORES DE EDAD

La salvaguarda de la informacion infantil es extremadamente importante, por lo que serdn minimos los datos solicitados
para brindar los servicios que se le proporcione a este sector.

Se recomienda a los padres y tutores que asesoren a los menores de edad al momento de navegar por Internet y que
aprueben el envio de cualquier tipo de informacién personal.

e MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento, modificaciones
0 actualizaciones al presente aviso de privacidad y adaptarlas a novedades legislativas, jurisprudenciales, politicas
internas 0 nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los siguientes medios: i) en nuestra pagina de internet
(Aviso de Privacidad); ii) anuncios visibles en nuestras sucursales; iii) o se las haremos llegar al dltimo correo electrénico
gue nos haya proporcionado.

Queda bajo responsabilidad del usuario leer periédicamente las politicas de privacidad para estar al tanto de dichas
modificaciones.

e ACEPTACION DE TERMINO



Esta declaracién de Confidencialidad / Privacidad esta sujeta a los términos y condiciones de el sitio web de GN
IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO antes descritos, lo cual constituye un acuerdo legal entre el usuario y GN
IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN IMPULSO. Si el usuario utiliza los servicios de GN IMPULSO S DE RL DE CV y/o GN
IMPULSO, significa que ha leido, entendido y acordado los términos antes expuestos. Si no esta de acuerdo con ellos, el
usuario no debera proporcionar ninguna informacién personal, ni utilizar los servicios del sitio GN IMPULSO S DE RL DE
CV y/o GN IMPULSO.

e (ANTE QUIEN PUEDE PRESENTAR SUS QUEJAS Y DENUNCIAS POR EL TRATAMIENTO INDEBIDO DE SUS
DATOS PERSONALES?

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido lesionado por alguna conducta de nuestros
empleados o de nuestras actuaciones o existe alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, podra interponer la queja o denuncia correspondiente
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), para mayor
informacion visite www.inai.org.mx.
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