Curriculum Vitae - Carolina Mercado Echazu

Formacién académica de grado y posgrado
Doctorado en Turismo, Universidad de Malaga, Espafia. En curso.

Madster en Consultorias Turisticas con especialidad en Desarrollo Sostenible, Universidad Europea del Atlantico,
Espana. 2015.

Especialista Internacional en Turismo en Planificacion de Espacios Naturales y Rurales, Universidad Politécnica
de Valencia, en convenio con la Universidad Nacional de Santiago del Estero. 2003.

Profesora Universitaria de Turismo, Universidad Catélica de Salta. 2003.
Licenciada en Turismo, Universidad Catdlica de Salta. 1998.

Experiencia profesional y académica

Ultimo cargo docente alcanzado: Docente de grado de la Licenciatura en Turismo de la Universidad Catdlica de
Salta desde 1999 y docente de la Maestria en Gestion de Turismo Sustentable de la misma universidad desde
2017.

Docencia en posgrado: Docente de la Especializacidn en Gestidn de Turismo Cultural de la Universidad Nacional

de Tucuman (2017-2020) y de programas de posgrado vinculados con turismo sustentable y planificacion
turistica.

Cargos de gestién académica: Coordinadora de la Tecnicatura Superior en Turismo con orientacidn en Guia del
Instituto Superior del Profesorado de Salta N2 6005 entre 2008 y 2017 y nuevamente desde 2023. Fue
coordinadora de la carrera de Técnico Superior en Turismo y Hoteleria del Instituto Jean Piaget en 2004.

Disefio curricular: Participd en la elaboracion de las bases curriculares para las carreras técnicas en turismo del
nivel superior no universitario de la provincia de Salta (2005) y en el disefio del plan de estudios de la Licenciatura
en Turismo de la Universidad Nacional de Salta, aprobado por Resoluciéon CD ECO 518/22.

Formacidn de recursos humanos: Directora de tesis de grado desde 2003 y de posgrado desde 2019. Ha dirigido
trabajos sobre turismo cultural, rural comunitario, patrimonio, sostenibilidad, promocién, gobernanza vy
bienestar.

Evaluacién académica: Integrd tribunales de tesis de posgrado y actué como par evaluadora de articulos
cientificos.

Experiencia en gestion publica y privada

Cargos y asistencia técnica en organismos publicos
Asistente técnica del Instituto de Promocién Turistica de Salta en 2009.

Asistente técnica de la Direccion de Planificacion del Ministerio de Turismo y Cultura de la Provincia de Salta en
2010, con responsabilidad en el Programa de Inversiones.

Consultora externa del Ministerio de Cultura y Turismo de la Provincia de Salta entre 2011 y 2013.

Consultorias y planificacion turistica

Consultora en planes, programas e investigaciones para organismos publicos, municipios y empresas, con
trabajos en planificacién turistica, fortalecimiento institucional, promocién, desarrollo sostenible y puesta en
valor patrimonial.

Coordinadora técnica del Plan de Desarrollo Turistico de Oliva, Valencia, Espafia (2005-2006), e investigadora en
estudios de demanda, inventarios turisticos y toma de decisiones estratégicas en la Comunidad Valenciana.

Participd en el Proyecto de Mejora de la Gestidon Municipal de Turismo mediante el fortalecimiento de centros
de atencion al visitante, financiado por el BID (2014-2015).



Integrd la formulacion de las postulaciones de Seclantds y Guachipas al programa Lugares Magicos de Salta y
participé en el Masterplan de Turismo El Impenetrable, Chaco.

Elaboré el Plan de Desarrollo Turistico del municipio de La Vina y estudios de oferta y promocidn para destinos
de la provincia de Salta.

Produccidn cientifica y técnica relevante

Libros

Mercado Echazu, Carolina (2017). El papel de las organizaciones turisticas en el desarrollo turistico. Madrid:
Editorial Académica Espafiola. ISBN 978-3-330-09144-3.

Mercado Echazu, Carolina (2017). La Virgen del Cerro. Estudio de caso. Madrid: Editorial Académica Espafiola.
ISBN 978-3-639-53905-9.
Capitulos y articulos

Mercado Echazu, Carolina (2021). E/ desarrollo turistico de Rosario de la Frontera: andlisis del mapa de actores
turisticos locales. Revista Internacional de Investigacion en Ciencias Humanas, 2(7).

Mercado Echazu, Carolina (2020). La resiliencia del turismo en tiempos de COVID-19. Revista Venezolana de
Gerencia, 25(91), 769-773.

Mercado Echazu, Carolina (2020). Andlisis para el plan de visitacion del sitio Santa Rosa de Tastil, Salta,
Argentina. En Anais do Il Encuentro Internacional de Investigadores y Estudiantes de la Red REOALCel, pp. 25-
31.

Mercado Echazu, Carolina (2019). Dindmicas turisticas y potencialidades en Santa Rosa de Tastil, Salta,
Argentina. Revista Venezolana de Gerencia, 24(2), edicidn especial.

Mercado Echazu, Carolina (2006). Camino incaico Humahuaca-San Andrés. En Espacios naturales y rurales lIl.
Casos practicos de Argentina, pp. 70-95. Valencia: Universidad Politécnica de Valencia.

Participacion en redes y asociaciones

Nodo de Inteligencia Turistica: Fundadora del Nodo de Inteligencia Turistica (NIT) desde 2025.

REOALCel: Coordinadora general del capitulo Argentina de la Red de Estudios Organizacionales en América
Latina, el Caribe e Iberoamérica desde 2019 e integrante de su Instituto de Investigaciones.

RIDTUR: Coordinadora e integrante de la Red de Investigacién y Transversalidad Turistica del Noroeste Argentino
entre 2019y 2024.

Proyectos de investigacion y extension

Directora del proyecto El/ folclore espiritual como elemento promocional, Universidad Catdlica de Salta,
Resolucién 1233/22. 2023.

Directora del proyecto Mapeo de actores locales en Rosario de la Frontera, Universidad Catdlica de Salta,
Resolucién 315/21. 2021.

Directora del proyecto Plan de visitacion para el Sitio Arqueoldgico de Santa Rosa de Tastil, Universidad Catélica
de Salta, Resolucion 1351/18. 2018.

Directora del proyecto Las relaciones del sistema turistico, Consejo de Investigaciones de la Universidad Catélica
de Salta, Proyecto N2 163. 2017.

Conferencias y presentaciones recientes

En 2025 participd como panelista y ponente en encuentros internacionales en Colombia y Costa Rica, donde
también organizé el Ill Congreso de Turismo de Bajo Impacto. En 2024 organizd su segunda edicion en Salta y
expuso en Costa Rica sobre imagen, potencialidad y planificacidn participativa de destinos.
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