
TEMPORADA 
de VERANO 
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enero y febrero 
Secretaría de Turismo



METODOLOGÍA 

Vuelos: Información de los arribos realizado a la provincia

según datos proporcionada por Aeropuerto Argentina 2000. 
 

Plazas y Ocupación: Relevamiento de ocupación  de alojamientos turísticos

de la provincia.

Perfil  del  Turista y Sat isfacción del  Dest ino: 
Se realizaron 1.358 encuestas en los principales destinos turísticos de nuestra provincia,  
desde el 11 de Enero al 20 de Febrero del 2021 con un nivel de confianza del
95% y error del +-5%



Cantidad de alojamientos /plazas

 Ocupación Hoteleras.

 Cantidad de pernoctaciones.

 Cantidad de Turistas. 

 Estadía  promedio 

 Impacto económico. 

Procedencia.

Grupo de viaje

Medio de transporte utilizado

Tipo de alojamiento 

Tipo de actividad 

Localidades visitadas

 Fuente de información utilizada

Experiencia Gastronómica

Grado de Satisfacción del Destino Cantidad de Vuelos.

Cantidad de pasajeros.

Porcentaje de ocupación. 

VARIABLES ANALIZADAS 



PLAZAS Y OCUPACIÓN 



OFERTA HOTELERA DE LA PROVINCIA 

2020 Cantidad de alojamientos Cantidad de Plazas

Regiones Valles

Quebrada

Puna

Yungas

Provincia

90

204

36

28

358

4011

5310

965

1031

11317

2021 Cantidad de alojamientos Cantidad de Plazas

Regiones Valles

Quebrada

Puna

Yungas

Provincia

70

195

31

27

323

2498

4693

874

865

8930

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy

ALOJAMIENTO PLAZAS

- 9,8 % -21,1%

Variación Interanual



70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

38,30%

48,00%
45,50%

37,55%

45,20%

59,60%

63,20%

49,39%

14,80%
13,50%

18,00%

12,36%

29,40%

34,20%

37,10%

27,71%

38,80%

49,50%
51,30%

40,35%

Región Valles Región Quebrada Región Puna Región Yungas Provincia de Jujuy

1ra Quincena ENERO 2da Quincena ENERO 1ra Quincena FEBRERO 2da Quincena FEBRERO

TASAS DE OCUPACIÓN HOTELERA 
Por Región

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy
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SAN SALVADOR DE JUJUY TILCARA PURMAMARCA MAIMARÁ HUMAHUACA

1ra Quincena ENERO 2da Quincena ENERO 1ra Quincena FEBRERO 2da Quincena FEBRERO

TASAS DE OCUPACIÓN HOTELERA
Principales Destinos Turísticos

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



PERNOCTES Y TURISTAS 
La cantidad de pernoctes durante los dos primeros meses del 

año 2021 fue de 231.039, mientras que la cantidad de turistas 

que visitaron la provincia fue de 170.742.

Si bien los numeros muestran una creciente caída en 

comparación a años anteriores, resultan muy favorables 

dado al contexto que el mundo esta atravesando producto 

de la pandemia COVID 19 que sin dudar golpeó fuertemente 

al sector y retrajo la actividad turística.  

48.811

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

80.000

66.689
68.693

46.846

1ra Quincena ENERO

1ra Quincena  FEBERRO 2ra Quincena  FEBRERO

2da Quincena ENERO

PERNOCTES

TURISTAS
Turistas en emprendimientos empadronados

Turistas en emprendimientos no empadronados

1ra QUINCENA ENERO

2da QUINCENA ENERO

1ra QUINCENA FEBRERO

2da QUINCENA FEBERO

20.970 15.632

28.181 21.358

26.938 22.000

20.660 15.003

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



170.742  turistas

USD 24.196.343

2,82 NochesVERANO 2021

Los turistas priorizan el gasto de alojamiento
 y gastronomía durante su estadía. 

Impacto Económico generado por el turismo

Alojamiento    Gastronomía   Transporte     

Excursión     Artesanías y souvenirs

21% 24%

12%

17%
26% Estadía Promedio

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



Y SATISFACCIÓN DEL DESTINO 
PERFIL DEL TURISTA 



LUGAR DONDE SE TOMÓ LA ENCUESTA

50,4%

16,6%

2,3%

12,6%

18,0%

Humahuaca       

Humahuaca       

Purmamarca      

Purmamarca      

San Antonio   

San Antonio   

San Pedro      

San Pedro      

San Salvador de Jujuy       Tilcara

Tilcara

0,1%

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy

S.S. de Jujuy



PROCEDENCIA ARGENTINA PROCEDENCIA PROVINCIAL

1,5%

1,1%

2,2%

53,8%

8,1%

7,3%

4,0%

S. S de Jujuy

PericoEl Carmen

Palpalá

L. G.San Martín

1,8%
Fraile Pintado

1,5%
El Talar

Abra Pampa

1,1%
Tilcara

1,1%
Aguas Calientes

1,1%
Monterrico

La Quiaca

1,1%
La Mendieta

7,3%
San Pedro

26,7%

18 %

Buenos Aires

Tucumán

14,9%
Salta

14,0%
Córdoba

4,8%
S. del Estero

4,3%
Santa Fé

2,4%
CABA

26,7%
Buenos Aires

2,3%
Chaco

2.2%
Mendoza

1,4%
Río Negro

1,4%
Córrientes

1,2%
Entre Ríos

1,1%
Misiones

20,7%

Procedencia de Turistas

78,9%

Nacionales Provinciales

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



EDAD Y GRUPO DE VIAJE

Menor de 18 años Entre 19 y 30 años Entre 31 y 40 años Entre 41 y 60 años  Más de 60 años

3 %
Mendoza

48 %
Mendoza

29 %
Mendoza

18 %
Mendoza

2 %
Mendoza

Con la Familia Con la pareja Con amigos Solo

CON QUIEN VIAJA

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy

41 %
Mendoza

27 %
Mendoza

24 %
Mendoza

7 %
Mendoza

1 %
Mendoza

En grupo Organ.



Vehículo propio Colectivo

Vehículo de Alquiler Moto Bicicleta/ A pie/ dedo

56,8 %
Mendoza

32,3 %
Mendoza

4 %
Mendoza

3,2 %
Mendoza

MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO

Tour Organizado con agenciaNS/NC

1,1 %
Mendoza

Vía de Ingreso

90%
Terrestre

10%
Aérea

1,6 %
Mendoza

0,9 %
Mendoza

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



DURACIÓN DEL VIAJE

TIPO DE ALOJAMIENTO

20,00%

15,00%

10,00%

05,00%

0,00%

15,4%

Solo el día                     2 días                     3 días                      4 días                      5 días               6 o más días

8,2%

25,00%

30,00%

16,3%
17,8%

12,7%

29,5%

Hotel

Hosteria

Casa de Familia/ amigos

Residencial, Hostal ByB

Apart hotel, Cabañas, Estancias
Turísticas, Establecimientos de alquiler

Camping

Airbnb

29,8 %

25,1 %

19,5 %

11,7 %

9,8 %

3,9 %

0,2 %

Grado de Satisfacción
CALIDAD PRECIO EN ALOJAMIENTO

Calidad/ Precio en
 Alojamientos 83%

15%
3%

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



15,00%

10,00%

05,00%
0,00%

17,5%

Solo 1 vez                                 2 veces                                3 veces                            4 veces o más 

23,2 %

15,7 %

43,6%

¿VISITÓ CON ANTERIORIDAD JUJUY?

32%
NO

68%
SI

35,00%

30,00%

25,00%
20,00%

50,00%

45,00%
40,00%

* Cantidad de veces que visita

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



2,9%

1,7%

1,2%

1,2%

El Carmen

Tumbaya

Yavi

20,0% 27,3%
Tilcara

Humahuaca

La Quiaca

8,7%
Maimará

19,9%
Purmamarca

2,5%
Huacalera

27,3%
Tilcara

7,3%

1,8%

San Salcador de Jujuy

Yala

LOCALIDADES VISITADAS

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



FUENTES DE INFORMACIÓN

Recomendación de familiares y amigos

Internet y redes sociales

Página Oficial de Turismo

Folletería turísticas

Publicidad en periódicos, revistas, tc, etc

Agencia de Viajes

Casas de Jujuy ( Córdoba - Buenos Aires)

Ferias especializadas en turismo

50,8%

35,9%

7,7%

2,1%

1,6%

1,1%

0,6%

0,3%

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



¿QUÉ EXPERIENCIA GASTRONÓMICA EXPERIMENTÓ DURANTE SU VISITA?

Empanadas

Tamales y/o Humitas

Comidas con quinoa

Platos con carne 
de llama/cordero

Locro

Api

Infusión con aromáticas

Jugos artesanales

Cerveza artesanal

Vinos jujeños

P
LA

T
O

S

Tortillas y/o Bollos

Quesos y/o Quesillos

Dulces artesanales

Buñuelos

Alfajores

P
R

O
D

U
C

T
O

S
B

EB
ID

A
S

Calidad/Precio 
de Gastronomia

83%
15%
3%

Grado de Satisfacción

33 %

48 %

25 %

20 %

28 %

15 %

36 %

9%

9 %

26 %

5%

8 %

21 %

14 %

3 %

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



ACTIVIDADES QUE REALIZÓ

Turismo de Naturaleza

Turismo Gastronómico

Turismo Cultural

Turismo Aventura

Turismo Urbano

Turismo Comunitario/Rural

34,0 %

24,3%

22,6%

9,9%

6,5%

2,7%

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



Destino Seguro y 
Cumlpimiento 
de Protocolos

GRADO DE SATISFACCIÓN

75%
18%
7%

Cartelería y Señalización
84%
11%
5%

Limpieza de los 
Espacios Públicos 82%

13%
5%

Servicios de
Agencias de
Viajes locales

68%
22%
10%

Atención en Oficinas 
de Información 
Turística

73%
17%
10%

Hospitalidad 
de Residentes

81%
14%
5%

Condiciones 
de Ruta y Caminos

85%
11%
4%

Accesos de ingreso 
al Destino (Terminal
 y Aeropuerto)

80%
16%
4%

Calidad/Precio 
y Diversidad de 
Excursiones

72%
21%
8%

Atractivos Naturales
y Culturales

96%
4%
0%

Variedad de 
Actividades 
Recreativas

81%
15%
4%

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



VUELOS



ARRIBOS A LA PROVINCIA DE JUJUY

89%89% 85%

72%

92%
96%

75%

93%

Tasa de Ocupación por Aerolineas

Aerolínea Argentinas

Aerolíneas Argentinas

Flybondi

Flybondi

1ra Quincena ENERO 1ra Quincena 
FEBRERO

2ra Quincena 
FEBRERO

2da Quincena ENERO

1579

2299

1425

1692

885

912

953

6731ra Quincena ENERO

1ra Quincena FEBRERO

2da Quincena FEBRERO

2da Quincena ENERO

Cantidad de Pasajeros por línea Aérea

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy



A partir de la re apertura del turismo nacional:  

0

5

10

15

20

25

30

35

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

2365 2378

3211

2464

0

24

23

31

27

1ra Quincena 
ENERO

1ra Quincena 
ENERO

2da Quincena
 ENERO

2da Quincena
 ENERO

1ra Quincena 
FEBRERO

1ra Quincena 
FEBRERO

2da Quincena 
FEBRERO

2da Quincena 
FEBRERO

Cantidad de Vuelos

Cantidad de Pasajeros

Diciembre

Diciembre

Variación

93%

90%

Febrero

Febrero

30 

2981

58

5675

vuelos

pasajeros

vuelos

pasajeros

Fuente. Observatorio de Turismo de Jujuy




