
1. Datos personales 

 
Nélida l Chan 
Nacionalidad: Argentina  

Lugar de nacimiento: Ciudad de Buenos Aires  

 
2. Formación 

 
Título Máximo Obtenido: Magister 

 
2.1. Títulos de grado 

 
1977- Diploma De Licenciado En Turismo. Instituto Superior de Turismo de la Universidad de 

Morón, Provincia de Buenos Aires 

 
2.2. Títulos de postgrado 

 
1993- Diplôme d’Etudes Supérieures De l’Université De Paris l - Spécialité: Politique et Economie 

du Tourisme International. Sciences Economiques, Sciences Humaines, Sciences Juridiques et 

Politiques. Université de Paris l - Panthéon Sorbonne- Paris, Francia 

 
2.3. Otros títulos de nivel superior y especializaciones profesionales 

 
1979- Curso Nacional De Planificación Física Del Desarrollo Turístico. Subsecretaría de Turismo y 

Centro Interamericano de Capacitación Turística de la Organización de los Estados Americanos 
(OEA) Buenos Aires, Argentina. 

 
1995- VIII Programa Iberoamericano De Formación Municipal. Unión de Ciudades 
Iberoamericanas (UCCI)- Ayuntamiento de Madrid y Comunidad Autónoma de Madrid. España. 

 
2002- Curso de Formulación y Evaluación de Proyectos de Inversión Sistema de Programación de 
Inversiones- SIPRIN-BID-Buenos Aires, Argentina. 

 
2011- Certificate of completion- Introducción IBM-SPSS Statistics. SPSS-IBM, Buenos Aires. 

 
3. Docencia universitaria 



Situación actual: Seminario de Gestión del Turismo Cultural, desde la perspectiva del Desarrollo 
Sustentable. Maestría en Desarrollo y Gestión del Turismo. Universidad Virtual de Quilmes. 
Universidad Nacional de Quilmes- Desde el 2009 y continúa. 

 
3.1. Trayectoria en carreras de grado 

 
1998- 2001 Docente auxiliar de las cátedras de: 

• Planificación en la carrera de Administración Hotelera 

• Política de Turismo Y Administración Pública en la carrera de Licenciatura en Turismo 

Facultad De Ciencias Aplicadas al Turismo y la Población de la Universidad de Morón. Morón 

 
1999-2000- Docente adjunta a cargo de la cátedra de Planificación Integral del Turismo Facultad 

De Ciencias Aplicadas al Estudio del Turismo y la Población de la Universidad de Morón. Morón. 

 
2000- 20012- Docente adjunta a cargo de la cátedra de Planificación Espacial de las Actividades 

Turísticas. Facultad De Ciencias Aplicadas al Turismo y la Población de la Universidad de Morón. 
Morón. 

 
2004- 2005- Docente titular de la Cátedra Seminario de Planificación I-Licenciatura en Turismo 

Cultural- Cargo Titular de Grado. Universidad del Museo Social Argentino- Buenos Aires 

 
2004- 2005- Docente titular de la Cátedra Seminario de Planificación II- Licenciatura en Turismo 
Cultural- Cargo Titular de Grado. Universidad del Museo Social Argentino- Buenos Aires. 

 
2005- 2009- Docente titular de la cátedra Planeamiento Espacial de Actividades Turísticas- del 
Ciclo de Licenciatura en Turismo de la Universidad Nacional de Lanús- Buenos Aires. 

 
2001- 2003- Docente titular de la asignatura Naturaleza del Producto Turístico- de la maestría 
de Negocio Turístico de la Universidad de la Empresa- UADE- Buenos Aires. 

 
2002- Docente titular de la asignatura Planificación Turística- de la Universidad de Morón de la 

carrera de Licenciatura en Turismo y continúa- Morón. 

 
3.2. Trayectoria en postgrados 

 
2006-  Seminario de Planificación Turística en la Maestría Gobierno y Turismo de la Universidad 

Católica Argentina. Buenos Aires. 

 
2007- 2008- Seminario de Turismo Cultural en la Maestría Administración Cultural de la 
Facultad de Filosofía y Letras de la Universidad de Buenos Aires. Res. (CA) 568/06 y Res. (D) 
950/07 

 
3.3. Dirección de tesis y tesinas 

 
2012- 20014. Directora de la tesis del maestrando Catalina Krapp "Propuesta de elaboración y 
gestión de un destino turístico-cultural competitivo en el Municipio de Ancasti- Provincia de 

Catamarca". Maestría En Gestión De Recursos Turísticos. Universidad Nacional de Quilmes 

Virtual. 



4. Desempeño profesional 

 
2009- 2014- Gerente Operativa del Observatorio Turístico de la Ciudad Autónoma de Buenos 

Aires- Ente de Turismo del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 

 
4.1. Trayectoria 

 
2000- 2003- Jefa de Gabinete de la Subsecretaría de Turismo del Gobierno de la Ciudad de 

Buenos Aires. 

 
2005- 2008- Coordinadora de la Unidad de Coordinación del Plan Federal de Turismo 
Sustentable. Secretaría de Turismo de la Nación 

 
2008- Consultora del Proyecto de Fortalecimiento Institucional de la Secretaría de Turismo de 
Catamarca. Analista a cargo del estudio de la oferta del alojamiento turístico provincial. 
Programa De Fortalecimiento Institucional Productivo Y De Gestión Fiscal Provincial” PROFIP BID 
1588 /OC-AR. 

 
5. Antecedentes en investigación 

 
Categoría alcanzada: Investigador independiente s/Acta del Honorable Consejo Superior Nº 549 

28/4/11 de la Universidad de Morón. 

 
5.1. Proyectos de investigación 

 
1990- 2001- Co-Directora del proyecto tipo “A” Evaluación de la Incidencia Económica del 

Turismo, Nuevas Metodologías Aplicables Instituto de Investigaciones Aplicadas al Turismo de la 
Facultad De Ciencias Aplicadas al Turismo y la Población. Universidad de Morón. Morón. 

 
2005- 2008- Investigadora. Proyecto de investigación “Competitividad de los destinos turísticos” 
Dirección de Investigaciones de la Facultad De Ciencias Aplicadas al Turismo y la Población. 
Universidad de Morón. Morón 

 

5.2. Transferencias a la comunidad 

 
2010- Trabajos de extensión universitaria, proyecto Club de Producto Turístico con la filial 
noroeste de la Asociación de Hoteles de Turismo (AHT)- Universidad de Morón. 

 
2010- 2012- Coordinadora del Observatorio de Innovación en Turismo, INDICAT, Facultad de 
Ciencias Aplicadas al Turismo y la Población. Universidad de Morón. 

 
5.3. Publicaciones 

 
a. Libros 

 
Traductora del libro “El Turismo” de François Vellas- Editorial Librerías Turísticas- 1° Edición según 
convenio con el Ministerio de Educación de Francia- 1995- Buenos Aires- Argentina. 



Autora del libro “Circuitos Turísticos, Programación Y Cotización”- Editorial Librerías Turísticas 5º 

edición Buenos Aires, 20012- Argentina. 

 
Autora del texto “Manual de Planificación aplicada al Turismo”- Edición on line de la Universidad 
de Morón- 2004- Morón Argenrina. 

 
b. Trabajos presentados en congresos 

 
2006- Participación en calidad de co-autor del trabajo “Competitividad en Destinos Turísticos en 
las I Jornadas de Ciencia y Tecnología UM2006. 

 
2011- V Simposio Internacional y XI Jornadas Nacionales de Investigación-Acción en Turismo 

(CONDET). Ponencia “Observatorio de innovación en turismo”, Mar del Plata- setiembre 2011. 

 
6. Participación en congresos y reuniones científicas 

 
2008- Expositora en las II Jornadas de Ciencia y Tecnología UM2008 de la Universidad de 
Morón. Tema: Competitividad en destinos turísticos internacionales. 

 
2009- Expositora en el X Seminario de la RedMuni organizado por la Secretaría de la Gestión 

Pública de Argentina. Ponencia: Rutas Turísticas. 

 
7. Participación en comités evaluadores y jurados 

 
2010- Integrante de la Comisión Externa de Evaluación en Ciencias Sociales y Humanidades para 
la evaluación del desempeño docente de la Universidad Nacional de Quilmes, Resolución (CS) 
473/09 

 
2010- Miembro del comité evaluador de las Tesis de Especialización de la estudiante P. Sileo de 
la Maestría en Desarrollo y Gestión del Turismo. Universidad Virtual de Quilmes. Universidad 
Nacional de Quilmes 

 
2010- Jurado del concurso docente para el cargo de profesor Adjunto del área Licenciatura en 
Hotelería y Turismo. Res (CS)nº589/10 

 
2012- Jurado Titular para la defensa de la tesis del maestrando Leticia Estévez “Creación y 

Gestión de espacios Turístico - Recreativos en base al patrimonio ferroviario”- RESOLUCIÓN (CS) 

Nº: 567/12. Universidad Nacional de Quilmes. 

 
8. Otras Informaciones 

 
Miembro del registro de expertos de la CONEAU desde el 2006 

 
Nélida Iris Chan 
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