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PRODUCTIVAS
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En SBC-GROUP Mx, les felicitamos 
por haberse dado tiempo 
para estar en esta sesión.

Y tengan la seguridad que hoy 
saldrán con información de valor 

que podrán 
aplicar de inmediato 

en sus negocios.

CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS

CONSULTOR | SPEAKER EMPRESARIAL JUAN CARLOS VERDIN L.
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                 División Empresarial AGENDA SESIÓNTEMA

#1 Bienvenida y revisión de la agenda del día

#2 CÓDIGO SESIÓN
Lectura

#3 DINÁMICA DE CONEXIÓN 
Conociéndonos para conectar

#4 JUNTAS ALTAMENTE PRODUCTIVAS
Importancia y elementos básicos 

#5 Key Points 
Componentes clave y definición de cada uno

#6 SIGUIENETES PASOS
RECOMENDACIONES

#7 CONCLUSIONES
APRENDIZAJES

CIERRE

* RECESO DE 5 MINS. (AL PASAR 60 MINS)
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS
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CÓDIGO SESIÓN 
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS
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1.Agenda con los puntos a tratar para cada tema.

2.Hablar uno a la vez, pidiendo la palabra y respetar el orden.

3.Respetar las ideas de todos los participantes (no descartar).

4.Alta participación de todos los asistentes.

5.Estar presente durante la sesión.

6.Poner en silencio celulares y contestar llamadas fuera de la sala.

7.Limpieza y orden de la sala al término de la junta (5 s+1).

CONSULTOR | SPEAKER EMPRESARIAL JUAN CARLOS VERDIN L.
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS
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CONOCIÉNDONOS 
PARA CONECTAR
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS



SBC Group Mx
                 División Empresarial Mencionemos lo siguiente:

1. Tu nombre 
2. El nombre de tu empresa,
3. Dinos un hobbie que tengas.
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS



PROFESIONALIZAMOS TU EMPRESA

PARA SU CRECIMIENTO    

 Y CONSOLIDACIÓN!!!
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JUNTAS DE EQUIPO

ALTAMENTE 

PRODUCTIVAS!!
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ENFOCÁNDONOS

Para lograr que estén enfocados en el 
aprendizaje de esta información, 

al final habrá un código QR que los llevará al 
sitio web dónde podrán descargar la 

presentación en formato PDF.

ASÍ QUE ENFOQUENSE EN ANOTAR 
SOLAMENTE LO QUE CREAN CLAVE.
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OBJETIVO
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS
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INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD
DE LAS JUNTAS DE EQUIPO
A TRAVÉS DE UNA SENCILLA 

IMPLEMENTACIÓN
DE ESTA HERRAMIENTA 

CORPORATIVA
Y ASÍ LOGRAR MEJORES 

RESULTADOS
EN EL CORTO PLAZO.
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PORQUE SON IMPORTANTES
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS
https://www.forbes.com.mx/red-forbes-juntas-efectivas-con-de-aportacion-de-valor-para-la-empresa-y-los-participantes/
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

El tiempo 
es un intangible valioso e irrecuperable 

que debe 
ser administrado y aprovechado 
de manera eficiente y apropiada, 

para efectos de tener una vida 
mejor y más equilibrada 
en todos los aspectos. 

“En el entorno de los 
negocios no es la excepción”
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

El camino para el logro de 
objetivos y metas, 

así como el desarrollo de las estrategias, 
requiere de una inversión de tiempo. 

Por lo que se deben realizar juntas 
periódicas, con el fin de 

dar seguimiento a las actividades 
de los colaboradores o áreas claves

a través de un proceso que permita una
clara comunicación y retroalimentación. 
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

Sin embargo, 
en el mundo de los negocios se llega a 
cometer el error de convocar a juntas 

LARGAS y POCO EFECTIVAS 
en las que no se concretan acciones claras
y solo se genera un cúmulo importante de 

información innecesaria 
con ideas sin rumbo que suele ser olvidada. 

Esto se le conoce como “JUNTITIS”, 
que es tiempo muy valioso desperdiciado 

y que desafortunadamente 
es irrecuperable.
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ELEMENTOS BÁSICOS 
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS
https://www.forbes.com.mx/red-forbes-juntas-efectivas-con-de-aportacion-de-valor-para-la-empresa-y-los-participantes/
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

Dependiendo del tipo de junta a 
desarrollar debemos

definir objetivos concretos, 
para lo cual es fundamental 

considerar algunos puntos claves 
antes de llevar a cabo una reunión
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

❖ ¿Cuál es la razón por la que se 
convoca a una junta?

❖ ¿Quiénes deberán 
participar en la reunión?

❖ ¿Qué puntos se 
desarrollarán en la junta?

❖ ¿Qué se pretende obtener 
una vez concluida la junta?

REFLEXIONA1
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

❖ Espacios acordes al # de 
asistentes

❖ Apartados de cualquier 
distractor

❖ Iluminación adecuada ❖ Equipamiento necesario

LUGAR DE LA JUNTA2
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

❖ Definir el objetivo de la 
reunión 

❖ Establecer un 
reglamento

❖ Quiénes deben estar ❖ Temas conforme a los 
participantes involucrados

PROPÓSITO DE LA JUNTA 3
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

❖ Iniciar puntualmente ❖ Abordar los temas 
conforme la agenda

❖ Evitar adherir temas no 
agendados

❖ Fomentar la participación 
de todos los asistentes

DIRECCIÓN ASERTIVA4
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

❖ No evidenciar o incomodar ❖ No divagar o redundar

❖ No monopolizar el 
diálogo 

❖ No buscar culpables en 
lugar de soluciones

EVITAR CONDUCTAS 
O ACCIONES SIN VALOR 5
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

SEGUIMIENTO A 
PENDIENTES 6

Desafortunadamente esta situación 
es muy poco frecuente 

y es lamentable comprobar que
 luego de largas reuniones 

las acciones acordadas
carecen de cumplimiento 

por la 

falta de seguimiento.

Responsable
Días 

transcurridos
Status

3 63%

Leo Barajas 126 75%

Luis Torres 63 50%

Área 

Comunicación
6 100%

Área Log. 

Eventos
35 25%
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COMPONENTES
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

1. AGENDA
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

1

3

2

4

5

6

7
Enviar la agenda de trabajo 7 
días antes de la reunión



SBC Group Mx
                 División Empresarial

CONSULTOR | SPEAKER EMPRESARIAL JUAN CARLOS VERDIN L.

Specialized B
usiness C

onsulting 

JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

2. ROLES
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

ROLES Responsabilidades

1. Líder 
Junta

a) Asegura que la junta cumpla con todos los lineamientos 
necesarios para ser “efectiva”.
b) Es el ejemplo en todos los puntos clave. 
c) Designa a las personas que tendrán los roles de minuta y monitor.

2. Minuta o 
secretario

a) Da de alta los puntos que son de “impacto general” para el 
equipo.

b) Actualiza el estatus de la minuta.
c) Envía el avance de cada junta, asi como la minuta a todos los 

participantes.

3. Monitor a) Asegura que la agenda “tiempos y temas” definidos se respeten.
b) Indica el orden en que participan las personas que quieren 

aportar algo.
c) No permite que la junta se desvíe de su objetivo central
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3. CÓDIGO

     CONDUCTA
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

Son los 
comportamientos 

que el equipo de trabajo 
debe de cumplir 

y los cuales están 
enfocados en que la 
junta sea productiva, 

enfocada y con respeto.
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

Codigo de Conducta
Juntas de trabajo

• Agenda definida con los puntos a tratar y tiempos definidos.

• Iniciar y terminar a tiempo la reunión

• Alta participación de todos los asistentes.

• Saber escuchar atenta y respetuosamente a la persona que esta hablando.

• Hablar uno a la vez, pidiendo la palabra y respetar el orden que levantaron las manos.

• Despersonalizar las ideas.

• Hablar con hechos y datos (sin suposiciones).

• Concretarse en el asunto que se está tratando.

• Ser conciso en las participaciones, expresando ideas claras y no repetitivas.

• Discutir en forma abierta y constructiva.

• Confrontar positivamente.

• Orientación a los procesos para mejorar resultados (no en la persona).

• Dar seguimiento a los acuerdos de las juntas anteriores.

• Apagar celulares y/o poner en silencio, y contestar llamadas fuera de la sala.

• Esta presente durante toda la junta.

• Computadora solo como herramienta y facilitadora de la reunión.

• Limpieza y orden de nuestro lugar de trabajo al finalizar la junta.
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

4. MINUTA

  PENDIENTES
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

Esta es una de las partes cruciales de la junta, 
ya que en esta parte es donde las ideas, 

aportaciones o acciones para lograr 
un mejor resultado toman forma, 

además adquieren el valor de compromiso 
y queda por escrito 

con un responsable a cargo.
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

1 32 4 5
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

6 87 9 10
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

5. PUNTOS

    CERRADOS
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6. MEDICIÓN

    AVANCES
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

Por último, dentro del proceso, viene la parte de la medición de 
la efectividad de las juntas de trabajo, lo cual puede ser 

incómodo para algunos equipos, ya que evidencia el nivel de 
cumplimiento de cada integrante.

Sin embargo, los equipos de alto desempeño deben tener en 
claro que no se está señalando a las personas, sino se 

clarifica que actividad está pendiente por hacer 
y que acciones se deben llevar a cabo 

para poder completar la tarea.
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

JUNTA DEL:

% 

CUMPLIMIENTO 

A PENDIENTES

2023 85%

16-ene 83%

14-feb 100%

12-mar 100%

09-abr 89%

14-may 91%

1. Se debe enviar 24 a 48 hrs. Después de terminada la junta.

2. Adjuntar la la minuta.

3. Resaltar el avance o invitar a la acción para mejorar la 
efectividad.
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7. MEDICIÓN

    ASISTENCIA
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Nombre participante ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL % ASISTENCIA

Alejandro Krauss OK AUS. JUST OK OK X 80%

Ana Monica Calvillo OK AUS. JUST OK OK OK OK OK 100%

Andres Barba OK OK OK OK OK 100%

Beatriz Balleza OK OK OK OK OK 100%

Grace Solalinde OK OK OK OK AUS. JUST OK OK 100%

Juan Carlos Mata OK AUS. JUST OK OK AUS. JUST X 83%

Liz Ruteaga OK AUS. JUST OK OK OK OK OK 100%

Luis Torres OK OK OK OK X 80%

Monica Czestochowa OK OK OK AUS. JUST X 80%

Monica Rode OK OK OK OK OK 100%

Leonardo Barajas OK OK OK OK OK OK OK 100%

Juan Carlos Verdin OK OK OK OK OK OK OK 100%

TOTAL COMITÉ 95%

** LA ASISTENCIA DE LOS INTEGRANTES ES CLAVE, POR LO QUE MEDIRLA ES 
MUY IMPORTANTE PARA PODER ESTABLECER EL NIVEL DE COMPROMISO.



PROFESIONALIZAMOS TU EMPRESA

PARA SU CRECIMIENTO    

 Y CONSOLIDACIÓN!!!
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SIGUIENTES PASOS

RECOMENDACIONES
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

SE SUGIERE UTILIZAR 
ESTA HERRAMIENTA CORPORATIVA 

DURANTE AL MENOS
3 SESIONES DIRECTIVAS

Y  POSTERIORMENTE USARLA
EN LAS JUNTAS DE CADA ÁREA 
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

USEN UN ARCHIVO PARA 

LAS JUNTAS DE DIRECCIÓN 

Y OTRO PARA LAS JUNTAS 

DE CADA ÁREA
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CONCLUYENDO
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JUNTAS DE EQUIPO ALTAMENTE PRODUCTIVAS

1. PORQUÉ ES IMPORTANTE UNA 
JUNTA ESTRUCTURADA?

2. CÓMO ESTA HERRAMIENTA 
CORPORATIVA 

TE AYUDARÁ EN TU EMPRESA?
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EL CHEF DE LOS NEGOCIOS
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LOS PROCESOS,

ELIMINAN LA 
PERCEPCIÓN,

Y NOS ENFOCAN A 
LA ACCIÓN!!!
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FINALMENTE



SBC Group Mx
                 División Empresarial

CONSULTOR | SPEAKER EMPRESARIAL JUAN CARLOS VERDIN L.

Specialized B
usiness C

onsulting 

TU OPINIÓN ES IMPORTANTE…

https://forms.gle/xdPQ4uiH4t7NBbNM9

ESPERAMOS QUE ESTA INFORMACION HAYA SIDO DE AYUDA,

ASÍ QUE POR FAVOR DANOS TUS COMENTARIOS 

Y ASÍ SEGUIR MEJORANDO DIA A DIA PARA USTEDES…

POR TU TIEMPO GRACIAS!!!

9. JUNTAS DE EQUIPO 

ALTAMENTE 

PRODUCTIVAS.

EVAL. TALLER

https://forms.gle/xdPQ4uiH4t7NBbNM9
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DESCARGA DE PRESENTACIÓN 

www.sbcgroupmx.com

PASO #1: ESCANEDA EL CÓDIGO QR.

PASO #2: ELIGE LA OPCIÓN 
“CONSULTORIA EMPRESARIAL”.

PASO #3: INGRESA A “DESCARGA DE 
CURSOS”.

PASO #4: UBICA EL CURSO QUE DESEAS 
DESCARGAR Y LISTO.



PROFESIONALIZAMOS 
TU EMPRESA

PARA SU 
CRECIMIENTO    

 Y CONSOLIDACIÓN!!!
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CONSULTOR Y SPEAKER EMPRESARIAL

SBC Group Mx
                 División EmpresarialSpecialized B

usiness C
onsulting 

CEO & FOUNDER
SBC-GROUP Mx

NUESTRA CONSULTORÍA
Busca contribuir día a día en la profesionalización de las 

empresas proporcionándoles las herramientas 
corporativas que les permita asegurar su crecimiento y 

consolidación.
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RESPALDO PROFESIONAL

Más de 20 años de 
experiencia en empresas 

líderes, catedrático a nivel 
medio superior 

y líder del comité de 
servicios en Canacintra León.
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS
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A través de esta herramienta ayudo a los negocios para que sepan el nivel de 
madurez en el que se encuentran y en dónde se deben de enfocar de inmediato, 

para que en el corto plazo vean mejores resultados.

SIN RUMBO NO HAY ENFOQUE…
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS
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ESPECIALIZADO

A través de mi experiencia profesional 
puedo ayudar a los negocios y/o 

empresas en:
 

❖ Alta dirección y toma de decisiones, 
❖ Bases estratégicas,
❖ Coaching y desarrollo de equipos de 

alto desempeño
❖ Productividad operativa, 
❖ Negociación y ventas B2B, 
❖ Desarrollo comercial y de marcas 

propias.
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CONSULTORÍA ESPECIALIZADA EN NEGOCIOS



SBC Group Mx
                 División Empresarial

SÍGUENOS EN NUESTRAS REDES SOCIALES

www.sbcgroupmx.com 

www

www.linkedin.com/in/elchefdelosnegocios

Linkedin

www.Instagram.com/sbcgroupmx

INSTAGRAM

www.Facebook.com/sbcgroupmx

FACEBOOK

462-3970041

sbc.groupmx@gmail.com

http://www.sbcgroupmx.com/
http://www.facebook.com/
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