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LO MEJOR DE LOS BALCANES 

3 AL 19 DE MAYO DE 2026 

ITINERARIO SUGERIDO 
 

Día 1. DOMINGO 3 DE MAYO; – BOGOTA – AMSTERDAM (10H) 
Presentacion en el aeropuerto el dorado para tomar nuestro vuelo con destino Amsterdam. Este vuelo tendra 
una corta escala en Cartagena. Noche a bordo. 
 

  
 
Día 2. LUNES 4 DE MAYO; – AMSTERDAM – ZAGREB    
Arribo a Amsterdam hacia las 10:50 am, a la llegada realizaremos nuestro proceso de inmigracion. Para 
posteriromente tomar nuestro vuelo con destino a Zagreb. A la llegada traslado al hotel para realizar el registro 
y entrega de habitaciones. noche libre para explorar la encantadora capital de Croacia, donde la arquitectura 
austrohúngara se mezcla con el estilo moderno croata. Paseen por las animadas calles o relájense en uno de sus 
acogedores cafés. Alojamiento en Zagreb. Alojamiento.  
 

 
 

Día 3. MARTES 5 DE MAYO; – ZAGREB - OTOČEC - LIUBLIANA (D-A) 
Tras desayunar, disfruten de un recorrido guiado a pie por Zagreb. Paseen por las calles adoquinadas de la 
Ciudad Alta (Gornji grad) y admiren monumentos como la catedral neogótica de Zagreb, el techo multicolor de 
la Iglesia de San Marcos y la Plaza del rey Tomislav. En la animada Plaza Josip Jelačić, descubran la leyenda 
detrás del nombre de la ciudad y empápense del ambiente local. Después de un tiempo libre, continúen su viaje 
hacia Liubliana, la pintoresca capital de Eslovenia. En el camino, hagan una parada para admirar el pictórico 
Castillo de Otočec, ubicado en una isla en medio del río Krka. Tarde libre con alojamiento en Liubliana.  
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Día 4. MIERCOLES 6 DE MAYO; LIUBLIANA - BLED - LIUBLIANA (D-A) 
Desayuno. Esta mañana, se dirigirán a la ciudad alpina de Bled, situada en el corazón de los Alpes Julianos. 
Visitarán el castillo medieval de Bled, ubicado dramáticamente sobre un acantilado con vistas al tranquilo lago. 
Desde sus terrazas, podrán disfrutar de impresionantes vistas del agua, la encantadora isla y los picos 
montañosos que la rodean. Si lo desean, pueden tomar un paseo en el tradicional barco “pletna” hasta la isla y 
tocar la famosa campana de los deseos. Por la tarde, regresarán a Liubliana para pasear por las animadas calles 
junto al río Ljubljanica, bordeadas de encantadores puentes, incluido el icónico Puente del Dragón, un símbolo 
muy querido de la ciudad. Noche en Liubliana. 
 

  
 
Día 5. JUEVES 7 DE MAYO; – LIUBLIANA - POSTOJNA - OPATIJA (D–A) 
Después del desayuno, descenderán al mundo mágico de la Cueva de Postojna, la cueva más grande abierta al 
público en Europa. Montarán en el tren eléctrico y caminarán a través de un laberinto de túneles y cámaras 
adornadas con estalactitas, estalagmitas y esculturas naturales. Al final de la visita, conocerán al curioso “pez 
humano” — un anfibio ciego que solo se encuentra en esta región. Después de la visita el viaje continúa hacia el 
cercano Castillo de Predjama, incrustado en un acantilado vertical, y conocerán la leyenda de su habitante, 
Erasmo, una especie de Robin Hood local. Por la tarde, regresarán a Croacia y llegarán a Opatija, un refinado 
pueblo costero que en su día fue favorito de la aristocracia austrohúngara. Pasearán por el elegante paseo 
marítimo o se relajarán junto al mar. Alojamiento en Opatija. 
 

   
 

Día 6. VIERNES 8 DE MAYO; OPATIJA - PLITVICE - ZADAR (D-A)  
Desayuno. Comiencen el día con un recorrido escénico hacia el interior hasta el Parque Nacional de los Lagos de 
Plitvice, una maravilla natural y Patrimonio Mundial de la UNESCO. Caminen por senderos y puentes de madera 
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mientras admiran una espectacular cadena de 16 lagos en cascada, conectados por impresionantes cascadas y 
aguas de un verde esmeralda. La caminata se complementa con un breve paseo en barco que ofrece otra 
perspectiva de la belleza del parque. Por la tarde, continúen hacia Zadar. Alojamiento. 

 

   
 
Día 7. SABADO 9 DE MAYO; ZADAR – TROGIR – SPLIT (D–A)  
Después del desayuno, salida para realizar una visita guiada por Zadar, una de las ciudades más antiguas de 
Croacia. Durante el recorrido se conocerá su casco histórico, rodeado de murallas, y algunos de sus principales 
atractivos, como el Foro Romano, la Iglesia de San Donato, la Catedral de Santa Anastasia y el famoso Órgano 
del Mar, una original instalación que transforma el movimiento de las olas en música. Finalizada la visita, 
continuación hacia Trogir, encantadora ciudad costera declarada Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. 
Paseo por su casco histórico, situado sobre una pequeña isla, donde se aprecian influencias griegas, romanas y 
venecianas. Destacan la Catedral de San Lorenzo, el Palacio Cipiko y sus estrechas calles de piedra. Por la tarde, 
salida hacia Split. A la llegada, alojamiento.   
 

  
 
Día 8. DOMINGO 10 DE MAYO; SPLIT - DUBROVNIK (D-A) 
Desayuno. Después del desayuno, visita guiada de la ciudad de Split, donde el legado romano antiguo se mezcla 
con la vibrante vida mediterránea. El corazón de la ciudad es el Palacio de Diocleciano, un sitio declarado 
Patrimonio Mundial de la UNESCO, construido en el siglo IV como residencia de retiro del emperador. Visiten el 
Templo de Júpiter, la Catedral de San Domnión y exploren los atmosféricos sótanos subterráneos que alguna vez 
sostuvieron las habitaciones del emperador. Disfruten de tiempo libre para pasear por el animado paseo 
marítimo Riva o relajarse en un café local. Tiempo libre y traslado hacia Dubrovnik. Alojamiento. 
 

   

http://www.amigodeviajes.com/


 

 
               AMIGO DE VIAJES - MAYORISTA DE TURISMO S.A.S – RNT 57239 - www.amigodeviajes.com - Cel. +57 317 4411729 
                                   Bogotá - Colombia 

Día 9. LUNES 11 DE MAYO; DUBROVNIK (D-A) 
Desayuno. Encuantro con el guía para conocer a Dubrovnik, la mundialmente conocida “Perla del Adriático.” 
Conocerán su casco antiguo, declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, un verdadero tesoro de 
edificios góticos, renacentistas y barrocos. Acompañados por un guía local, descubran el elegante Palacio del 
Rector, el histórico Monasterio Franciscano con una de las farmacias más antiguas de Europa, y el paseo 
Stradun, pavimentado con piedra caliza. Después del tour, dispongan de tiempo libre para explorar más la 
ciudad o subir a las impresionantes murallas para disfrutar vistas panorámicas del Adriático. Alojamiento en 
Dubrovnik. 
 

   
 
Día 10. MARTES 12 DE MAYO; DUBROVNIK - BAHÍA DE KOTOR - DUBROVNIK (D-A) 
Después del desayuno, emprendan un recorrido panorámico hacia Montenegro, pasando por exuberantes 
paisajes costeros. Visiten los encantadores pueblos venecianos de Perast y Kotor, donde las estrechas calles 
empedradas y la impresionante arquitectura reflejan siglos de historia marítima. Paseen por el casco antiguo de 
Kotor con sus murallas medievales y plazas pintorescas, luego continúen hacia Perast, conocido por sus 
elegantes palacios y su apacible costa. Tomen un corto paseo en barco hasta la pequeña isla de Nuestra Señora 
de las Rocas, construida por marineros en la Edad Media, rodeada de aguas tranquilas y vistas impresionantes 
del fiordo. Regreso, velada libre y alojamiento en Dubrovnik. 

 

  
 

Día 11.  MIERCOLES 13 DE MAYO; DUBROVNIK - BLAGAJ – MOSTAR - MEDJUGORJE (D-A) 
Comiencen el día con el desayuno antes de cruzar a Bosnia y Herzegovina, donde el paisaje cambia de costero a 
montañoso y frondoso. En Medjugorje, disfruten de la atmósfera serena y espiritual que atrae a peregrinos de 
todo el mundo. Continúen hacia Blagaj, donde se encuentra junto a la cristalina fuente del rio Buna, rodeado de 
acantilados impresionantes—un lugar perfecto para detenerse y reflexionar. Lleguen a Mostar por la tarde y 
sientan la mezcla de culturas que cobra vida en sus mercados vibrantes y calles históricas. El icónico Puente 
Viejo es símbolo de unidad y resistencia. Traslado hacia Medjugorje. Alojamiento 
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Día 12. JUEVES 14 DE MAYO; MEDJUGORIE – SARAJEVO (D-A) 
Desayuno. Siguiendo las curvas del verde río Neretva hacia el norte llegarán a la capital, Sarajevo. Primero 
visitarán el famoso Túnel de la Esperanza en las afueras de la ciudad, que sirvió de conexión para los habitantes 
de Sarajevo con el territorio no ocupado durante el asedio que duró casi 4 años en la guerra de los Balcanes de 
los años 90. Después del tour, es momento de probar un almuerzo típico bosnio: čevapčiči o burek. Por la tarde, 
un guía local les mostrará el misterioso casco antiguo llamado Baščaršija, con arquitectura turca que se mezcla 
con edificios de estilo austrohúngaro. Sarajevo se caracteriza por tres culturas y religiones distintas, como 
descubrirán visitando sus mezquitas, iglesias ortodoxas y católicas. Sarajevo también es conocida como la ciudad 
donde comenzó la Primera Guerra Mundial, cuando el activista Gavrilo Princip asesinó al Archiduque Franz 
Ferdinand de Austria en 1914. Alojamiento en Sarajevo. 
 

   
 
Día 13. VIERNES 15 DE MAYO; SARAJEVO - VISEGRAD - MOKRA GORA (D-A) 
Comiencen el día con una taza de fuerte y deliciosa café bosnio, servido en artesanales cafeteras de cobre. Antes 
de partir, pueden visitar alguno de los muchos museos o tomar el teleférico hasta la cima del monte Trebević, 
para disfrutar de hermosas vistas. Dejando atrás Sarajevo, la carretera los llevará por el virgen campo bosnio y 
luego seguirá el hermoso río Drina a través de su largo y espectacular cañón. Por la tarde llegarán a la ciudad 
fronteriza de Višegrad, con su famoso puente declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO e 
inmortalizado en la novela El Puente sobre el Drina, del premio Nobel Ivo Andrić. El reconocido director Emir 
Kusturica planea filmar una película basada en la novela y ya construyó un set, llamado Andrićgrad (ciudad de 
Andrić), no muy lejos del puente. Podrán pasear por las calles de este pintoresco pueblo artificial y comprar 
souvenirs locales antes de continuar hacia Serbia. Noche en Mokra Gora. 
 

   

http://www.amigodeviajes.com/


 

 
               AMIGO DE VIAJES - MAYORISTA DE TURISMO S.A.S – RNT 57239 - www.amigodeviajes.com - Cel. +57 317 4411729 
                                   Bogotá - Colombia 

Día 14; SABADO 16 DE MAYO; MOKRA GORA - OPLENAC – BELGRADO (D-A) 
Después del desayuno visitarán Drvengrad (“Ciudad de Madera”), otro lugar creado por Emir Kusturica, donde 
filmó su famosa película La Vida es un Milagro. Es un sitio hermoso para simplemente pasear y relajarse 
mientras disfrutan una taza de café. Más tarde, podrán subir al tren Šargan 8, un tren antiguo que conectaba 
Sarajevo y Belgrado a través de un estrecho desfiladero. Durante el viaje en este tren histórico, podrán disfrutar 
de las vistas del paisaje montañoso. Después del almuerzo continuaremos hacia Belgrado. En el camino, 
haremos una parada en Topola para visitar el Complejo Real de Oplenac. Destaca especialmente la iglesia de San 
Jorge, construida en mármol blanco, que sirve como mausoleo de la Familia Real de Yugoslavia. Su interior está 
cubierto con mosaicos, compuestos por más de 40 millones de piezas. Noche en Belgrado. 

 

   
 
Día 15; DOMINGO 17 DE MAYO;  BELGRADO (D-A) 
Después del desayuno, comiencen una amplia exploración de Belgrado, la vibrante capital de Serbia. Inicien en 
el Museo de la Historia de Yugoslavia y la Casa de las Flores, un memorial dedicado a Josip Broz Tito. Conozcan el 
complejo pasado de Yugoslavia y visiten el lugar de descanso final de Tito, rodeado de jardines tranquilos. 
Luego, visiten el magnífico Templo de San Sava, una de las iglesias ortodoxas más grandes del mundo, visible 
desde toda la ciudad. En su interior, admiren sus impresionantes frescos y detalladas decoraciones que ofrecen 
un ambiente sereno. Después del almuerzo, disfruten de un tour panorámico por los distritos centrales de 
Belgrado, luego paseen tranquilamente por la calle Knez Mihailova, una animada zona peatonal con tiendas, 
cafés y artistas callejeros. Terminen el día en el Parque y Fortaleza de Kalemegdan, un monumento histórico en 
la confluencia de los ríos Sava y Danubio. Exploren las murallas de la fortaleza y disfruten de vistas panorámicas 
de la ciudad antes de regresar al hotel para pasar la noche. Alojamiento y cena en Belgrado. 
 

   
Día 16; LUNES 18 DE MAYO; BELGRADO - NOVI SAD – ZAGREB (D-A) 
Después del desayuno, salgan de Belgrado y viajen hacia el norte, a la región de Vojvodina en Serbia, conocida 
por sus fértiles llanuras, diversas influencias culturales y numerosos monasterios ortodoxos. Hagan una parada 
en Novi Sad, una ciudad vibrante que combina a la perfección tradición y modernidad. 
Paseen por sus encantadoras calles, llenas de arquitectura austrohúngara y otomana, y visiten la impresionante 
Fortaleza de Petrovaradin, situada en lo alto sobre el río Danubio, con vistas espectaculares de la ciudad y sus 
alrededores. Después de empaparse del ambiente único de Novi Sad y quizás disfrutar de un café en alguna de 
sus animadas plazas. Vuelta a Belgrado. Noche y alojamiento. 
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Día 17; MARTES 19 DE MAYO; BELGRADO - BOGOTA  
Desayuno y a la hora indicada salida al aeropuerto para tomar nuestro vuelo a Bogota.  

 
Fin de nuestros servicios 

EL PLAN INCLUYE: 
 

• Tiquetes aéreos Bogotá - Zagreb // Belgrado – Bogotá  

• Impuestos de los tiquetes aéreos y de salida de cada país 

• Traslados aeropuerto hotel aeropuerto 

• Traslados en bus de turismo durante todo el recorrido. 

• 1 noche de alojamiento en Zagreb HOTEL 4* 

• City tour en Zagreb con almuerzo 

• Visita al castillo de Otocec en funicular 

• 2 noches de alojamiento en Liubliana HOTEL 4*                  

• Visita al castillo de Bled con almuerzo 

• Paseo en barco pletna en Bled 

• City tour de Liubliana 

• Visita a las cuevas de Postojna con almuerzo 

• Visita al Castillo de Predjama 

• 1 noche de alojamiento en Opatija HOTEL 4*                   

• Visita al Parque Nacional de los Lagos de Plitvice con almuerzo 

• 1 noche de alojamiento en Zadar HOTEL 4*                   

• City tour de Zadar con almuerzo 

• Visita a la Iglesia de San Donato y Catedral de Santa Anastasia 

• Visita a la catedral de Trogir 

• 1 noche de alojamiento en Split HOTEL 4*                   

• City tour en Split con almuerzo 

• Visita al palacio Diosesano y la catedral de San Domnion 

• 3 noches de alojamiento en Dubrovnik HOTEL 4*                   

• City tour en Dubrovnik con almuerzo 

• Visita al Palacio del Rector, Monasterio Franciscano, Farmacia y Murallas en Dubrovnik, 

• Visita a Kotor con la catedral y almuerzo incluido 

• Visita a la Iglesia de Nuestra señora de las Rocas en Perast 

• Paseo en Bote en Perast 

• 1 noche de alojamiento en Medjugorje HOTEL 4*                   

• Vista a Medjugorje con almuerzo 

• Visita a las fuentes de Blagaj 
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• 1 noche de alojamiento en Sarajevo HOTEL 4*                   

• 1 noche de alojamiento en Mokra Gora HOTEL 4*                   

• Visita a la ciudad de madera Drvengrad con almuerzo 

• Traslado en ferrocarril de Sargan 8 

• Visita al Complejo Real de Oplenac 

• 3 noches de alojamiento en Belgrado HOTEL 4*                   

• City tour en Belgrado con almuerzo 

• Visitas a la Fortaleza de Kalemegdan, Museo de Yugoslavia, Mausoleo de Tito 

• Desayunos diarios 

• Bebidas en los almuerzos 

• Impuestos hoteleros 

• Tarjeta de Asistencia Médica para menores de 75 años.  

•  Coordinador acompañante desde Colombia 
 

NO INCLUYE:   
o Exceso de equipaje 
o Llamadas telefónicas, servicios de lavandería 
o Permiso de ingreso a Europa ETIAS de 7 a 10 euros  
o Propinas a guías conductores y restaurantes 100 EUROS APROX 
o En general, todos los gastos no especificados en el programa  

 

 
DESCUENTO DE $ 500.000 PARA INSCRIPCIONES CON PAGO ANTES DEL 23 DE FEBRERO DE 2026 

 
 
SUPLEMENTO ASISTENCIA MEDICA PARA MAYORES DE 75 AÑOS USD 45 
 

FECHAS DE PAGO       
  

• Primer depósito 23 de febrero de 2026 30% del valor del Plan 

• Segundo depósito 30 de marzo de 2026 50% del valor del Plan 

• Pago Saldo 20 de abril de 2026 20% del valor del plan 
 
FORMAS DE PAGO 

 

• Pesos Colombianos en efectivo ó tarjeta de crédito (para pago tiquetes aéreos).  

• Euros para pago porción terrestre destinos Internacionales. 

• Pago con Tarjeta de crédito (genera costo del 2 % de la comisión bancaria)  
 
 
 
 
 

PRECIOS POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS 

VALOR POR PERSONA HAB DOBLE ……………………..……………………  $ 27´900.000* 
SUPLEMENTO  HAB SENCILLA………………………………………….….…..  $   5´200.000* 
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Para consignaciones o transferencias en pesos 
 

• Cuenta de ahorros BANCOLOMBIA número 634 – 901072-17 a nombre de Amigo de Viajes 
Mayorista de turismo SAS // NIT 901.153.836 

 

• Cuenta Corriente BANCO ITAU número 721 – 02797 – 7 a nombre de Amigo de Viajes Mayorista de 
turismo SAS // NIT 901.153.836 

 
DOCUMENTACIÓN 

• Cedula de ciudadanía 

• Pasaporte vigente 
 
NOTAS IMPORTANTES  

• Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso, solo se garantizan con la expedición de tiquetes 

• Tarifa de grupo: una vez emitidos los boletos no son reembolsables, son personales e intransferibles y aplica 
penalidad por cambios 

• Tarjeta de asistencia médica aplica para pasajeros menores de 75 años, Para pasajeros mayores de esta edad se 
debe pagar suplemento de USD 45 
 
CONDICIONES GENERALES 
 

• El grupo será operado con la tarifa publicada con un mínimo de 19 pasajeros, de lo contrario será cancelada la 
salida, o re cotizado el programa 

• Servicios en destino no tomados por el pasajero, no son reembolsables, independiente de la causa que lo 
origine. 

• El orden del itinerario podría variar respetando todos los servicios y visitas que lo conforman  

• El programa y la tarifa aplica para la salida de GRUPO viajando en la fecha aquí puntualmente señalada 

• Los hoteles se confirmarán con un grupo mínimo de 17 pasajeros. 
 
POLITICAS DE CANCELACION 
 
• Cancelación Por escrito 90 días antes de la fecha de la salida, no genera penalidad  
• Cancelación por escrito entre 89 a 45 días antes de la fecha de salida genera penalidad del 30% del valor total 
del programa 
• Cancelación por escrito entre 44 a 30 días antes de la fecha de salida genera penalidad del 50% del valor total 
del programa. 
• Cancelación por escrito entre 29 a 15 días antes de la fecha de salida genera penalidad del 80% del valor total 
del programa. 
• Cancelación por escrito 14 días antes de la fecha de salida genera penalidad del 100% del valor total del 
programa.   
 

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD EN PLANES TURISTICOS 
 

1. La agencia Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. está sujeta al régimen de responsabilidad 
establecido   en la ley 300 de 1.996, y los decretos 1075 de 1997 y 53 de 2.002 con sus posteriores 
reformas. 

2. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S quedará eximida de las obligaciones contratadas en caso de 
fuerza mayor ó caso fortuito ó por causas que no le sean imputables directamente a Amigo de Viajes 
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Mayorista de turismo S.A.S, por consiguiente, no será responsable por accidentes, liquidación, cese de 
operaciones, huelgas, asonadas, terremotos, tormentas eléctricas, huracanes, y cualquier otro caso de 
fuerza mayor que pueda ocurrir durante el viaje. 

3. En caso de dificultades mecánicas del medio de transporte, condiciones meteorológicas adversas, ó 
cualquier otra circunstancia por fuera del control de la compañía, la salida del viaje puede ser 
modificada en su lugar de origen ó en cualquier otro punto, comprometiéndose Amigo de Viajes 
Mayorista de turismo S.A.S a realizar el mejor esfuerzo para que la operación se lleve a cabo en las 
condiciones convenidas 

4. Se deja constancia que Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. informó al cliente sobre las distintas 
categorías de hoteles ofrecidos, así como sus características, el itinerario del viaje y lo que incluye, de 
forma tal que el adquiriente del plan escogió el que se ajustó a sus necesidades y posibilidades. No se 
aceptarán reclamaciones por esta razón. 

5. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. podrá modificar el Itinerario ó los hoteles confirmados y 
demás servicios por otros de igual ó superior categoría, cuando dichos cambios redunden en beneficio 
de la calidad del viaje. 

6. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. prestará asesoría al viajero en la obtención de la 
documentación y requisitos exigidos para el desplazamiento y permanencia en los destinos nacionales e 
internacionales manejados. 

7. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. se reserva el derecho de retirar del grupo a quién por causa 
grave, de tipo moral ó disciplinario debidamente comprobado atente contra el éxito del mismo, caso en 
el cual el usuario tendrá derecho al reintegro del valor de los servicios no disfrutados. 

8. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. no será responsable frente a los asuntos legales, u otros 
inconvenientes en que pueda verse involucrado un pasajero, y en caso de que este se vea obligado a 
retirarse del grupo, no se responsabilizará por los gastos en los que el pasajero incurra. 

9. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. no será responsable del equipaje ni cualquier otro objeto 
que el turista lleve consigo. El pasajero puede solicitar una póliza que cubra aspectos; como perdida, 
sustracción, deterioro ó daño de sus efectos personales. 

10. Para vuelos nacionales la presentación debe ser dos horas antes de la salida de este.  
11. Para vuelos internacionales la presentación debe ser tres horas antes de la salida de este. 
12. Los cambios y/o cancelaciones generan penalidad esta puede ser variable depende del proveedor y 

según el servicio turístico contratado. 
13. Los rembolsos generan penalidades se debe consultar con el operador si son exonerables en caso de ser 

así se deben presentar los soportes respectivos solicitados por la Aerolínea o el operador turístico. Si se 
aprueba el rembolso este puede tener una duración de 30 a 60 días hábiles dependiendo de la Aerolínea 
o el operador turístico. 

14. Los documentos presentados como incapacidades deben estar dentro de la fecha del viaje.  
15. La no presentación en los hoteles o servicios causa penalidad del 100% para evitar el pago debe con 

anticipación mínimo 24 horas a la salida del viaje comunicarse con la Agencia de Viajes. 
16. Es responsabilidad exclusiva del pasajero tener vigente la documentación necesaria para su viaje, 

Pasaporte no debe estar a vencer en 6 meses, Visados vigentes permisos de salida, vacunas, La Agencia 
de viajes prestara asesoría en documentación, pero no asume responsabilidad alguna en caso de que las 
autoridades del país o países visitados nieguen al pasajero los documentos requeridos para el ingreso o 
no se lo permitan. 

17. Los impuestos de algunos hoteles no están incluidos se deben pagar en destino son sujetos a cambio y el 
valor es informado por el hotel. 

18. Los impuestos no incluidos en el valor de los tiquetes son sujetos a cambio e informados en el 
aeropuerto. 

19. Los servicios hoteleros se prestan por la cantidad de noches. 

http://www.amigodeviajes.com/
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20. Los programas se cuentan desde el primer día de salida hasta el último independientemente de la hora 
del vuelo.  

21. Los servicios como traslados tours alimentación no son reembolsables. 
22. Asignación de sillas están sujetas a costo por parte de la aerolínea. 
23. Equipaje depende de la aerolínea se debe consultar en el momento de realizar la reserva. 
24. Los Cruceros las asistencias médicas tienen políticas de cancelación distintas que se informaran en el 

momento de enviar la confirmación. 
25. Los planes internacionales deberán ser pagos en dólares americanos y/o euros; en el caso que se vaya a 

realizar el pago en pesos colombianos, se recibirán a como esté la tasa representativa de mercado  
26. En los tiquetes aéreos el costo de los impuestos puede ser variable hasta la fecha de la emisión. 
1. Rechazamos la explotación sexual y la prostitución de menores de edad, de conformidad con el artículo 

17 de la ley 679 de agosto 3 de 2001. 
 
Mayores informes: 
Tel. 317 4411729 
www.amigodeviajes.com  

http://www.amigodeviajes.com/
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