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PUEBLIANDO POR SUIZA E ITALIA
14 DE SEPTIEMBRE AL 2 DE OCTUBRE DE 2026

ITINERARIO SUGERIDO

Dia 1; LUNES 14 DE SEPTIEMBRE; - BOGOTA — MADRID (10H)
Presentacion en el aeropuerto el dorado para tomar nuestro vuelo con destino a Zurich. Noche a bordo.

Dia 2; MARTES 15 DE SEPTIEMBRE; — MADRID - ZURICH (2H 30M)
Llegada a la ciudad de Madrid donde tomaremos realizaremos Inmigracion y tomaremos nuestro siguiente vuelo
hacia Zurich. A la llegada recepcion por parte de nuestro operador y traslado al hotel para realizar el registro y

entrega de habitaciones. Alojamiento.

Dia 3; MIERCOLES 16 DE SEPTIEMBRE; — CITY TOUR ZURICH - BERNA. (2H — 168 KM)

Tras el desayuno y a la hora indicada saldremos a realizar la visita de Zurich en la que conoceremos lo mas
caracteristico de esta ciudad, destacando la Bahnhofstrasse, la colina Lindenhof, las orillas del rio Limmat con el
viejo barrio de marineros y pescadores “Schipfe”, las antiguas casas gremiales, el lago y el puente mas antiguo
de Zurich, “Rathaus-Briicke”, donde se encuentra el Ayuntamiento, almuerzo. A la hora indicada salida hacia
Berna capital de Suiza y en donde pasaremos esa noche. Alojamiento.
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Dia 4; JUEVES 17 DE SEPTIEMBRE; - BERNA CITY TOUR — VISITA INTERLAKEN — LUCERNA (2H - 125 KM)
Desayuno. Iniciaremos la visita a la ciudad de Berna que data del siglo XIl, con arquitectura medieval y declarada
patrimonio mundial por la UNESCO. pasearemos por el casco antiguo, difrutando torre del reloj Zytglogge, el
recodo del rio Aar. El Parlamento suizo y Bundeshaus (palacio federal) La iglesia Franzosische Kirche (iglesia
francesa) Seguiremos hacia Interlaken un centro turistico tradicional en la regién montafiosa. Construida, entre
las aguas color esmeralda del lago de Thun y Brienz. Las montafias circundantes, con densos bosques, prados
alpinos y glaciares, hacen que este lugar sea maravilloso para disfrutar. A la hora indicada seguiremos hacia
Lucerna, registro y entrega de habitaciones. Alojamiento.

Dia 5; VIERNES 18 DE SEPTIEMBRE; — LUCERNA CITY TOUR

Desayuno a la hora indicada una visita panordmica de esta bella ciudad medieval a orillas del Lago Cuatro
Cantones. pasaremos por la Torre del Agua, la plaza del Vino, el puente de los Molinos y la presa de agujas, que
se encarga de regular el nivel de agua del lago en su desaglie en el rio Reuss, entre otros. Tiempo libre para
realizar una excursion en barco por el lago Cuatro Cantones y el ascenso al Monte Rigi en tren cremallera a casi
2000 metros de altitud que nos impactara con la belleza de los paisajes suizos. Alojamiento.

Dia 6; SABADO 19 DE SEPTIEMBRE; — LUCERNA — LAGO COMO (3H - 200 km)

Desayuno en el hotel, a la hora indicada iniciaremos nuestro recorrido hacia el lago Como. En el camino
pasaremos por Lugano en donde realizaremos una parada para caminar por su poblacién. Continuacién hacia El
Lago Como. Al llegar visitaremos el templo Voltiano, la Catedral, la basilica de San Fedele o el Ayuntamiento Y la
basilica de San Giacomo. Al finalizar tendremos el registro entrega de habitaciones y tiempo libre para tomar
alguna excursién en barco a Bellagio donde se encuentran las mejores villas de la regién. Alojamiento.
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Dia 7; DOMINGO 20 DE SEPTIEMBRE; — LAGO COMO — CITY TOUR MILAN — LA SPEZIA (4H - 275 KM)

Desayuno en el hotel, a la hora indicada saldremos hacia Milan en donde realizaremos la visita de la ciudad. en
la que conoceremos lo mas destacado de la ciudad: Castello Sforzesco, el Parque Sempione, Via Dante, Piazza
Corcusio, Galeria de Vittorio Emmanuele, Piazza della Scala, Piazza del Duomo la obra cumbre del gético italiano,
un icono de la ciudad y del pais. Luego de la visita tendremos nuestro almuerzo y el tiempo libre para disfrutar
del centro histérico de la ciudad. Aqui estd la opcién de visitar una de las obras mds importantes como es la
Ultima cena de Leonardo Da Vinci para esta actividad la reserva se debe hacer con anticipacién. A la hora
indicada continuaremos con nuestro viaje a la poblacién de La Spezia para tener noche libre. Registro y entrega
de habitaciones. Alojamiento.

Dia 8; LUNES 21 DE SEPTIEMBRE; — LA SPEZIA — FULL DAY CINQUE TERRA

Desayuno en el hotel, a la hora indicada saldremos a la estacion de trenes para tomar el tren que nos permitira
realizar la visita a Las Cinque Terre que abarcan una porcién de costa formada por un conjunto de pueblecitos
rodeados de vifiedos y colinas que parecen suspendidos entre la tierra y el mar. La primera parada sera
Manarola, el pueblo mas antiguo de las Cinque Terre, cuya economia estd basada en la pesca y la viticultura.
Desde Manarola tomaremos un tren hasta Vernazza, un precioso pueblo marinero surgido alrededor de un
increible puerto natural. Aqui tendremos tiempo libre para recorrer su encantador puerto. llegaremos hasta
Monterosso, donde estaremos durante aproximadamente dos horas. Esta localidad esta ubicada en un pequefio
golfo natural y que cuenta con las playas mds extensas de la regién. Durante la travesia, si las condiciones
meteoroldgicas lo permiten, admiraremos las vistas de la costa de las Cinque Terre. Finalmente, tomaremos un
tren de regreso a La Spezia. Alojamiento.

Dia 9; MARTES 22 DE SEPTIEMBRE; — LA SPEZIA — MONTECATINI (2H — 165KM)

Desayuno en el hotel, a la hora indicada iniciaremos nuestro viaje hacia Montecatini una de las joyas italianas
reconocidas como Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. Montecatini Terme es una ciudad jardin situada
en la pintoresca Valdinievole, un anfiteatro de verdes colinas en el corazén de la Toscana. Famosa en todo el
mundo por sus ricas fuentes termales que ya se explotaban en la época romana, hoy Montecatini Terme es una
de las ciudades termales mas populares y visitadas de Italia, gracias a las importantes intervenciones
arquitectdnicas realizadas a principios del siglo XX, que la enriquecieron con elegantes palacios modernistas y
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neogaticos para enmarcar el parque termal. A la hora indicada tendremos nuestro almuerzo, registro y entrega
de habitaciones. tiempo libre para las personas que quieran caminar por sus parques o visitar Terme Terrtucio
en donde encontraremos edificios mas recientes de estilo Art Nouveau y Neogético. Alojamiento.

Dia 10; MIERCOLES 23 DE SEPTIEMBRE; MONTECATINI — FLORENCIA — CITY TOUR

Desayuno en el hotel, A la hora indicada saldremos hacia Florencia en donde realizaremos la visita de esta
estupenda ciudad donde el genio italiano se manifiesta en todo su esplendor y pureza. El centro de la ciudad,
junto con el Campanario, el Baptisterio y la Catedral, constituyen un conjunto extraordinario de marmoles
blancos, verdes y rosados, en los que se aprecia la transicidon del arte florentino medieval al del Renacimiento.
Visita al Duomo de Santa Maria del Fiore, simbolo de la riqueza y del poder de Florencia durante los S. Xlll y XIV,
con la Cupula del Brunelleschi en contraste con la esbelta silueta del Campanario proyectado y comenzado a
construir por Giotto, el Baptisterio, construccion romanica famosa por sus Puertas de Bronce (entre ellas las
Puertas del Paraiso, asi nombrada por Miguel Angel), Piazza della Signoria, el Palacio Viejo, edificio gético de
aspecto austero, y por fin la Iglesia de la Santa Croce que se abre a una de las plazas mas antiguas de la ciudad.
Terminaremos explorando el barrio medieval de la ciudad, y el Ponte Vecchio. Continuacion al restaurante para
tomar nuestro almuerzo incluido al finalizar tiempo libre para disfrutar de esta hermosa y si lo deseamos
programar la visita a La academia en donde encontramos el David de Miguel Angel. A la hora indicada regreso a
Montecatini. Alojamiento.

Dia 11; JUEVES 24 DE SEPTIEMBRE; - MONTECATINI — SAN GIMINIANO — SIENA - ASIS (3H — 212KM)

Desayuno en el hotel, a la hora indicada saldremos hacia San Gimignano, un pequefio pueblo amurallado de
origen medieval situado 60 kildmetros al sur de la ciudad. Haremos parada para que podamos descubrir por
nuestra cuenta por qué San Gimignano es conocida como "La Ciudad de las Mil Torres" y fue declarada
Patrimonio de la Humanidad por la Unesco en 1990. Las 14 torres medievales perfectamente conservadas son el
simbolo del antiguo poderio de sus habitantes, ya que las familias ricas competian por tener la torre mas alta. A
la hora indicada saldremos con destino a la ciudad de Siena, a la llegada tendremos nuestro almuerzo para
posteriormente iniciar nuestro recorrido de la ciudad monumental y totalmente ciudad medieval, rodeada de
poderosas murallas, es conocida por tener una de las plazas mas bellas del mundo: Piazza del Campo, lugar de
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celebracion del “Palio delle Contrade”. seguiremos nuestro recorrido hacia Asis, a la llegada entrega de
habitaciones. Alojamiento.

Dia 12; VIERNES 25 DE SEPTIEMBRE; — ASIS CITY TOUR — ROMA (2H — 175 KM)

Desayuno en el hotel, Por la mafiana Recorreremos las calles de la ciudad a pie. Empezaremos por las dos joyas
de la ciudad: la Basilica Superior de San Francisco de Asis y la Basilica Inferior de San Francisco. Declarado
Patrimonio de la Humanidad por la Unesco desde el afio 2000, este conjunto religioso fue erigido en honor al
fundador de la orden Franciscana. Seguiremos paseando y entraremos al Templo de Minerva, ubicado en la
popular Piazza del Comune. Finalizaremos la visita guiada por Asis conociendo mucho mas sobre la historia de la
ciudad y la vida que llevd san Francisco en esta localidad italiana. Al finalizar tendremos nuestro almuerzo y
continuacién hacia Roma. Registro y entrega de habitaciones. Alojamiento.

Dia 13; SABADO 26 DE SEPTIEMBRE; — CITY TOUR ROMA

Desayuno en el hotel, Por la mafiana realizaremos una visita de la ciudad durante la cual recorreremos sus vias
mas importantes para descubrir algunos de sus mds destacados monumentos: Coliseo, Circo Maximo, Foros, Isla
Tiberina, Castillo de San Angelo, plaza Espafia, fontana de Trevi, Pantedn. Luego de este recorrido nos
dirigiremos al restaurante para tomar nuestro almuerzo, al finalizar tendremos tiempo libre para actividades
personales o realizar una visita opcional al Coliseo y al famoso Moisés de Miguel Angel. Alojamiento.
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Dia 14; DOMINGO 27 DE SEPTIEMBRE; - ROMA — SALERNO (3H 30M- 267 KM)
Desayuno. A la hora indicada salida hacia Pompeya en donde visitaremos las ruinas Pompeya es un vasto sitio
arqueoldgico ubicado en la regidn de Campania, en el sur de ltalia. Fue una ciudad romana desarrollada y
sofisticada y quedd enterrada bajo metros de cenizas y piedra pdmez después de una catastréfica erupcion del
monte Vesubio en el afio 79 d.C. Cerca de la costa de la bahia de Napoles, el sitio bien preservado cuenta con
ruinas excavadas que podremos visitar. Al finalizar nos trasladaremos al hotel en Napoles donde tendremos
nuestro hotel. Alojamiento.

Dia 15; LUNES 28 DE SEPTIEMBRE; SALERNO FULL DAY COSTA AMALFITANA (1H — 52KM)

Desayuno. Hoy realizaremos un recorrido a través de la Costa Amalfitana visitando algunos de sus pueblos.
bordeando la costa llegaremos a Positano, uno de los lugares mas pintorescos, con sus tipicas casas de techos
abovedados y su entramado de empinadas y estrechas callejuelas. Seguiremos hacia Amalfi donde tendremos
tiempo libre para recorrer Amalfi, capital de la Costa Amalfitana y famosa por la produccién de limoncello, el
licor tipico de la regidn. Regreso a Salerno, ciudad de riquisima historia y tradiciones arraigadas y en la que
veremos, entre otros: el Castillo, la iglesia de San Pietro a Corte, la Catedral de San Mateo. Alojamiento.

Dia 16; MARTES 29 DE SEPTIEMBRE; SALERNO — BARI CITY TOUR (3H — 231KM)

Desayuno. A la hora indicada salida a Bari a la llegada tendremos nuestro almuerzo para posteriormente realizar
la visita de esta ciudad. Tu recorrido comienza con la visita a las principales atracciones del casco antiguo. Entre
ellas, la Basilica de San Nicolas y su preciosa Cripta, la antigua Catedral de San Sabino y el milenario Castillo
Suabo. El recorrido termina descubriendo la moderna parte francesa de la ciudad. Aqui, junto a la famosa orilla
del mar, hay hermosos teatros de dépera y lujosas calles comerciales que explorar. Registro y entrega de
habitaciones. Alojamiento.
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Dia 17; MIERCOLES 30 DE SEPTIEMBRE; BARI — FULL DAY ALBEROBELLO Y POLIGANO A MARE

Desayuno. Hoy tendremos una excursion de dia Completo y La primera parada tendra lugar en Alberobello, este
hermoso municipio destaca especialmente por los famosos trullos: unas construcciones tipicas de mamposteria
que fueron declaradas Patrimonio de la Humanidad en 1996. También visitaremos la basilica de San Cosme y
San Damian o la iglesia de San Antonio de Padua. A la hora indicada saldremos hacia Polgnano a Mare. Al llegar
tendremos nuestro almuerzo y tiempo libre para disfrutar de todo su encanto. Uno de sus atractivos esta el
Monumento a Domenico Modugno, dedicado al cantautor de Volare (Nel Blu di Pinto di Blu). Alojamiento.

Dia 18; JUEVES 01 DE OCTUBRE; BARI — NAPOLES (3H + 10H)

Desayuno y a la hora indicada saldremos con destino a la ciudad de Napoles. Al llegar tendremos nuestro
almuerzo incluido para posteriormente realizar la visita de esta icdnica ciudad al finalizar nos trasladaremos al
hotel para realizar el registro y entrega de habitaciones.

Dia 19; VIERNES 02 DE OCTUBRE; NAPOLES — MADRID - BOGOTA
Desayuno y a la hora indicada salida al aeropuerto para tomar nuestro vuelo que nos traerd a Bogota previa
escala en Madrid.

Fin de nuestros servicios
EL PLAN INCLUYE:

e Tiquetes aéreos Bogota - Zurich // Napoles — Bogotad via Iberia
e Impuestos de los tiquetes aéreos y de salida de cada pais

e Traslados aeropuerto hotel aeropuerto

Traslados en bus de turismo durante todo el recorrido.

1 noche de alojamiento en Zurich HOTEL 4*

City tour en Zurich con almuerzo

1 noche de alojamiento en Berna HOTEL 4*

e Visita a Berna e Interlaken con almuerzo

e 2 noches de alojamiento en Lucerna HOTEL 4*
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Visita a Lucerna con almuerzo

1 noche en Como (ltalia) HOTEL 4*

Visita a Como con almuerzo

City tour en Mildn con almuerzo

2 noches de alojamiento en la Spezia HOTEL 4*

Excursién de dia completo a Cinque Terra en Tren con almuerzo
Visita a Montecatini con almuerzo

2 noches de alojamiento en Florencia o Montecatini HOTEL 4*
City tour en Florencia con Almuerzo

Visita a San Giminiano y Siena con almuerzo

1 noche de alojamiento en Asis HOTEL 4*

City tour en Asis con almuerzo

2 noches de alojamiento en Roma HOTEL 4*

City tour en Roma con almuerzo

2 noches de alojamiento en Salerno HOTEL 4*

Excursién de dia completo a la Costa Amalfitana con almuerzo
2 noches de alojamiento en Bari HOTEL 4*

City tour en Bari con almuerzo

Excursién de dia completo a Alberobello & Poligano a Mare

1 noche de alojamiento en Napoles HOTEL 4*

City tour en Napoles con almuerzo

Desayunos diarios

Bebidas en los almuerzos

Impuestos hoteleros

Tarjeta de Asistencia Médica para menores de 75 afios.
Coordinador acompafiante desde Colombia y Guia de Habla Hispana durante todo el recorrido

NO INCLUYE:

O

O
O
O

Exceso de equipaje

Llamadas telefdénicas, servicios de lavanderia

Propinas a guias conductores y restaurantes aprox 150 euros
En general, todos los gastos no especificados en el programa

PRECIOS POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS

VALOR POR PERSONA HAB DOBLE ........cccccovvmrnniiinnensnnsennsanssenns $31°800.000*
SUPLEMENTO HAB SENCILLA.........ccccvvuirieisiirisrninnisnnsncsnnssnscesnnnnes $ 77990.000*

SUPLEMENTO ASISTENCIA MEDICA PARA MAYORES DE 74 ANOS USD 45

DESCUENTO de $ 1°000.000* para los viajeros que se inscriban antes del 27 de marzo de 2026
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FECHAS DE PAGO

e Primer depdsito 27 de marzo de 2026 10% del valor del Plan
e Segundo depdsito 29 de abril de 2026 20% del valor del Plan
e Tercer pago 29 de mayo de 2026 30% del valor del plan

e Cuarto pago 30 de junio de 2026 20 % del valor del plan

e Quinto pago 31 julio de 2026 10 % del valor del plan

e Pago Saldo 24 de agosto de 2026 10% del valor del plan

FORMAS DE PAGO

e Pesos Colombianos en efectivo 6 tarjeta de crédito (para pago tiquetes aéreos).
e Euros para pago porcidn terrestre destinos Internacionales.
e Pago con Tarjeta de crédito (genera costo del 3,5 % de la comisidén bancaria)

Para consignaciones o transferencias en pesos

e Cuenta de ahorros BANCOLOMBIA nimero 634 — 901072-17 a nombre de Amigo de Viajes
Mayorista de turismo SAS // NIT 901.153.836

e Cuenta Corriente BANCO ITAU numero 721 — 02797 — 7 a nombre de Amigo de Viajes Mayorista de
turismo SAS // NIT 901.153.836

DOCUMENTACION
Cedula de ciudadania
Pasaporte vigente

NOTAS IMPORTANTES

Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso, solo se garantizan con la expedicidon de tiquetes

Tarifa de grupo: una vez emitidos los boletos no son reembolsables, son personales e intransferibles y aplica
penalidad por cambios

Tarjeta de asistencia médica aplica para pasajeros menores de 75 afios, Para pasajeros mayores de esta edad se
debe pagar suplemento de USD 70

CONDICIONES GENERALES

El grupo serd operado con la tarifa publicada con un minimo de 19 pasajeros, de lo contrario sera cancelada la
salida, o recotizado el programa

Servicios en destino no tomados por el pasajero, no son reembolsables, independiente de la causa que lo
origine.

El orden del itinerario podria variar respetando todos los servicios y visitas que lo conforman

El programa y la tarifa aplica para la salida de GRUPO viajando en la fecha aqui puntualmente sefialada

Los hoteles se confirmaran con un grupo minimo de 17 pasajeros.
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POLITICAS DE CANCELACION

¢ Cancelacion Por escrito 90 dias antes de la fecha de la salida, no genera penalidad

¢ Cancelacion por escrito entre 89 a 45 dias antes de la fecha de salida genera penalidad del 30% del valor total
del programa

¢ Cancelacion por escrito entre 44 a 30 dias antes de la fecha de salida genera penalidad del 50% del valor total
del programa.

¢ Cancelacion por escrito entre 29 a 15 dias antes de la fecha de salida genera penalidad del 80% del valor total
del programa.

¢ Cancelacion por escrito 14 dias antes de la fecha de salida genera penalidad del 100% del valor total del
programa.

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD EN PLANES TURISTICOS

1. Laagencia Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. esta sujeta al régimen de responsabilidad
establecido enlaley 300 de 1.996, y los decretos 1075 de 1997 y 53 de 2.002 con sus posteriores
reformas.

2. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S quedard eximida de las obligaciones contratadas en caso de
fuerza mayor 6 caso fortuito 6 por causas que no le sean imputables directamente a Amigo de Viajes
Mayorista de turismo S.A.S, por consiguiente, no sera responsable por accidentes, liquidacién, cese de
operaciones, huelgas, asonadas, terremotos, tormentas eléctricas, huracanes, y cualquier otro caso de
fuerza mayor que pueda ocurrir durante el viaje.

3. En caso de dificultades mecdnicas del medio de transporte, condiciones meteoroldgicas adversas, 6
cualquier otra circunstancia por fuera del control de la compaiiia, la salida del viaje puede ser
modificada en su lugar de origen 6 en cualquier otro punto, comprometiéndose Amigo de Viajes
Mayorista de turismo S.A.S a realizar el mejor esfuerzo para que la operacion se lleve a cabo en las
condiciones convenidas

4. Se deja constancia que Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. informé al cliente sobre las distintas
categorias de hoteles ofrecidos, asi como sus caracteristicas, el itinerario del viaje y lo que incluye, de
forma tal que el adquiriente del plan escogié el que se ajustd a sus necesidades y posibilidades. No se
aceptaran reclamaciones por esta razon.

5. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. podrd modificar el Itinerario 6 los hoteles confirmados y
demas servicios por otros de igual 6 superior categoria, cuando dichos cambios redunden en beneficio
de la calidad del viaje.

6. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. prestara asesoria al viajero en la obtencion de la
documentacion y requisitos exigidos para el desplazamiento y permanencia en los destinos nacionales e
internacionales manejados.

7. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. se reserva el derecho de retirar del grupo a quién por causa
grave, de tipo moral 6 disciplinario debidamente comprobado atente contra el éxito del mismo, caso en
el cual el usuario tendra derecho al reintegro del valor de los servicios no disfrutados.

8. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. no sera responsable frente a los asuntos legales, u otros
inconvenientes en que pueda verse involucrado un pasajero, y en caso de que este se vea obligado a
retirarse del grupo, no se responsabilizara por los gastos en los que el pasajero incurra.

9. Amigo de Viajes Mayorista de turismo S.A.S. no sera responsable del equipaje ni cualquier otro objeto
que el turista lleve consigo. El pasajero puede solicitar una pdliza que cubra aspectos; como perdida,
sustraccion, deterioro 6 dafio de sus efectos personales.

10. Para vuelos nacionales la presentacién debe ser dos horas antes de la salida de este.

11. Para vuelos internacionales la presentacidén debe ser tres horas antes de la salida de este.
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Los cambios y/o cancelaciones generan penalidad esta puede ser variable depende del proveedory
segun el servicio turistico contratado.

Los rembolsos generan penalidades se debe consultar con el operador si son exonerables en caso de ser
asi se deben presentar los soportes respectivos solicitados por la Aerolinea o el operador turistico. Si se
aprueba el rembolso este puede tener una duracién de 30 a 60 dias habiles dependiendo de la Aerolinea
o el operador turistico.

Los documentos presentados como incapacidades deben estar dentro de la fecha del viaje.

La no presentacion en los hoteles o servicios causa penalidad del 100% para evitar el pago debe con
anticipaciéon minimo 24 horas a la salida del viaje comunicarse con la Agencia de Viajes.

Es responsabilidad exclusiva del pasajero tener vigente la documentacidn necesaria para su viaje,
Pasaporte no debe estar a vencer en 6 meses, Visados vigentes permisos de salida, vacunas, La Agencia
de viajes prestara asesoria en documentacion, pero no asume responsabilidad alguna en caso de que las
autoridades del pais o paises visitados nieguen al pasajero los documentos requeridos para el ingreso o
no se lo permitan.

Los impuestos de algunos hoteles no estdn incluidos se deben pagar en destino son sujetos a cambio y el
valor es informado por el hotel.

Los impuestos no incluidos en el valor de los tiquetes son sujetos a cambio e informados en el
aeropuerto.

Los servicios hoteleros se prestan por la cantidad de noches.

Los programas se cuentan desde el primer dia de salida hasta el Ultimo independientemente de la hora
del vuelo.

Los servicios como traslados tours alimentacién no son reembolsables.

Asignacién de sillas estan sujetas a costo por parte de la aerolinea.

Equipaje depende de la aerolinea se debe consultar en el momento de realizar la reserva.

Los Cruceros las asistencias médicas tienen politicas de cancelacion distintas que se informaran en el
momento de enviar la confirmacion.

Los planes internacionales deberan ser pagos en ddlares americanos y/o euros; en el caso que se vaya a
realizar el pago en pesos colombianos, se recibiran a como esté la tasa representativa de mercado

En los tiquetes aéreos el costo de los impuestos puede ser variable hasta la fecha de la emision.
Rechazamos la explotacién sexual y la prostitucién de menores de edad, de conformidad con el articulo
17 de la ley 679 de agosto 3 de 2001.

Mayores informes:
Tel. 317 4411729
www.amigodeviajes.com
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