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THE ANALYSIS OF RECREATION ACTIVITIES OF STUDENTS RESIDING AT
YUZUNCU YIL UNIVERSITY DORMITORIES INSTITUTION

Yrd. Do-. Dr . M. B¢l en
Yézeéencye Yeél lni versitesi Beden EJ i ti mi
mbulentasma@yyu.edu.tr

Yr d..Dbr-. Funda COkKUI

z
N

Yézeéencye Yeéel lni versitesi Beden EJiti mi
Yrd. Do- . Dr . Yel derem G°kt
Yézeéencye Yeéel lni versitesi Beden EJ i ti mi
Okt. Fati h ERK
Yézeéence Yél l'ni ver sart e¥d k Beldeku IE] ,i ¥d mi
¥Z

Bu araktérma ¢niversitede °Jrenim g°rmekte ol an

faaliyetlerini dejerlendirme amacéyla yapél méktér.
¢al ékmanéeén °rnekl emini Yézeéencye Yatlar Kunumy Murdedat e s i n d e
kal an %53, 8" er kek %46, 20si kadén toplam 301 °jre
Fak¢l tesinde, %17,3"'"¢ Ejitim Fak¢ltesinde, %7, 3' ¢ Kl
Y¢ksekokul uen B 81 @i BEgksekokul u, %4, 3" ¢ Téep Fakg¢gl t
Ziraat Fakg¢gltesi, %9, 3 M¢cghendislik fake¢gltesini temsil
Arakt érma tar ama model i ne uygun Kekil de yapeéel ar s

topl amMméadtiarl.er de parametri k test#t esyguwlearamlovraénaean iolu

Arakt érma sonhucunda; °Jrencilerin bok zaman et kin
ayl ék yaptéklare harcawmagidepi Kk dralre&rl ied &k adrullamima z k e
fake¢lte dejikkenl erine g°re anlamleée farkleéeleéeklar bul
bek rekreasyon etkinlikIleri i se, m ¢ me Je satliie gitmekspork , ar k-
yapmak ve kikisel hobil eri il e ujrakmak ol arak belir]|

Anahtar kelimeler: Rekreasyon, fiziksel aktivite, spor
ABSTRACT

This research was conducted to evaluate recreational activities of students who study at our amgersity
reside at the dormitory.

The sample of the study consists of 301 students that study at YuzuncuYil University and reside at
dormitories. 53,8% of participants are male and 46,2% are female. 24.6% of the students are in the Faculty of
Literature, 17.3%are in the Faculty of Education, 7.3% are in the Faculty of Economics, 14.0% are in the
Faculty of Divinity, 7.0% are in Vocational School, 4,3% of Faculty of Medicine, 3,0% of Veterinary Faculty,
6.3% of Faculty of Agriculture, 9,3% of Faculty of Engirieg.

The research was done in accordance with the screening model and data was collected with the scale
prepared in fivdikert format. Parametric test applications such as independest aind Anova test were
applied.

There was no significant differeadn the leisure time activities of the students in terms of age, working
status and monthly spending, but there were significant differences in variables according to gender and the
faculty they attend. The top five recreational activities they do aeniigy to music, participating in friends'
chat, going to tea gardens and beach, playing sports and dealing with personal hobbies.

Keywords: recreationphysicaleducation, sports
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Girick

iy niversitede ejitim g°ren, anmllie |l eirrn nldessméa zMiklt
Bakanl éj éna bajl é °czel yurtl ar il e Y¢ksek ¥7r
kal maktadérlar. Yurtlarda kalan ve s¢rekli sayel
bir grubu oluktur maktadeéer.

Rekreasyonp ok zamanl arda yapeélan etkinlikIler ol ar
saatl eri dékeéenda kal an zamanl ar da katelem safjl
i htiya-laréeméz dékéendaki ©°zgg¢r zanyaanpéeé [taann éeml kairnkle
tanémlamaktadér (Karakg¢-¢k, 2014:56) .

Rekreasyon, etkinliklere katelanlara ©°zg¢rl ¢l
aktivite, rekabet et me g¢cé, entel ekt ¢ el bakEécxk
etkinl i kl erdir (Parker, 1976: 20, 133) . Rekreasyonel
sajl ek ve g¢ kazandeéer écé, ve beden sa €] e
sajl ayéce ° gin

i -
zell i kt e o7208H.5 &
n

r
b

, bireyin yakama
m
é

uh ]l

ekl enmektedir (Er

k i-in bakvurmaseé g
I

ayéracajée zaman ol arak taneé anmakta olup bireyi
dinlenme ve -aléxkma dékemaaéeéhkadaherzlaenadi dii Il mens id i
bir ujrak ile zevk ve doyum sajlamak amaceéyl a bi
ger-eklexktirilir (Karakg¢-¢k,1997). Bok zaman et k
olarak cinsiyet e, yaka, yapélan yere ve kokul a, €
yaratéce, ejitici, sportif wve seyir y°n¢ bulunan

Bok Zaman etkinlikleri, bu et ki nl i klireye e kat €
kukkusuz farkleéelék g°sterdifiji gi bi bok zamanl ar
ve mekansal farkl el eklar arz edebil mektedir. Bu
yapése, d¢nyayé algebanéepéeoldunsi yenkianl ajyitidmha
yetenekl!l er i gi bi faktorl ere bajl e ol ar ak deij i
°Trenimleri ger ej i Zzamanl arénén ©°nemli bir bol ¢
' nviersite ©°jJrencileri, aynée topl umun bireyl eri
°zelliklerine, aldeklaré ejitime, cretime kat el
ekonomi k yapél ar éna g°re flairktl ier .al Bu kfgdanlglrél &g
°fJrencilerinin bok zaman dejerlendirmel eri il e i
(Demir, 2003:3, Aslan, 2000:15).

ni versite °fTrencilerinin b ok Zamanlrme éneé d «
kat el eml ar &, kendil erine sunul an ol anakl ar kaps
bajlamda ¢niversiteler °frencilerinin resm’ ej i
dejerl endirmel eri i -inrdg By rcléee n Ri0r0i3c il 6rlgl. ¢st | e

Farkle ill erden®ijirndtviemsiitieh egel efi @ mencil eri
barénmaktadér . ¥fJrenciler, °Trenim hayat e bitt]
d° nmesi nuezduenn i sy feeldraik tduar i adl andeér él abil mektedir|
yurtlarda baréndéklaré s¢relerde bok zamanl ar én
probl emi tekkil et mektedir. Bu bajlamda bu ar atk
g°r melkare we Kredi Yurtl ar Kurumu ©°jrenci yur dui
faaliyetlerini dejerlendirme amacéyla yapeél méxkt é
Y°ntem

¢tal éekmanén -20A4A6niéjireRhm5 yel énda Van Yézeénc

¢
°frenim g°ren weumuedur tYuat émada Ki kamet eden %56
301 °jJrenci ol uktur makt ader . ¥Jrencilerin %24, 6
%7, 3' ¢ Kktisat Fak¢l tesi, %1406¢ KlahiyatmFakg¢l t e
Yéiéksekokul u, %4, 3' ¢ Téep Fak¢gltesi, %36¢, Veterin
M¢hendi sl i k fak¢gltesinde °Jrenim g°ren °Jrencile
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Bu -alékmada °jrencilerin yack, cinsiyet, °7r
durumu ve bok zaman dejerlendirme tercihleri b e
sorudan olukan bilgi edinme anketi ile T¢grk-e uy
Bok Zaman Tutum ¥| -e7Ji uygul amlmewxmakt a er-.e k5 aloip
ol an °] - ekt e i fadel eir Ka tkeelsméanyKoarkuane ¢ &zm& @1l égnggrou m m
Kesinlikle kateéeléeyorum kKeklinde cevaplanmaktadé,:
al énabil mektedir(Akge¢l, 2011).

tala@&kxan kateéel an °Jrencilerin fak¢gl telerine g°
karkélaktérmak i-in SPSS programlaréndan ANOVA
g°rebok zaman genel puanl ar é#esty gkud raknériéak té&r. ma k i
Bulgular

ne uygul at el

Bu b°l ¢mde ¢niversite °jJrencileri
r izinden el de e

S
bul gul ar yer al maktade SPSS anal
Tablol:Ankete katéelfak¢ s djtreenaijleérimh ar é

Fake¢l teler n Y¢zde (%

Edebi yat Fakg¢l tes 74 24,6

Ejitim Fak¢l tesi 52 17,3

Kktisadi Kdari Bi 22 7,3

Kl ahiyat Fak¢l tes 42 14,3

Mesl ek Y¢gksek Ok 21 7,0

Beden EJiti mi Spo 13 4,3

(BESYO)

Tép Fak¢ltesi 13 4,3

Veteriner Fak¢lte 9 3,0

Ziraat Fak¢ltesi 19 6,3

M¢hendi sl i k Fakg¢l 28 9,3

Yanétl|l amayan Ki Ki 8 2,7

Toplam 301 100

Tabl o 1' e g°r e; ankete kat el an °fTrencilerir
Fak¢gl tesikdR, F.22des, i 4R s il ahiyat Fak¢l tesinde,
Fak¢l tesinde, 9'u Veterinerlik Fakg¢ltesinde, 19
°frenim g°rmektedir. Ayréca 8 °jJrenci de bu soru

Tablo2Ankete kateélan °Jrencilerin yak dajéel éml al

Y a K n Y¢zde (%

1721 Yack 165 54,8

22 Yak ve |stg 121 40,2

Yanétl amayan KiKi 15 50

Toplam 301 100

Tablo 2'"ye g°re ankete kat®lamrajlreg¢eanidlaerod e j
121l'ininde 22 vyak ve ¢stende ol duju (%40, 2) g°r ¢l meki
soruya cevap vermemikKtir.
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Tablo3:Ankete katéelan °jJrencilerin cinsiyet dajeél

Cinsiyet n Y¢ezde (%

Kadeén 139 46,2

Erkek 162 53,8

Toplam 301 100

Tablo3' e g°re ankete katélan °jJrencilerden 16206s
ankete kat é%ad, 8jreincokecx 2mé2snik ket ur makt ader

Tablo4:Ankete katélan °jJrencilerin ayl é&k harcadéel

Fake | t el er n Y¢zde (%

300400 TL 147 48,8

400500 TL 78 25,9

500-600 TL 22 6,6

600700 TL 20 6,6

700-800 TL 10 3,3

900 TI wve | sty 23 7,6

Yanéetl amayan Ki Ki 1 0,3

Toplam 301 100

Tablo 4 incelendijinde ankete yk &tké Igaend0t ji meé mc i
TL arasénda ol duj u, 78'-60n0 nT L %R2r5a 96 n daay | celkd ugjeu ,i ra
gelirinin 6067 00 TL ar nda ol duj u, 200G i AL na &6 élBda ac

)

10" unun ( %3, 3
TL ve ¢steéende ol

ase
09I erk. oealais relnrdian o8uju ve 23' ¢¢neén
duju arbakébmakhadevapAyeE mamilkk

Tablo5:Anket e kateéelan °Jrencilerin -alékma dur uml

Cinsiyet n Y¢zde (%

Evet 47 15,6

Hayér 254 84,4

Toplam 301 100

Tablo 5"e g°re ankete katélan °jrencilerden 4
her hangi bir i kte -alékmadéjéné belirtmiktir.

Ankete katélan ©°Jrencilerin fak¢ltelerine g°or
¥J rceint erin °Jrenim g°rd¢kler| fak¢ltelerin bok
incelendijinde; Edebi yat akcltesi °fTrencil eri [
Mes | ek Y ¢ kKEsdeekbd kyualt u Breadke/nl t i Stpiomi Yvoek sekokul u V €
Fake¢l telerinde okuyan °]renC|Ierin araseénda i s

g°r ¢l mektedir (p<O0, 05).
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Tablo6:Ankete kateélan ©°Jrencilerin bok zaman ter
y°netl ekt tsonu-1ar é
Deji kkenler n Ort NS P
Y ack 17721 Ye 165 46, 7N1 0,703
22 Y a 121 46, 1N9
P St ¢
Cinsiyet Erkek 162 43, 4N1 0,014*
Kadeén 139 47, 8N9

tal éxki1 Evet a7 45, 8N1 0,922
Durumu Hayeér 254 46, 6N1

(*p<0,05)

AraKtérma'M-alkc‘yaainalné]éna sahl2 py &Ko ema &g adlné jvi
sahip °Jrencilerin °l - ekt eki yanétl aréndan al d
ortal amal ar é birbirine -ok vyakén 4destlconek aeéna E|I
bakéel déjéendar2lyexkar gP epéndaki °Ire2n2ciyaawdee4@st7
aralejéndaki °Jrenciler d ise 46, 1N9,6086dir (p>C
yak dejikkeninin ayégftsedrmekbedi fak¥Prewnt¢imhdei &k
zaman dejerlendirme toplam puanlaréna bakel déj e
er kek, 139" unun da kadeéen ol duju go°r ¢l mektedir .
ortal ama,seEMEN, 5)4 kadenl arén anketten aldeéeklareée |
ol duju g°r ¢l mektedir. KK i deleken ortal amal ar é
(p<0,05). Tabl o 6 inaebenédrmagpde ;kat élsinimherBabdib i ] riekntcei n
-alexkteje, 254" ¢n¢n de her hangi bir ikKte -al ékma
birbirine -o0k yakén puanlar aldeklare ve KKki de]
°nemli @O0MmBEYEDPeEel irl enmixktir

Son olarak ankette sorulan 20 sorudano'k zaman et ki nl i kl erinden e
etkiml9fém séraséna g°re ne ol duju °jrenci|ere S
en -ok °nem veril &«&mj®datkki xleikjiil ded djeéli@amé | ani Kt i r
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keki¥lf rleencil erin bok zaman etkinliklerinden en

4. Soru
Mizik Dinlerim
(97 Kiz+65 Erkek=162 Kijsi)

18. Soru
CayBahgesine ve Sahile
giderim
(97 Kiz+65 Erkek=162 Kisi)

10. Soru
Arkadas Sohbetlerine
Katilinm

(54 Kiz+68 Erkek=122

EMN COK
iLGi
DUYULAN
5
ETEINLIK

9. Soru 13. Soru
Spor Yaparim Hobilerimle UZrazinm
(37 Kiz+69 Erkek=106 Kisi) (31 K1z+42Erkel=03 Kis1)
kekil 1'"e g°re °jJrencilerin en -ok il gi duydukl

Jjre
tercih etitkiijoill abak Ef§ kiemlci | er i nm¢lza &' sdii,nni lhe dhb dkii kzia:
"arkadakl ar eyl a 19 @lddoys tubneeh'-te sfiine 1O Y & ssepaobrin | ¢ea pgti €tjté
ve 936mgmi der " ml eyafé&talkk@&@r@&mé verdi kl eri gor ¢l m¢Kk

Tar t € Kk ma

¥Trencilerin °Jrenim g°rd¢kleri fake¢gltelerin
incelendijinde farkl e fake¢ltel erde okuyan °Jr
farkl el éklarén ol duju g°kuduielkarea i fr a K ¢pl>t0g 106r)i.n B
jrencilerinin bok zamanlarénda kitap okumayé,
i se spor yapmayé tercih etmeler.i gibi) ilgi alan

Aydén (2%k2x'iémr M¥hirencilerinin Bok Zamanl ar én
-aléekmada ¢niversite °Jrencilerinin bel¢im ve fal
bul gu -al exmamezé dest ekl emekt edint.e Bual &@xka&ktoadr |
durumlarée ve ayléek harcamalareée ile etkinlik ter
yak dejJikkeni ile °Jrencilerin-2ylaptaek!| ar &l édjo&n dza
22 ve ¢st¢ yarnarbheejeandakmi Rjolduju cevaplar ar
ortaya -ékmaméekt éer . Aydeéen (2012) 6én -al ek mamez
cniversite °Jrencilerinin bok zaman famdawetl er
dejikkenine g°re her hangi bir alt boyutta anl e
cniversite -ajéné temsil ediyor ol masé bu durur
art mase, rekreasyonel eetl @ lréamd md kg ti @ k [( Kyaea ma ke t- k,&kn
vV e Har bal eéoj |l u (2014:42) . Kilis cniversitesi
nedenl erinden birinin de ekonomik yetersizlik ¢
dur um yS8yoeekscednomiok kokullar ve rekreasyon ol anakl

Cinsiyet; bireylerin bok zaman faaliyetleri ne
olarak belirtilmektedir (Demir ve iDemiiry,| e2 Oyag)é.l
-al ékxmada keéez °jrencilerin aktif katélemlé etk
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bulunmuktur (Balcé, 2003). ¥ksg¢ (2012) de yapte

°Jrenciler bok 2aanaet RmhkEi Khekil ed &S g°r m¢gkt ¢r .
ccia (2000), yap meék ol dukl ar -al exmal arda b
kil eyen fakt°rler araseéenda ¢ ye I nmaflan e ml i

S i
t e °Jrencilerin
r ile erkek ©°7j

z
K
é

in

i k

e r
kd iy eatkema gé@ meaani | lg

i
[
g°re kadén °jJrencil
r

u
]

Mo

et

da Ilterat(,r(, destekl er nitel
de

f a topl umumuzda&ki fai
d¢

=~
- — O

=}
o— —
- 3> O

YY| °Jrencilerinin en -ok iIg| duyduju etkin
mal iyetl etkinlikler oxl dui nkei kdaij er-l eeknmde krtnmeed i
araktégmalbaedan bok zamanl ar éné daha -ok pasif |
(Abadan, 1961; Aky¢z Bu22ghsgelvaréhkurnr amle@&8xs.i o]
°Jrencilerinin bok zaman dejerleadcéikrrmamlatérscei RPl]er
bok zamanlarda kantinde arkadakl aréyla sohbet e
gezme, kahveye gitme gibi faaliyetlerin °Jrencil
Sonu- ve ¥neriler

Bualandayapl an yakén ve eski tarihli -al exmal ar g
-exkitli nedenl erl e genel ol ar ak pasi f b ok za
¥Jrencilerin b ok zamanl ar éné kendn Dpalapher-ié ki
nedenl erin, eksi kliklerin bir an °nce gideril mes
taleplerine cevap verebilecek -exitli et kinlikl
ol an Y¢ksek©] rbeonki nz agneann-llairjéinnéinn dej er |l endir menin
yararlaré da g°zetilerek, enerjisini ol umlu y?°
l'niversite ©°Jrencilerinin b ok zamanlarénizélémie]el
ol amamasé bedenen ve ruhen olumsuz y°nde etkiley
Bu s¢re- dojru ol mayan arkadakl ekl ar kurmalaréné
kull aneména, Kiddete ejilrim deyarmcukhiaveémnsistag/ €%
bildirilmektedir (B¢kegkojlu ve Baytur an, 2005) .

Sonu- ol ar ak tée¢m bu bil giler €K E alteéenda b e
dekenegl mektedir ;

T iniversite ©°jJrencileriwnwémi mloik wve matnkiam égeé- id

rekreasyonel alanlar artteéreéelabilir,

f Van Yézeéncy Yél l'niversite i -erisinde uy g

yéekseltilebilir,

T iniversite °jJrencilerinin bok zamafhnalriék é

rehberl ik birimlerin, aktif ©°jJrenci toplulu

T 1 ni ersite °Jrencilerinin bok zamanlar énée r

der si cniversitemizin dijer b°l ¢imlerinde se:

T Ayréca VansgKtéehintwezust!l er i olan yurtta ka

rekreatif et kinlikIlerin belirl enmesi Ve [
-al ékél masénén, tesisler vV e ol anakl ar il e
ge-iril mesgl a¢a] §adawd sl mekt edir .
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D! NYADA VE T! RKKYEGDE ! ¢! NC! YAk TURKZMK
THIRD AGE TOURISM IN TURKEY AND IN THE WORLD

Do- . Dr . Bur han AYDE
Bal ékesir | niversitesi

baydemir@balikesir.edu.tr
Ar K. G°r . Sultan Nazmi
Bal ekmeisver sitesi Turizm

¥Z

l-¢é¢nceg yak turizmi, d¢nya -apénda yaklanan ng¢gfus
°nemi nedeniyle d¢gnyada ve T¢rkiyebdde hegke¢met pol it
vadeli hedefler belirlei p pr ogr am, proje ve mevzuat d¢zenl emel er
-al ékxmada, d¢nyada ve T¢égrkiyedde ¢-¢nce¢g yak turi zmi
kapsamda,, - ¢ nc¢ yak turi zmi ilegetgekiewurti deméndguivemagl
Ve kar kél aatexmbadakt &ari it el araktérma y°ntemlerinden
kapsamda, kurum ve kuruluklarén web sitekefenpmiayéenl
I -é¢nce¢g yak turi zmi ile il1gildi farkl é ¢l kel erde gene
ger ¢l megkt ¢gr. Terkiye ise bu alanda il erl eme kaydet me)

Anahtar kelimeler: T¢r ki yedde ve dg¢nyyaadkal & -téunrci¢gz nyia,k ttuurrii zznmi

ABSTRACT

Third age tourism, continues to gain importance due to the aging population around the world. Due to
this significance, it is involved in government policies in the World and in Turkey. Accordingly:tdomg
targets are idsified and efforts on programs, projects and legislative regulations are made. In this study, it is
aimed to examine practices related to third age tourism in the world and Turkey. In this context, practices related
to third age tourism abroad and in ctwuntry have been evaluated and compared. In the study, archival
scanning method which is one of qualitative research methods was used. In this context, web sites and
publications of institutions and organizations, related news, domestic and foreiguritense examined. It has
been seen that practices generally exist within the scope of social tourism in different countries. Turkey, on the
other hand, continues to make progress in this field.

Keywords: Third age tourism in Turkey and in the world, elgié¢ourism, tourism

Girick
Tedavi edi ci , koruyucu, rehabilite edici vV ey
destinasyonlarén ziyaret edil mesi Keklinde taneér
ve engel | turi zmi ol mh&r ¢(@Zz®Rajel 4k aTur itzzmm dkewnr uoll wi,
Zzaman bu alt t¢grlerin sayéséenda farkléelek gorg¢l e
T¢rkiye'' de sajl ék turizminin sénéflandeér él ma:
turizm ile birlikte elemadléetn@ieda iglPeril mghkediur.
mekguliyet terapileri), yakl é bakéemé hizmetl eri
otelde rehabilitasyon hizmetl eri ve engelliler
ood  er, tatil k°yl eri ve bakém evleri gi bi al anl e
Literate¢rde n3. yak turizmio, Ageriatri t u
turizmi 0 ve fyakl é& turizmi o gilbit ekaavriamndlearilsa ibfua
daha fazla sayéda terimin kullanéldéjeée g°r ¢l mekt
Anisil ver t ouri s mo, Afage friendly tourismo, fact i
fiseni or tloaurrd astmob abzuéenl ar edeéer . ¥zelli kle Avrupa B
tourism) ve g¢megkK ekonomi (silver economy) kavr a
i -é¢nce¢g yak turi zmi KUS5Rekiakde et grséd plnamrka k ti andcs
-&kt éklaré ve her Zzamanki i htiya-1laréné karkéel
seyahatl!l eri esnasénda genellikle turizm ikl et me
s¢rel konak!|l amal aréndanr kbvglnd&kr am,B8nonl 3 Bhekd&p1rya
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50 ol ar ak belirtilmiktir. Ancak i nsan °
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mi
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- =
D D

(72}

er Sl kede emek| i ol ma yakéyawnsgéméma
er mektedir (Yeldeér éem, 1997: 77) Birle
ktedir. Ancak bir-ok gelikmik ¢l kede Db
shi 00 y4é5l enaggmdans,izkle bu séneér 806 ul
a aséna yol a- méekteéer . Sektorl er d
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aréna baxkl amékt ér-37.T. C. Kal kénma Bakanl
ca, yak seérmeé&rnl an-deétremaeslée ywdknmadksS®eemi ne vur
°neml er : Birinci yak d°nemi (gel i ki m, ej i tim,
°nemi (-al ékma hayateée) ve ¢-¢nce¢g yak d°nemi (
ynaétné s ona erdijJi d°nem). Akt if -al exma hay

nemi nde, bu bok zamanén dejerl endiril

ar ak tanémlanmaktadé-rZO).(Hacéo]Iu ve ka

oOQTcTaQ
°Q

hin,
Turizm sekt°r¢ de d
kitina vV e Vor ont
hat!l erin art mas

tér (¥zcan é

r |l ebi |l mektedir. A
°ster meltnednlri. bi

etkisini g°ster
vV a, 2015: 845) . Niteki m,
birl i ktiem deuyerinizaimays e kt ° r
2015: 85) . - énecyg
ca, pazar arakteéerm

e
v n,
yr é

Bu pragdenlibe | ¢ m¢gder (Hac
a,
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d
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u dojrultuda -al é&kmad I i alan yazeén
s, hnyada ve Tg¢grkiyedde ¢-¢n turizminin dur
cncye yiaxki lteuriilzgm | i yurt a ve ¢l kemizde ¢
karkél akt éréel mékter . Nitel araktéerma y°nt eml
rulukl arén web siteleri, éyayamlyarze&,n iilngiell ie nhma kx
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icnhceé¢ Yak Turistlerinin ¥zellikleri

D¢nya -apénda dojum oranlarénén azal maseé, y a
toplumlaréen demografik yap éné etkilemiliat i r . Et
ol ukmaya bakl amékt é é yakt aki bireyler
motivasyonl ar é terojen bir gruptur.
seyahat i -in se mlog undahanagane KKt° inre.m
iccret °deyer ek mektedirler (FEurope
General, 2014: 5).

Yakl| é turistler gi
Genellikleyakn destinasyonl a
ve él éman i klimler:. s ev me
l er i mar kal ara daha
di k- e rekl amlar én et ki s
arénda veya iklerini bér k
erliarga®kr eaczea limadkt adeéer . - y a Zzm se
dd tod@av a¢, - ¢ h@ %5
erfinansal du

gere¢lebilir ( Ni ki t8i5mng .

di
r
u
[
e v a
ranéklarée sajléek, sosyal hayat KW

o LrQ O T T

Tablol:} - ¢nc¢ yak turizm segmentinin te¢sgketici da

Yakl el ek ve

Teketici davranékeéndaki
muht e mel S0

i fKI a- ve ekipman ihtiyacé

| k bozuk
uy ma
d

veya
uy ku

0]

o))

(o]l
<~ Wn
QoW
L 3 o

g TKoruyucu sajléek (diyet 't
creéenl eri)
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TfKr oni k klaeddhatl Medi k al hizmetl er (evde
artex, deman al ékveri k merkezleri, ev
engellilik
TfAyakkabeée v emaganelerik givilmesindg e
destek

9 Ev hizmetleri

fTEmekl!l il i k ve

nedeniyl e al

-evreden uzig

Kl etikim eks fBok zaman faaliyetleplt g
ﬁgsgfll Tk etkinlikIler, kur sl ar, g°
y fvalnezl sk bah-ecilik, el ikleri, k

91 Emeklilikle birlikte gelen

bok zaman ar
Finansal , a T Fiyata duyarl él ek, bir
durum TGelir azal e}y al ma davranéxkeée

Kaynak: Nikitina, O., ve Vorontsova, G2015). Aging Population and Tourism: Socially Determined
Mo d el of Consumer Behavi or PRratedia-ISecial faigleBehavioral Stiemges i s mo
214, 845 851. http://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.11.736

Yakl e turistler duyakagak hazedkbabahupazarl am
olumlu yaklakmamaktadeéer . Paket turlarée ve duraj a
gelirlerine g°re destinasyon tercihleriyecake] i Kebi
i -ecek tercihleri konusunda da farkl el ekl ar bul
salatavefast ood ol mayan yiyecekl eri daha -ok tercih
asans®°r e, sajl ek hi zmeltdmlréeme wekeémnesdloamn odqdlb
ejilimindedirler (HZ2xéojlu ve kahin, 2011: 21

Yakl| é turistlerin seyahatl eri rKi¢gl teargell | € yaeknt ¢
bul unmaktader. B (Europeark Cotmissierr Enterprinel aad |Iddaddirectorate
General, 20146):

Yabanceée di
Bil gi

bl emi ,

|

i 7,
gani zasyon kKartlar e,

Ul aké
Seyahat ve
Yak a

Sajl ék bak
Erikilebil
Seyahat si
Finansal sorunlar,
Yakl|l & t uruirsitsiteirk i--eikni ci | i kl erin eksiklifji ve
Yakl élar i-in °zel olarak hazérl anmék ¢r¢én,
Ayr éca, yvakl ée t¢keticiler bir-ok demografik
[ enmekaedf endaBwu akaakjtéda keir kSenkii

e aci l duruml ar ,

O X< ™™ N T O

| ar e,

=4 =4 4 -4 -8 -8 -8 -8 -8 A
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Yag ve cinsiyet

Egitim

Sosyal
statii

Sosyal
Eol

Motivasy .
ohvasyen Izletmeler. kurumlar ve

diger pazarlama
etkinlikleri (indirimler,
reklam vb.)

Aile ve diger referans
gruplar

Medya

kekiYlakll:e t¢keticiler:i etkileyen f a

Nikitina ve Vorontsovat ar af éndan 65 y a K oSt ¢ Rus turi st
turistlerin ihtiya-<liardtavamaléikzZznadiill mikki ne mobgdleét
czerinde dur ul an (Nikitna e Vérangsova, 202845861).n 1 ar dér

fHekegmetin Ahareket | yaklanmao yé dest ekl eme:c

fY¢éksek teknolojili geriatrik bakeéem hizmeti Vv

TAkti fmga@ahananét €l masé ve tekvik edil mesi,

fuzaktan sajl ek kontrollerinin yapeélabilece]ji

fyakl e turistler ekonomi k, sosyal veya safjl é
ol madéklareée i-in kikisehl gRniteiml mrknve adakhaeme

165 yak ¢ste¢ turistlerin artmaséyla otellerde
hizmetl erinin ol maséder . Beyl ece oteller yakl e
duyacakter. Bu thdlzimert | ckirjierslagrliarychenn obir adém °nd
Dijer |l kelerde | -¢nceg Yak Tur i z mi Uygul amal ar €

K

'l kel erin ¢-¢nceg yak turizmine ilikkin -al ékm
deyi kIl e, kendi i -l erindeki éthkamn&@nanajslagf | gnmasb é
-al ékmal ar daha fazl adeéer . Ancak, bu sosyal tur i :
ol an ¢l kel erden ¢-¢ncy¢ yak turisti -ekmeyi hedef

Avrupa'da tedavi ma s reanfl li a rr &arkaml| ga lae awd ka kKyaelalj a&r
Avrupa ¢l kel eri koruyucu sajl ék yaklakemlar énén
nedenle 65 vyak ¢zeri vatandakl aréné Kspanya ve
destinagonlarda 73 0 g ¢ n asénda rehabilitasyon hizmetl er
dékéenda kal an el erde de kriterlere uygun ve &
2012: 36).

Avrupal é ¢-¢nce¢ yak uniizmt haricmimal 2081 20986 ¢é 1yd
%33 daha fazladéer (Demunter, 2012) . Avrupa Birl
orta yojunluktaki S rda fayda sajlayacaj é
destinasyon, Avrupad r ogr amé ge il mi ktir. Bunun yaneée ¢
dezavantajlée gruplar el erarasé seyahat.i saj
gruplara odakl anél mé Bwi tkloinu-dal éxkrnog lear- ad er
Avrupa Birliji taraf n ¢-¢nc¢g yak turizmine i

r

r
ol Kk
ez a
i r
én k
Kt

én

grup 55 yak ve g¢zer.i eyl er i kapsamaktader .
yal nézca y3urttadrestinmi n- ék ar z
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ol mak ¢zere ¢- temel alanda erikilebilir turi zmi
bu pazarén daha °nemli h©l e gl geelei kKt i°migl°dig]jl img
turizmine ilikkin hizmetl er-2nh0 dMdijlrpwamanEekonypani k
tahmin edil mektedir. Avrupa seviyesinde erikilet

belirtiimektedir (Europan Commission Enterprise and Industry Directofagmeral, 2014:-8).

Kspanyaod6da #AAktif Yakléeléek Programéo stratej.i
hayata kateéel malaré hem de °Il ¢ sezondgr anulrarzémiin- i
tari hi bl gel er deki veya doj al alanl ardaki tati|
1, 8 u ger i do°nm¢gkt ¢r . Otell er ° 1 ¢ sezonda da
(Bakbakanl ék Ail e ve Swsdysarll ¢Aréea kK t280rOnda)l.a r| -Gennces,
katél maséné hedefl eyen dijer bazé -al ékmalar «Kurt
European Commission, 20148):
fAB | -¢nc¢g Yak Turizm Destefji ( The&onsypnuSeni or
ak turi zmi i-in ¢in, ABD ve Brezilya gi
é séneé ama-|l amaktadeéer . Bu dojrultuda y
r diril mik, yeni i Kelki rvlef kemlmau] ki 1 o] ukt Let
C ¢ y aKk turizminin °zel likle d¢ K¢k sezonda
K éAvméuwkptae rKkomi syonu toplumda i htiyacé ol an gr
promeki edi¢rr.ey Bu proje 2012 yéléndan sonr a
ma gel mi ktir.
1" En G¢zel Yakénda Daha ¢ok Seyahat Et" (Brez
me k| i bireylerin topl umda yandanawizmddn dapdai@ama s € n é
até sunarken bir yandan da Brezilya'daki t u
kanl ékl arénéen g¢-lendiril mesi ve toplum i -
ler i hedefalmémmiikltk r y € IPlraorgé nd a seyahatl er d
belirl enmik destinasyonlara gruplar halinde ve
kapsamek2ed0 a0aséenda 599. 00@0baketél Isat & | naérkats
www.viajamais.gov.boa d1 € web sitesi kurularak paketl eri ar
girip farkle fiyat ve °zellikteki hi zmetl erden s
sérasdemei kimlik bilgileri, sosyal gevenli k bilg
Bu sistemdeki firmalarén Turizm Bakanléejée ile t
Bu i kinci d°nemde 400. 000" dé606fianl &@abi aeki gi yeyet
Ayréca sisteme 107 firma kaydol muktur . Paketl er c
paketl er hazérl anmaya baklanméxkt ér . Daha fazl a
hale getirilmk t i r . Destinasyon sayésé -exkitlendirilmickt
Key dohi l gi bi ek olanaklar sunul muktur.

3. Yak i-in Tati/l Programeée (kili): Bu progr al
paketlerinin fiyatla €é d¢k¢k ve orta yojunluktaki sezonl ar
i -erijinde -w-akém kKotnalkd 2 ma, tam pansiyon yemek
geziler, sajl ek bakemé ve seyahathasiegettlt aséj ge
ol muktur ve 2.690.512 geceleme ger-eklekmiktir.
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fyakl él ar i - i n Tur iSasyal TBriznodg Ulasal &istéMurizra geuSpor )
Bakanl eéjé kamu ve °zel sektordeki farklé kurulu
203'"te 60.000"'"den fazla birey kateéel mexkt 8IB). Sosy
ortakl é@éjénda ger -ekl ekmi ktir.

Yakl|l el ar i -in Z2ZTulrad zmélPrmodga amar kIl e gel ir seviye
hedefl emi Kkt ir. Gelher kseesnerd ammats@&r .yoXt ggn 2 gece
transfer ve turl ar é60i -aerranseékntdead i d @ st eTkulrelnamme kK%3a@ i r
Dol ardeér .


http://www.viajamais.gov.br/
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fCol onia de Vacaciones Raig:n: EmeklI i, engel |
kampé nitelijindedir.

Ml NATEL Vakfé (Portekiz): 80 yelder faaliyett
187. 000 ¢yesi bulunmaktadér. Oteller, kamp ve s

Portekizlinin 2 mia kytoandué r y a kK uerlvasn da2 895 | yeméndan
il gilenmektedir. 700. 000 (65 yak ¢ste¢e) kiki pr o
ve d¢kKéi¢k sezonda sekt©°re destek veril mesini a ma
SESCie ortakl ekl aré bulunmaktader.

Ml MSERSO: Portekiz ve Kspanya araseéndaki dej
zorl akter mékter . D¢kek gelir seviyesindeki yakl e
MBrezilya Tur OmRAZaltCANIl:erli- ¢Bicrgl iyjaik (pBaket | er i
ol uktur maktadeér . GeneIIikIe ABD tercih edi
bul unmaktader. Yakl el ar i-in y¢ksek sezon d
i -¢nce¢g ymadke tdirmizmyerl er potansiyel takeéedeéejeée i-i
Bu uygul amal ardan da anlakeélabileceji gi b
sezonda sekt°r¢ destekl emek amacéyl a, aijd amaki z
i-in ger-eklexktirilmektedir. Bunun yané séra di
"Yakl él ar i-in en iyi destinasyon, Avrupa"“ pr o
Krl andaodo (Age Friendlayktlardeélra.n dBu nmont tio-siunn ul okguol | daan

Ayr éca, L-énNc¢g yak turi zmi ol kel er arasé anla
Avusturya taraféndan i mzalanan anlakma ¢-¢ncye Yy
-ekitlendlian!|fmeydasénén anl akél deéejénée g°ster mekt

T¢rkiyedde | -¢nceg Yak Turizmine i likkin D¢gzenlen

T¢rk|yapdek turi zmi son yeéllarda T¢rkiyednin
konul ardan biri IszIaulhekgé'lumulzlmlnln Geliktiril me:
boyutl @t e&r mh rizm, medi k al turizm ve il eri )
hizmetlerd ar ac él rekabet gécenegn yakt @ruéli mans en c
150. 000 yaba i st ve 7POogm d mdDn@.drol alf k égnena
Bakanl ejée, 2 )

fHedef é e ve pazarlarderiyvarétamifZzZaal iny ¢tell ér

olarak geliktirilecektir.

fyawlakeména y°neli k mesl ek standartlaré ve -

Kstihdam al anlarée belirlenecektir.

fKa mu, °czel sekt©or, STK, icniversite vV e me

koordinasyon sajlanacaktéér.

fYyakl & yakamé-ve Imekematta d¢izenl emel er yapeé

fYakl é turistlerin ¢l kemi ze gel ebil mel er i i

yurtdéké kamuoyunda
Ayréca 10. Kalkénma-2BIL8&8n

tanétéem yapélacakter.

Ei-aréesmadefaka0éygadaak
Eylem gerekirse indirim vyaparak yakl el ar én t u
ama-|l anmékt éer (T. C. Kal kéenma Bakanl éj e, 2014hb
destekl emekte obdp]Jakdprgsgmabitléind.a, - éhnc¢ yak
hal i hazérda var olan veya taslak akamasénda o
2012):

12011/ 41 sa¥Kamaéda@e®wal gek Tur i z mi Sunumu ve |c

444 47 28 UlaDestekaBrrimir as é Hast
MO0t el | er de turistler i -in aci l vV e mu
ruhsatl andér el maseé
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fGeri atri Tedavi Mer kezi vV e KI'i ni k Kont

d¢zenl emesii

fKapl écal arda rehabilitasyon merkezlerini

1Sajl Et SBPbgesi kurulukunun yasal akmaseé

1Sajl k tur i z mi konusunda faaliyet g°ste
J

D D1 D

tebl i
16322 sayeéelé yasa ile sajléek turizminden el de
Geriatrik Tedavi Mer kez!| Proj eei Sajle&kd ey&mkhrt
adémlarder . Geriatrik Tedavi Mer kezl eri 'y K|
s¢re-lerinde hizmet Y K
hizmetvermkt edi r | er . Sajl e
k°y¢ tesis edil mesine
rekreasyon alanlare v
2012).

Ayr éeca, T¢rkiyedbde emekl il ere hesapl é t
¢al €k ma v e Sosyal G¢e¢venli ok Bakanl é
.07.2017) . Kianubuzmpa oyeheli kdi ¢ er ¢l kel erde
nelik sosyal turizm -al ékmalaréyla benzerlik g

ren sajlék Kkurulu
Il & Yakam K°y¢ Proje

y°nel i ktir. Projeye g°r
e genlited s kkn dau dkyizreeny leenrmierk t

CIINYG)
:f—P
o =
>

%
2
y

don¢kt ogr¢lkdriek kil eer iasiéndedi f mekl € hususunc
emede kronik hastalarén bakéménén yané seér
nmasé da ama-lanméxteér (www.trthaber.com, 2

T. C. Sajl ék Bakanl éj e, huzur evi ve bakeémevi
[ e

enl

I

ho©l n
d(,z n
sajl a
T¢rkiyedde | -¢nceg Makvadu¥meaemiinem Dur u

T(,rklyeonln (,-c,nc(, yak tur i z mi konusunda °nem
Avant aj | e' deki hastanelerin teknol oj i
ol masé, mk ¢ vte¢g seoln Déd rag iarkl iAjvir uiplae viek IA
nokt jé i -in T¢grkiye''ye havayol u |
per s uri zmi ndeki hukuksal
per s devlet, ©°zel sekt
t an I SKAD, 2012: 97
n

M
+ o0 0D
[¢>]Ien Ren N )]
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férsatl ard
yak turi zmi i -igabide
nsiyeldir. Al manya'da
kal an bireyleri
Kl kel erin
nsurl ar é
ri 0i iy saj
de gezi, temi z ve
fusu incelendijinde
| mekt edir (Tont uk, 201

fAvustralya- N¢ f usun %206den fazlasé 60 yak ¢zer

5

raasagtek¥ralbli el
kl enen yakam sg¢r
i
n
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e
é kokul |l ar da bi
e
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artan yakl é

e yakleée turistl
§ d KeWKIl 1éa ryeankal asnarmni
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i hava, me kK g u |
rl endiril mesi

— DO O X TT O D —

T < TTD o

i Danimarka- N ¢, f us un % 18. 406¢ 65 yak ¢zerinde,
q Finlandiya-N ¢, f us un %22"' si 65 yak ¢zerinde,

TKswvHdHgfusun % 19.86i 65 yak ¢zerinde,
fNor viegf usun %16. 16i 65 yakKk ¢zerinde ve
fRusya-N ¢uf s u n % 13.306¢, 65 yak ¢zerindedir.
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1 -¢nce¢g yak turizminde bazé destekl eyici hi zme
turl ar , i nan- turl ar é, medi k al hizmetl er , r eha
terapil eri hezmegt keki i dbakémMetin, 201 2: 35) . Bu
verecek personelin bazé °zelliklere sahip ol mas
duyarl él ejénén yg¢ksek, empat.i kurmhayetenejt mge
g°rebil ecek, konukabil ecek, sabeérl e, anl ayéexkl é&,
yetenekl ere sahip ol mal éderlar (T.C. Kal kéeénma Ba

I -¢é¢nc¢g yak turizminde beklentittedi mil¥rhiyejtien,g
ve ¢zeri Al man, Kngiliz ve Hollandal é turistler
vermektedir (Albayrak, Caber ve Bideci: 62). Bu nedenle, homojen olmayan bu gruplara pazarlama
yapél érken ki ki séellniéekk tyi°rnitlemmlke rv ek uold aaknléalnma | édeér
Taneéet é ¢l kel ere g°re farklélék g°sterdiiji -0
amal aré ve uygulamalarée ger -ekl extrierdd | mel i c

ir renk tonu ve uzun detayl é a-éeklamal ar
én yerel gazete ve
er i destinasyomeek:i
I a anl akél ar ak y e
mal édeéer (Tontuk, 2

y

dergil erden (%25) ,
edkkin bBiul gm e deelnd éek | R
el gazete v e der gi |
1

N -0 Xo9®

oK OO
e —o — —

~

| e dostu Kehirlero vV e Ail e
i Kl et meler taraféndan vurg

Son yéll arda iy ack
destinasyonlar hem de
Kent Amasyao °rneji mevcuttur. D¢nya Sajl ek ¥rgy¢
ul akémdan konakl amaya 8 fear kmaéd dled welré@ k salrtad radmee K o
Organization, 2007: 9). Bu tip kentlerin sayése

~

n
I
0
Sajl ék turizminde cojrafi yakeénlék °nemlidir.
il kel ere gitme ejilimi mdaedimarée YuneéjidexkeFisall d@di
ve Ksve- gi bi ¢l kel er i tercih etmektedir. Bu d
indirime gitmeleriyle akélabilir (Tontuk, 2015b)

Kz mi r ' bttp:Aivdwiv.Kskizmim.org/we bsi t esinde ¢-¢nceg yak turi
el bir rehber ekl ijinde tarihi bl gelerin ge.
yecekl ere ulakabil me i mko©né g) Bu tip bilgilandiack | ar Vo
gul amal ar dijer kentlerde de yer al maledeéer.

c<
< TN

Te¢rkiyednin ¢-¢nce¢g yvyak negfusu i - turizm i-1in
er i kat él émcél arée dohi l eder ek S ad wmtieygamei | me r
vianek®&ngak 6rubunda yojunlakteéejé g°r¢l megkteor
ireylerin -alékma sorumluluklaré olabileceji,
runl arénén etkili ceRADbhi6eMdece] i déekegnegl megkt gr (K

irdaldéda (2012) g°re; resmi ve °zel sajl ek ku
I i k kKirket il e ha yakeéen i kbir
él mal e, T2rkhyae' , sajl ek
araya ogetiriler unul mal e,
ket!l eri il e anl ak

M, SKADba g°re ise b

T ac-
o T N

|l er
akié
p a
a

AT O W”W

d
e k
él mal
u uvd &S KhAaDz, € Al e2r: i 11e0r0 K u
dot

fPazarl ama a-éséndan ojru konumlandeéer ma

fFiyatlar uluslararasé alanda karkeél akter

fHem ataxkelikler aracél éejeyl a hem de S @
kampanyalar d¢gzenl enmel i dir,

iDenetime kal i te sajlanmal edér ,

i ré¢n paket olarak (dijer turizm olanakl a

MDi j er Sl kel erin sosyal géevenl ik kurul u

yapéel mal edeér ,
MfHi zmet hastanén evinden -ekiépkdppXamal eddé


http://www.visitizmir.org/
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Sonu-

D¢nya -apénda yakl élék d°neminin daha aktif
politikalarée olukturul maya bakl anméxteéer . Bu doj
yayémladéjée Yakl anmaRaYpoeludinldtai sakd i Ko miaxy amuna y a
ver il mi ktir D¢nya ngfusunun yaklanmaséyla birli
bireylerin turizm hareketl erini et kil emesi ka-ée&n

Ulusl araraseéinhervemi hatekezimer °neml i kat késé
turisti, t er mal turist ve medi kal turist gibi b
kat el maktader Yurt dékénda yakagtalneryiakil éamayv dted
al mak istediklerinde diaspora turi zmi ile Te¢r ki
S-éhc¢ yak turizminin sajléek turi zmi alténda vy
odakl anéel mék ol dujswomw - g %d tagra&kn dbajerlendlrllebll
Geliktiril mesi Programeo i-erisinde sajleéek turi
bakéem ve rehabilitasyon hizmetl erio adéve alténc
rehabilitasyon hizmetl erini kapsayan yakl é bakEén
harcamal aré bakéméndan kazan-1é& bir turizm tg¢red

Gel i kmik ¢l kel er °czellikle sosyal turnzm il e
Bu nedenl e, - énecg¢ y ak tur i z mi turizm sektOor ¢
-0 zeéemder . T¢rkiyedde de yaxkl elaréen i - turizme ki
ger ¢l megktgor .

T¢rkiye de °zelliklienisoharylel ededak biai lteurrii sy a
politikalaré i-8ajkbéke TdOhz i reitrmi @éebiur kd o jrr & Imtes d
hedefl er belirl enmicktir. KI gi | mevzuat d¢zenl
yansémavaded&éesamut ol arak belirlenemese de uzun
bu sonu-larén turist sayésé ve turizm geliri rak

Yasal d¢zenl emel erin yané sér a, var oEan g¢ z
i-¢é¢nc¢g yak turizminin belld bakl é& kentl erde yéj
gelirin dengeld] dajéel eména katke sajlayacakter
uygul amal ardan bazél ar tedslerdie dostu kentler ve ya

D¢nyabdbda ve T¢erkiyebde ¢-¢nce¢g yak turizmine y
kendi i -erisinde farkleé °zellikler g°steren yack]l
il gili al an yazéndad afl z&lohiuklae dgrzemimdali dur ¥zel
uygul amalareéen hayata ge-irildif9ji ger ¢l ¢rken, T¢
yetersizliklerin bul unduju anl akeéel maktader . Bu
turizmininyare s éra farkl e turizm t¢grlerine de yayéel mal
ve sivil toplum Kkuruluklare araceéel éjeéeyla ortak!
model |l er gelixktirilmelidir.

Kaynak- a
Albanian Telegraphic Agency2Q14). Veliaj in Austria, agreement on thide tourism to

Albania. https://www.ata.gov.al/en/velidp-austriaagreemenbn-third-agetourisnito-albanid
adresinden 20.12.2016 tarihinde al éndeé.

Al bayr ak, T. , Caber, M. |, ve Bideci, M. (201 ¢
Ver di Ji iré¢n ve Hizmetl er Al man, Kngiliz ve
Anatol i a: Tur Dergmi 2%L),8X7@.ér mal ar é

Bakbakanl ék Aile Ve Sosyal ArKaskptaénrynaa | @a | eGkenma
Sosyal Kkl er Bakanléjéené (Ministerio De -29rabajo
K a s & m- Mafrig)6Ankara.

Birdal, E. (2012)Saj |l ek turizminde il er.i yak vel rehabi
Ul usl arar ase Kat éel éml & Yakl e Bakém Modell eri \

Fizyoterapi Kongresii - i nde 1886 ) . 3ME/feyhaile.gov.tr/data/54732e16369dc
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Do- . PhanButin ZENGKI
Sakarya | niversi

bzengin@sakarya.edu.tr
Yrd. Do - . Dr . Bur ak EF
Amasya | niversit
Ark. G°r. i mit KkKEN
Sakarya | niversi

¥ Z
Turizm endg¢gstrisinin gi der ek b¢yeéemesi, bur. endg¢st
Turizmin gelixtifiji bel gel er-deoyamilyart knkaniarni naaé
zaman arakteérmalara konu ol maktadeéer. ¥zellikle bulu
homojen ol an grapld@®hén aerdaktme&rsmagl &konu il e il gild.i k a
anlaml é& ol maséna zemin hazérl amaktadeéer. i niversite
ol dukl aré s°ylenebilir. Ar akt extmard.a Wiérciel t amplaxkma& r amaa
tercih edi |l mi ktir. Veriler Sakarya iniversitesi v e
sonu-1lara g°re iki sniversite °jJrencilerin b°l gesel
edi Il mi ktir Ancak bazée konul arda i ki ¢l keden katéel é&mg
-evre ve ekonomi gi bi konul arda katél emcelarén fikir
konul arda ftaemal beei haakl él akmaktadér .

Anahtar Kelimeler: Tur i z m Al -gkensn@k EtkiS, &akgrya, Durham

ABSTRACT

The growing tourism industry has a significant impact on perceptions about this inéusinytime to
time, how the soci@conomic impacts dburism are perceived for people living in tourisieveloped regions is
the subject of research. The inclusion of groups that are more homogeneous in their demographic characteristics,
especially in the area they are in, paves the way for comparatieatesesults to be more meaningful. It can
be said that university students have such a homogeneous group structure. Quantitative research methods were
used in the research. Survey was preferred as data collection tool. The data were obtained from Sakarya
University and Durham University. According to the results of the study, it was determined that the regional
tourism perceptions of the two university students varied in some subjects. In some cases, however, the
perceptions of participants from the twauotries showed similarity. Especially the opinions of the participants
in the environment and the economy are similar. On the contrary, perceptions of students differ in social and
political matters.

Keywords: Tourism Perception, Socieconomic Impact, Sakya, Durham

Girik

Turistler gittikleri destinasyonlarda unutul
turistlerin hal kI a ol an et kil exkimler. destinas
Turizmin geliktirilabinl meagil anabsimdgri ¢t @biilzimi Ini ]
bir algeéeya sahip olduju ile yakeén bir ili«kki i - €
g°re °nlemlerin alénmasé destinasyonladémmeakar €
i-in turizme y°nelik olukmuk olumsuz algélareén d

Yer el hal kén turistlere karké sergiledi kIl eri
unsurlardan biridir. Yakadéeul apnekgkbadaehi haubkéenmm
daha sami mi vV e mi safirperver ol duklare ve Ziya
etkileyebilecekl eri s°yl enebilir. Tam tersi bir
-ékmaséna sebep olabilir.

Turizmi n i nsan odakl e bir endg¢stori ol mase, turi z
da ol dujunu g°stermektedir (Brunt ve Courtney,

Kl et mel erinin et kin bir Kekiklideer vy A petyi®lnnedliekr i
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nmesi nde beIirIeylci r ol oynayabilir ( Wo
ar czerindeki et ki Ieyerel lnd &« endegtuirmasny oal
ebil mektedir. kgkebliekl eveol-uemrues ebs yetlki |
el erine ol an desteklerlni arttéreéerken, bu
erin azal maséna neden ol maktadeér (Long v
je& sonu-1Iar itibariyle halkén olumlu tur.i
Ancak sosyek ¢ | t ¢r el ve -evresel kil er daha wuzun va

t
algelareéena ekonomi k katkeée gibi hemen et ki et meye
a

Yerelhal kén turizm al gél ar én y°neli k -aléexkmal ar
temsilcilerine ©°neml:i avantajlar sajl ayabil mekt
ekonomi k, politik ve -evresel- adtékiélleméikrtear i | iYkakp
uygul amasénda turizmin algélanmaséna ilikkin tut
Kngilteredden i ki ¢chiversiteden °jJrencilerin g°r
Literatg¢gr Arakteéer maseée

Turizm ¢zerine yapeéelan -al ékmalar alanlaréenén
rizm algésé ve yerel hal kén turizme y°nelik t
nul ar gel mektedir. Yemweelkahralék énuttuumliazrng allig éesréa
al enméxkt ér Bu -alékmalarda turizmin ekono
al gél anmal ar & turizmin gel i Ki mini e

=~ X~
O — O C
(9]

McDo wa | | ve Choi (2010) , yaptéklaré -al ékmada
arénée ve turizmin toplumsal et kil erini o -
enmesi, yatéréem arteéekéemve yar éneylt metit ki gel
i Ktir. Ayréca yerel hal kén turizmin k¢glter
m olitikalareée geliktirilirken dikkate al e
) neEBpdma kangayobéddaki turizm gelikiminin ye
er i incelenmi ktir. ¢al ékma sonucunda kangay
a sahip ol duju ve turi zmdelkii ngeldiek noelluemliun
u

na var él méxkteéer .

nw O O—~"0O 0D
O ——"NCS Q™ —

soy (2015) yaptéekl ar é -al ek ma
n i-erisinde dejikiklik g°sterincpg
K i etkisinin olup ol madéjéné ar a
mesl ek gibi demografik ©°zellik
a et ki ettijini tespit etmiklerd

-TQ T O
— o c —
=

D p X D

Turistk dest i nasyonl ar da yer el hal kén turizmin e
enebilir. Bireylerin turizme ve turizmin etk
ik °neme sahiptir. Turi zm kyeemu Ve © zmel
r, yerel y°netim gelirlerini artterae
én yapélmaséna neden olabilir. Ayr e
ma&s arma odabydridériMc Dowel | e Choi, 2¢
e

v
turizm algéeséné etkileyen bir-ok
getirileri le il gildi olan ina
m gel i kKmes l e ortaya -ékan me
vd. , 20009 Yani Turi zmin b

urizm alug énn chd lgié s@&n gleel irill ey
-a olumsuzudur .

e

o

o' o T wm

[
iy
) -
34

jikkenl er (demogr afi k) araser
tim dur umu, turizmnbakhkhéeed alai
jin gen- bireyler turizmin gel
dénlara oranla (Dadvar, 2012) ,
aztarbzmghglekasaadhapdahanl ar ol 1

Q >ax<
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2005) ve bok zaman aktivitelerine daha fazla Kk

turizmin gelikKimini daha fazla destekl emektedir|
Turizmin geli ki mine rblatkiérikimaanan duknlu kimi gaymanida v e Kk ¢
ol umsuz ol ar ak kendi ni g°stermektedir. Sosyal

aktivitelerinden ik bulup -al ékma gibi dojrudan
tutuml ar éayddog resd@dpphamayanl ara g°re daha ol umlu I
(Andereck vd., 2005; Chang, 2010).

Turizm algéséndaki en °nemli et ki yi ekonomi k
vresel faydal ar da kel ey etlhiall keekit etduirri.z mAlagl égl éasn
't ¢r el etkiler arasénda ejitim -evresinin gel.i
toplul uk ruhu, turistlerle sosyal vV e kel t or
alabiéir (Guo vd., 2009).

Turizmin b°lge halkéna olumlu etkilerini konu
a koyan -al ékmalaré da g°r mek me¢ mke¢gnder .

me karké algéseaman valrmaxua 2Z2r ol dejrel s dhmu k én
u etkilerinden ziyade olumsuz etkilerinin
k
t

- e
K¢
VvV e
S

t e, kat el emcél ar (yer el hal k) turizm har e
meden ger -eklektiril mesi durumunda turi zmi
turizmin ekonomi k, sosyal, kel teorel ve -e
n turizm gel i kKi mi ne(Lebyar&kHawkéng, d089).o01 umsuz ol abi
e
I

I
L

Turizmin algélanan olumsuz sosyal ve ke¢lter
Il kol ve UyuKturucu bajéemlelejeé, fuhuck, ons z
ékmaktader . eAytruérciaz nbiinr gbe®lligke dmi gel enekl erin ka
e gen-lerin -aléekma motivasyonlaréené azaltmak ¢
elikiminin olumsuz -evresel et ki lterrdaf iakr ayscejnudral
nsan yojunluju ve doja tahribate gibi et kil er s
umar hanel erin bulunduju sayfiye destinasyonlard

Efjitim dur umu, mms | aenk |
rizm algélaréené etkiley
o
"

dduum yer i gi bi
r (Deery, V (

s %izgminenebi | i
rée dijerlerinde
08) . Ayréca ol umlu

|l arénén yaklareéna ¢

omi k etkililerine yak
r (Huh ve Vog
esi v e s ¢bruelkul nid uyjauk adnaé | sa®ny lyeenre biille ri I(
la birlikte, bireylerin turizmden e
urizm topl umsal yarar é ol an bir din

I
e
e

I

t

Bu -aléxkma turi zmi
taraféendan naseél al g
Kngilterebdde y¢ksek?©]
Ve politik gel enekl er i
karkeéel aktéréel masé bakeée

Araktéermada nicel araktéermamayanaem et Br Rkl dan
edi | mi ktir. ¢ a a i -in kullanélan anket ki b ¢
demografi k deji nl ere ait sorul ar yer al ér ken
ifadeler yer almalt tin i kinci bl ¢m¢egndeki i fadel
Anketin wu € katélémcélardan her bir ifa
( 3) Ne Ka m Ne Kateél méyowomum( 4r-KaeRkl ey
birisini i K tl eyerek dejerlendirme yapmal ar é i

Anket verileEyl pAJjd®wWdasi 2dd 4Kngi |l terebdde, 2016

yél énén baklaréenda ise T¢rkiyedde atryml a mmévketr &sri .t
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°Jrencilerine, Kngilteredden i se Dur ham i nive
toplanmasénda Kngilterednin tercih edi |l mesi nde
Il kel erden birisininnngedii,k marma ktl&remaoclénhaasréenné nK nigsi
i mk©nl arénén ol masedeéer . Bu i ki gerek-eden dol ay
ol arak belirlenmicktir. ¢tal éeékmanén °| -ejine ilik
bk €l mék ve bu dejer 0,84 olarak bulnmukt em . d &Sl
b¢yeéek ol maseée - ad%xtmarl mea létne dyigrv e(nC Briuk inre,d ewvnd .e, - a2 EXk
gevenilirli k kokulunu sajfadég]é afwkéepemmnl iervr e A
turizm algéséna ilikkin -alékmalarda kull anél mas

Arakt ér maneén genel evrenini y¢ksek®jretim
ol uktur maktader . rAermikniérimaeméeknagiall tt&mad cen Dur han
chiversitelerinde °jJrenim g°ren °jJrencilerin ta

ul akmanén m¢gmk¢gn ol mamaséndan dolayé °rneklem t
olmayan®° r nekl eme tg¢rl erinden kolayda °rnekl eme t ekn

analiz edilerek elde edilen sonu-1ar bu20@ ul ar
tanesi Sakarya | niversitesi mdem, ed W® tean dsami kKits & .
Bulgular

¢tal ékma sonucu el de edilen wveriler SPSS pak
Anal izl erin yapéelkmasé (i--aipm afzr akadbnso)v d elsit | eri nde
beti mleyici ubt anéebéer kkear tapnakx tablo testi f a
algésénén karkélateéelabil mesi i-in yapeél méktér /
raporl anmékter

Betimleyici istatistiklemeel bhndkjhndedeée,] get kel e
ol maséna raj men, katéel émceélarén cinsiyetleri bir
%6066e | isans d¢gzeyinde ejitim gore¢rken, sadece ¢
katéelemew8Dareaden fazlasé 30 yakén altéendader. K
TL ve alteée gelire sahiptir
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Tablo 1: Demografik Bulgular

Deji kken (n) (%)
Cinsiyet?
Kadén 179 44.8
Erkek 221 55,3
Toplam 400 100,0
Turi zmi?EJ i ti m
Evet 113 28,3
Hayér 287 71,8
Toplam 400 100,0
Yak?
19-29 327 81,8
3044 73 18,3
Toplam 400 100,0
Ejitim Dur umu?
¥n Lisans 44 11,0
Lisans 240 60,0
Li sansg¢st ¢ 116 29,0
Toplam 400 100,0
Gelir durumu
1000 TL ve alte 153 38,3
1001-2000TL 143 35,8
20013500 TL 94 23,5
3501 ve ¢zeri 10 2,5
Toplam 400 100,0
Turizmin ekonomi k algélamaséna ilikkin bilgil
t amaménda Kngiltereddeki °frencilerin, Te¢er kiye
bildirdi kIl eri ger ¢l mektedir. Her al thek eisfi amd & ki e
kat el mé&egfikrauned mEeg o uaniol er i ni EB?2mgemkz deki AyeEeh
bir gelir kaynaj é ol cdujez mi-y ear dlurelkaom omiewii y-oe wiim
i fadel erine Kngilterebdfekat &lagyedreumse Vgyae nftk ¢ irn
diyerek olumlu g°r ¢k bildirmiklerdir. T¢rkiyebde
cevaplav er di k1 er i g°r ¢l mektedir. Ancak cevaplareéen g
Tablo2:Turi zmin Ekonomi k géséna Klikkin Bulgul:
I LKE
Tc',ri<il,<ngil IR
n 12 0 12
% 6,0 0,0 3,0
n 15 0 15
% 7,5 0,0 3,8
Turizm yerel ekonomiyi -exi n 32 0 32
% 16,0 0,0 8,0
n 82 72 154
% 41,0 36,0 38,5
n 59 128 187
% 29,5 64,0 46,8
I LKE
T(;ri<il,<ngil IR
Turizm b°l ge ekonomisine -o0 n 17 0 17
dée¢Kenegyor um., % 8,5 0,0 4,2
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n 14 0 14
% 7,0 0,0 3,5
n 46 7 53
% 23,0 3,5 13,2
n 67 133 200
% 33,5 66,5 50,0
n 56 60 116
% 28,0 30,0 29,0
'LKE
Tor ki Kngi 'oplam
n 13 0 13
% 6,5 0,0 3,2
n 15 0 15
0,
B°l gemi zdeki yerel halka ye f 755 O(’)O ?éf
turizmi seviyorum. % 255 0.0 128
n 63 174 237
% 31,5 87,0 59,2
n 58 26 84
% 29,0 13,0 21,0
i LKE
T¢r ki Kngi |l IR
n 18 0 18
% 9,0 0,0 4,5
n 29 0 29
0,
Bence b°lgemizdeki turizm i f 1;'(’)5 03:? 232
yar éséné b°l gemizdeki i KgécCg¢ % 300 165 232
n 58 74 132
% 29,0 37,0 33,0
n 35 93 128
% 17,5 46,5 32,0
' LKE
T¢r ki Kngi |l IR
n 14 0 14
% 7,0 0,0 3,5
n 23 0 23
0,
Beligresanl aré turizmin maddi f 151é5 C:)Lg 575
nemal anmal edeér . % 28.0 9.0 185
n 72 104 176
% 36,0 52,0 44,0
n 35 78 113
% 17,5 39,0 28,2
' LKE
T¢kiye | Kngi | Toplam
n 9 0 9
% 4,5 0,0 2,2
n 21 0 21
% 10,5 0,0 5,2
Turizm sekt®°rg¢ yerel scréenl e n 51 14 65
ol ukturmaktader . % 25,5 7,0 16,2
n 77 119 196
% 38,5 59,5 49,0
n 42 67 109
% 21,0 33,5 27,2
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Her 6 ekonomi k i fade
T¢rkiyeodde
ol umlu g°©°r K bildirerek,

-ékméxkt er Bununl a

-al @ékanl ar @nén en az

n nde
n kateéel &maueliaméryeyak| ak®l o¥%T Gaidies e ki t I «
é emadeg kalekr alk u
birli RBepnc&kab®l genmitrdekn
yaréséenei bddgeimi zdeki

bu if

azda

aidle

ol

S a

bil di.rmixktir
Tablo3:Tur i zmiel ¢Rlvgeséna KIlikkin Bulgul ar
' LKE
Ter ki Kngi | e pIE
n 59 38 97
% 29,5 19,0 24,2
n 64 152 216
% 32,0 76,0 54,0
Bl gedeki turizm geliKi n 42 10 52
vermektedir. % 21,0 5,0 13,0
n 26 0 26
% 13,0 0,0 6,5
n 9 0 9
% 4,5 0,0 2,2
| LKE
Ter ki Kngi l eI
n 23 0 23
% 11,5 0,0 5,8
n 15 0 15
% 7,5 0,0 3,8
B°l gemde turizm devaml n 22 0 22
doj al -evrenin korunma % 11,0 0,0 5,5
n 63 57 120
% 31,5 28,5 30,0
n 77 143 220
% 38,5 71,5 55,0
| LKE
Ter ki Kngi l VR
n 18 13 31
% 9,0 6,5 7,8
n 24 98 122
% 12,0 49,0 30,5
Bence y°re insané doj al n 61 34 95
yeterince duyarl é& defji % 30,5 17,0 23,8
n 66 36 102
% 33,0 18,0 25,5
n 31 19 50
% 15,5 9,5 12,5
| LKE
Ter ki Kngi l e 1L
n 12 36 48
% 6,0 18,0 12,0
n 27 65 92
- . % 13,5 32,5 23,0
SR S P B S N W
deKeneyor um. % 32,0 36,5 34,2
n 64 26 90
% 32,0 13,0 22,5
n 33 0 33
% 16,5 0,0 8,2
| LKE
Torki] Kngil| 'opam
. ) n 15 68 83
Doj al -evren!n_bozu!_ma % 75 34.0 20.8
yerel/ merkezi ye%kneatriémly
politikalarder. n 30 94 124
% 15,0 47,0 31,0
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3 n 59 26 85
% 29,5 13,0 21,2
4 n 60 12 72
% 30,0 6,0 18,0
5 n 36 0 36
% 18,0 0,0 9,0
Tabl o 30t e turi zmin - evr i eybr vesilmektedire fiablo i | i K kK
incelenBtigaedeki Aturizm gelikimii fdodadi nevkaetyel &
b¢yek -ojunlujunun olumsuz g°r ¢k bildirdi kIl erd
kat el émcé odiumime zlgenm Kk THriki yeddeki kat él émcél ar
bil dirBfilkgemde fiturizm devaml éleéejée i-in en °neml
i fadesinde i se bir °ncekinin tersi ol acak K ek
bildirmkKkmgierdereddeki kat el é@&mceéel ar én t amame bu
Tée¢rkiyeddeki katél émcélarén yakl akéek %700i ol uml
tevre ile ilgili i fadel erden i ki ¢ | koeayak at &1l &
-ékteéejeée ifadeler yerel/ mer kezi y°neti mlkervriel e i
et kil eki mi ile 11 gili yetersiz kaldeéekl aréena dej
g°r ¢K bildirirkengl &mgioluense@&dedr ¢katbeillédrcr mi k|
Te¢rkiyebddeki kat €l émcél ar Kngilterebéddekilere g°©°
ol arak g°rmektedir
Tablo4:Turi zmin Politik Algéséna KIlikkin Bulgul al
' LKE
Ter ki Kngi l eI
1 n 17 70 87
% 8,5 35,0 21,8
5 n 16 91 107
% 8,0 455 26,8
Kmar planlaréné ol mamas 3 n 68 29 97
°n¢gndeki en b¢yée¢k etken % 34,0 14,5 24,2
4 n 68 10 78
% 34,0 5,0 19,5
5 n 31 0 31
% 15,5 0,0 7,8
' IKE
Ter ki Kngi l Vel
1 n 16 54 70
% 8,0 27,0 17,5
9 n 20 121 141
% 10,0 60,5 35,2
Yerel/ merkezi y©°neti ml 3 n 66 18 84
yeterince s°z hakké tan % 33,0 9,0 21,0
4 n 60 7 67
% 30,0 3,5 16,8
5 n 38 0 38
% 19,0 0,0 9,5
L IKIE Toplam
Ter ki Kngi |
1 n 12 0 12
% 6,0 0,0 3,0
9 n 19 0 19
% 9,5 0,0 4.8
Topl umun b°l gede turizm 3 n 50 1 51
s¢re-lerine kateéel éména % 25,0 0,5 12,8
4 n 80 141 221
% 40,0 70,5 55,2
5 n 39 58 97
% 19,5 29,0 24,2
' LKE
Torki] Kngil| 'opam
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1 n 13 40 53
% 6,5 20,0 13,2
5 n 22 98 120
. . . . % 11,0 49,0 30,0
Bl gemdeki turizm il e i
ol dujunda ilgili mercii| 3 0 85 31 116
i -in olduk-a zor % 42,5 155 29,0
4 n 51 31 82
% 25,5 15,5 20,5
5 n 29 0 29
% 14,5 0,0 7,2
' LKE
Tg,rkli Kngi | LT
1 n 10 0 10
% 5,0 0,0 2,5
) n 21 14 35
Turizmin istedijimiz gi % 10,5 7,0 8,8
engellerden bir tanesinin yerel/lmr ke zi y°n 3 n 83 55 138
turizm planlama s¢recin % 41,5 27,5 34,5
ol dujunu d¢kéenégyor um. 4 n 47 104 151
% 23,5 52,0 37,8
5 n 39 27 66
% 19,5 13,5 165
¥Jrencilerin turizmin politik algéséna ili«kk
T¢rkiyeddeki ©°jJrencilerin verdiji cevaplarén her
cevaplar sorul an i fadel erid mgRt edinnegan@i Ivteeyrae 6
verdi kl er i cevaplaré ise bexk Tsoe-lamauk ib-%ilmgeda] &l
il gili karar al ma s¢re-1 erKfnaed&sit éil iméanlak ed eam aka
birlijeij esajelkadpol iti k alge ifadesidir. Bu ifade
sahiptir. Ancak Kngilterebddeki °Jrencilerin ner
°jrenciler i-in bu oran % 60 civarlaréndadér
Turizmin ®mdiitliik lkail g éisf adel ere bakeéel déjéenda b:
kurum ve kuruluklarén turizmin b°l gedeki gel i kin
.l keden katéelemcélaréen verdijJi ¢cleivapdbde ku as &t
yapél madéje g°r¢ke¢ ajér basar ken, Kngil terebdde i
end¢gstrisinin en -ok etkiledif§Ji konulardan biri
pl anl arénén n¢lgkeeldekitmimiizmet kil eyen bir engel vV ul
durumu bir engel ol arak g°r memektedir
Tabl o 56te turizmin sosyal algéeséna i i kkin
kat el emcél ar , bu bol (fmaddd&li erbe rb e nfzaedre ndiBukizadpéel kaérn d\a
b°l gede planséfadebi nmeRtedkiyedden Kkatél eémcéel ar
Kngiltereddeki katéelemcélarée negatif ej il i mli c
gelkt i j i dekegnegl ¢r ken, Kngilteredde turizmin plan:
Tablo5:Turi zmin Sosyal Al géséna KIlikkin Bulgul ar
' LKE
Torki] Kngil]| 'oplam
1 n 84 56 140
% 42,0 28,0 35,0
5 n 53 106 159
% 26,5 53,0 39,8
Bl gemdeki turizm geli 3 n 43 33 76
duyuyorum. % 21,5 16,5 19,0
4 n 11 4 15
% 55 2,0 3,8
5 n 9 1 10
% 4,5 0,5 2,5
' LKE
T ROl koo ek
B°l geye gelen turistleil 1 | n 103 111 214
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% 51,5 55,5 53,5
5 n 56 89 145
% 28,0 44,5 36,2
3 n 23 0 23
% 11,5 0,0 5,8
4 n 9 0 9
% 4,5 0,0 2,2
5 n 9 0 9
% 4,5 0,0 2,2
' LKE
Tg,rkli Kngi | WErgENi)
1 n 11 72 83
% 55 36,0 20,8
5 n 35 84 119
% 17,5 42,0 29,8
. 3 n 66 39 105
Turizm b°l gede planseéz 3 % 33.0 195 26.2
4 n 59 5 64
% 29,5 2,5 16,0
5 n 29 0 29
% 14,5 0,0 7,2
I LKE
Tg,rkli Kngi l eI
1 n 16 0 16
% 8,0 0,0 4,0
) n 18 37 55
% 9,0 18,5 13,8
B°l gede turizmi daha f 3 n 73 50 123
otellere ihtiya- olduj % 36,5 25,0 30,8
4 n 47 89 136
% 23,5 44,5 34,0
5 n 46 24 70
% 23,0 12,0 17,5
Turi zmin sosyal al géséna i Ii kkin bul gul ar [
rahatsézl ék i dgy ma i fadel er e ol umsuz cevaplar
Terkiyebddeki hem de Kngiltereddeki °fTrenciler
turistlerden rahatsézl ék duymamakt adéerturizdiry né Kek
gel i kmesi i -in bakt a 5 yél dezl e ot el i Kl et mel ¢
gel i kmesine pozitif katke sajlayacajé y°n¢nde gb@©
Sonu- ve ¥neriler
Turizm d¢nya genelinde g¢ndderdgeneBhéegkEi bmel
ol acak kekilde turizmin sekt®°rel sorunl aré da or
mal i yetl ol abil mektedir Turizmin toplumdaki (
et kil eyen vyameéharmokdestrinertiumriinz en ©°neml i konul ar e
turizmin bu topl umsal et kil eri ile turizme ver
Turizmin yerel topl umsal et kil er i ni noluhlwweyat u, tu
olumsuz olabilecek bir turizm algéséna sahip ol
artmasé turizmin sekt®rel sorunlarénén artmaseéend
Turizm algésénén ol uml u nveyak oslawmsduaz socelbnegs évnaé
sosyal, ekonomi k, -evresel, kel terel ve politik
bunlarén °tesinde ¢l kelerin gelixkmikl ik seviyele
¥zell ikdlei tiikk nboyutunda bu durum daha a-éeék bir K
turizmin politik algéesé ile i gi | daha ol umlu
benzer «kekilde ¢l kelerin getakmiwlbri kmsabVpggeénanr
bekl enmektedir. Bununl a birlikte, czel li kl e eko
belirl eyici bir etken dejildir Yani be¢eten ¢1 ke
ekonomi k a ludiétat@msergileyebilmektedir.
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Bu -alékmanéen alandaki teori ve uygulamal ar a
¥ncelli kle -aléxkmanén gelikmik ve gelikmekte ol ¢
go°r ¢klerinisé kaekebarnésehnhmal ar itibariyle Iite
sunmaktadeéer. Bunu-ekanbmrki Ree|] |l fhr&ft e sabByp ¢
turizm algélarénén bazé parametrnrellere g°re deasjei K
gestermedil]i go°r ¢l mektedir. ¢t¢enkeg turizm bazeée
kat kél ar sajlamaktadeéer. Bu olumlu katkélareéen -o
go°r ¢kl eri benzeBUui EomyYslteerdnrekt edi zm al géseée il e
sajlayacajé d¢gkenegl mektedir .

Bu -alékmanén sonu-l|lareé itibariyle bazé ©°ner.i
turizm kaynakl é& i mar sorurklteerdémén Agm éaaa bun gil rki
pl ansez gel i kmesinin °n¢gne ge-il melidir. Bununl
ver memesinin °n¢gne ge-il mesi ve bakta bu konu
otoritelerindaktéefrokelerzgmmasé yararl é ol abili
Zaman ol mak iczer e °neml i késétlar én ol maseé ko
araktermacél ar én da °Jrencilerin yerine yer el
karaet érmal e -al éeéxmalar yapmalaré yararl é& ol abill
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MODERN KPEK YOLU PROJESK C¢CERCEVESKNDE ULAKTI RMA
KATKILARI

IN THE FRAMEOF MODERN SILK ROAD PROJECT TOURISM CON TRIBUTIONOF
TRANSPORTATION NETWORKS
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¥Z
Yolu ¢indden baklayarak Anadolu ve Akdeni z
niz ¢zerinden de Afri ke dlet asédna okz atniacnar ettii c
an biri ol an Kpekten adéné alan bu yol ticare
amda insanl é&k medeniyetinin yoludujré diorj &iarf i
ghd&KukakprTejkesYolkapsaménda dijer 65 Sl kenin
iOrtaFKormlgrg@ s Z @r g a h é n d a Moud eurnna nK pTe¢kk laYipow eum éPrr dog elsan d r
kesint Deimk k olfah &y apcaraok e ITBACECAprriosjiensdie diilre T¢r Kk
ve Orta Asyaodya bajl aymhaldifis-KargBnK)demoyolu aj | ar
kapsaménda Kars ile Edirne damggdméndandarhkgte
ndan Odesabya, Varnabédan Samsun ve -Batekerliki | i man|
l aré takéyan gemi seferlerinin yapél masé bekl
uéayeméemgmbareyla Turizme ciddi kat kel areée ol a
erde turizmin canlandér &l masé b aMoédreérnnd akip eekn e¥Yrd |
kapsaménda gelaxkémnen!| tmesi zmngRdgdtemi stil m& eanl @& |
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Anaht ar so°rztcas kkloerri:dor , traceca, btk, turizm ul akteéer ma
ABSTRACT

TheSilk Road starts in China which passes over Anatolia and Mediterranean it ends in the Europe. And it
passes over Red &¢o reach Africa continent, the named of commercial road network. It takes the name a most
traded and significant good which is silk. It loses importance with Geographical Discoveries which is that roads
network, under the leadership of China within pcoj@f One Belt One Roadithin ensuring with other 65 states
again has been come to end. Turkey locatddiddle Corridorroute withinModern Silk Roadvhich located in
middle of Rail Silk Roadroute uninterrupted connection London to Pekin. Kars andn&dwill have been
connected each other withifRACECAproject which will have connected to Turkey, Caucasus and Middle East
by some part oBakuTiflis-Kars (BTK)f ast train project. Kstanbul port toc
ports to many points @ecting to arrange Ferry and-ro is a ship which is carrying wheeled vehicles services
within sub projects. Necessarily element of tourism industry which is transportation, it will have been serious
contribution with investments in transport networks jdanissions fall to travel agencies and tour operators for
tourism revitalization. In this research to foresee developing the transportation networks ensuring the tourism
industry withinModern Silk road.

Keywords: middle corridor, traceca, btk, tourisnamsportation
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Girik

Doju ve Bate Medeniyeti, insanl éjen ke¢ltegrel,
tari hi boyunca birbirlerinden beslenmicklerdir.
bakka bir cojrafyaya takBéymaséndcda yasei ., inkghtagre
etkilenmesinde en °nemli unsur ul akém ol muktur .
Doju ile Baté araseéendaki bokl uju dol dur mak ader
-ékar . KpekYbdeéhrgizey i Baé Kiat vV e He¢er me z kentl eri nde
Dajl aréené akarak 8000 km. 6l i k yolculujunda baz
deKenegl ¢r . Kubilay Handéén sarayénda 17 vyéérléeraj éerl
Marco Polo bu ge-irdifji s¢re boyunca edindif]Ji [
kal eme al mékt ér Venedi kdte ©°I ¢m doPkejindeki S C
yaréséedéro olur. Marco HKkdlés éi Ddligniokl e&raikn if ey & mer¢a
biri de Kri gBakeérkel o@0dd4uw5; Nati onal Geographi c

Bakél dejénda ticari yol l ar ajeée olan Kpek Yol
Batéedya getiril meBol amgicinéekawmikferer Mard® buraya
unsurl ardan en ©°nemlisi ticarettir. Mar co Pol o0
onun bu yollar ajéna bu indirgemeci bakéekla bal
davranéklaréné inceler. Bunu insan ruhu inceli]
tasavvuruyla adeta insansé bir organizmaya d°ng¢gk
bir ara- ol muktur. Bu yloélkllae boilrar-adkkB afaiekéiarma sie@alts

kel tor atekinin kéveéelcémé ul aKkBmkgotéar@0v4asecba
Geographic, 2013:1).

Anadoludyudijer Kpek Yol ubnun ge-tiji g
n
[

o

noktadaol ma er . Dojuddan kervan yoll ar é
Bat édya akt |l maktader . Bu cojrafya Doju

i adtea i rt i ¢ &Brue tBorfjauho laur a®széenldial kklael ash

k e nsaray i nKa edi |l mi ktir. Knka

e BunBatradami darrdtnicni csd ; s eDyd tuat
pma&kit emak, Kikk mali si ise yojunl
em)dBar@lh:eh0 t anéméeyl a motell er ol &
an yollaré boyunca bdilti Asyadbeé&k
yek bl ¢meg Kpek yolu ¢zerinde bul
ar sajl ama amacé yoktu. Ticaret.i

ol ma °zel

c D D O
~aoa—">
bl 0]

1400061 ¢ yéelNaasc®en deormGuamaadnéen | mit Bur nu
dijer deniz kakiflerinin yeni keki fleriyl
yolundan °te insanléek k¢gltegr tarikésa 6hm
[ l duju i-in yerini deni z yoll ar én
czere ticaret perspektefinden b
l arenénrdl metelkkisenl arakaydenmal ek t
i Ktir.

Uzun bir tarihi aradan sonra Kpek Yol u, ¢Cinodi
Eyl ¢ 2013 tarihinde Kazakistandtén Adit{Demza Kehr i
2016:1999Moder n Kpek Yol u projesi kara ve deniz bajl

g¢zergahl ar go° z °n¢gne al éndeéej énda gel i kmekt e 0
Rusyaodénemv?tasyadi JEiIkonwe mg k kK iIKk éd m Ortia Kéridoe prajelerj ile
uyum i -inde olmasé i-in ¢in ile mutabakata var.
deni z, hava ve Hemiur hatl ar@yVva knmagresyon i -in¢
(Kar agr23), 20

Ul aktérma, ticaretin gelikmesiyle birlikte ay
her Zzaman ol muxktur fakat bunun ul akt é&r ma kavr

gerekmekteydi . Ticar et a leanreén aull aarka ké r arrat, a ytau r 4 & kma
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bakl éca wunsurl a(&ptapk,bitdMBdD:h m& mntddgrld &jr H1n dkepkeik Y o
Projesi, sahip olduju projeler bajlaménda ul akt ér ma
d°nem Soetylkitdiemde kalan Tg¢grk Cumhuriyet!l erini T
Modern Kpek Yolu Projesi, d¢nyayé saran ke¢grese
ekonomilerle ulaktéerma ajlaréené gemekter mayeéeay®@ri
suretiyle ticaretin gelikmesi ekonomi k kal kénma

T¢rkiye sahip olduju turiz
projeleriyle uyumlu hale get
de yer al déjeée yeni pazarl ar a
°nemli g°revlier d¢kecektir. ¢
tanét é mé ve epdkzeanr lraomas eflialksa

r e
r

m potansiyelini Mo c
€izr eorl eakn °Tz;er Ikl i Ckul meh utr e
y°nel ebilir. Bu p
chk¢ Modern Kpek Yo
elakl 20d@e 19 kel er i
na yatéreéemlareyl a
n d¢Kkmesi ne, he gel ir grubuegan i n
23 turizm stratejisiyle de uyumlu pro
as

Terkiyeoni ul akt érma ajl a
fiyatlar én
turizmin 2

0

N OM™>S

Kpekdéin K éndan Medeniyet Knkaséna; Kpek Yol u

Herakl eitosba g°re d¢gnya s¢éerekli ol arak dejiKk
s¢rekliialiaraBidejnehirde i ki defa yékadalj iaknama c e
metofork pek Yol u i-in de ge-erlidir. Kpek Yolu tal
°nemini tamamen kaybetmiktir. Fa&kmada Hggakinegz d @ s ©
di r i | (Bolomdnive Higgins, 2013:55Kpek Yol u batéya dojru akan
anlayabil memiz i-in (TR@ Habéry2@l17:h.i di | me s i ger ekl i di

Tari hsel S¢roe-

Yakl akék olarak 2000 yyolllekr bajre maRaojsu 6 rodmangrK
ve ipekli créenloer bakta ol mak ¢zere dijer keym
i htiya-laréna cevap verebilmek i-in olukmuk ve
organizmai ggbliswimelg?stermi ktir. Baté d¢nyaseéend.
Latince ve GrekSeresolohmakkbape&dilinr . Kpek ¢l kesii
Sericd d ér . 2000 vyeéell ekKpgeeknd xwmmakza sri anremaer lag tnkeknk e | d
i ki nci yar ésénda Al malh9 5)l gti aar afead ndd anma n1d €
€l mék ve bu (krchn 201467 yaygénl akmékt éer

<
<
v O
>
>

Kpekdin mazisi i se daha eskil er e datyiamimaikit iamdiér
yurdu ¢in ol muktur. cinliler M. ¥, 3. y.y. 6da ip
kaj et icretmeye baklaméexkl arder . ¢cindde Kpek keya
1911) devrine kadaysik°glilymdsail keas dlpleknngekt ér . F
raj men M. S. 419 yeéeleéenda ¢inb6l.i bir prensesin s:;
Hotanba takénmék oradan da Orta Asyaoddaki dij el
buradd i ipek ¢retim kalitesinin d¢kegk ol masé ve m
ulakan yeni vyol |l éTezcan,20049%7a sevk et mi Kt ir

Orta Asyabdan T¢rk d¢eg¢nyaséna ulakan yollar afj
k°pruktallran bu yoll ar aj e, ¢in, Teéer ko, Hi ndi st an
vesil eyl e siyasi, kel terel, ekonomi k bajlarla
kel t ¢rel di n, di | unsur | areénndiakn hoalluikdainr nkKopzeaki kY
tarihin akékeée i-erisinde bir -0k tBgybk Kakenge
Sultan Al parsl an, Cengi z HKerek Tiorhwrb ndan gwee t M1 c
yeni Kehdirllmirk,i nkpe ri medeni yetl er ortaya -é&kmeé
se-mesi icat , kekif ve k¢gltegr bakéeméndan zengin
dojru yolculuja -ékar mékter. O kohaani merkeziadurlbomuna d © n e m«
gel mi ktir. Bu d°nemde Klarkega+t+ ékalnurk emi, r |Beurh aaraa s e
Mer v, Ksfahan v&Kakaseseril2sawel dBi.l iyre¢.zyél |l arda K
noktal ardan bi ra koulraurlaakn aunléul sélra. ryaBandudarbra |d& mwarniém
il k fuar é& o [Amsop RO12K2a b u | edil ir
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y é ortalaréndan itibaren, Kpek Yol
su e Kran veshtaén TKesrl kains teagre meajl ri g fi y ads
efag ¢ r Redkeivdiin i | e baxkl ayeéep, dojuda T¢r kis
Emeviler ve Abbasilerle devam et miktir.
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Bu Kslam hakimiyet. boyunca bir -ol

Sel -uklu T¢riHazeagrembahii 2ii onilne dgmrdyiik
e Bizansl el ar ile yapélan g°r¢kmel er
sonucu yojun Dbir kKekil de yapélméKtér.
ek touprvak | Tagréknias tAanmmédéolda katt él ar . Faka
Sel -uklul ar araseéendaki i ktidara sahi p
¢n tam olarak sajlanamamasé kierya]nlam a
a olumsuz olarak etkiledi. 13. yézyeéelda
Kran ve Sel-ukludnun s aMoijpo | o lieditlkid afsnéa d o
argaka yakanméwe bicarek yashar il dahrrgil mpmmg
en ge-erek Orta ve Baté Anadoludbya dojru
um gibi g°z¢kse de Mojollar tarafendan si
géenl erioni yakaméexkt er . Cojrafi kekiflerle
akKk setnadrmab ul 6lninr Ifiektthei yKge k Yol u ticaretinde °
Kmparatorlujuﬁnun y € k &1 manseényil ak abpi ar(l kn&kiati eo | Tdaer iKhail al
2014:128129).
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Kpek Yol udnun Dirili«xi; Modern Kpek Yol u

Uzun ©bir tari hsel bekl eyikin ardéndan Kpek
19.y.y. 6da Avr upa v AaAtlantikdkdbsadiyi anp €°srédngelingjigeen 2Dk i y . y . 0 ¢
dojru Sovyetler Birlifji et kisinden kurtul an vV e
Cumhuriyet:i devlietlerinin varléjeé ve zengin ye
potansiyel, son dPeme@Ggrewi Asydi pdksltami nin k¢r e
NeolLiberale k onomi | er i tercih ed|KIeri, Kpek Yol udénun
Kpek Yolubénun, tarihten aldéjée g¢-1le yeniden g
metd or u Modern Kpek Ydlkuw hii-ni nv ey Krail md/ec €éq | 2d0dlkat: €lr2 9)

D¢nya, Tari hi Kpek Yoludb6nun olduju d°nemden
yolculujunu s¢rdegr mektedir . Géenegmegz degnyaksénda K
etkilekim teknolojinin ve kitle iletikim ara-1 a
KpekYol udnun ol duju d°nemde de k¢l terel, ek onomi
bu etkilexkim far kIl & kur usnmsyaals eyta;p eullaursl ad eovll neatk,t addeé
yer el y°netimler ve sivil toplum kuruluklar éyl a
aktor ul us devlietlerdir fakat ke¢resel d¢zen i -
ekonomi kambhkBng®°open ulus¢stye Kirketlerin artan et
sadece denetim rol ¢ viRayag200§2B). t ahmin edi |l mektedir

¢in Devlet Bakkané Xi Jinpingéin 2013 yeéelénda

Kpedkl uY Ek onorei Dwkauikza | gneuk kYadpliswaayka nprreo jYeosli n i ortakl

etmek ve bu vyollaréen ge-tifji Il kel erin b°l gesel

ulusl ararasé kamuoyu tar af é&nedkanYoillugiplrioyjlees ik akrakréal

birl i kt e 5k aykded & r € y oenk ochoolma rkl épkot ansi yel e sahip Kk
I

proje kapsaméndaki ¢l kel er ajerl éklée olarak geli
sistematik olaak yapéel an m¢zakerelerl e geliktirilecek
entegrasyon vV e birliji sajl ayan bar exk- éel bir

bajlayacak ol an bu proje tamamlandéj éndak&mr a,
ajlaréyla entegrasyon sajlanacak ve ulakém mal
edebilirlijJini arttéracakter. Ayr éca Asya, Avr
medeniyetl er arase ekonomiak/l akgler aralk, diimym- shalr
olacajé d¢kegnegl mektedir. ABD gi bi stat ¢kocu dev
ber &Akdmnti k Kkthiisadeiniy aogdeuskéuml ar éna karké ol uktu
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il e bajp lkgaancgaaky tKek bigrn IbiiJ ibi ¥r gogtog e bajl aménda ok
(Ayan, 2016: 9; Bozkurt, 2017:1,; ¢in Hal k Cumhu
2015:2; Karag®°l, 2017: 2).

Ortaklaka Kukak ve Yol it opd uentl mea ké nd gmeynd aciaz @ rnie
atkeée sajlayabilecek bir projedir. Asya, Avrupa
u proje insanl ek medeniyetlerine bg¢gteéinsel ol ar
°ren tkqgywetsted 21. Y¢izyel Knsan Hakl arée anl ayékey
acajeée yat rla birlikte Kk¢resel medeni ye

olan ¢JkBebBekapeaet meamérag¢lhe
mada insanl éején yarareéna ol

e

k

03—(‘Dl

di Bex BEHdies$ ie kil ebierikinbd di rg ri:

O ~

e
n i ge ¢ abkel ekl e olarak saygé g°s
l erine karkél ekl é& ol ar ak m¢gdahel ede bul unt
@a.proje ¢l kelerin menfaat]!l erbi¢nyi¢ kg °ozr tPanke npdaey
t ur ma (gdaiymr eHalnkd eGumhur i yet. Ulusal RKRpal kénma

o< 70O ToOX 00 o x

Bu projeyle birlikte gelikmik Avrupa Ekonomi
mil erini ve gelikmeikp ig¢li knelbery ¢ki rpodraaygayge
Yol u czerindeki ol kel erin birbirilerine b
nl ¢kl eri et kin biprol kKteikkd d&k osmad i mangko niu-, i no |
anabi llisrilzi ] it,i c aernegte, finansal beteonl ¢k vV e
| kmoansuélour anda ek ge¢deml ¢  €alné kHallnka s@um@h ugrei ryeekt
énma ve Refor-# Komisyonu, 2015: 3

XX OTQC X O

Tari hi Kpek Yolu ¢indi IR @ jmla a md ket asyakdeenc eM oadsefr anl
Projesi tren, u-ak, fiber optik, ener ji bajl ar éy
i-nde bajlamaktadeér. Avrupab6daki rotasé artek |
Rotter d Hmba MO9., 201

Modern Kpek Yolu projesesi eskisinden -o0ok da
si st eme el betteki ABDO6nin tepkisiz kal acaj e d.
politikalar é dest ekl emekt e, i neame hiaklgabeé, kavl
kullanarak b°lge ¢l kelerine m¢gdahalecilijini hi

yapélarla b°lgedeki ABD ang(Ajam20h6élh.é dengel emeye

Modern Kpek Yolu Projesinin T¢grkiye Yanseémal ar e

TarihiKpek Yol ubnun ge-tiji °neml. toprakl ardan
kapsaménda Asya, Avrupa ve Orta Asya cojrafyaseé
durumuna getirmektedir.. Te¢rkiye, | Kpekleniiold ywo IElIkao
l' i manl aréné i-eren AvrupadbyEKdrhjgdgalyan2hhi: ¢&£4e).in

1415 Mayés 2017 tarihlerinde Cumhurbaxkxkané Er
b¢yeéek ul akéekMo peron eKp e loH adyma tuai Pgn® jki¢ g ir . Bu projeni
°neml i kat késée yeni pazarlar a-arak i hr ®©daat hacr
Koridarwdbukturan Tg¢r kiye, ¢in ile ticaretinde s
Pekinbddear elteinylze t K€t anbul 6a sevkiyat:i sajlanan
i nmesini sajlayarak projenin T¢grkiye a-éséndan ¢
T¢e¢rkiye i le ¢in arasénda farkl @andlaamladmada kKlui kekao

1 Ulusl ararasé Karayollaré | zerinde Takémac
1 ¢in Hal k Cumhuriyeti il e Karkélékl é ke¢glt g
1 Su-lul aréen kar k(éKlaérkalge® |i,a d2e0 1la7n:15a k. ma s &

Ekonomi k, s osiyzanmh ,gikbsil theirrel -, ok ual anl a d¢gnyaya

°nemli projeleri bulunmaktadér. D¢nyaya a-é€el mak

sokan ¢in, Ruzey oridgrd e u i nea s, pepr Knodaxkdemrd drku saj m
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pl anlar ken, Ort a Koridorla Avrupa ve T¢rkiyeody
Af gani stan ve Pakistanddan ¢(Midiyeti 20d6d)n ¢i nde bajl a

Orta Koridorpr oj esi tarihi Kpek Yoludnuwn |l gealeinktrdie
biridir. Kuzey ve G¢gney Koridorlareéena alternat:i
¢in Moder n Kpek Yol u Projes8 triyompdse & mé hédé Drtat
°ng°r mektedi d0miMardob gr €éegil mt @ar@ mhar camayé planl a
Kpek Yolu projesindabnks doemeer dewmil agalkao éaj &€ O0Orta K
TRACECAB a KTilis-Karspr oj esi kapsaménda Kars ile Edirne vy
baj |l an(wéliget, 2007:1).Londr a ve Pekinoi kesintisiz bajl
késméneée JdRACEGAwojeaiinM&armaraywyeY av uz Sul t anile8nebgrasponuK® pr ¢ s
sajl anbeatks @€he WROrtle T¢er k- e

Ayréca T¢rkiy&pekeYoln &kvaBemdad Kkig alf geexki mY celr u
il e Orta Kukak projeleri uyuml akt ér @€l maséna [
kapsaménda K U dg,zenIPe)rInéItérki Ekdagdpenk téekEo Ir 8 j i an:
B¢t enl ekme, Knsandani( Ms p2bli&:§)ewj ve Fon i kbirlif7Ji

Modern Kpek Yolu projesinde petrol ve dojalg
(Tarak-¢e, 2014) . Yapél an - al &k ntailyaac énneét i kcaersd enldae
yeterlilikte petrol ve dojalgaz re286Vyl erTi¢gr ok
bulundurduju eneriji naki|l hatlareyla birlikte Av
jeostrateji k vedgraopodi afr km@wmwemli du (Dojanay ve (¢ag
Yolu projesi kapsaménda Tg¢rkiyednin °nemini daha
Ul akem Ajl aré Kapsaménda Modern Kpek Yolu Projes

Turizm ol gusuna bakelrdéejjénda tS¢cnaerrelteir,i ny atzeéy €
akabininde ortaya -ékan medeniyetl er, Kehirler t
bir yere seyahat et mel erine ve t ekerkarciken,di¢ ny eort
-ekmaséna vVve(sAKoe |aalnmukka zuark , EvBanadan ¢pala, - KA
Kpek Yol u czerinde ticaretl e bajlantél e bir

kervansaraylaré
bahsedilebilir( T . C. é | ve TurG¢mm mBakienldéeejjad,ked 0 t5urli)
paradigmalareyl birlikte Ant i k Kpek Yol u da
evril mektedir. D¢nyadaki t ¢ turizp alguaud dlag eeyahad g€ i kK i ml
ul akt érma sistemleri Mbededa] iKkiem ilgrioglikiee yeRidenx|j easliu p
tasarl anacaja benzemektedir.

en da konakl ama ay ajplgetinglen ol ukKt U
ér ef] €

n
t
a

Turizm ve Ul aktérma Sistemler:i

Seyahat , insanl ar arasénda g¢dipsebkbtamaki kendah
bir rekabet aracedér. Seyahat eden bireyin al ace
riskler ve katlanélan zorluklar Kkikinin eve d°n
biriktirmesvemebisaybhlyachkki kendi ni tatmin ol mu
teknol ojinin gel i kmesiyle birlikte ul akt érma a
durumunu y ok et mi Ktir ve bu durum el edtuifmuil mek
°zelliklere benzer cojrafi °zelliklerdeki yer |l el
bilinmeyen yerleri kekf et me arzusunda ol acakter.
duyulan kikkEr dajparc A0t EAYaHLdDB et me ge¢gdeseneéen son
medyanén et ki si de bg¢y¢é kt ¢ rkou skunrssaunzl kaér e wbéun maekcur [all a
seyahat ettikleri yerl eri gestererek (Kpodl ber i
2015:23).. Bir turizm ol gusu olan seyahatle birlikt
kuvvetlenir. Turizm har eketliliji sayesinde ul us
getirerek d¢nya barékanal kdtukdszan dlaure k eAy hEi jzia
kal kénmaya kat(lEedsﬁfahalmﬂ @ﬁammto aktivetilerini ;
ul akém sistemlerini ebhkelabmektenk,geemekebdirr
baj |l antamsgi, thier hturi sti k sahanén turi zme kazanc
(Dojanay ve Zaman, 2016: 86).


http://www.dw.com.tr/
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Turizm d¢nyanén en hézl é& geliken ve b¢gyéyen
talebininmael @écaursaerkt °rimerodenakbadeér .deUltaukrtiér ma
sayesinde yerel kal kénma artar, turizm hareket|
nsanén bundan faydalanmaséené sajlar. Bir b°l ger
nomlklngemllsmljrhanmase memken dejildir. Ul aktér

arydd}laegde Ai nsan ger ek |nimlerinin kar

rer., cretim faktoerleri meé <kajylnaykd raale,r
nakl & kél ar, ticaret.i en yakéndan en
er mal iyetl erid¢gkegréegceg et kisi var deé
ti mygaklaameé nollaarnéan ee usa]lar, sosyal vV e
duruml atdak kek-4d)a2e@kEy2onhi myjnaopol i ti k
u stratejik °nem onu medeni Badrl er ve
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ojrafyada ul akt é&r ma S i & perspekidte i ni n

kbnﬂmuna getirecektir. Bu diyologt a
| ede

| akt é&r ma modl ar é iltéijbeanrdiay | €68 9y, 02 6clui k t aokr&éammal caé
-ekmektedir. %9, 161l i k oranla onu havawot&bpar é, %
etmektedir( T. C. Ul akt érma Deni zcil i kll1).\Be ordflarbitibariylee Kk me B
Teéerkiyedoman agll antéeadaki y¢gke¢e karayoll aré -ekmekt e
yapélan yatéerémlarla dengel: bir20&a6é6kiylede apéylaak
ul akém modl ar éynat ragpmall arnd a opiydadbn iplagy ela@&r RyLBI, [9ar &
, 6 mi |l yar TL. ile demiryoll ar e, 26,7 milyar
nizyol |l ar é( 1s.éCG.al Winanatk@rard@& r Deni zci | i k. Modern Haber |
ek Yolu prépesi-TRACGEQAPIr olj ekt e demiryoll arénén ©°r
nyada bir kez daha (°mre mcé&k avrea cAKkjdae nbh en z emelkdt: e d
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Karayoll ar e, turizmin gerek kitlesel, gerek b
ul aksésmamlerinin bakénda gel mekt edd rs eyYiorl cav airkt
karayotkeacéherdiliyor ol masénén nedenl erindendi
yapél maseée suretiyle ul akéleabihlaiviameHl tl ediéer,. dleuni ir z/r
yoll aréeyla yapéel éyor ol sun seyahatin bir b°l ¢ mg
avantajé sayesinde kar@YoksakendaGavaygdal 20 E2 mak

Es ki -ajlarén ba ]Iénleul«deﬁﬂedbﬁ@ydj@uyoyol je Mil
yéll ardan baklayép yeni -ajén baklaréna kadar €
czerinde yol yapeéme na —ok °nem vermiktir ve hak
uzunlkt a vy ol ajé yapméxklardeér . Bu sayede dijer Kpe
(Y¢é¢ksek ve CaBweoairn, yamlemdaaS)Orta tajodbda deniz ve
hacé kafileleri bu vyol | atriér nkewl lia-niar aKu d ¢osaddeet $ ey
(Historyextra, 2015:1).

Karayollareée ¢zerinde kullanélan atlar, taht a
mot orl u ara- buluku karayoll ar éneén das egketl®irke nndieni
fazlaca kil | anél an bu nfootsoirll uy aakréat- | yaa k akng, r e s e | €s énma
gzl emlenmi ktir. S¢rder el ebilir turizm anl ayékeée
s aygesreggeme ar (UMBPkve WTD2r0 0 5 : 13; Y¢ksek ve Cavcar, 2

T¢rkiye Kstatistik Kurumundan al énan veril er «
yol u, il yolu ve otoyol uzunluju 61.305 km. ik
kil ometreye ulakméewtar akBotophlhar ybil ck takéma sa
yél éna gelindijinde 119.67106e y¢ksel miktir. Kst
czere karayoll aréna yapeélan yateér ém larakkueizman vy ol
sekt®°r¢ne de canl @anpgdBEKgc806péhabi edémukiurl er uz
havayoll aréné se-er | er kseen- meckstae drerslaere | (e¥ ¢dkes &ka rvaey

G¢éng mg z d¢nyasénda z adrava seyahay edanmydlcularobld zafhane ml |
sorununu havayollarée sayesinde -°zmektedirler. I
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ulakém modu ol arak ge-mektedir. il kel erin havay
arasendia Kiurvvieaj] varder Ne turistler ol madan h:
i Kl et mel er i ol madan turizm bu denli gelikebilir
programl ar geliktirirler. D¢ nymanjélna ndiPérkt ol iarn yhae
sistemlerinin k¢resell ek me czerinde de et ki si

gel i ki mi i-in ayreée bir hassasiyetle ¢zerinde du

devliet desteji mdekit ammda-é;m,ultwsliamar(Sarkeagameg 28
113117).

Havayolu takémacé € vyenilik-i bir sekto°ordg¢r
lar . Ticaretin v urizmin gelikmegi vee gehi R
ol kel er i birbirl rine bajlayarak gelikmikl.
ol l arénén l' i berall ekmesi, ulusl arar asé S éen

ve insamnml|lsagréal eéroiknimanmrt masé turizm sekt

e
ml e bajémlé ol an havaydlau éd glatid28). 2 : dle2lli K i

de hava ul aktérmacél éejé sektoorel ol ar
K°ywléeg al anabilir;
T U-ak filosu ve kapasitesindeki be¢ye¢ me;
T K- ve dék hatlarda takénan yolcu sayéseéend
T Hava | i man ve meydanl arénaki sayeéesal be¢yé
f Hava yolu trafijinin ha(vimojlainmanlvaer éhav ugk®,
722).
Te¢r ki ye Koutmnutnidsatni kalkwman ver il
iken 2016 yeléenda bu sayeée 54
ve deéecx hat yol cu sayéseée 33.
el mi ktir. Havayolu sek y |
ret-i sayéséna da yans
K yapan yabanc@&t grol ca0
2016:1).T ¢r ki yeddeki havayolu v
Turizm sekt®°r¢gnegn kéréelgan °zelli]j
anlanda turizm ve havayolu sekt®°rg¢ p

T W

8
t
, k
y
r

QN T

z
e 2002 ye
4

sekt°r<',ndeki
nden dol ayé
z(Ddmirkbl vey © n |l ¢ &

s
a
i
)
i

[
N
°—'38’1

cetin, -2®14:122

Takéyeéeceé kurul uk ul akt ér ma sistemini se-er
ger el t el el &7 ¢, déeka bajemd&éjegree @° db°d9mende i mulut
faktorl ere °nem wverildiiji takdirde ul akt ér ma <
takémacél eéf énda kb aggrodnamrdcaadaglPa eucdw z40bir ul akt
yol cu t ak mkeseelke] eadhe trenlerin yaygeéenl akteéer é
saj |l ay(Rotag2k12:83).

Demiryollare toplu takéma sajladéejé i-in biri
gelir durumu d¢ke¢k i nsanbaféamdht aédaeni r yAV i acaneé
yoludur . Demiryollarée seyahati °zendirici turi st
ve -evreci ulakém aracé ol muktur. Trenlerin tui
Orient Expresso | ur . 1883 ile 1977 yéllarée arasénda Par.
yol cul aréna | ¢Ksr¢kiszrketyv es dAfiTle&kmamkt &015: 66

Turi st g°nderen ve turist -eken ¢l kel erde de
Go¢megzde u-aklarén hézlaréndaki arték ve heézl é
edenl er i u-aklara y°neltmicktir. Yine de orta m
(Ye¢ ksek ve Arékan, 2015:68).

T¢e¢rkiyebdde Kurtsbonkak$Savaa2z®dndwmen 1950061 i y él
demiryoll aréna °nem verilmicktir. 1950 il e 2000C
denil enebilir. Bu d°neme kadar Il da ortal ama 2

y é
yél da or tm.l Glmak 3®Pemk r yol u aj e yapél mékteér . Bun
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deIiKmesiydi. 1Ma0 shal eEngeaaeadienmy dlaléegmé& adeta yok
karayol |l ar énaRotam@lai58y. er i | mi kKt ir

T¢rkiyeodde demir héekisawOekhma olrdu@l amani ryol u h &
edebi lirlifJi de¢eKekt or . Tekni k donaménén d¢kek ol
yakanmaktadeér . Demiryoll arénén °zellexktiril mesi
katskeéj | ayacakter (Doj an@dy0)ve Stwavuwxel | 220 déa: dedad r

-aléexkxmalar da bu y°ndedir.

2003 yelendan sonr a demiryollaré ul akt é&r masé
hezl é& tren setleripnia Kgtkapel mé@gdébarkkeanmaskéol
(Rota, 201258)T ¢ r ki yedde konvansiyel hat toplamé 2001

: e I ren

12.532 km. 6ye -ékmexkteéer. Y¢ksek hézl é t hatt €
206 yeéel éna gelindijinde 7309 km. 6ye -ékméexkteéer. |
takémacél (YTEKEpnaR@aebi adiij

je 76.323 kikiden 2016
yol cu tacxk l e endaki merkt &K uip-, tbhumi Kpdkd hrarl ak €
KafkasyaAs ya Ul akt é TRAGECAparoijdecsriw | e -Blait €1 ibkatjel aDdo e € S
ulusl ararasé turizmin geliktKainag®lsi ¥®@1ondé&) °ne

ADeniz turizmiij, kyatvazklet meairli izjmi , yat [ i man

~

turl ar é, ejl ence ajérléekle su ¢(ste¢g ve su alteée |
deni zal ané i-eresinde ger-eklekbPpny amdehitwikrnt §t lees b,
talebine y°nel i mi deniz turizminde de kruvaziye
kruvaziyer turizminde gemiKuaraidms &@n K®otka nubjurla d éK

Marmaris ve Antalyd i manl ar édéer . KeukayoVeu takémmicékEJ énc
g°rme ve ejl ence (ytunbiu ka jveer Ko&F)sanka k t2a0dlé2r: 8 6

T¢rkiyednin ¢ - tarafénén denizlerle -evrild.i C
noktasénda bulunarak &AKkidRinj z k¢lathgf &lnéemi zaan@, n al
me¢zel eri gi bi avant aj sajlayan -ekiciliklerinin
artteréce E¢tkbhulrivrrdehaVak,20Q@044RRi 91y)é.l | ar dan it
kruvaziyert ur i zmi ne karké artan bir ejilim vardeér. D¢
destinasyon b°l gel er. geliktirilmektedir. Bunl ar
mer kezl i Karadeni z ¢l kel est nhak Dpnerf218:8)dRr yeni Kr

Ul akt ér ma Denizcilik vV e Haber | ek me Bakanl ej
T¢e¢rkiyebdye gel en kruvaziyer gemi adedi 887 ad
gelindijinde | imanlana deldedr6, krywot aai ysery egeEmii saed
2015 yélenda | imanlara gelen kruvaziyer yolcu s
yél énda | imanlaréméza gelen kruvaziyer gemi ade
d¢kmgkcly sayésé da 628. 03306te kal mexkteér 2016 vy
gerilimlerin bunda et Kkisi b¢e¢yekt ¢egr fakat genel
b¢ye¢ me ej i(lIi.nd.ndeldakt ér ma Deni mmdiéeljiek wde lbabar Ul
Denizcili k ve Haberl ekme Bakanl ej é, 2016: 39) .

Deniz turizminin bir dijer bakka kolu yat tu
b°l ge olan Akdeniz ¢anajénda bir -ok arkeol ojil
ol duju él eml é i k1l i mi bu bel geyi yat turi zmi
Bulundujurduju tarihi, kel terel zenginlikleri S
Kansl el atebdhndeéer K@&43ak, )20T2xz%8 yedde wart utywruin b
ve Akdeni z bel geleridir. Bu b°l gelerde ajeéerl ékl
artteéermexter. Bu da vyat turizminin yapél eéeyor ol
2001: 70) Ti¢lrkmay elbapa syiatteshia 18 bin dolayl ar énd:
128 bin vV e Kspanyadda 110 bin dol aV¥kakewmda doéur
potansivyelini uzun yeéellar kullanamasa da son d
baxmékt er . T¢rkiyebnin 2003 yéléenda yat baj | ame
yékselTmikt iUl alckt eérma Deni zcili k ve Haberl|l ekme Ba
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Yat turi zmi kar-a0 tkai zmdiamha ¢darzé az2@el ir ber alk
ot al ama kal ék s¢rel eri 11 gender vV e ortal ama |
ortalama kalék s¢releri 31 g¢n( Cawlbwk oret ak oa-naak , h
95)) I kemi ze gelen turist sayéeseéerfaEerakmhmasban&ein
turistlerin sayéséna nispeten ger.i séralarda vy
aldejémezda vyat turizmine ver {Turkish Statisticplelmstiudtee n  ° n e
2017:1).

Modern KipePk oYelsi ve Turizm Ul akteér maseé

Tari hsel S¢roe- boyunca insanén ve onun ¢retti
ya takeéeénmaséna ulakém denir. cajl ar boy
jéné em Binreimdii whaswemaoldmukt ur . Kpek Yol
Kmi K ve entegresi s a fklaarnanyéokl tué rb.a j Tl aarnit hetseé
a denizyollaréndan ayreé d¢kenegl emazZnDO ne
n ol masé, karayoll aréndan seyahat eedenl er
yolu entegrasyohBakamees,e6!l, 2@ad @y&*xs aj2lodme 89§ .

Anadol u 1973 yélénda Bojazi-il ék® pregaseren Da-j
gel enl er i-in karayolunun son noktasé, Bat eddan
°©zel |l iJini( Btakkeea meektay@dtedlt Ba2) éndan i baret ol duju
deni zleri, b ojekztl iarreen Kcaarnmd K é&alkk ébibri ryol | ar ajede
bakt é] éebalz@uanzhoui Kanton, Kolombo, Goa, Bombay, Cochin, Masulipatham, Lothal,
Astrahan, Derbent, Aden, Sé¢veyk, Basr a, Ayas (Y
Sinop, Trabzorng i b i b°l ge ve «kxehirlMdirl séfahanabiWiol gma. FRe
nehirleridir. Te¢rkiye Ksti an Kwple,k Brwrl sua ,g ¢kgzemriglka,h | An
Ay as, Tar sus, Kskendur urs, Amtzdam,c aMar &wxilleru Ka ;s evre
sayeélKail laiyrc e, 2014:91) .

Kpek Yoludnun ipekten sonra ikincil simgesi i
gelindijinde Modern Kpek Yolunun ul akteéerimarar a-
sayeéelabil r. Kpek yolu da d¢nyada dejiken herkKkey
anIaKeIma p internet bajlanteseé, uydu teknol oj i
Kpek ol u un séendrylaakandar ABRywae deAME A t &fo-. Mo d e
Avrasyahatte |l arak da tanéemlayabiliriz. bo- ket ada
keéetada da ari hsel, kel terel, siyasal ubarnael ar €
konuma getirecektif Kal ayce94).2014: 92

Bat éle sosyal bilimcilerin jeopolitik alanya:
bajlantéeséyla T¢rkiye de yer al maktader .

Yeni Kpek Yolu = CI MA + MENA + SI GA
CIMA: ChinalndiaMiddleAsia

MENA: MiddeEastNorthAfrica

SIGA: SpainitalyGreeceAustrai

(Kal ayce, 2014: 94) .

Kpek Yoludnun Modern Kpek -Bat @bnbawké&@mi kmei aamr

ON ' 0OW0mwOo
@ ®d® DDV O

hat karkéeméza -ékmaktadeéer. Bunl ar ; KuzkKauzey Kor i d
Koridor; Rusya ¢zerSindierny alrlaentst € boyunca Rus anakarar
Bel ar us czerinden Avrupabya ul axkmaktader. Ort a
iczerinden Térkmeni stan, Azer baycan ver . T¢;@knegywe o
Koridor; Kazaki stanbé6dan ba¥kbhgkT arklameir s & yh aat t &
czerinden T¢e¢rkiyedye, buradé&mhida WYer Kmd aya € p aj?

130)T¢r ki ye bu ul ak@raKdidorgizda ri unndiesa kbttua dua a .
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MKaynak: (http://www.eminonen.c‘bt:rQ016)

¢in ile girikilen Modern Kpek Yolu projesi s a
turist sayéséna da yanseéyacaklita@aman DEikn &ll ier y o IBak
mi |l yondan 3 milyona -ékméxkteér. Fakat 201506te ¢i
bin kikiye gerilemixtir. 2017 yélé i-in ¢indden
mi | yon ¢cindbkliée tdestsitnafsayonl ar a gi der ek bural ar
yapmaktadeérl ar . Ge-en yel Fransa 2 milyon, Tayl s
ile birlikte Modern Kpek Yol u pr oj estiuriinstmishayné

bakéméndan potansi yel i(AiiporttHaber, 2017:d)x ak kul | anamameék

D¢nya ticaretinin ve ekonomisinin ekseninin
Terkiyeobyi Doju bajlantaleée projel 2o leqAiptelin, aad &arn.d a
2010:912).ABD ve Al manyadébnéen T¢rkiyebye savunma sana)
Terkiye NATO ¢l kesi-40®] alraakka Rauuswwlrm™a n siSst emi ni
T¢e¢rkiyednin ekseni niyna tdéopikréu dkeanyynaa y @i bliii dgbhajdgd €
2017:2))Moder n Kpek Yolu Projesiédbnin birlexktirici e
sayésé her ge-en g¢n artacakteéer. Birl ekmik Mil!/l
Pasi fgieksim%In turizm pastaséndan al déjée pay %316c¢
%4 16e d(,Kmektedlr. Tcrklye Modern Kpek Yolu proa

Asya Pasifik B°l ges ¢l kel er(UNWTO, 201:8)ml i turi zm a

D¢nya, Moder n pek Yolu projesine yojun il gi
yapélan ul usal ve uluslararasé konferanslarl aor
projesine °neml.i bir sin&aoniolyaraak mhymy adeVwami zem
Ekm-29 Kasém 2017 tarihl &piekawvas@&andes] idd menleeyka e
Progrtaimé@,zm d¢egnyasénén bu pr o jUNWEO, 20E/rdgli J i ° nemi (

Leiperédiek met model iime bgruen;duffiukiomt amdan bakka
yerin -ekiciliklerininden etkilenerek yer dej i K
destinasyonuna ulakmasé ve tekrar bulunduju ort:
bize U akt @érmanén turizm faaliyetinde o I(lvamozis a o1 me
Khunou, Pawson vd., 2009: 158), r ki yeb6de son yéllarda ul aktér ma
insanl arén yer dejiktirme f alfiayeeltilyeatilnadr i anret taérrti
ol maktader . Modern Kpek Yolu projesi i ncelendiji
turizm boyutlarénén ©°ne -ékmasénda ulakteéerma si
Ul akterma dinjseir bi-in-ckratejik °neme sahip ol m

stratejik (°Yhelmea zs avhd pAriak an, 2015: 3) .


http://www.eminonen.com/
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ninTlurailzmader da k] i sda kizafazhddef,Eajternatin - P 1 a n
ej il lgeerliemril ebva z0d utke matairkakh° ki tl esel t
seyreéel eéep tem yeéel a yayeél an turizm
S i i-in b°lgeler araseée g¢-Idg altya
ne kurarken b°lgenin uyumlulu
Il er i arasénda entegrasyon saj
Kpek Yo Projesi nimauéepks er 2® 23 i £tyé
rma sistemler. birbirlerine entegre ol duj
Trabzon, Kst anhtbul ,° nkznmi rd, e nSizn orpo,t aT aarrséu sa
un °nemBu d¢gdimamdahmléygrdesgzerinde yegksek gel
j i Eylem Pl anénda da °n g°r ¢l en yat tur
m : Kpek Yoludndan aldejé tekirl Kakthyge: |
1; C. Turizm v&).K¢lter Bakanl éj é, 2007: 27

Karayol |l ar e T¢rkiyeodde czerinde en - ok yat i
sistemlerinden biridi{ T . C. Ul akt érma Denizcili klg)Keartkyme il lag el
di juelrakt érma t¢grlerinin ikl evini tamaml amasé ve
esnek péeya sahip ol masé 2023 Turizm Stratejisi
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mevcut karayol |l agrenelgledrnmadiridimeesr wlea

i Jin(iT.dLCe &Krgtttgmracvaekt BuBbz M Ba&glnivé] eCa

2012:27).2 Turizm Stratejisi Eylem Pl anénda Anka

Yol u a € bahdas@dudakasen Ta hi Kpek Yoludnun

Yol udbnun olukturacajé yeni a l ar g°z °n¢gne al eéer

bir potansiykal apaeemakR0adedl,; C. Tu83lzm ve Kg¢glt
ak c

Son yeéllarda havayolu t é |l ej éna yapeée

ve ©°%zellikle Kk ayoll aréneén vy
n yéllék 150 mil komakapamaneéel isagegsya
;N ir(bHildrmt NghkaZybaxlaiR® eModeérn Kpek Y
IIarena ayré bir °nem veril mektedir. 2
mevcu veesgene Ky mel imk pl anl ar bul unmaktader
birbirlerine bajl anmekt ér (VWMe CbhbajKlganmpayav ed elTvuarm z
2007:9697).

Terkiye, Demir Kpek YYdwuuzpr Bijles anvebBlarmragh ni€ mp i ¢
T¢ p  Gike biilikdei projeninOrta Koridorunuo | u k t u r(nla&ku tasdeehre Wel Il e Tg¢r k-
TRACECApr oj es i Bajémséez Devletler Toplul uju, Avr u
demiryol u bajlant ésé olrukt gmbi weedmeiln nbu dal kame
bajl arénén bul unmaseé vV e ek onomi k TRAGCBCA prajesiu n da
- er - ev &FKprojdseyaniB a KTiflis-Kars Demiryolu Projesb ¢ y ¢ K °nem t akémakt :
tamamlandée] éndaG¢AzxzarshaynwganT¢gr kiye arasénda decx
artacak bir taraftan da ABOnin °nce¢l ¢] énde alt
TRACECA r oj esinin bir ayd] & ¢¢tmecrga mlea MRédke nd lza ¢ a2kotlédr: 1

Kl ki ABdbar 492 vy éBepanKitaptay auyl @amilteégmamada d¢gken hi
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-evreci kaygél ar nedeni vyl e karayol una alternat
stratejiler belirlenmicktir. Daha, s206 yASBl étnadraa f
kitap yayémlanméxkteer . Kkte AB taraféendan karayol
bir Kekil de gel i KtTRAGECApDe vijres i n?I meldiok masleapnéwebe
projeyi2 1. y¢zyéel dank Kipekenvlodnmakt adér-Bateé amaeamétairmikn
canlandéerél masé amacé takémaktBaKeafisKkaes THekli §edd
projesidir(  z¢ mc ¢ ve AKkdenT gr, ki2yeldddel 7slon y él | ar da AB
Kekilde geliktirilen alternatif ul akt é@érma siste
getirmiktir. Es ki d°nemlerde seyah kavr ame

at
kapséyordu. Ul aktéerma sistiemlmrerdaei kuktamaéméylka oy
insanl arén rahat ve ucuz bir Kekil de seyahat e
kat man!| ar é&nkEr dyod yammé Kk t1€r9 6 : 108 ) .
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Modern Kpek Yolu Projesinin Tg¢r ki ytentedylek i me v
ent egr esi kukkusuz hem i- turizm hem de déexk tur |
Tur Operat©orl eri v e Seyahat Acental aréna ©°neml
edil mesi , pazarl anmas@yuabatgenecehkt akar gi larkd 9 if n dre
seyahat acental arénéen bazé geli kKememe nedenl er |
oranl arénén d¢gkek ol masé, i - turizme y°nelik ac
ajerdlénkdseée ve acentalara ihtiya- duyul mamasé, S ¢
demiryolu ve havayoll arénén gelikmemi k ol masé, k

Kirketlerinin ajerl ékll ¢aacuc20ipodH®H6).gi b i nedenl er say

2023 Turizm Stratejisi EylemIPa n é A®a wie Modern Kpek Yolu Proj
térma projeleriyle uyumlu ulaktérma yateéreéem
her ge-en g¢n  ar tamaekntéand éger i Wziunnd ey &lall aarn  khaar
remlaré bu wul usal ve ulusl ararasé pT@jeler

térma Denizcilik ve [DMHeanbierryloelkume Haavkaaynd léuj év e =
| arcéarkl ayrata&yné zamanda seyahat acental areéneéen
tacak dolayéséeyla i- ve dék turizm hareketl:]

eNé mg z d¢nyasé, sénérl ar én kal &vwiéey e€l, eriel et é Kk
| ar én -oklu il etikim sistemlerni kull anar
LKt ¢ Bu sebepten dol ayéder ki her kesin
erin séneéerl-ar & ¢i--terri.slinnda nteut maek solsdyual m
belirtebileciiji vV e l'iderl eri el extireb
demokrasisidir. 21.k¢Yeezsyeklaldeakanmed ka plopn d &
n beridir fiiliyaténeée g°stermik bir k a
dir . Bu yollar ajé sayesinde k¢glterler,
yol | ar dayka p étlincéakrt eétre.  hkgnksnaent| neekk Kki¢-litng r

€ ke¢eltegrlerinin kaynaktéeje ve il erl
rinde ku bul nNeolibaral p o IG¢tnackna¢lzadrel ad ek endi ni g°
r -ainfet kutuplu cnhyadan -ok kutuplu d¢gnyaya g
termeye-al exké € bir alan ol muktur . AtanBKD6 ni n /
iysagpteis énakarké ¢inbdde g¢é¢cegnkeyar klapslaygeagn dMa
Uu projesini °ne Neobhemlp ol | t Buapaogégeé Bauebaea
i kmekte olan ¢l kel er i kapsayan devasa bir p
kezl i bir Idgresell ekme projesi
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Turizm ol gusunu besl| ekycerneskhdemmmar grel makeadrk
d°nemlerde de yapélan turizm faaliyetlerine bak
°©zg¢r toplumlarda hayat bul mukKpeuk .Y oBaut éizdearni nDdog ki
konakl amékl!|l ardér . Ayné «kxekilde ©bir Knan- Turizm
Kpek Yol ubénu kul |l anan haceélaribadet!l erini
doenm¢gkl erdir. Gengmegzde |l i &kpolaogjtians iud takmlme riinyklaen |
gelir grubundan insanlara yaygénl akméxkteer . Tur i
biri haline gel miktir. Bar éxk- el bir faaliyet ve
Moder n KpegkbiYoluakt érma sistemlerine stratejik ©°
gel i kim g°sterecektir. D¢nya -ok kutuplu ke¢grese
yakamakt ader . Beyéek devietnharbk serdegr deglhleedier v
turizmin kéreélgan yapéseé d¢kenegl de] ¢ Nebleber8lng ndek
politikalarén ve k¢gresell ekmenin déekénda kal an K
denemel eekierkgres et ekme yolundaki di kenl erdir.

T¢rkiye kurulduju geéegnden ber i d¢nya sistemiyl
edi nmi Kt ir. Mo d e r QrtalKopriddkb °Plr ¢orpéersd e kTagprskaimeen dsat re
¢ Kk bir ok kedd¢grnya&égnga ul aksterabejsiilsetrenmmlienr i €
url aréndan birisidir ve t¢m sektorl eri dojru

c o<
S 0
< =
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kapsaméenda ul aktérma yatéréemlaréna b¢gy EWem® nem v
Pl ané kapsaméendaki ul akt ér MACECAgitheiml Mo d emren ylape le
projesini entegre edecektir. Bu entegre sayesind
kazandeéer épl Aeropadyabiarf | mlyakamktléor i dornrkigyedde u
son d°nemlere kadar karayoll areéna ajérlék ver il
ol muxk ve seyahat acentalaré ve tur operat®rlerin
Eyl em Pl ané ve Modern Kpek Yolu projelerinde bacx
daverilecek °nem turi zmi ve turizm sekt®org¢ i-1in
herkes i-in yapélabil ecedak .solsgyrakli ykei rs aadylceemee kdb°nro
projeleriyle °ne -ékmayacaktér. T¢grk Cumhurivyet|
ili kkiler sayesinde sosyyehyf kigllarralavaektarmr. zmMec
projesiyend o] muk bir projedir ve tarihsel Akt er chew a

di j er tdaal iz aymoalnl air- eri si nde hlayrakiay ed°Madererc ekkpge k .°
sayesinde sadece kitl eseelk Kinnrd azlnmu nt oyparpael ldaérj & sba v
d°rt mevsim yapéldéejé bir medeniyetler alaneé ol a
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KARATAKk MAJARASI O6NIN TURKZM POTANSKYELK
TOURKSM POTENTI ALV E FK AIRHAT ACKA

Do-. Dr . Cemal i S/
Akdeniz | niversit€@sjrrakEvdabBYylag m,
cemsari@yahoo.com
kerife G| NAY
Akdeniz | niversit@€@asjrakEd@abBYlag m,
Tuj ba YENKG] N
Akdeni z | Bdebrgaté8pkafyasB®l ¢m,

¥Z

Bu -alékmanén konusunu Antalya ili, Aksu il -esi,
ol uktur maktadeéer . Araktér manén amacé, Antalya «kKehrine
turizm ad akKéndudya 20 km uvuzakl ékta ol an Karatak Maj
s¢rderé¢glebilir turizm kapsaménda alternatif turizm pl

¢tal ékmada ©°ncelikle konu il e %inlteeimii olifaz takantgierehkha i
kull anél mék, son olarak da arakteéereécel ar taraféendan
uygul anméexkter .

Karatak Majarasé, 2011 yeéeléenda °zel bkirfal é&e-amuk
-ekitli tip sarket, di kit ol uUKumu, gl et ve gal eri I
Majara M. ¥ 333 yéléenda B¢gyek Kskender d°Pneminde yapeé
yaral é askmudleaithedavial €@di-lamesi nde kull anél méxkter.

Karatak Majaraseé, yeéelleék ziyaret-i verilerine g°r e
sayésénén en az olanlardan birisi ol duju ortaya - ék
potansiyeline sahip olduju fakat tanétéeménén yeter.
girmeyi bakaramadéjé belirlenmicktir.

Anahtar Kelimeler: Kar at a kK ,Méajjaarraa sTeur i zmi , Al ternatif Turizm, A
ABSTRACT

The subjectof hi s study consi st of cave Karatak which is

YekkKialr aman. The purpose of the study is revealing the

from the center of Antalya,18 km from the airport &ddkm from th Kundu turist area.)and offering suggestions
for alternative tourism planning within the scope of tourism.

In the study, initially related literature has been searched and thaobsmnvation technique is used as
a research method.Lastlgmistructured visitor interview form(which has been implemented by researchers)
has been applied and the findings evaluated.

In 2011 it was opened to visitors b a private f
types of stalactile,stalagmifeor mat i on, pond and gall ery and it has app
asstorage of weapons and in the treatment of wounded soldiers with healing mud in B.C 333 extraction of the
Sagalossos during the reign of Alexander the Great.

twasobser ved t hat Cave Karatak stayed behind from a
which is open to tourism in Antalya, and the annual number of the visitor is below the tourism potential. The
findings show that the cave has an important tourismngiatebut as its promotion has not been done
sufficiently it has not been able to enter the tour routes of the tourism companies.So the cave has visitors less
than expected.

Keywords:Cave Karatak, The Tourism Of -Antdyhe Cave, Alternat
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Girick

Maj aral ar en geni K anl amda yer alténda ol u
(Kzb ak, 92) . Doj al s¢re-ler sonucunda ol ukmui
vd. 0 ) Bir bakka deyieknl eazmabjiarr a,n syainzéeny sag-
ol ana e | ecek geniklik ve y¢kseklije sahip ol
ol arak ki -g i tha k & avkeatydaa |k @vii tlii-ri nde gel i ki r. Kar s
i pl Wwlolkar -atl ak, fay gibi dol gusuz yapeésal h
Kturduju -°z¢nme ve akéndéerma olaylaréyla ke
3 Kzbérak 1992 ; Pekcan 199a3r)al aD¢,k ehyi dvreoylao jy
if, yaré aktif veya kuru olabilir (Sweeting 1
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D¢nyada maj ar a cennet.i konumunda ol an Teérk
l unmakt adér . Ancak buge¢ne kadar t¢em  yker | %
l gel endi rdi i maj ara sa sé 800 o6d¢r (Akt el T

Turizm te¢grlerinin geliktiril mesi kapsaménda,
dijer aylaréna yaygénl aktEér Emimak®enasaceéyg |
alarda artéxk vardér. T¢rkiyedde halen ins
te¢reéenegn gelecekte daha fazla gelikece]ini

O T
D C

¢
y e

' <
c o o
3 3

Majara turizmi, Ahtahgir meukr i Bk @mé ndeakn ol duk
i : 2012:623) . Nitekim Antalya; gel en t
iyedbnin dejil D¢nyadbnén da bakta gel
n belirl:i bir zaman diliminde
cojrafya -ekicilikleri yél én
n birisi de Antalyadda bulunan -ok sayeéed

o<
= D
— o

Artb&r ma sahaséndaki Daml at ak, Di m, Karain Vve
tarafeéendan ziyaret edil mektedir. Bunun yanénda
potansiyel:] yeéksek ol an majaral aeébhdangnlei kadaj er

akt e )
r

a
bili msel ar rmanén yapeél madeéej é Karatak Majar e
incelenmiKtl

Araktérma Sahasénén Yer.i ve Séneéerl are

AraKterma sahasé, Ak su il -esinin Y e wu, | Kar
ebnin g¢neyinde Akdeni z B°l gesi e Ant al
S é; Antalya kKehrine 23 k m, Ant a Haval.i
ya da 20 km uzakl ek ) Az gereao
nde Burdur ve | spart sunda

nde i se Akdeniz ol ukt kil : 1)
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Lokasyon Haritase

kekiKlarlait ak Maj ar as

é
Araktérmanén Amaceée Vv Konus
a

e
Bu araktér manén mac é, Karatak Majarasédneén
turizm planlamaséna y°nelik ©°neriler sunmakter

Yeki l Kar aman mahall esinde yne potansiyelnim ind€lanmast a k M

ol ukturmaktader
Arakt éivfmanemi ve Metodu

Arackter mpdal egne zmet odu uygul anmécxkt éer . Nitel
Ar akt éer Il ar taraféendan geliktiril enmeyfanmué yapée
Kt ér . Maj araya gelen ziyaret-Eyl glkden
d°nemini kapsayan 4 ayl ék s¢rede g°r¢kme for mun
formunun cevapl andér él nmaasngan €25 hdeak ibkiard az ityaammaent!|-ain
gzl em ve ziyaret-i g°r¢kmelerinde el de edil en v

> M

Arakt ér ma Al anénée¥z&khekl €Ebpjrafya

Kar at ak Majarasé, Ak su il -esinin Yekil kar ama
Ot a (258 apénar (263 m) Tepeleri yamac
Yerl ekim al anén zeyinde Ak-apénar Tepesi (26 :
¢taml ék Tepesi (191 m) ve kuzeyb@Bls.é nldakiils:e 2A) .ak
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Alakis® Golo

Il\] 0 65130 260

isaretler
i LR /' Olgek e KM
°® Tepe -~ - - Akarsu C OGO | b
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@ VYesilkaraman Esgyukselti Egrisi
C.SARI-T.YENIGUN- S.GUNAY

kekiAr ax:t eérma Al ané ve Yakéen ¢evresinin Topogr

Ar akt ér ma alanéeneén da bul undufj u s-Bdztape Ak den |
met eor ol oj i i stasyonun son 7 yéll ek jwar ivleersiérce kg
dejerleri bakéméndan incelendijinde; yell ek ort
ise 18, 8AC ol duju g°r¢le¢r (Antalya Meteorol oji C
bqunan doj al bitd&n mdrlpdmué uke amak ikleizlell eradni r . Son
kayéet verilerine g°re; 2007 yeéelénda 615 KkiKki ol a
bir artékla 2014 yeéleéenda 682 kikiye ul 20kéméxkt ér
yéllaréenda °nce 675 kiki sonra da 671 Kkikiye ger
700
680

(=]

=]

660
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Grafikl: Yeki | karaman Mahall esi N¢RO&Gun Yeéell ara G°
Kaynak: tuik.gov.tr, 2017
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Kar at ak Majaraséodédnén Turizm Potansiyel:i
Maj ar a, M¥ 333 ry&eérendlian 8giynke Ks&kpél an Sagal os

muhafaza edil mesi ve yaralé askerlerin majarada
kull anél mékt ér . 2011 yélenda majaraya ismini vV e
K-iesri nde «xi faleée -amur, g%l et ve gal eri bulunan |
(kekil: 3).

Camur
Agk Cesmesi

veralts Su Kaynadn

Agikiamalar
® Yeralt Su Kaynagn @ Agk Gegmesi —— Majara C3 Sarap Mahseni #& Selale 88 Gamur =7 Bang G&I0 53 Kuyu

kekiKlar3at ak Majarasé Krokisi

Maj ar a; Girik Sal onu, An a Sal on, B¢y Kk Sal on
beraber 4 bo°ldéémden ol ukmakt a

Girik Salonunda majara duvareéna bitikik sedi-H

ama-1é& masa yer al maktader. Maj aranén bu b°l ¢ mg¢
sal on yat ay dojrultuda 12m uzalomudun kémini, beteghlm vy ¢ k s

kaplanméekt ér (Fot o: 1, 2)

7 e =~ B W %
Fotoj Kafatak Majara GifFokio] Majaka Girik Salonu
Girik salonunda bulunan sedir|

yapél méktér. Ahkap bir merdiven t

bl ¢mden ana salona ul akeél maktadeée

Ana Salonun wuvzunluju 25m, geni kIl i7Ji 15m ve
Salonuénda ol cujdu zgiylmi ,eddeédniklterIive i -inde kg¢-¢Kk
beton ile kaplanméx, bu beton ¢zerine soba yerl

I I

Ana Salon, tepkeé Girik Salonunda oBduju gibi, o
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Fot o] AraBaloBdaki bar Fot o] AmfSaloh :

Majara i-indeki sécakl®eAkC iflar kd éwa rodrétra m Maar] aasr éa
Kerim Kuyusuob6énun bul unidlug uy yzeyearmag @&nmda tyalklnagk
bul unmaktadér. Silindir Keklinde uzanar ak deéecx
dejiktirmektedir. Ana Salondan ahkap basamakl é
salona ul akéemrdod3 amélaijd aminra kk cardie r .

Koridorun yama-I|aréndan -amur akéntéséné enge
duruklu olukum kKkekline sahip Karatak Majaraséobn

artar. Bu al anda manfda add@druiviardyau l€lnalra g%r g layranEBK

Fot oj Amfbalob : Fot o] Wapdy kasidor

Ana Salon ile B¢gyéek Salon ar @sdémda Gs &d¢ &ak leamk
Beyek Salon dahil majara duvarlaré Kkuru i ken,
g%zl enmektedir. Ana Salon ile B¢yeéek Salon aras
havuzunda turistler aném ikulpaypyeramaktdad&t . Maijua
l evhal ar ve -amur olukumu ile ilgild@i bilgiler 'y
geni Ktir. Bu salonun uzunluju yaklakeéek 20médi r .
maj ar-a nde ge-erek dijer bel ¢mlere dojru akeéexka
kapl anméexkt ér . Salon i-erisinde dijer alanl ardan
girikinden itibaren majara duvakzlFato:é8.da -amur ol
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x""'Foto]BaV(;Ria'O” Fotoj Mafa8a i-i -amur akén

Beyéek Salondan sonra Barék GOl ¢bnegn bulunduj
b°l ¢ mameé meae | tabandaki su varlejéndan dolayé vyap
ziyaret-ilerin il gisini - ekmek i -1n maj ar a ek
yapél mexkteéer . Maj ara i - haval andér mayé sajl amak

Baréek G°l ¢¢6n¢gn bulunduju alandan 60m sonra g°
120 cm y¢kseklikten d¢egken kaynak suyu bir kel al
yérée¢yéek parkuru da sonlanmaktadér (Bkz. Foto: 9,

Ziyarebhrbaterk; MK] araséne, girikten itibaren Ba
gezilebilmektedirler.

Fotograf9:Bar e k  G° | ¢ Fot o] rKaynakBuyu
Kar at ak, yatay dumadkalrua bdiuv amdjaaréandal smr k ét %
et mektedir. Ayréca majara déeékéenda Karatak kafede

Majara dékeée peyzaj d¢zenl emesii majara ikKletn
bulunmaktader
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FotrafJ1: Kar at ak kafede sat Ebhaj gkaafrnaltark kaf e

Majara ikletmeci si ile yapélan g°r ¢kmede; Ma
ki kinin, Ocakdétan kubat ayeéna kad a rbelirimgkiediray | é k
Kkl et meci yél én dijer ayl aréenda da offaleaman a\
d°nemlerinde de toplu °Jrenci ziyaretl eri ol duju
Bulgular
Ziyaret-ilerin uyruju?

Tablol:Zi yaret -ilerin Uyruklaréna G°re Daj él émé

Ziyaret-iler Kat él emceée S %

Yerli 287 75,52
Yabancé 93 24,48
Toplam 380 100,00

Tabl o l6e g°re g°r é¢Kmeye kat el an ziyaret-il
%75,5(287 KkKiki)odinin yerli, d2M4y 5d93¢ lkin&kt &dinr n
Ziyaret-ilerin Cinsiyet Durumu?

Tablo2:Zi yar e€i-ndieydtn Bur embajy eéham

Cinsiyet Kat él emceé S %
Kadén 233 61,31
Erkek 147 38,69
Toplam 380 100,00

Tablo 26ye g°re g°r¢kmevdajkdteaeam biakad @tef ielnd
%61, 3 (233 kiki)d¢egnegn kadén, %29, 7 (147 Ki ki) o6si
Ziyaret-ilerin yake?

Tablo3:Zi yaret-ilerin Yak Gruplaré G°re Dajél eéme

Yak Grubu Kat el émceée S %
0-10 22 5,78
10-20 45 11,84
20-35 159 41,84
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3555 142 37,36
55+ 12 3,15
Toplam 380 100,00

Tablo 38e cgmege kat liygmarzityal etr i inl Body, ark8 g(r2w2b uk
%11, 84 (420kiymik) @g ub, %4815, 84 k( g5 v bli, K 1%938B;, 360 (1
yak grubu, %3,15 (12 kiki) 55 yak ¢steéeng oluktur

Medeni durumunuz?

Tablo4:Zi yar eMeddreiribur ubnhhpéeleame G°r e

Medeni Durum Kat el émcée S %
Evli 197 51,84
Bek©r 183 48,15

Toplam 380 100,00

Tablo 480« ¢gmeyeyhae®bah&4 i(nL97 kiki)deg evli
bek©r déer .

Geziye ka- kix«ki katel denez?
Tablo5:Zi yaret -il erin Majarayé Ziyaret Durumlar éi
Ziyaret-i T Kat él emceée S %
Bireysel 67 17,63
Aile 313 82,36
Toplam 380 100,00

Tabl o H»&Per ¢grmeye kat &lraneziyean eti«kii) 6gi mirey
(313 kiki)dse ailesi il e majaraya gel mektedir.

Efjitim durumunuz?

Tablo6:Zi yaret -ilerin EJjitim Durumuna G°re Dajeéel
Efjitim Duru Kat él emceé S %

Kl kokul 125 32,89

Ortaokul 133 34,21

Lise 82 21,57

lniversite 36 9,47

Li sansg¢st ¢ 4 1,05

Toplam 380 100
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Tablo 6§%acsgmevei kart &€l ainl er de %32,89 (125 Kki
(133 kiki)dinin ortaokul, MWphsbidi (82nkverysdseni ¥
l'isans¢gsteg ejitim gerdegjeé¢ tespit edil mektedir
Maj araya hakkénda naseél bil gi sahibi ol dunuz?

Tablo7:Zi yar et -il erin Majaradan Haberdar Ol ma Dul

Maj aranéen Bul Kat él emceé S %

Yol, zeri Tabel 331 87,10

Knternet Vas 32 8,42

Ar kadak Tav 17 4,47

Toplam 380 100

Tablo 76ye g°re ziyaret-ilerin majaradan habe
kiki)ounun yol czeri tabeiaimiilgi ei met gaeét aBE
ki ki)dsinin arkadak tavsiyesi czerine ziyaret et
Maj araya ul akéménézé naseéel sajl adénez?

Tablo8:Zi yaret-ilerin Majaraya Ul akém kekline G°i

Ul akém Ar a- Kat él émcé S %
¥zela-Ar 287 75,5
Topl u Takeéer 8 2,10
Tur Kirketl er 85 22,36
Toplam 380 100

Tabl o 8fe¢ cqxgdMmege kat &7dn 5z i(y &r8e/t -kiilker)i nd i °zel
ki ki)dunun toplu takéma araceyhaéel &RRYyIB® mh&8parkay
bilinmektedir.

Daha °nce ziyaret ettiniz mi?

Tablo9:Zi yaret-il erin Majarayé Ziyaret Durumu G°©°|
Ziyaret Edilme Durumu Kat él emceée S %
Evet 25 6,57
Hayér 355 93,42
Toplam 380 100
Tablo Y&®a cgImket éh6a,nd7ar(En5 ki ki )dsinin daha ©n
%93, 42 (355 kiki)dsinin ilk kez ziyaret ettiiji b
Karatak kafenin ikletmesinden faydal andénéz mé?
Tablo10:Zi yar et -il erin Majara Deékankmaf eéOuval nmiii jG&€rr ¢
Daj él e mé
Ziyaret-i Kkl et Kat el emce S %
Durumu
Evet 159 41,84

Hayeéer 221 58,15




Van Y¢zencye Yél iniversit elé8

Toplam 380 100
Tablol106a g°re ziyaret-ilerden %41,84 (159 Kki
kiki)oinin isanmadéimedeéns,fapgllaedir.

Tekrar gelmek ister misiniz?

Tablo11:Zi yar et -il erin Majarayé Ziyaret Kstekleri

Tekrar Ziyaret Kat él emceé S %

Evet 357 41,31

Hayér 23 6,5

Toplam 380 100
Tablo 1@8e& ¢(xmeey i Ykaarte@%4h ,hxt ded57 ki ki )dinin
ziyaret etmek istediji, %6,5 (23 kiki)odébinin ol un

Majara ile il gili ekl emek istedikleriniz var meée?

Maj ar ayé ziyaret eden kikilerin memnuni yet

séneéerfélamaiet ér :

-Majara bug¢ne kadar ziyar et ettiklerimize g

bakémseéez

-Daha °nce ziyaret etmedijim i-in a-€ék-asé pik

-Bu b°l gede yakayan herkesin ziyaret etmesini

-AAydénl at ma mae shhasteelminddrduk-a k°tg¢ dur umda, b e

-Maj aranén dojal ge¢zellifgi bozul muk, bu durum

-Maj aranén -evre peyzajé -ok kar makék, ner eye

-Maj aranén bu kadar k°tg¢ kullanél déjéna inananm
Sonu- ve ¥neriler

Kar aMagrar as é, Ant al yaddaki turizme konu ol an
maj arader . Bu durumun farkéna varan majara i KI €
2011 yéléenda turizme a- mécxkt eér .

Ancak Kar at ak Maj ar as e oddnigfner Anmaajlayraa |l ialr ian dnea z la
tanétél mamasé veya tanétéeménén yapél mamaseéeé, we l
el veri kIl i ol mamasée dolayéséyla arzu edilen ziya
beklenen talebinsoniki €| da yakanan ol aylar (Antalyabdya en-o
T¢rkiye araséndaki u-ak Kkrizi gi bi siyasi ol ayl ¢
t¢erlerinden °zelde majara tur i z minnedenmapnoatka nasdiéyre. |

Ziyaret-ilere uygulanan g°r ¢¢kkNarfaomamudithpar als @
- ok i - turizmde kullanéel makt adér . olZuwtauremakt a&d
Maj arayé gen- ve orta yatkldikbe ziyaret -et mektae
Ziyaret-ilerden isnhiversite Ve |l i sansg¢st ¢ ej i ti
ziyaret-ilerin -ojunluju ulakeéemlareéené ©°zel ar a- |
-ojunlkuwujauw tgel mek istediklerini belirtmiklerdir.

Karatak Majaraséodénén yer el ve ulusal °] - ekt e
brokg¢r, kitap-eék basteéeréel mal é; tur operatoorlerin

Bir maéjnartaur i zme kazandérél masé Antalya turi:
birlikte majaranén turi zme a-€eél madan °nce uz ma
yapél masénén gereji de Karatak Maj ar ais édinyar eotl -di
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akékéena y°neli k donateéelardan ékeéklandér maya ve
ihtiya- varder. Bununla birlikte sonrasénda yetl
i Kl et meye devredil dre de majara denetl enmeli

Kar at ak mWMa] ar-aséve déké ol mak ¢zere her yerin
yapél méxkteéer . Maj aranén girik ve b¢yek salonda -
dojall é&jéenén kaybol maseéna gneecdee np aoltmu ketrurn. vheatitl ad
mek©néna d°n¢gKteéer gl mekt ér . Maj ar a i -in daha -0l
koruma bazénda s¢rdereéelebilir ikl etmecilik benion
i Kl et meci @leivkii mie weaenshkt an -evre d¢zenl emel er i
sayél amayacak kadar | evha, tabela (majara i-i
dal |l ar éna, i Kl et mebobioaméktdadanr.l aBempnek adaddégldex
majara i-erisinde éxkeéeklandérma sisteminin (far/l
dojrultusunda d¢gzenl enmesii gerekmektedir.
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BY¥LGESEL KALKI NMADA RESTORASYON ¢ALI kMALARI NI N
ETKKSK: VAN AKDAMAR KKLKSESK ¥RNEJK

A CASE STUDY ON ECONOMIC EFFECTS OF RESTORATION WORKS IN THE
FRAMEWORK OF REGIONAL DEVELOPMENT: VAN AKDAMAR CHURCH

Yrd. Do- . Dr . Zeynep
D¢zce (niversitesi, Ak-akoca Turizm
zeynepmesci@duzce.edu.tr

Derya ¢ETKNOJLU
D¢zce | niversitesi Sosyal
Turizm ve Otel Kkl et me

¥z

Turizminay €l maz par-asé olarak g°r ¢l en tarihi yapeéel ar
hem b°l geye kazandér él ép hem de gel ecek kukakl ar a
ger -eklektirilen restorasyomnriaméigmal adenén at@m@midam
arakter &l mask&r aakmaé-rlmaan nferknt €k . ol ay - al ékmasé kapsaménd
czerinden yeéer gt el megkt gr .

¢al ékmada nitel arakt er ma vy °tnetkennl]earni omgdgetiné rb.i r2i 0 100l a
t asyon -alékmasé tamaml-2dr VWa&n | AkdamarasBnbdasd
i m ile birlikte b°lgedeki ekonomi k anl amda gel.
e asé étyadnma nmdiamlmalkst e °neml i bir i nan- turi zmi p ot
ésénda °neml i bir artékén olduju g°zlemlenmi«xtir.
n °neml. bir destinasosyamsyohmasaé elkanabieyl akthe myd pél
bl geye ekonomi k gelir olarak ©°neml:i bir katké sa
ge de y°r e hal kéna yeni i K i mkanl ar e hatayar a
' eml enmi Ktir.

©C oM ' ®»Y®DOD

> Qoa—n o=
N —

naht ar SB°zlcge&kdelr :Kal kénma, Rest orasyon ¢al ékmal ar e,
ABSTRACT

Historical places which represent an integral part of tourism can remain assets belonging to the region
through restoration so that they can be passdd farture generations. This study intends to establish the effects
of restoration on tourism revenues. The research was carried out through Van Akdamar Church restoration
within the scope of the case study.

Document analysis technique was used as onehefqualitative research methods in the study.
Restoration of Akdamar Church in Van was completed in 2010. The study aims to determine whether there was
any increase in the number of tourists and any rise in tourism revenues in the region from 2010 to 2015.
Akdamar Church has become an attraction for faith tourism and a significant increase in the number of tourists
has been witnessed since its restoration was completed. According to the study results, Akdamar Church being
an important destination in thegien, has contributed to the regional revenues after the restoration giving a rise
in the number of tourists. Furthermore, the restoration has provided a positive effect by creating new job
opportunities for people in the region thus increasing the |éwhployment.

Keywords: Regional Devalpment, Restoration Works, Van

Girick

Bir ¢l ke sénérlaré i-erisinde yer alan b°l gel
hi-bir Zaman ayneé °|-¢,de seyir et meanme k aeds & ndaBl
avantajlé durumda bulunan ve bunlareée geliktiret
gel ecekl erdir. Bu gi bi nedenl er bl gel erar asé
ekKitsizlifji tanéml ayaekadkn oontiukr svaek di°jlegrel ttg m ak miste
terl ¢ exkitsizlikIler olarak tanémlanabilir. B°1l g
kal kénma ©politikalareée geliktirilmeye -al ékeéel méx
fatk ena vardéjénda ve sahip olduju avantajlareée or
gel ecektir (Dojan vd. , 2007: 2).
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Géengmgzde bir-ok bl gede bulunan eksiz k¢gltegr
ol duju g°r ¢l melktredidro.l déz el laimalyany varl ekl ar ar as
varl ékl aré -ok iyi bir kekilde korunmal edeéer . Bu
araséenda k°pr¢ g°revi -8y meSetdi kmi( K ° vkelan speil i Kk m& R |
ol dukl are k¢glterel varl ekl areée yeniden canlandeér
verdi kl er i °nemi g¢en ge-tik-e arttéermaktadeér|l ar
d¢nyadaki en zengi ni p;,lokleduejru nidwe nk dlitrgrdd lr . v a&Sralhé k |
hem de gelecek nesillere aktarabil mek i-in resto

Restorasyon -al ékmalaré yapéldejée ilk yeéellar
yvapekn sg¢grdegreglebilirlifi i-in °nem arz ediyord
hem k¢l teégrel yapélarén onar émé sajlanép hem b°l
Restorasyon -al éekmal ar e, hemib?!| weniaryas alkkikmpr b d
hem de ekonomi k anl amda kal kénmasé a-éséndan da

Bu -alékmada restorasyon -al é&kmal arénén geliKk
restorasyon il ikkisi inckeErpmanegnsekaonomil lar akl & &
bahsedil mi ktir.

tal ékma kapsaménda nit el arakterma tekni kIl er|
Araktérma kapsaménda restorasyon -al ékmalareée ve
yapél mexkteéer .

S u - ol ar ak Van Akdamar Kilisesi Restorasy
ekonomi sine olumlu bir getiri hem de turizmin s:

yer el hal kénda hemkegkopoml kahkbamde stotyatidle]fa sl
ul akél mexkt er .

B°l gesel Kal kénma Literatg¢gr ¢

Ekonomi k anlamda toplumlareén gelikmiklik d¢z
gel i kme gi bi farkl e kavramlar kull anéel maktadeéer
olurs Il kel erin sahip ol duju mill l.i gelir d¢zeyi
ekonomi k yapeésénda meydana gelen dejikimler: i - e

Deveciojlu ve Sarékaya (2005: 2) rKatl krélngmaa -- &aac
gel i ktirmesi ol ar ak tanémlamaktadeéer |l ar . Kal kénr
deji kkeni i -ermektedir. Bu dejikkenl erin en o

anl akélacajé ¢zere bir ¢dé&memeaesko ndbah &k kaoll ayndaal agc,a

Bir bakka tanéma g°re Kalkéenma kavr ame, .1l ke
bel irli etkenlerden dolayé dejikmekte ve geli«kn
Bunun sonucunda agdredadkliril ed® wgeg¢ died é kikeinl er kar Kk é
Kal kénma bu nedenl erden dolayé dinamik bir s¢re-
3).

Akova (2013: 139) bel gesel kal kénma kavr améneé
geli kal mék bir b°l genin ekonomik ve sosyal y°nder

Bir bakka tanéma g°re b°lgesel kal kénma, bol
farklaré en aza indirmek i-igel iddi hegi rii rs dijflaadmalk
°nce ¢l ke ekonomi si a-éséndan olduk-a °nemlidir

Ekonomi k anlamda bakél déejénda, az gel i kmi K (
¥zellikle 1980 sonrlasé dalhd erda s @lntehr | kazan@amant u
uygulamalarla geliktirilmeye -al ékeél méxkter. Bu
stratejiler geliktirmiklerdir (Bahar, 2007: 2)

Bu a-édan bakéldéejénda turinge¢lskhél amar aasréace
gesteril mektedir.
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teken (2008: 2)06 e g°re b°lgesel kal k ma ; bi
artexke ol ar ak tanéemlamaktader 11 ke S éerl ar e
g°zl eml enmekt e dindarEkamémidk kgk ol an ¢l kel er bu
olan ¢l kel ere g°re daha fazla hissetmektedir.

én
én

Bl ges el kal kénmanén ¢l ke ekonomisine sajlad
anlamdaart al ep ar asénda denggedneirna rsaasjél arneaf baihl nseesvii,y ebs®il
mi ni mum seviyeye d¢gKer ¢l mesi olarak seéralanabild]

Bl gesel kal kénma politikalaréndaki asel hed
cl kel erin dijeki ¢dKietlirzliiljei acratsé&édam kal der mak o

Ejer bir b°lge turizm a-éséndan hem doj al g ¢ ?
ise 0o b°lge turizm a-éséndan dijer Db°lgelerden
il ke ne kadar -ok olursa o ¢l kenin ulusal ekonom

Bir ¢l kede veya Db°l gedeki tarihi yapél ar res

bl gede hem ekonomi k anlamda bir &ir dengesizlikiee m d e
ortadan kal dérélabilir.

Restorasyon ¢al ékmal ar é

Géenegmegzde tari hi yapélareén giderek dejeri aze
yetersiz kal maktadeéer. Bu nedenl er yapélarén ter
omaya mahkum ol an bu yapélar yenilenmeye ve yeni

D¢nya'da ve Tegrkiye' de ikl evini kaybederek bo
kazandérél masé beklenilen b¢yéek bir yapé birikin

Tarihivek ¢ | t ¢r el mirasémézén -exkitli nedenl er den
korumaya ilikkin her t¢grl ¢ yasal d¢zenl emeye ka
nedenl erl e, sivil mi marl ék °rnemsépglkélkenekkaddi kg
gi bi bir-ok etkenler nedeni il e ©°4R20ml i azal mal ar

Restorasyon tarihi yvapélareéen s¢rdereéelebilirlii
ve koruma anl ay ék é htekniklegdenl biridir (Eein, RLOOHBE. en ©°nem

Bir bakka t anéma gere restorasyon, yapénen
sorunlarén belirlenerek onaréma y°nelik temel y
kullanem haliniamalgerekinr di Fieklmgdve ©°1 -¢1 ¢ rap
tanémlaneéer (¥zl ¢, 2016: 3).

Restorasyon projeleri ger -ekl ekirken yapéel an
arakt ér ma, rel °ove, restit¢gsyon ve restorasyondur

Restor asyéd,n ¢gea-l mikunaessn bug¢ne tanékl ék edecek «
afetlerle bozulmasé sonucunda yeniden iklev g°r
ekonomi k a-édan kazandérél masé i-in yapeél maktade

Van Akdamar Adasé

Be¢yeé¢ k thgrr Kigrli ki mine sahip olan Van, bir-ok m
Heristiyan mimarisine ait dini yapélar, y°%°renin

TRB2 (Van, Mu K , Bitlis, Hakko©r i) bJladge ik sii zi
g¢zelli klere beraberinde endemi k fl oraseé, kel t ¢
turizm -exKkidine ev sahiplifi yapmaktadeéer . ¥zell
yapmaséndan dolayé biareéhkdarama ktiaddakuyi jie-ri nydan
turi zmi a-éséndan da °nemli bir destinasyondur .
bir girdi sajlayacakteéer (Alaeddinojlu vd., 2013:
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Gevak Kl -esi seéeneéerl ar é sii- ekuitssianld eHay-e ra daél naan VAaks
Gagi k taraféndan yaptertél mékter. 2007 yeéeléenda
ol arak hizmete girmiktir (Van, 2017).

Kilise, mer kezi kubbel i, d°rt yapreé&akelkésitiy onc a
orta mekOneé, biri apsi s i Kl evi g°ren Kise ém kuk
mi mar i si yaneé sér a deéecx cephel erdeki t ak kabar
kabartmal arda Kncil ve Mebububdtmakt al@nmnmék D2 eki ty
Kncil yazarlaré boydan tasvirlerini g°r mek m¢mkyg

Akdamar Kilisesi, Ortodoksl arca ol duk-a ©°neml
mabedi olarak da bilinmektedir. Kii s enin bul unduju Akdamar Adasé@,
baréenderdéjeée endemi k bitKki °rte¢se¢e i le bir marka
sonucunda anet m¢ze ol arak hizmete a-él mékteéer (A

Akdamar Ads é nd a k i yapélar, 1979 tarihinde 1. Der e
alténa al énméxkt eéer. K¢l ter ve Turizm Bakanl éje it
Mayés yél énda yélén da baklaggonkd Jredénonda

2005
Mar t 200706de wulusl ararasé a-eéeléexkxla aneéet m¢zeye
-evre d¢gzenl emesii i-in toplamda 4 milyon 410 bin
m

Bu bl ¢mde arakt értmameamen® rPtrenmeikneemi aeak ver i
verilerin -°z¢;mlenmesine ilikkin bilgiler verilnn

Ar akt ér manén Deseni

Karadaij (2014: 4) nitel araktermal ar é, veril e
kategorilere dayal-d4 agléanréeank sairmad tmarsrea od@ar ak taneér

BeyekOozt ¢rk vV e dijerleri (2008: 4 4) kodl ame
boyutl aréené m¢gmk¢gn ol dujunca net bir Kekilde ta
kategorilerasée kagketart eta@alnmaml ar . Bu -aléekma ni
kullanéelarak yapélandeér él mexkteér .

Araktéerma °rnekl eme model i nden yararl anél méx
Yyeéer et el megkt gr .

Evren ve ¥rneklem / ¢al ékma Grubu

¢al eékmadaulVuama nd aAkkd a mar Adaséndaki kilisenin
20102015 yéllaré arasé turist sayéséndaki artéeken
evrenini Van K¢gltegr ve T-800L5myBakandkaénfara dAdadsadkrea
gel en turist sayésé baz aleénarak inceleme yapeée
teken (-2p08ar &f endan hazérl anmécxk ol an 10 madde
se-i |l mesindeki a ma - bir m°bg&nPniréengmi kkabmi lam
d¢zeyinin ger -eklektirilebil mesi i -in bir O] -
dejerlendirilebilecek olan destinasyonlarén kap
il inde ar aktA&krdmmamay a pAdlamé&Ek rweest orasyonu el e al énmé

Verilerin analizi ve Yorumlanmasé
Araktérmada dok¢gman anal i zi tekniji kull anel
anali zini; arakt ér él maseé hedefl enen k gallerin ha k k &€ n
anali zi olarak tanémlaméxteéerl ar. Dok¢man i ncel e
sonrasé turist sayéséndaki dejikimler:. i -eri k a
ayréntéle bir «kekil die kiunlcleal neénlmeaskit aid-&érn. i - eri k an
K-erik analiz genellikle ayné konuda metinle
taya -ékarar ak, nitelden nicele dojru
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Tavkanceél ve All anal(i2di0oii 23° Keleri yazéelée ve d
sistemli bir kekilde incelenmesine olanak sajlay

Sosyal bilimler alanénda en -ok kullanélan y?°
dayabdl amal ar | a i ncel enen metinlerin bazé s®zc
czetlendiji sistemati k, yinelenebilir bir teknik
Arakteérma Sénérl el ékl ar é

tal ékxkmada ¢é€&kemnh art 2l0@B&ralban mék ol an bir b°l gen
kal kéndeérabil mesi i -in hazeérl anméck ol an 10 ma d
yapél méxkteéer . Bu 10 maddeden -al ékma esnasénda ack

BOIl genyed iyk® ul usl ararasé turizm talebinin anal:
Bl gede bulunan yerel halkeén turizmi algeél ama
Bl gede bulunan tesislerden y°rede oturanlara
Turizm sekt°r¢gnegn bel gedeki dijer sektorlerle

Van Akdamar Kilisesine gl e n ziyaret--201byyddanreéen ax®@IseEnd
incelenmi ktir.

Bulgular
B°l gel erarasé bir m¢badele aracé ol arak g°r ¢l
i-in devletlerin politikasé haline gel mixtir.
teken (Z2008:de@t ualiegmanbakéméndan bir b°l geni
kal kénabil mesindeki et ki |l olan fakto°rl er czer.i
Van Akdamar Kilisesi iczerine analiz yapél maya - a
AB°l genin ke¢ltegrel delfer)] eand@tiinhaarkeloklopi kv e s

yapél mal &,

Van KI Kel t ér ve Turizm M¢cgderl ¢7 ¢ (2017) tar
veril mi ktir;

Van Kalesi

Van kal esi bulunduju konum itibari eiblkm il me
uzakl éktadér. Yanéodafjéendakisuddipuuzanan kaya k¢t
adéyla uzun s¢re Urartu Devleti'nin bakkentl!lifi
840825 tarihleri arasénda kurul muktur .
H¢e ssr Paka K¢gmbet i

Mi mar Sinan Eserl eri araseénda gesterilen H¢
Mahall esi 6nde bulunmaktader . Cami medr es e, t¢erb

al maktadeéer . Cami gi ri kK Kk apeeyslée r¢bzeeyrii nkd®eskei  Hk¢j straebve s
1567 tarihinde yaptéreéel mékter.

Kkiz K¢gmbetl er

Her i ki k¢mbet sekiz s¢é¢gtunla olukturul muk, ba
oturan sg¢igtunl ar sivri kemer | er laen bnirnba rrii mmien baoarna
Vakeéefl ar Genel M¢ederl ¢7 ¢ yapeéel mekt éer .

Yedi Kilise

Erek Dajé'néen eteklerinde eksiz bir konuma sa
Yukaré Bakra-lée K°ygsgdnde yer al makt aillsekiliseyyedi ad
ekl enen bir Jamat un, bir k¢t ¢phane vV e bir - an

kiliselerin en eskisi St. Sophia kilisesidir
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Ulusl ararasé Knci Kefal i G°o-¢ Kegltegr Ve Sanat Fe

Ulusl ararasé bir fegakapadnolak bal &lant &P ¢ c0nd
ve Haziran aylarénda ¢remek i-in, tatlé su kayna
d¢zenl enen festivale olan il gi, her ge-en yel a

olarak bilinmektedir.
Dojudnun Kanatlaré Er-ek G°l ¢ Flamingo Festivali

Van G°l ¢ havzasénda 200" den fazla Kkuk t¢r ¢k
barénéep ¢reyebildikleri sulak alanlarénniasabte b
sahipleri pbami ngol arder . 2014 yelénda bekinci si
Akdamar ¢ocuk ve Gen-Ilik Tiyatrolaré kenlifji

Van Devlet Tiyatrodébsunun 10 yéldan wuzun Dbir
k°yl esendémi k okull arén Van Devler Tiyatrosu sal
konuk olarak kateéelan -ocuk ve gen-1lik tiyatrol a
gosterileri ile t¢gm sanatt lgledrelrar grea -ielkil ekitn r-ida
Bah-esaray Satran- kenl ikl eri

19961 997 vyéelé Temmuz ayé i-erisinde d¢zenlener
et mektedir. Bu -er-evede Bah-esaray'da su spor
go°sterirl m&Gletl echi zi yaret-ilere doja sporlaréndan c

¢tatalCemadlz ve K¢gltegr Festivaldl

FIl ora y°n¢gnden zengin arazi yapéséna sahip Va
Kaymakaml éjé tarafeéerndeaenigemdalel iflkelsd i Mayass gyeeni
ve k¢lterel yapéseé tanéetéel maktadeéer. Festival et
yetiktiriciliji vb. kategorilerde yarékmalar yap
Erd k1 i Akék Emrah K¢gltegr ve Sanat Festivali

Ercik'in sembol¢ haline gelmik olan hal k ozan
-ok Emrah'én anéséna yapeéelan festival -ofjunlukl a
Ulupamir Kérgeéezivdi¢gl t ¢r ve Sanat Fest

Kergézistanb6édan Afganistanééen Pamir Yayl asédbn
ve 1982 yeéeléndan beri il -ede yakayan Keéergeéezl ar é
yakl akeéek 15 yeldeér d¢zenllgir kdleai a ki ¢ k o tgIr a nvnea kyt aardde
taraféendan Haziran ayé i-erisinde d¢zenlenen f
sanatlaré sergisi ve y°resel yemek sunumlareé gib

Hedérellez K¢gltegr BatanyBagnaméEs éleda y&an'Mary f
mek©n!l arén da kutl anan, °czellikle yerel hal k t ai
dajetélep yarékmalar d¢zenl enmektedir.

¢tcatak Kanisipi Cevi z, Bal , Al abal ék, Doja ve K¢l

Van'én ¢atak il -esinde Dbulunan Beyazt ack kel é
yakl akék 3 ay, metrelerce y¢kseklikten beyaz k
g°r ¢l meye dejer hari kal aréndan -béwme)ol diiny ev ea chlad 1
Kel ale, yapeélan kKenliklerle beraber bir mesire a



Van Y¢zencye Yél iniversit e|g

Feqiy-e Teyran Festivali

Van Valilifji, Bah-esaray Kaymakaml é&éj é& ve Bah-
ayenéen ortal ar éngdian ds¢ézreenn efnentTievea lddied élhe eisyer | er i
yapéléep kiirler okunmakta ve eser ve hayaténeée ko

Doj al ve tarihi yerleriyle adéndan s°%z ettir
ol abil di kKi noeuegalne yFreagni yFest i val i ile ziyaret-il el

ABol genin enfrastre¢kter (i klim durumu, doj al

analizi yapél mal e,

Kkl imi: Van ilinde kékl aks eskerh© |vgee luezruinn dgee - nkeéki
ge-mesinin sebebi b bl gelerin Van G°l ¢¢06ne yal

kal ma s¢resi ol duk-a wuzundur . Yazl ar az yajeéexkl é
endemi k bitkiypemaséensaddn ptioflayée eksiz bir manzatr
kesménda bozkéer(VAM2R201Z2)ar asé arz eder

Kl in Urartul ar a dayanan kel ter el midana s € n én
dejerlendirildijinde b°l genin °n pl ana -eékmase
koruyabil mesi i -in hassas bir «kKkekilde korunmas@é
g°re Van il bir -ok turikinr -ck«dstdiimasy don rolaaraadla
Bu y°n¢g Vandéén g¢-1 ¢ yanéné ortaya -ékar maktadeé
°zellikleri il e °nemli bir turizm Kehridir. KI i
faaliyetlerinded ej er Il endi r i | mesi il e kel t or t durizmmmi in
gel i keceji kabul edi | mi ktir. Bu ©°zellijini s¢rd
sergilemesi gerekmektedir.

fiB°l gede bul unan me v cel pansiyor) sduremu eve ienilerii dlaves | , mo

edebilme durumu,

Van il turizm tesisleri °zellikle konakl ama
Van ilinde bulunan turizm ikletme belgelémot el <
bel geli otel sayeéesée 2017 verileri tablo 1 de ayr

Tablol:Vandén Konaklama ve Arz Kapasitesi

OTEL SAYISI ODA SAYISI YATAK
SAYISI

2017 Turizm 16 1.066 2.208
Kkl et me Be
Sayéseé

2017 Belediye 41 1.583 3.407
Belgeli Otel ve Pansiyo
Sayéseé

2017 Y 9 759 1.398
Bel gel i Ot e

Genel Toplam 66 3.408 7.013

Kaynak:( Van i | Keltegr Turizm ve Mgderl ¢ ¢ Konakl ama i

AB° |l gede bulunan, turizmle dojrudan werevedol ayl

pazarl ayan kuruluxkl ar,

Ter k el sanatlaré ge-mikin dokusunu anl atabi
Bug¢n ve gelecekte de varl éjéneée s¢grdegrecek en ©
genegmegze Terkiyea@nigrel bhekolk¢¢rimektde bar kl e desert
-al éxél maktadeéer . Van i-inde tam da bu s°z konus:
devam et mesi yurtdéekéendan gelen Kran ve dai]jer n


http://www.vankulturturizm.gov.tr,2017/
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bulunan esnaflar el sanatl aréné yakatabil mek ad:¢
gel en turistlerin ol duk- a il gisini -ekmektedir
tezg©hl aréenda -i ft k a n otk u(nkmea k)t aw &klelni, n dge,,n ¢hmg wz ke b
tezg©hl arda ve daha k¢-¢k ebatlarda dokunmaktadeé
kullanéel makt adeér Vanéda dokunan kilimlerde gene
ve natyarzelollmae ak adlandéerélan kirl:@ Van beyazé r
ol duk- a uzun ol maséyl a olukabil ecek kirlenmey.i
°czellikle y°redeki kadénl ar én emekl er i v

(http://www.vankulturturizm.gov.{r2017).

AB°l gede kamu yatérémlarénén dur umu,

Tablo 2 de Van Klinin 2017 yeélé kamu yateéreém

ve i mal at ol ma k9 ¢(szekte® rteo pyaatmedr éml ar yapéléep bg¢t -
da 2017 vyélenda 485.1416tl1 dir. 2017 yelénda ya
yapél madéejée g°r ¢l mektedir

Tablo2:Van il inde sekt®r bazénda kamu yateér émla

SEKTOR TOPL AV PRCJIE SAYTIST PRO.E BEDILI Gmﬁ 2017 ¥ILT ODEMNEGT

TARIM 1 412358 100.062 15.000

iNsaar o o o o

ENER.L 2 AS8500 115.000 A87.000

TURIZM o o o o

TLASTIFAMA 15 1.834336 F28.300 95.673

EGIiTIM 7 38BRT33 273.092 52.500

SAGLE 2 39.000 30,000 3.000

D.E.H 12 526728 333915 A13. 763

KONLUT 2 88940 100 12.205

Kaynak:( Van KI i 2017 vyhétltep :y/atwawwe mv apnr.oggorva.miér,, er i Ki m t

AB°l geye y°nelik uluslararasé turizm talebinir

Kel toer ve Turi(@Ea0 1KA) oMicedne, rdl¢de, nedi | enkelerier i | er ,
bakénda i Ik sérada Kr an gel mektedir. Séraséyl a
Uzakdoju ¢l kel er i ve Avrupa'nén dijer ¢l kel eri k
iSzer e, Vandba en -ok yabanc&rghkeél ardgertaekl|l ermt he
kitlesini olukturan Kran halké °zellikle AVM ve

Vanbté ziyarete gelen dijer bir ol ke ise | raki
ortakl@feswsd®uer k Vandé inan- turi zmi a-éséndan il
Van Akdamar Kilisesi Er menil er i -in °nemli bir

Er meni stan'én ekonomik anlamda azxnsgetl ibahilar Bhngér
ol maséndan dolayé Van ekonomisine dojrudan vey
il gili turizm hedef kitl esi belirlenirken Il ra
gerekmektedir ( DAKA, 2017).

AB° | gedeokpi| usm veirlg¢tt | erinin varl ej é,

a
K

Van ilinde toplamda 58 sivil toplum ©°rge¢te bu
toplum kuruluklaré DAKA (Doju Anadolu Kal kénma
Odasé), VATBO (Van TicaadénBbesnsiE)) YAKADsI( ¥iah
ol ukmaktadeér


http://www.vankulturturizm.gov.tr/
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Vanba gelen turist sayeésé ve Akdamar adaséna ge
sonr aki artéekeén incelenmesi

Tablo3:20102016 yeéell aré arasénda MWand a ageellear éyer |

Yél Yerli Ziyar Yabancé Ziy

2010 583.697 83.219

2011 431.622 93.795

2012 179.312 25.945

2013 545.677 65.345

2014 660.394 186.981

2015 709.742 202.868

Kaynak: Van Kl i Kegltegr ve Turizm Mederl ¢7 ¢, 2017

Tablo3ef§re -201G vyellareée arasénda Van iline gel
veril mi ktir. Bu verilere Van KI i Kel t ér ve Tur
Ziyaret-ilerin konaklama istatibtnkhesiong7z y€h¢{§
hareketl eri incelendijinde en °nemli dée¢kKegk 2012
sekt°r¢gneg dejil tem sektorl eri olumsuz y°nde et
yabancé turi st say@eaendcanl enemmki ecdirt éxkk¥zel likle
olumsuzluklara rajmen Van iline gelen turist s
nedeni ol arak Van ilinde °neml:i bir Kran pazar é
mer kezi ol arak g°r ¢l mesi gosterilebilir.

Van Akdamar adasénén restorasyon -alékmaséndan s

Tablo4:20102015 vyeéellarée arasénda Van( Wkmamaze adasé

megderl ¢ ¢ (2017) wverilerine g°re)

Yél Ziyaret -i sayésé

2010 53.340

2011 61.835

2012 45.524

2013 72.163

2014 75.571

2015 84.526

Akdamar adasé Van K-in °nemli bir kel ter turi
takeéyan Akdamar kilisesi 2007 veEdendhe geekr mir K
a-€el mékt éer . Er meni hal ké ve Hristiyanlar i -in
Akdamar Kilisesi91592 1 t ar i hl er i arasénda Er meni Kr al Gag
sonl ar éna kadar Errkerzii Pdtarriakkl i K ulInliann érh mékt ér
Akdamar Kilisesinde 95 yeél aradan sonra tekrar
inan- turizmine a-¢él mék ve o yeél il k ayinager - ek
ama-1é& gelen turist sayésénda g¢nden g¢gne art écx

Tablo 4 de go°r ¢l dejé¢ gi bi restorasyon - al &K me
sayéda turist -eken Akdamar kilisesi 208K vyeéel éen
yakanélan Van depr emi ile birlikte turist sayeés
olumsuz olaylara rajmen Van Akdamar Kkilisesine g
artéek devam et mi Ktir.

Restorasyon -aékkamasasaomnmamamkamdnar Kilisesine
°neml i bir turizm hareket. ger -eklektirilmicktir
Ermenilerin olukturmasé ve onlar i-in °nemli.@i bir
desthasyonu sayél masédeéer. Yapéel an Restorasyon - al
kazanmékt ér ve yéllara g°re ziyaret-i sayéseéndak
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Sonu- ve ¥neriler

Bir b°lgenin ekonomi k kal kénmans énida nriolt uoyinzany
ol uktur maktadeéer . Turizm bu y°n¢ ile ¢l keler ar
yakl aktéermakta refah seviyesini artteéermaktader
gesteremese bi¢glme dsoghailp aladuijhu tve kel ter el yape€
anlamda gelir el de eder ve b°l genin ekonomik kal

Bu -alékmada b°l gesel kal kénmanén ekonomi k, S
incelenmi kKtnr - ¥leékmas®madasryosonra b°l geye ekonomi
sonucuna ul akél maya -al éexkxeéel mekter.

Turizm °nemli bir d°viz girdisi ol arak g®°r ¢l

ile ¢l keye giren yabancakpadPagegeaPhnmmté bkonam
Bu da turizmin dijer sekt%°rlere g°re ne kadar ©°n

Van il inin b°l gesel kal kénmada ekonomi k bo
yat éreml ar énda mesirgerekmektedke dest ek veril

El e alénan 10 madde den 4 maddesi ol an b°l gey
hal kén turizm talebi, b°l gedeki tesislerin yerel
di jer sekt°rlerlire olommmuciulniak kil ik émaddenéat ér . Kl e
bu maddel erde di kkate al énarak daha genik -apta

Akdamar kil i sesi restorasyon -al ékmalar é t ama
listesine aléhar&klkenkéondignibi k&d&m@a da bulunan bir-
i-in °nem arz eden yerlerinde gerekl:@ yat ér eml
var él mekt ér

Sonu- olarak Van il gi bi tari°lziel 1 d&] @asé, i kg
berakteéeran bir yerin ger ekl i destekl er yapél ar
kazandéer él masé gereken yapeélar zaman kaybeée ol mad

Anadoludnun inan- turizmiem-BsEndahaenVanehl:i
°zellikle Hristiyanlar i -in °neml.i kabul edil en
potansiyel hi- dejerlendiril memicktir. Bu sonu- L
s onucunuk aorr nhaakytaa d-éér .

Van Akdamar Adaséna yapélan -evre d¢gzenl emesi
cojrafi konumu hem de adada bulunan endemi k bit
ettijJji sonucunu ortaya -ékar méxkter .

Akdamar kibhsesesherwpapeh -alékmasé hem b°l gen

hem de y°re hal keénanoryteanyi a i-ké komhaasnéarkd asraéjnléanmélkt ér

Kaynak- a

Abukoj Il u, ¥, v&KaKkanma&a AO8I19i) kI i yereler v
model.Ankara: TOBB Yayeénl ar e
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iniver si-esi , S . 33

Bahar , 0. (2007) . B°l gesel kal kénmada turizm
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Beyekozt or k, k. ve Dijerleri. (2008) . Bili mse

¢ajan A. Y.¢z¢2013)i., Ak-akoca il -esi, Me h me
(Yayémlanmamék Y¢ksek tLeissianFse nT eRiil)i.mlGearzii EBEnnsitvietr¢s
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TER¥R OLAYLARININ T} RKKYE TURKZM SEKT¥R| NE
THE EFFECTS OF TERRORISM TO TURKEY TOURISM SECTOR
¥7r. G°r. Ebru BA.
Beyke nt | niver site
ebrubagci@beykent.edu.tr
¥Z
Bu -al ékmada, ter®°r ve ter°rizm kavramlaré, ter
ol an bajlantéséna ve bu sal déreél ar én turizm faaliy
incel enmeye -al ékél mékteéer. Yakanan ter©°r ol ayl arénén
yané sér a, kamusal alanda yapél masé zorunlu deji ki kl
ol ayenén gebb%lekd edékentddnjituristlerin bulunduju turi
kekil de ger-eklexktirilmesinin sebeplerine dejinilm
pl anl amaséndaki hedef se-i mi Ve mt krekd i By | esmi- rmien s@dér
al enmexkt ér . Bu kapsamda, ter°r ol aylarénén yakandej é
ul akél maya -al ékeéel méeck, bu veriler arasénda fleer kén ol
yer verilmiktir. Ayréca -aleéxkmada, turizmi hedef al al
neden ol duju kayeéeplarla birlikte tablolakteéer él méxkter
ideolojihede geupeéaaesiéer €l mal aréna yer veril mik, turi z
ortamé engell eyici .fElkde rddeirldeemn btoua hbsieldgillmark tiilre t er °r
ol an etkilerini erny apletdt masei ywedekeanl mak yo°nel i k °neri
hareketl e, -al ékmanén il eride, ter?or sal dérél arée ve
-al ekxmalara °n fikir ol uktur masé svwenabuk alorak!| aorl éunk t fua
dekenegl mektedir .

Anahtar Kelimeler: Ter °r, Ter °r Salderél arégTemM®eriPzmSal der el ar &

ABSTRACT

In this research, it is tried to study in a detailed way about the concepts of terror and terrorism, the
relation of terror attacks with tourism and the effects on tourism activities in Turkey and the worldby usingfrom
secondary sources. In addition to the new definition introduced by the terrorist incidents in the concepts of
terrorism, the necessary changeshie public arena have been mentioned. It has been mentioned that the terrorist
attacks are carried out in such a way as to target the tourists in the touristic areas where the terrorist acts are
carried out from outside the region. Besides,the seledfidargets for terrorist organizations' action planning
and the way in which terrorist acts are carried out
data of the regions where the terrorist events were experiendced, the terne aubdequent term, and it is
analyzed whether there is any difference between these data and it is given evaluations about this case. Terrorist
attacks were collected in the framework of world and Turkey and tabulated with the losses. The period of
activity of the terrorist groups and the period of terrorist activity were examined.Enviromental conditions
necessary for the development of tourism and the factors that prevent this environment are mentioned. It is
mentioned that their advocates are groupetherbasis of ideology.lt is advisedtheways how tokeeptheeffects of
terrorismattack on tourism at the bottom. Thigudywill become on sourclr the other studiesaboutterror
attackandtheir effects on tourisnactivities as preliminary idea andlataled research.

Keywords: Terror, TerrorAttacks, RelationshiBetweenTerror AttacksandTourism, Terrorism
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Girick

Sajl ék, ejitim, finans, l ojistik, hi zmet vb. g
ul usal ger ek s e wlduasnlaa rgaerl aesné gaerl e nkandeal eme s¢rekl i

sahip olduklare ©°]1-¢de uyum sajlamak durumundad
i -erisinde kendil erine avant aj sajl adéj e gi bi
getr mekt edi r . Bu tehditlerin en °nemlisi de °nc
bul unmayan, et kil eri yakandéje yerle birlikte t|,
sal déereéel arédér Ter °r s al dristrgaubua ortaknideolojisneniasizenét , me n
eden g°r ¢kl erini, d¢nya geneline duyur mak ve et
deyikl e, saldérée ama-1ar é, me n s.Bupamarad diamktletmest ° r g ¢
a-éséndanartent@amnrg dladeryd®lj unl ujunu artéréecé nedert
ger-eklexktirilir Ter°r faaliyetleri sonucunda,
et kil ere mar uz kal makt adér . Hi z me timsus etkilénerr ¢ i - €
sekt°rlerin bakénda i se, turizm sekt®°rg¢ gel mekt
ve ter°rizme y°nelik kavramlar a-éklanar ak, d¢
turizm sekt®r¢ inmirk sivedeTkir kygrei tumcelméene et ki
°neril eri sunul maya -al éxkél mexteéer. Zir a, gel i kn
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Ter°ri zm, Ter°r ve Ter°r Sal deéerel ar e

Sosyal bilimler alanénda yakalvamm méali&rkema lnaer oi
tanéemda mutabék kal énamamécxkt ér . Cenke bir kesi |
kahramanl ék ol ar(a¥z eartkineedni ,| e 0d4me kt edi r

Ter©°r, en genel tanémeyla yél dér malem&®@masiédna ide
yapélan t¢m tanémlamalarda ortak ol an; Kiddetil
belirl enmik bir hedefe y°neli k strateji eya sa
amacé takémaseé, aceyapez iver masianivek cdaé(lt ménr t
al maébBderojl u37280989ayel e Ter°rle Mg,cadele Kan nu
ve «Kiddet kul l anar ak; baskeé, kor kut ma, yél dérn
Anayasada belr t i | en Cumhuriyetin niteliklerini, siya
dej i ktir mek, Devl etin ¢l kesi v e milletiyle beo°l
Cumhuriyetin varl éjéné tehlikeye de¢&xkmarke ky e yDae vé
ge-ir mek, t emel hak ve h¢grriyetl eri yok et mek,
genel sajléeje bozmak amaceéyla bir °rg¢te mensup
tekkil ede(NMevaat 2@kl eekridiinrdbe t anéml anmaktadeéer

Ter©°rizm, d-bykgmet(y°dekémsi yasal ama-1¢é& (saikl
Kiddet kul I(aylan¥090) t eNdi ahyahu 6éya (1986) g°r e; i K
Su-suz i nsamlkaarté bPélrdackrmae ,ve tehdit etmek suretiy!
sal mao keklinde tanémlanmaktadeér .

11 Eyl ¢ 2001 ABDOye yapélan ter°r saldéréséne
araséenda bulunma i stlej,i 1gl¢ -Hylngni k¢ &k d é rBaul aarngan-é n
tari hinde AB, Ter°rizmle M¢cadel eye KIlikkin Kon
kurumlaréna ve ABb6ye ¢(ye devlietlere, .- ¢é¢nce  den
ter°rémsél ssrad dkapsamaktadeéer . AfKararén ¢-¢ncyeée mad
Kekilde yer al maktader: Her ¢ye devl et , kendi u
bir grup taraféndan bir ya da darkbdaehkédm&l ai rdikre
Il kenin siyasi, ekonomi k veya sosyal yapéseéné ci
i Kl enen akajédaki su-laréen Ater°rist su-laro ol
sajlanacalkll®dr 6 (kener

11 Eyl ¢l 2001 ABDbAbye yapélan ter°r saldéreéeséne
tanémé akajédaki ik dikld, 20063 r i kapsamaktader

a) Cinayet

b) Bedensel b¢gtenl ¢ e zarar ver me

¢c) Adam ka-érma ya da rehin al ma
d Gasp ya da har a-
e) Her&slezya da soygun

ff Devlet ya da h¢k¢egmete ait tesislerin, kamuya
sunul muk yer ve mallarén zorla ele ge-iril mes

g Sil ah Ve patl ayéceéelar én i mal e ceidd ediénwesi, , bunl
nakl edil mesi ya da bunl arén bakkalaréna temir

h) Bul akécé hastalék ya da mikrop yayan ya da Kk
ver mek amacéyla kullanél maseé

) Su, ener ji ya da temel kaywyak lbaamdmr@&@mz &dmg émng

ol unmas é
) Haberl ekme sistemlerine m¢gdahale yoluyl a s
Kk Yukaréeda séralanan su-laré iklemeye y°neli
D Ter°rist bir °rg¢teée y°net me

mTer©°rist bir °rge¢te dest ekl emedke, ykeart kaél dnaa kbt uélrt

al c
k t
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Yukaréda verilen bazé tanémlar ve maddel er g°
hareketin kendi sosyal, siyasal ve ekonomi k - ékKk
ger - ekl exktir me amac édmekifpade rdebiliizk ki ddet eyl eml er i
Turizm ve Ter°r Bajl antéseé

Turi zm, yalnézca ekonomi k bir olay ol mayép p
dol ayéseyla topl umsal yapéyeée etkileyen bir har e
sadecedei r getirici ve d°viz kazandéereéecé ©°zellikler
yapéyla birlikte ke¢gltegrel yansémal §Geggibliz, eROD@ry

Ter©°r kurbanlaré dejil gzlidygen emalli k& ny aonir tk
(Brown, 2004) Ter °r , kaos ortaméné ve huzursuzluju to
me s aj kaygésé var dérzkaea.,r @0l0&dgomakgcesebhkbar ek, Yy
ekonomik refah gibi umur | ar -er-evesinde gelikim sajlarken
kaos ortamé, i Ksi zl ik, ekonomi k krizler ve -ateée
birbiri ile ayné zaman ve ayné aliarn.d aB abkukl au nbainta yd
turizmin varl éejéné s¢grdegrebil mesi i -in, ter°orizri
ortamén tamamen zétté olan huzurlu ve kaostan wu
dejerlendirildiifjimdeekt ®rmd zenylnemluer i i -in se-nm
Ter©°ristler i-in karkeée taraf ol arak dejerlendir
Il kel erin birer sembolik el -isi chdlimergelrkektagitlar ¢ | e n
(aktaranAc ar ve ¢Cet iTnur i2s0tl7e)ri n hedef aléndéjée teror
Kekilde vyayeél maktader. Bu ise ter°ristlerin, k €
°l -ekte duyamakti ademeée Bayll ece, hem yojun il gi C
ulakmaktadeéer |l ar . Bu sebeplerden °t¢r ¢, ter°rist
duyul abil mek adéna turistler:i hedefr.alAgnrleara Vvea st
yojun ilgisiyle de reklamlaréné yapan ter°ristl e
hale gelirler (aktararh ¢ a r ve ¢dtiinty,a &Y B)p.ekti finde-20tbe] er | e
yéll aré araséndauzd ¢etylai desrb wlmi maen o ekmst | i teror
Tablo 16de derl enmi ktir.
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Tablo 1: 2002015 Yeéell arée Arasénda D¢nya Turizmine OlI
Gruplaréna Ait Ter°rist Eylemler.i
KKkK BAZI NDA
TARKH TER¥R SALDI RI LARI
¥ YARALI

22 Aral é/Ameri kan havayoll arénén bj- -

8 Mayés Paki stan/ Karachi'de otobyg|13 40

12 Ekim 2002 Bali'de ilk bombaleée sal dé|202 209

28 KasémKenya/ Mombasa' yantfiglzraer ssadll 13 80

4 Mart 2003 Filipinler/ Davao havali ma|2l 149

16 Mayés|Casabl anca bombal anmasé 22 -

5 Ajusto|lEndonezya/ Marriott Ot el b|12 150

19 Ajusti|lrak/ Canal Ot el bombal anm|22 100

27 k u®fat |Filipinler/Superferry 14 194 -

27 Ajust|Rusyal/l ki havali manénén b9l -

7 Ekim 2004 Ksrail/ Sinai bombal anmas|34 171

23 Temmuz 2005|Mé s ér / SShhaerink hElb ombal anmas &88 150+

1 Ekim 2005 Bali '"nin iKkinci kez bomba|23 129

9Kasém 2l rd¢gn/ Amman' én bombal anma|60 115

24 Nisan 2006 €ésér/ Dahap'én bombal anma|23 80

10 Ajust|Transatlanti k havayoll ar é|- -

4 Eyl ¢ lrd¢egn/ Amman' da silahl é& sajl 5

kubat? 20|Mésér/ Kahire/ Han Halili bj1l 25

18 Mart 20158 Tunus/ M¢gze Sal dér ésé 25 -

26 Haziran 2015 |Tunus/ Susa Hot el Pl aj e s|37 -

17 Ajusx|Tayland/ Bangkok Erawan Ta|22 123

31 Eyl% 1 |Sina Yarémadasé/ Rus Me&r |224 -

Kaynak:i( Yeki | tak, ¥ztg¢rk, & T¢rkmen, 2008)

Kaynak: ( ¢i ft-i & Dur muck)

Kaynak: (Haberler,2014Er i ki m 25. 05. 2017

Kaynak: (BBC,2015Er i ki m 25.05.2017

Kaynak: ( D¢nya Habé&rl «i im, 250D0%) 2017

Kaynal(Haber, 2015 r i ki m 25. 05. 2017

Kaynalé(Airline Haber, 2015Er i ki m 25. 05. 2017
Ter°r Ol aylarénén Tg¢rkiye Turizmine Et kisi
Bacaséz sanayi olarak adlandérélan turizm sekt
sekt®°rlerinin bakénda gel mekt eddlrke 1i sniilhydoannuén i¢-
i sti hdameé(Habéhs2018Klédd m&né el i nde tutan turizm sekt?©
ter°r olaylareée gihbi olumsuz olaylardan et kil enme
farkl é ter©°rmlgmumlearmaréeunz ekydlean Tg¢r kiye, ter©ri
kar kel akmékt ér . 196061 & ve 7061 yéllarda Mar ks
ter°r¢ 1 le karkée karkéeya kal mék ol amxkeTkrakikyeg,adeé
(G¢rel,2016) . Bahsi ge-en ter®°r gruplare, deji ke
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de yapmh&Ektr &d.¢ r Bu0 1t6e)r °r gr upl ar éndan biri ise, T¢r
ve T¢rkiyeddeki gen- &lalng i€t ieyelnemtl er 9 r °rg¢t ¢ PKK
°rgetlyeegn It ak, ¥zt ¢orkeCeom& e T30kmen é 2GE&EN s¢eredi
eden PKK, turizm sekt®r¢neg olumsuz etkil emektedi
Ter°rist eyl eml er ,z thuirri setlkeiry e; zsea H inpdtei ro.l udysruk ¢
ortamda ger-ekl ekmektedir. Bu anlamda ter?°rist
faaliyetlerin ter®°rist eylemlerin yakandgk & al an
a-éjénén oluktujuna «xahit olan turistler, potar
aracel eje il e et kileyecek ol up, turistik faal
etkileyeceklerdir. B u e tekiyet, verebilpcelknnitdlikberolaldiomn paz ar énd
T¢e¢rkiye perspektifin@e@l@eyétl anéi arlhdiéndadd 1 &
et kide bulunan -exitli ter°r gruplaréna-2@H2t ter?©
yéllada dgpakéemwéekegre ygapbw yabancé turist verileri
ol aylaré dej edlaghair@inl diejri-reckd;ekt i J i y él ve d°ne
keyasl andéj énda %4 il e %5 arsatl epagwdaénidgar kayabwy
gor ¢l mJgwtr g zm Kst &G12Esrtiikkilme rOil,. 0169.8260 17 ) . Bu sonu-
olaylarénén bu azal mada et ki si ol duju de¢egkenegl ebi

Tablo 2: 19862012 Yeéell arée Arasénda T¢rkige Takitzmmi nde
Gruplaréna Ait Ter°rist Eylemler:i

KKk K BAj
TARKH TER¥R SALDI RI LARI ZARAR

¥L |YARALI
6 Eyl ¢l Neve kalom Sinagogu kabat ayi|22 5
25 Ocak 1992 PKK/ Kstanbul Gal eri a Kkalnéerskagl 18
20 kub%t |[PKK/ Kstanbul Ticaret Odasé'ngl 16
TemmuzEkim PKK/ 8 Ayré olayda G¢neyDoj | )
1993 al ékonul du
12 kub%t |[PKK/ Tuzla Tren Kstasyonuna b5 29
15 Kasém|BethKsrael Sinagogu 5

600+

15 Kasém|2. Neve kalom Sinagogu kabat |18

KBD& VE EL KAKDE/ Kngiltere'n

20 KaSémHSBC Bankasé Genel Mederl &7 ¢

27 450

16 Temmuz 2005 |TAK/ Kukadasé' nda otob¢se¢en pathb 20

28 Nisan 2006 TAK/ Marmaris'te otel sal der éed42 -

28 Aj us% (TAK/ Antalya D°nerciler ¢arkeéd4 Bilinmiyor
Kasé m-20ld PKK Bahsi ge-en d°ne myma eylerimdd )
bulundu

Kaynak( Ter°r Salwetfet aréSallBB86&i mrel. 2613p17
Kaynak( Al manak Tg¢rkiye/l 1992, 2017)

Kaynak( PKK' nén Kanl é& Tarihi, 2017)

Kaynak( Pk k Tren Kstashoinwi a3 d608s20172994)
Kaynak(Son,20@)Er i ki m 01.06.2017

Kaynal(TAK,2016)Er i ki m 31.05. 2017

Kaynak( ¥zel Rape&rli aim PQl18p.2017
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Sonu- ve ¥neriler
Teror ol ayl ar é toplumda yozl akmaya ve kor kuy

engel ol abil mektedidrek |l Ayreé cd k eiyres aor laanr éani tyauka du
uyul mamasénén vicdani gerek-el erini ol ukturan v
propaganda ve metotl ar én, ter°rist faalipetl!l er]|
et kisinde gelikmekte olan bir ¢l kenin ekonomi k,
temel de bu zar ar sadece bu alanl arl a séneéerl e
g°stergelerinden biri ol an utzuryi®°znnd ef aeat|kiiyleetnieesrii,n
zarar olarak g°sterilebilir. i ' kel erin kal kénma

unsurun ¢zerinde hassasiyetle durul masé ve bunl
belirlenmesi gerekektedir.

Turistik faaliyetlerin g¢venlii ortamlarda Qe
g¢evenli k alanénda yapélacak yatéréemlarén arakteér
belirlendi kten sonr a k aknounouysuunnaa sdeirkvkiasti neé ahi | ynaepsé|l
turi zme kat el em esnekl ifji konul ar éneén daha d
-%z¢mlenmesine y°%°nel ik yeni -al ékmal ar yapeéel ma
gevenli k al apendanedl reanyettkml il erinin °zel ejilf
ejitim programlarénén olukturul masé ©°neril mekte
b¢yetmek i steyen ¢1 kel er siyasi i et ikKlar xre Yanhaem
almal é ve bu dojrul t u(daaer, @@ ét éml ar éné yapmal eédeér

Gel ecek -al ékmal ar da, sl kel erin ter°°ri zme k
araktéermasé yapélarak turistlerin ntéers®erriaz, met uyr®ins
ter?°r olaybadémsai kasyxenlare tercih etme ejili ml
bulundurul masé gereken turistlerin algeéelaré, ¢l
ol ke tanétéemlaréeneée | deet kiynap mabliar énakekiyar démc
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BAYBURT-ERZURUM KLK KOP DAJI M! DAAFASI TARKHK MK
EKOTURKZM KAPSAMI NDA DEJERLENDKRKLMESK

THE EVALUATI ON OF KOP DAJI M| DAFAASI HI STORI CAL
BAYBURT -ERZURUM IN THE FRAME OF ECOTURISM

Prof . Dr . El mas ERD
Ankara | niversitesi, Ziraat Fake¢l tesi,
eerdogan@ankara.edu.tr

Arkeolog Nergiz BELEN

Or man ve Su Kkl eri Bakanl ej é, Doja Koruma
¥Z

Doj al , kel terel ve tarihi al anl arénl eoglukmasé€, kal
s¢recinde doj al ve tarihi al anl ar mi || par k ol ar ak
yél eénda Bayburt ili Mer kez il -esi il e Erzurum il A K
olarak tescii ener ek koruma alteéna al énméxkter Kop Dajé M¢da
yanénda | D¢nya Savakéodnda Rus ordusunun durdur ul ma
Té¢rklerin gelecejinin seyol mhbs@dehedenienl!| @neémlrii hbi e
al andeéer . Tari hi -ok daha eski d°nemlere dayanan al an
y°rede ipek yolu kalénteéelaré halen buliumn madketjaedréir .v eKo
i -erisinde bulunan -o0ok sayéda «xehitliklerinin yaneé
endemi k bitki varl éjé ve T¢rkiyednin en zengin kel eb
czere H8K ket gn¢ baréndérmasé nedeni ile milli par Kk
bir yere sahip olan bu cephenin tarihi kimliji, mildl
gel ecek nesillere étetBum&kaipsamdm gerkéemakeadiril en I
par kén kaynak dejerl eri irdel ener ek, sorun ve ol anak
gerek sorumlu ekolojik temelli tundzmi yemkbaréemg° nkhnh
ger -eklektirilecektir Yer el ve ul usal °] -ekl erde t e
benzer -aléxkmalara °rnek texkkil et mesi ama-|l anméxkt eéer
ekd urizm aktiviteleri ile alané ziyarete gelecek hem
sahne ol muk bu t¢gr alanlar ile il gildi bil gi edi nmel e
M¢dafaasé Mill it uPrairzkm atleammeél lii- iknoreukrom ve kull aném ©°ne
potansiyel.] ge°z °ne¢egnde bulundurul ar ak y°renin kal k
yakl akéemlaré tartékeéel méekter.
Anahtar sMizlcléik Ipearr:k, K ,0Kprunia aEkodurizii ¢ Bd yéourt aEaz sri@m

ABSTRACT

In order to conserve and sustain natural, cultural and historical values, areas subject to these values are
restricted as national par ks. iKop Dajé Mhbaifesaasé Hi
of Bayburt and Erzurum was restricted in 2016 as th
Hi storical Nati onal Parko is important as being a de
as wel |l a s storical @red manwotialvalaes. Althdugh 9.700 people were died and 15.000 people were

injured during the battle; Turkish army had won the battle in a great victory. So, the area has a great memorial,
historical and symbolic value. Besides, the area situatethe mid point of old silk road exceeds its cultural

value. On the other hand, there are the cemeteries of the died soldiers during in the war adding values to the area.
Besides the area is in habiting andaegichdabitaiofbutfedliesnt nam
aswellaslocapl ants and 37 rare mégue butterfly species. I r
historical identity and natural resource values gains importance. In this study, first of all the enviromental
resources of the area were identified arlthpr obl ems and potentials of the ne
were set. Then, ecoturism approach will be discussed in case of all these components. At the final stage on one
hand suggestion about the conserHiasttioorni caanld Niasta goensalf ol
the frame of ecoturism were be proposed; on the other hand, alternative usages and potentials for the
devol opment and sustainability of the area in case of

Keywords:Nat i onal par k Kop Dajé, Conservation, Ecotouri st
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Girick

190061 ¢ yeéellarda, twurizm kavramé giderek arta
olarak nitelendirilmekte ve °zelli Blug¢membizeyker
gereksinimler.i vV e i stekl eri dejikim g°ster miKk,
zenginlektirilmik ve -exitlendirilerek, deni z t
turizmi, ekoturizm gibi alternatif ydka k € ml ar s°z konusu 0ImUKtur. Bu
°zelli kle dojal alanlar i-in koruma yakl|l akéml ar ¢
-ekméxkt ér . Ekoturi zmin dijer turizm yakltakeéeml a
yakaméndan sékélan ve do Iadan kopan bireylerin t
hayatéeénén monotonlujunda ve karmakaséndan séké
alternatif arayéxklar i-|ne girmiklerdir.

14.04.1982 taritve 2873 sayeél é& Milli Par kl ar Kanunuodn:é
bakéméendan, mi || i ve milletlerarasé ender bul ur
dinlenme ve turizm alanlaréna sahiypstbhbsabtpawec
kapsaméenda mil i par kl ar korunmasé gerekl:i tari
s¢rderéglebilir korunmasé i -in -al ékmal ar yapél
par klarén bu ©°zaeléltiékméer idnedneeny i dd lesnynesi a ve Kkor un
yont emi olarak da ekoturizm yaklakémé g¢ndeme ge

Kop Dajeée M¢cdafaasé TaBaybhrtErzukimKd a n PdlIr k97 a rTarraabs

Karayolu ¢zerinde ve Baybafedadid4r5, AKlramnur mbanlty
Ankarabéya 820 km, Kzmirde 1399 km, Vanbéa 495 kn
Havaal anéna i se yakBaaykbéukr t7 Ov ek nE ruzzuarkulme kitlal deérri. s é&n
ha be¢gyeéekl ¢ éendegdaf ddko® Dalf iéhi Mi | I Par kéo 31.
Bakanlar Kurulu Karareée ile mill l:@i park ol arak il @
Re s mi Gazetede vyayénlanarak ye¢regrl ¢jerviglany mi ktir
mevziler, siperler, Kehitli kIl er, anétl ar ve muh
dejerl erini Millukit uRamalkkt ald&@meénén toplam y¢gzol - ¢ mg
Bayburt K1 i sénér |l alriendanemlear éhai -iisred eE ryzeurr uanl rfa
Bakanl ejée (OSKB) 2017; 2) .

o O4a & | - Oturum o
A

R N . "/
Google-earth

kekiKlopl:Daj é
Y°ntem

Bu araktérmanén ana materyal. Bayburt ve Erz
M¢cdafaasé Tari hi Mi | Ii tPiarrikléndedséirn d e ¢iazlléeknmeann éyn° ngt
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il k akamada | iterat¢r araktérmasé ger-eklexktiril
g°rsel Vo ve kaynak dejerlendiril mikt-analz Kki n
-aleelkar & yapélarak mil i parkén mevcut dur umu, S
i se; analiz -al ékmalaré dojrultusunda el de edil e
stratejileri belirlenerek °neriler gelixktirilmick
Bulgular
Ekoturizm Kavrami

Ekoturizm doj al -evre ve kaynaklarén etkin b
s¢e¢rder el ebi IirIik il kel er i kapsaménda ger -ekl ek
yakl akéméder . Ki tlluemstuuzr ieztnkiinlienr ey abriart ttéejpékti ool ar a

D¢nya Ekoturizm Derneji ekoturizm ol gusunu O
d¢zeyini gel i ktir me Ve -evreyi kor uma amacée
tanémlamaktadeéerr m&nhaijémda ajenurekil ektirilecek b
alana ve yerel kal kénmaya yarar sajl amasé ekotl
Ayné «kxekilde bir rafting etkinlijinin, éamaa& su
ve/ veya havzanén korunmasé i-in destek sajl amaseé
ol maktader . Ekoturizm ile ekolojinin korunduij
s¢rdereéelebilirlik il e andsag@grdmalkarnstegem 1eavi
ger -eklexktirildifi b°l gedeki kel tgrel ve sosyal
aktiviteler il e belge ke¢gltegreg ve gelenekl erinion
(Bat & Axldkeennma KAjansée ( Baka, 2012; 3).

Ekoturizm kavramé s¢grdereglebilirlik tartékmal
gel i kme ve ayné zamanda -evreye uyumlu bir yakan
alénmasée dojlér sadlanthalrg@el evrei n, gel ecejin turizn
-evresel etkilerinden korunmasé@, géencel turizm |
bulunmadéj e ortamlarda, doj a i - i ndekltewxkrmiekttieldi re
(Akpénar ve Bulut, 2010) . Ker sal al anda; doj al
bul unduju yerelerde t e mel ekonomi k ujrakese t
s¢rdegrmesinion yaneé Sér a zyYarendirikdomakkl adalathi I
i Kkl etmeciliji yapéel masé sajlanarak alternatif tu
ve Temizel 2017;5).
Ekoturizmin Avantajlaré

A Yerl i hal k i -in ekonomi k yarikkadir.sajl amakta v

A End¢striyel uygul amal ar én geIiKtirllemeyec<
ekonomi k canl él ék sajlayan bir yakl akéemder . Bu
ge-ilebil mekte hatta ters g°- yakanmaktadeé

A Ekoturizdm kKemsdpthanl k kendil erini ve b°l ge
katéeléemcé ve belirleyici ol maktader .

A  Ekoturizm doj al ve ke¢lterel mirasén korunm
sajl amaktadér.

A Yer el hal k ile ilyéetmilireinmemive dbhbaa 68afekidkn
ajladéeje i-in ziyaret-iler i-in farkle faaliyet

A Turizmin ekonomi, -evre ve sosyal yakama ol

A Ekoturizm ke¢lterel a-e@dckdn hadykardréeasclndm tduw
ger -ekl ekmesini destekl eyerek yerel gurur kaynaj

A Ekoturizmin bir di jer avant aj e da y¢ksek
gel i kmekte ol an ¢1 kel erndaes ehdeezrl a( Boacknai nPsOeln2e;n7 )b.i r s

¢Ci zelTguer izmekegt Uerezm il i kKki si (Baka, 2012)
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Turizm Pazar é

Kelt¢r [Kérsal (Doja TyKeye TyKk SeyagsSajl ék
Turizmi Turizmi

T\

Ekoturizm Macera turizmi

Ul usl arar asé Ekot umdtianahEcttaudsim Socieff/lES) gkofuhisderin nt e

°zelliklerini bel |l kriterler dojrultusunda tane

A B85 yak araleéejenda, %526si erkek, %486i kact
bulunan kikilerdir.

A Ekoturistleergeviei rleu scaaha @y dki kil er daha ¢st (
90. 000 ABD Dol aré ¢zerinde, %39, 50i y°netici k o
kikilerdir.

A Yellek seyahat harcamal aré gel enek el bir

%266séndan fazl as el 5b0i0r WSeDs thianracsaynomrmadkat aldOeor O.
A Ekoturistlerin % 5006sindd4d fganl &sé makt adést

A % 606ée exkleri ile, % 156i -ocuklaré ile ve

A Ekoturiwt iedimi matnsurl ar bozul mamék doj a,
yakameé ve doja y¢reéegyeéekeg etkinlikleridir.

A S¢rekl i yeni yerler g°rme ve yeni deneyi ml
Erdojan ve Temizel 2017; 6).

Ekoturizm &opbuwmbukbialriéenci ni vV e se¢rder gl ebi i
algelamaktadeéer | ar . Bu ol gu da ekotwurizm aktiwvit
ekoturizm il kelerine uygun davranmaséneé eger ekt
ekoturizm ilkeleri:

A ¢tevre ve ekoloji czerinde olukabilecek et Kki

A ¢tevre kaynakl ar e, dojal ve k¢ltegrel farkend

A Ziyaret-ilere ve yerel hal ka ol umlu deneyim

A Koruma iekondwmjkuyanar sajl anmaseéeé,

A Yer el hal k i-in ekonomi k yarar sajlamasé ve

A Ev sahibi cl kenin politik, -evresel ve topl
(Sungur , 2012; Erdojan ve Temi zel 2017; 6) .

Sadler (1990) ve Wigh6a g°re (1993) ideal bir s¢rder ¢l el
dayandér el makt adeéer . Bu il kelere g°re ekoturi zm;

A ¢tevre kaynaklarénée t¢ketmemeli ve -evreye d

A Birincil, katélemcé ve aydéenl atéecé deneyi ml

A Taréanf | (ay er el toplulukl ar, devl et , sivil t op
°ncesi, gezi sérasénda ve sonrasénda ejitimlerin

A Kaynajén ger-ek dejerlerinin farkénda olunm

A ¢ekvaryenakl ar éna, yer el hal ka ve endg¢gstriye
topl umsal, kel terel ya da ekonomi k dejerler) saj
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A Ekoturizm etkinlikleri deksal kaynakl ara ol
ol mal édér ESdojgan 26 18el in 2017; 5)
Kop Daji M¢cadel esii Tari hi Mi |1 Par ki

Kop Dajée M¢cdafaasé Tari hi Mi || Parké yasal a

yél énda ilan edilmiktir. S°z konusu mil hya parkeée
Savakéeodnda Rus ordusunun durdurul masénda bg¢yék
gel ecejini belirleyen °nemli bir cephe ol maseéeé,
p a

rk state¢gsegne kavukturul muktur (kKekil 2, 3)

kekiKIopZ:Dajé (DKMP Ar ki vi)

kekiKlop3:Dajé& mevzilerinde bulunan savak mal zen

Doj al Dejerler

Kop Dajé M¢dafaaset@ahamhi 2MDDI m. Paakéemé il e
gerektirdifji her t¢rll¢i kdajral vzee ngglirnsleilk , d ehjaebriet ag
b¢yek bir kesi mi bozul madan dofj al kimliji ve eko

Mi |1 i par k, Bayburt ve Doju Karadeniz iklim
°zellikleribiaj grel-8kt ai kdliam ne sahiptir. Kuzeyde
Karadeniz iklim etkilerinin bu alanda il erl emes
ve kur ak, kekl ar i se sojuk ve kar iyajertkkiél ealian
konusudur . Bayburt KIi ortal d 98 KBEéRIDAK ;tldpl.am ya

Samsunédan baklayép G¢grcistan sénéréna kada

yakl akék olarak Kuzey AnadoluokFaeynéki Kekafgaéeilan
topluluklarénén -exitlilif5ji nedeni ile ©°zellikl
olukturmasé ile bilimsel odak noktasé nitelif]i K
Milli Parkeéelkdainegthemi AYypné& séra az mi ktarda or ma

Kop Daj é, Tée¢rkiyednin en zengin kel ebek al e
kel ebek te¢grlerinin 10 tanesi endemi k, 3706si nac

oltukr an bir ekosisteme sahiptir (OSKB 2017; 24)
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oA

kekiKlopd:Dajebébnda g°r ¢l en bazé kelebek te¢grleri

Araktéerma alanénda Glaucium sp (Boynuz gelir
Caltha palustris mu.l a( Bautra klud katrae rLagins.i )(,¢ ukhrai - i - e
-i-eji), Muscar.i neglectum Guss. (Sal keml & S¢ mb,
sp. (ardée-), Pyrus sp (Ahlat) bitki te¢rleri mevcu

Kop Daj éldbnkint Kioj

arte¢seneg step formasyonu ol u
19062 000 metrede ve ¢ St

a k

n

Séneéer 2400 metrede son

Astragalus globosus Vahlf Yuvar | geven) topluluklarra il e
hayvanceél éjéna uygu verimli -ayeéerléklar ile kap

Mi |1 i park alanénda genellikle ormanlareén do
zonda yer al maktader Bu orman vyayeéel eéxkldlarien ¢ st

bul unmaktader. Gen eFPirilisi slVestris Y( ¢skasr eGRepalusgrinaildnl (tarekd a
kavak) veBetula pendula Rot. huk) aj a-1 ar é&ndaQuercuadp(- m&kldmusk é ml ar

glabra Huds( k a r aRopaeccanhgL ( k u)Kk bguirbniu aj a- ve aja--éklarda
Mi |1 i park alaneée farkIl é& habitatlaré ve g°-
gzl emcilifJi a-éséndan en °nemli bl gel erden bi
2008) ve erslerdpjbhrkKke® se-enek ve deneyi mler
kuk t¢rl eri ndeDryotOpus martids] av-ek aBcoaznBugeo bukea VWulipimyaMilli(
parkén °nemli yerel hayvan varl éejéné oluktur makt
Kop Dajk&nénda yer alan k°y vyerl exkimler: il e
mesafede bulunan kayak mer kezi °zellikle de Bay
sénérlaré i-inde kalan késmeée daiyeliile botagilatyrizmane t ur i z n
olanak sajlamaktadeéer. K o pPopulis ffe@uda(titrekn kavaki), Juniperdse r i nd e

communib ul unmakt adér .
2016 yeéelénda Kop Dajeée M¢cdafaasé Tari hi Mi ||

hemen sonra laa n én s¢rder el ebilir y°netiminin sajl ann
hazérl anmékter . Pl anén temel amac é,; Kop Dajé Mg¢c
konmaseé, Mi |1 i par k6 én sahip ol duju detaemtde vV e
korunmasénén sajlanmasé, yapélacak wuygul amal ar
ejitamétéem ve y°netim faaliyetlerinin dest ekl el
dejerlerin etkin ve s¢rageé¢lvebbP willentnadehgésmmas € n é |
korunmaseéd®er Dijer hedefl er i s e;

Kop Dajé Midafaasé Tarihi Mi || Parkdéenen k.
kontroll ¢ kullanéem il kel eri ile tarife milhirepa
aktivitelerini dest ekl eyen, yer el ekonomiye kat
(OSKB 2017; 12)
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K¢l t ¢grel Dejerl er
Kop Dajé M¢gdafaasée Tarihi H®Wop| DojPaaki abhadéa

konumlandégéeEBaybumti VI er i arasenda -ok kritik
Milli park alané Doju Anadoludyu Karadenizde baj
Transit Yol u olfaTarki hdia Kgpdeeka nYdlewedb a h gz ma lgtadadar .e n
strateji k mevkii noktasé ise | . D¢gnya Savakeénda

I . D¢nya Savakéednda Ter kler i-in °nemli é -
savaka kateélan ve D¢gnyaniSatvaahkngiom éend eink i b ¢syeinke daee v
siyasi ve ekonomi k planlaréné bu bekl enti il e y.
alt¢st eden Kanl é& direni«ki ile 1. D¢nya Savaker
¢ anakk étioed izra.

Dijeri i se Hal il Paka komutaseéendaki Terk bir
bulunan) Kutg, | Ammaredde baklarénda t¢igmen komutané Ge
13.000 kikilik be¢gten bir Kinkut-dli zA mmganre@diidra.fne reis i r

Son zafer i se, araktéerma konusu olan Tg¢gr k teé
karkésénda vyazél mécxk destansé bir savunmader . D
d°nemin kokull ar ejiilzamagn ¢cmg ytl @pri amkledredhaiveril en
tekni kl er i, gerek lojistik gerekse cojrafi konu
ol madéj &, doju cephesinin, dol ayéesée ile T¢grKkiye
dest ansé bir savunma olkKoag ulBgjgcbueii Middaf.aaga - €eéka

BayburtKop Savunmasééné T¢grk tarihinde adée ge- el
.steée¢n kélan boyut i se: dijer b¢ten bavmemai bawvd
yapél mék ol masédBEopp BSNevwmamaxké Balyrbairtahki mateée i
bulunan hafif te-hizat ve arazide bulunan mal z

mevzilerde, Ahazér |l ékkleektsiarviunmakot i Kk ek [Lionjdiest ¢ &r -
savunma i -1 n ne kadar hazérl ekseéez i s e, Rus or d
Birliklerin i k ppaalriée k a mé k Remiauy ghan vV e deve nak
Osmanl ényeonl ui kinsadl| KKkteath maular as é-Sidas Brzimrcan® & yb u rUtl ukrex ¢
sarp daj ge-itlerinden olukan toprak yoldan il er

; 2 =i R ‘
kekiKlop5:Dajé, mevziiler ve kehitlik (DKMP Ar«Kk
BayburtKkop Savunmas €, tarihte hakettii]i dej eri geor

Savakéodédnda, doju cephesinde Rus ordusunun dur d.t
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cephesinin de , ulusun ve Anadol u nt obpegyackk ab iém

J
m¢ecadel edi r . k K i

Osmanl e Devl et I D¢nya Savakéeéodnda ¢anakkal
savaKkKkmékt er . 1915 Saréekamék faciaséndan sonra d
dojudan Anadol u eveaneks tod mmu IRbuus ikrgdauls unun bg¢y¢k
kubat 191606da Erzur um, 19 Nisan 191606da Trabzon
el e ge-iren Rus Ordusu bakkomutané Yudinech Pa
karkémgekda Ordusu diye Dbir Key kal maméxt ér . ¢ar
°nl erinde olacajeéezo demi ktir. Yudi nech Pakaobneé
ErzurumTr ab z on Yol udnun el e ge-iril mesiidie . m¢Bmuk ¢ins e
ol acaktér.

Doju Har ek©Ot e, Karadeni z6den Hamedanda (Kran
ger-ek Dbir operatif har ek Ot muhar ebesi olarak g
b¢eyek kuvvetl erin har e& deg mevzi tmbih mesket oharionuyarma) r . B
cenahlardan kavrama harek©té ger-ekKegt$Savdnindsgée
ise;

kark cephesinde savakan | 11. Ordu har ek®©t éene|

ol ukt ur muckkauyré k3ap shMématné Bayburt ve -evresind

Ziyerettepe, ¢tcoruh ve Masat Derel eri arasend

Tepe, Sojanl &, Yamal é, Kemer ve Zigana Dajl a

Komut ané olarak M. FAbziTetnmMkMAK 92® Marti hl er i

tam d°rt ay s¢re ile Bayburtoétan yo°netmiktir

r
Binbaké Hal it iBrayldiitn KARIIIiALHAN)i tkomut asénda

-evresinden g°ng¢ kel Marisluissab ketr d sesr i Thedkeknl gt € ¢ or
(Es ki Mi | o) M¢efrezesi de ¢st ¢fibTemua ve fedako:¢

1916 araséend&opuBSemuBmgbaenda, milis birlikle

9. 700 Kehit, 15. 000 vyarale ol maskregztee 24.7

Rusl arén kaybé ise 40.000 ol muktur (OSKB 2017

. D¢nya Savakebdnda doju cephesinin 3. Mént ¢
mevziler:i i klim kokullaré dékénda hi - bozul mada
fot ojmdaaf | (aGoeogl e Earth) bile g°r¢nmektedir. Al an
mal zemel er i bul unmuck ; bazé kesimlerde ise mezar
sit alané da bulunmaktadeéer

Kop Ge-ididnin bujlwstdad ulheoXtpndbeBdax &ai é1 ék e
b¢gten Bayburt hal ké il e beraber Bayburt garni z
Abi desi 0 yer al maktadér (kekil 6) .
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kekiKops:kehitlik Anéteée (DKMP Arkivi)

Mi |1 par k alarnenéem. 80903 btlagmhl i Re s mi Gaze
turizm alané sénérlaré i-inde kal maktadeér. Tur i
Bu al an, rekreasyonel -ekitlilik a-éséndamh doj a
nitelikte kaynak dejerine sahip bir alandér. Mi
tarém ve °zellikle hayvancél ekt eéer. Hal kéen kaynak

Mi |1 i parka en yakén yerdexi oml Bhes,ryveakbakeEk
Mahall esi bulunmaktadér. ¥zel me¢l ki yete konu sah
alanlaré bulunmaktadér (kekil 7). Yo°resel gi yim
Ayr éca Baybuhlral ky °meezmiijnie vad tgel eneks el Y®oryeu nH alrk éh «
ge-imini tarém ve °%°zelli KIOEKdBe R&WUVand&l)ek il e s

S

kekiKlop7:Daj & (nbekvMePi iArekriivi )
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Sonu- ve ¥neriler

Turizmin ana amacge¢abkipatemibrariy°haekdeéer ek
yakatmak deneyi mlendir mek, kazandeér mak, bul unduj
nedenl e doj al -evr e, yakam bi-i mi ve vyerel °czel
turi zmien i%neml.i bilekendir. Kéyeé turi zmi rutini
-evre ve tarihi bir ortamda alternatif tati/l t a

koruma odakl & ol maseé nede nortamdaltatil gereksnanieldinea cegap f ar K
vermektedir.

Anadolu yg¢zyéllar boyunca bir-ok savak ve i
araséenda t¢m d¢gnyayée da etkileyen 1. D¢nya Sav
¢l kel erini sakakeélbdiéj-eokbu ékéma neden ol muktur.

Kmparatorluju taraféndan cephe a-élan Doju Anad

°nemlilerinden biri Sarékamek faciasédevak@r bi
seyrini dejiktiren, ¢l ke ul usal tari hi a- éseéendsze
hazéerl ayan Kop Dajé M¢dafaasé ol muktur.
Yané séra Kop Dajé M¢cdafaasé Tari hi Mi |1 Pa
kel tereil i-lexigehotdtudizm i -in °nemli bir kaynak ol
Kop Dajé M¢cdafaasé Milli Parké alanén tarih
kKehitliklerinin yanénda nesl. tehli ke alténda ol
T¢rkipweén zengin kel ebek alanl aréndan birisi ol n
bir-ok kaynaja sahip bir alandeér
Kop Dajéeénda kamp alanlaréna yer veril mesi k
Mer kezi 6nin bul unrmazsngi nree d eknoip i0ael €k ékke htiu | i ] i i | €
Kop Dajéeébnéen ve ¢oruh Nehriédnin etrafénda bul ur
sajl amaktadeér . Bu anlamda t¢m yél boyu, dert mev
Kop ®aM¢cdafaasée Tari hi Mi |1 i Parke i-in eko turi
TKop Dajeée M¢cdafaaseée Tari hi Mi |1 i Parké alaneé
kapsamda baréndérdéejé ©°zg¢n dejer ve ©°zellik
kurgununolk t ur ul masé ger ekmektedir.
fKop Dajeée Mill:i Parkeée i-in genel bir dol akeén
topografya ile uyumlu, doj al ve ke¢lterel dej
sunumunu sajlayan nitelddkte yapélandér el maseéeé
fKop Dajé Muharebesi 6nin nasé@l ve hangi kokul
ve kurgular ile anlateldejé bir a-ék hava m¢z
fkehitlikler, mevzi.i vV e siperl erjiali |l ke]jEmeaey zaj
entegrasyonu ve s¢rdereglebilirlijinin sajlanm
TMi 11 parkén ©°zellikle tarihi °nemini °n pl
konuda bilin-lendiril meli, °©zel |l i killee hber alaan é
ulusal ve ¢l ke tarihi a-éséndan °nemini al gel
TAIl an et ki n, ver i mli, hi zmet odakl é Ve uzu
kavukturul mal edér .
fiMilli parkén ©°zg¢n kimlik dejveer luelruis lialreartasree
tanétéemén yRpEI|I asvaE&Kkednark ger - ekl exkti i al ane
d¢zenl enmesi vV e kKehitliklerin et kil i bir pe

czelliklerin etkin biktdbi-imde vurgulanmasé ¢
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T™Mi 11 par k al anéna ul akémeén kol ay v e raha
kol ayl akteéréel masé gerekmektedir.
fiD°nem ol ayl arénén net vV e et ki n bi-i mde S myg
gerekmektedir.
IBet ¢ncgl peytakitesdreme veael Bkmal areée ile ala
kurgul anmasé gerekmektedir.
Ekol oji k Temell. Al ternati f Tur
Tur i z mi Aktivite tg¢r g
Ané/ hatéera |Alanda yakanan savak ve izl ee
senaryol aktérélarak anl atél ar a
anl at él masénén sajl anmaseé
Yayla Turizmi Al an i -inde bul unan Kop Yay
dejerlendiril mesi vV e gel enek
desteklenmesi
K & al $urizm Al anda bul unan kersal yer |l ekm
kazandérél masé ve alanda devan
ekoturizm aktiviteler:i ol ar ak
s¢e¢rder el mesi,
Fotosafari Milli park al anénén T¢r kiyebnin en 2
ol masé ve 106u endemi k 37 nad
baréndér masé il e fotosafar.i
s¢erder ol mesi
Daj ve Doj aKop Daj380 0200 Ondd ndien r¢azkedrmian sahi p
Véeréeyeéekene ve trekking aktivit
Véréeéyeék i -in kullanél maseé
Ornitoturizm Al anda bulunan 207 farkIl & kuck
ornitolojik lwekmadmrargEnzlne ma-pa& !l n
Botanik turizm Al anén biyo-exitlilijinin ziyad
korunmasé
1071 yéeléenda Malazgirt Zafer.i il e Anadol u t o]
ile Anadolubda ktad rée.c € Ba k Isaarvearkéé n s &kjalydbméadk | me s i A
ol maktan -ékarabilecefji i -in bu m¢gdafaa Mal azgir
°ncelikle mill:i park anlaménda bu kimlije vurg
ol ukutlumal édér . Bu al anén mi || i par k ol ar ak i | a
aktivitelerinin ekolojik temell:| ol masé yanénda
etkin bi-imde korunmasé gé&tekdel deeml gebéeks&aulu
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SARI KAMI k DESTKNASYONUNUN TANI TI MI NI N MKYOPKK
DEJERLENDKRKL MESK

EVALUATION OF THE INTRODUCTION OF SARIKAMIS DESTINATIONS BY MYOPIC

PERSPECTIVES
Do- .EDdoj an KAYGI N
Kafkas | niversitesi, KKBI
erdogankaygin@otmail.com

¥7r. N3°%rg.¢en DEMKREL

lJdér | niversitesi, |Ijdér MYO. Seyahat
¥7r. EG%%ran KAHKNKAYA
ljdér | niversitesi, |Ijder MYO. M¢l ki

¥Z
Moder n d¢nyadaki gel i kmamekl ar ihnéizn ad e@p B & metsuirniez m
destinasyonl ar araséndaki rekabet de gittik-e art mq
tanénérl é&éjé turizm endg¢gstrisi i -erisinde faaliyet g°©°
kat késé ile ger-ekl ekmektediekonbens ki naa-séydoannu n g eulziuknme\
bajl aménda bakar él é ol makl a il kki i ol duj u s%yl en
destinasyonun taneneéer | éfherimden gweddeleibi Ibiark.ar él mgreki by
destinasyonl ardan bir tanesi de Saréekamékbt ér . Sar e
gel i ki me a-éek bir destinasyondur . Fakat lein  dest i
ger -eklexktirilmedii ji déekenegl mektedir . Bu dojrul tuda
s®z sahibi ol an paydaxkl|l arén tanétém bajlaménda bir e\
olup ol madékl arené Butawma-kaymé8kg¢t sel mi yopl uk, yor
l'iterate¢gre t emel al énar ak standartl aktéerél méx a- ek
paydakl aré ile y¢z yeéeze goreée¢kmedek gelruegktrgreme i oni mit
edilen bilgilerin i-erifji analiz edilmixktir. Yapél ar
faaliyetl eri kapsaménda séneérl & se-enekl| ernlaarnadség néed, a
daha -o0ok gel eneksel tanetém faaliyetl eri -er-evesin
i stendiJi ancak paydaxkl ar araséndaki il etikim ve k
faaliyetl eri ni-nekilstkameeadn J 91 -ogdeayg@erkonmuxkt ur . ¢tal ékma
geliktirilmesi ve uzun vadel:] bakék a-éséyla hareket

Anaht ar sMizycoépkl luekr,: Turi zm, Taneéteéem.
ABSTRACT

The acceleration aflevelopments in the modern world leads to the change of tourism dynamics and
competition between destinations is increasing. The weidé success and recognition of destinations is
occured through the contribution of stakeholders who are active inotinisnh industry and have a say in
destination management. It can be said that the-tiemg socieeconomic development of the destination is
related to the success in the context of management. When it is considertstioagd strategic recognition of
adestination can bringloAager m success. One of the developing desti
is open for improvement especially for winter tourism with high potential. However, it is considered that
sufficient activities have not been ded out to promote this destination. Accordingly, the aim of this study is to
show whether or not the stakeholders are within the ideology of individual, organizational, interorganizational
level about myopia in the context of advertising. For this pasplaeeto-face talks with tourism stakeholders in
Sarékamék have been carr i e endeduntervibwforh lbbasethonmoganiaational a nd ar
myopia, administrative myopia and tourism presentation literature. The content of the inforoftiored
through the standardized opended interview form has been analyzed. As a result of interviews, the following
findings were obtained: The difficulties encountered in the promotion activities were not taken seriously, the
advertising activities ere planned in the long term without considering thoughts by choosing enough and the
limited options were offered, mostly traditional promotional activities were carried out and tourism was wanted
to be developed i n Sar ék aviies khavenottbeen achievad to ahe desinecaektenp r o mo
due to the lack of communication and coordination among the stakeholders. As a result of the study, various
suggestions were made about the ddemedespeaice nt of Sar éKk:

Keywords: Myopia, Tourism, Advertising.
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Girick

Génegmegzde turizm i K hacminin; petrol,
fazla olduju tahmin edil mektedir. Bu du
kaynaklardan big i ol dujunun g°stergesidir. Bu geli
fazla -exitlilijin ve b¢gyegmenin hedefl eri
i karet etmektedir (www. UNWTO. or g) .
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destinasyonlarén tanétéemé «kKehirlerin
birlikte uluslararasé destinasyon far
veya Kehrin tanétémé bajlaménda o b?°
b¢yek -apta gl°revlier déegkebil mektedir.

Turizm pazarlamaséaokt aee atzdryamert eda
v
k

Destinasyon y°%°netim ©°rg¢tlerinin cstl endi i [
masé. el makEamarygrunyare istenen Kekilde al

| a il gili ara-I|larén y°nl endiril mesi b
destinasyon ile ilgildi al gél kendeaeji«ke
bi ol abil mekte ve ayné zamanda satén a
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D
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Taneét e destinasyon pazarl amasénda hayat. ° nem
kapsamakta ve b¢ye¢k yatéewomlar@ngakeéktdiar hkak ttedil 1
r-ok y°ntem bulunmakta ve bunlar g°rsel veya )

Smith, 2006) . Destinasyon y°%°netim °rge¢tleri
[ ndgelbiukiumdagamal ar éna g°re dejikiklik g°

J

I

t

(2]

ve turizm hareketlerinin az ol duju
u durumlarda dest.i |
tedir (¥zdemir, 20
har eket ederek destinasyonun ¢l kes
tl erde bulunayakurd¢i¢miya maplkadbaldiesei danyg
cak -al éxkmalaréen hareketsizlikle sonu-1an
me s i bel gesel anlamda ileriyi ge°rebil mek i
gesel kal kénmayé destekl eyecek faaliyetleri:
nasyon y°netiminde faal durumda ol mal ar e
min ger-ekl ekmesi i - ians égnear erkaljimeonl ayne t-eerkliic iil
in gel i kKi mi adéna negatif bir durum sayeél
en turist -ekmesi gereken alanlaréen gel.@
j i k vdeayar atnemalmiasbtakl|l € dest ekl erin sajl anmam
ek vermek gerekirse; Bayraktepe (Cébeéelte
sunda Kars KIlidédnin Sar ékainféeaxks éKI12634 m éc
e ¢zerindeki kayak merkezinin ana konak
bul unmaktadér . Ul akém bakéeéméndan son de
e

u

aidan °yncrgetolmar
4) . Destinasyon
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mer kezi veé hamark!| aln€e@emaméd&iOk &kani, n & a2 km, Er
u | akém mesafesinde bulunmaktadeéer. D¢ny
ha -ok alp disiplini kayak aktivitelerine
e

rkezinde bu disiplindeki aktivitelerde

~ X
O

m

ek kayak pistleri bulunmaktader. Mer kezde b
ja yeni bakl ayanl ar ve picemli erkbhegra,k - &1 8B 6 4 - «
k kayanlara hitap eden ejim derecesi % 1 il
kamék destinasyonu sahip olduju bu °zellikl
esel antamdabger a¢lander (Demir ve Al ém, 201
yapélan tanéetéem faaliyetl eri sénérl & kal ma
ol duju °zel konum ayr écal éklaareée nPdnaenmed osl aahyi
m merkezlerine sahiptir. Bu kék turizm me
um Pal and®ken, Kays roi Erciyes ve Bolu Ka
amamakta (Altak vd.s,al20leb)eklse wdadcdmraernslk @
ememektedir. Sar éka é destinasyonunun yeter/|

= N T
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paydakl arén hem bireysel hemde organi zasyonel ol
doj rdwl thuu - al ékma Sarékamék destinasyonunda faal
bireysel, organizasyonel, organizasyonl araraseée s
koymak i -in yapeél mékteéer.

Destinasyon Y°%°net imFadliyeledt | er i ni n Tanét é

Bir destinasyon; turizm faaliyetlerinin y©°net
cretim ve te¢sgketime odaklanélan -ok katmanl é& bir
yapé bilexkik bir Sréntelnr conr tkaaytak e s@k@&kK égnedrae kit ii m -me K
s¢e¢rekl i bigi koordinasyon ile sajlanmakta ve bir
i Kl et mel eri, yeme i-me tesisleri, hediyelik ekya
hakk ena sahip yerel hal k ve sivil toplum °rge¢tloer
Destinasyon y°netim °rge¢tl o erii destinasyon paz
destinasyonun tercih edil mesini jsajdlaanmakka taée |lvaen W
cyeye daha dejerli kaynakl ar sunmakla y¢kegml gder

Destinasyon y°netim °rg¢tlerinin faaliyet al a
ortak rekabet g¢éCe¢ yar atomaet i pniy assa, rdgzenledomdli er
finansal kaynak tesisi ve pazarlama gi bi faal i
pazarl amasénén ©°nceli kl:/ amaceée bir destinasyon!
tanémlamakdre,r AMHANK. nBununla birlikte m¢gkKterd a

me¢Kter.i algéséna g°re dejerlendir mek s(;reklili]
Destinasyonl ar én pazarl anmasé ©°neml:. bk ar éksEmuwe

artérmakta ve bu bakarénén arteéréelmasé ve b°lge
destinasyon pazarlamasé turizmin etkilerinin op
maksi mum seviyel er e -kétkeadriérl maRB & hn al i°n,c ¢2Q &0 )e.t mBI
olarak pazarlama faaliyeti, destinasyon y°netim
faaliyetlerinin ger -eklektiril mesi il e turizm

pazarlana |l ar &€ «kKekl inde y¢regteol ér. (Middl eton ve CIl a
pazarénda yer almasénén sajlanmasé destinasyonur
Turistler se-imlerini y a p maddaahna °°nnccee, k i b adseénnedyai myf e
tavsiyeler sayesinde, rekl aml ar ve tanétemlarl a

destinasyon i majé algésée olukturmaktadeéerl ar ( ¥ :

kampanyal aréem;rabeded Kétlaggné Zzamanda bir dest

destinasyon ol duju konusunda farkéndal ek ol ukt i
n

destinasyo hakkénda pozitif i maj yarat mak, Zi
eebi |l mel er i adéna motive etmek ve Dbunun da °°te:
seyahat davranékéné etkilemek gibi ama-1laré bulu

Géenegmegzde bir cl kenin tek destriimdsyorf | @learvaek K

farklé destinasyon olarak pazarlanmasé anlayeéexke
azalteélmasé a-éséndan ©°nemli sayél maktadeéer (Tak
kendine has - edkeisctiilniakslyeornil aaléann baljtée ms €z t aneét é mé
yecksek d¢egzeyde faydanén el de edil ebil mesi i -1n
20009) . Hem riskleri azaltmak hem de deesnitif nasyon
turizm te¢égrlerinin ©°n pl ana -ékar él maseé bel geni
de¢kenegl mektedir . Bu bajlamda destinasyonun sahirg
stratejileriyle riskleyih kBabktebEbhmasanptaydbtst ena
Spor ve turizmin bir madalyonun i ki Yyézeé gibi
i ki °neml i alanée ve sekt°r¢ olukturmasé kayak m
destinasy@nliareérisandgéolmasené gerektirmektedir
b¢yéek gelirler sajlamasé ve bunun sonucunda eko
bir-ok ¢l ke veya kent olimpiyat oyuthlear émBa awmas i
b¢yek yaterémlar ger-eklexktirmektedirler Oyunl ;
ise o kentin turizm hareketl erine bc,y k oranda
pazarl anmaséna bir-o&klfaaabi ykeit ktkeatk@da ab@k mam Kk
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Sarékamék b°l gesi kék sporlarénén veya olimpiyat
vd. 2015, Demir ve Al ém, 2016) . Bu -aléexkma il e
veg¢ncel sorunlara dejinilmektedir

¥rge¢tsel Mi yopl uk Kavr ameé

Tébbi bir terim olarak miyop yakénée g°r¢p uzaj
sajl ek °rget ¢ korl ¢7 ¢ g°r emediwwwnrhozn) .k e KA ir i ¢ kk e
kavraménén dilimizdeki kull anéména bakteée] éméezda
di kkatsi z ve beceriksizce yapélan i K, ger - eji
(www.tdk.govtr).

Bir g%z hastal éjé olan miyopluk ve k°rl ¢k kavr
i -erisinde i- ve dék -evrelerindeki dejikim ile
°] -¢de algélayamagapyvegeld ekmeimeseaksieyonli aki |l endi
durum tanémlaneér ken; °rge¢tsel mi yopi , °rg¢t sel
kKeklinde ifadeler kullanél méktér (Larwood ve Whi
vd.1990; Mizik, 2010; Zhao vd.2012).

Mi yop teri mi, uzakta bulunan nesnelerin bulane
et mektedir. Geni k anlamda miyopi, net g°r ¢kl ¢ v
gelir. Bu durumda miyop bif ns an, késa g°r ¢k ve wuzun vadel:i (
ceuy aU, mu @pi a, "kapanma" ve "g°z" opsiyonundan
mi yopi i se, bir organizasyonun ger -ekl er i ger -
de]lasmdirmek i-in sénéerl é& bir kapasite demektir.
°rg¢tler arasé sistemin yetersizliiJi ile i1 gild@i
il ki ; uzun vadede devamllel éekéeviehll é kieyakadtaan v
i karetl erini al gel ayamamak, i kincisi i se; °r g
artérabilecek wuzun vadel: devaml éel ejé ve -evr e
potansiyelifféedambmektitrespBu dojrultuda meydana
sal déereéel ar e, son zamanl ardaki k¢eresel mal i kri z

I

farkl é ol aylaréen ardéenda °rg¢tse mi yopl uk yat ma

Bir i kyl°entemenyeik| e y¢keml ¢ olan y°neticiler, i K1 e
-eKit i alternatif stratejilere sahiptirler. Bu
y°neti m, uzun vadel: birl eordeark | mentmaly@ g yrek ¢g ede]l e roi
i skonto edil mick gel ecekt eki kazan-1larén topl ame
alternatifl er se-i |l mesini gerektirir. ¥zellikl e,
y°net i dialhear ¢st¢n kazan- getirecek ancak daha uz,
deyi kl e y°neti msel a-eédan miyopi k davranék sergi
mi yopi konusu y°netim uygul amadrmne@dala givtet i &F @
kazanmakt adér . Bu, b¢yeék °l - ¢de, °rg¢tl erin g e
bajlamlarda naseél °ng°rd¢jé sorunuyla ilgilidir
ve i kKletme uygul amgradameev&iilwrers{Meai ki, 2010) .

Catino (2013); ger-ek d¢nya °rnekl erini kul |l an
bireysel, organi zasyonel ve organizasyonl ar ar ¢
-ekmi ktir. Geysek, hayganiazadyonel ve organizasyo
ve birbirine bajledeér. Seviyel erdeki ayr ém, s
gesteren -exitli Kekill eri hesaba katacak ve ten
Bir eysel Seviyede Miyopluk

Bu seviyede, mi yopi kendi sini i ki Kekil de a-¢@&j
et mek m¢gmkegnder . Kasétl é mlyopi; reddet me hall er
veya bilinmedifi(Cadhéemsée2001).il Sidgara paketl eri
ol dujuna ilikkin ifadeler:i t¢m sigara kullanéceé
bu duruma °rnek olarak g°steril ebilsiyroonel K&saatalrd
(sénérl & rasyonalite) al mas e, kendi niyetl erine


http://www.who.int/
http://www.tdk.gov.tr/
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ger -ekl ektirmesi ve °ng°r mesi i -in kapasitesini
ol ukur . Bireysel sleavni yeetdnee nnhieyro;p ioyleu nsleub eipl lo, zy on
°nyargé dojrul ama, i steklii d¢ K¢ nme, benmer kezci
°nemsememek, i hmal °nyargésé ve stat¢sgkonun sg¢gr d,
Kkel inde séralanabilir (Catino 2013).

Olumlu ill ¢zyon fenomeni: Knsanlarén d¢nyayé v
g°r mel er i ile il gilidir. Bu durum bireylerin etr
Ger - ek -1 iomhsnearylaink ioyl ayl aréeé dejerlendirme ve Kkar
B°yl ece insanlar, gel eceklerinin dijer i nsanl ar
Knsanl arén ¢ - °neml i alanda ol uml pinsanlarnolylasaa ma s e
ger - ek - i ol mayan olumlu terimlerle bakarlar, i K
daha fazla kontrol sahi bi ol dukl aréna inaneéerl al
verilerin hakl éhg°pbet alii béaajgetecettde il gild. C
1994).

Filtreleme olgusu: Se-ici bir algeé Dbi-imidir.
bajl éder Bireyin ger-ekleri b e y($nbok, @AO0; Weickeet t €] €
Sutcliffe 2007). Birey kendi zi hinsel Kemaséna
hale getirmek i-in -arpétma ejilimindedir.

¥nyargé dojrul ama: Bu terim, bireyl erin mevcut
hakkénda il eri s¢rdegj ¢ savliaréna ilikkin kanét
yorumlamaséné kasteder (Nickerson, 1998) .

Kstekl d¢é¢ K¢ nme; kikinin algélamaséné bekl enti
ancak b duk-a ol asé ol mayan ol ayé veya uzak gel ecek:
anda g°r¢ndeéejé¢ gibi algelamaséna neden oluyor (C

Benmer kezcilik: Bireylerin kendi hesapl ar énda
dejerliekein, daha az °nem ver meyi tercih etmesidi

Kendi kendine hizmet eden °nyargeée: Bireyl erin
bakarésezl ékl arénén sorumlulujunu i se kalB)s, kade
El de etti kl eri bakaré ya da bakar éseéezl ekl ar é ke
yakam ol aylaréené kontr ol edebil di kl erini d¢é¢ Keéng
1996).

Gel ecej i ° nems e me nuezku:n Bviardeeylliers eo-rethae kM eer e g°r e
tercih etme ejilimindedirler (Meulbroek vd. 1990

Khmal °nyargésé ve stat¢igkonun segrder ¢l mesi: Ge
bir durumdur . Bireynd enemey°qge.-l ethiill a ae ks oanluée Il lag és e

olurlar (Merchant ve Bruns Jr, 1986).

Kstemsiz ko°rl ¢k: Séenérl é g°rsel farkendal ek b
Keyl er i g°zden ka-érabilirler (Simons ve Rensink

Kerl| gdgiegmktiril mesi: Sénérl é& g°rsel farkéndal éj
yavak yavak meydana gelen dejikiklikleri ve bozu
Simons ve Rensink 2005).
Organizasyonel Seviyede Miyopluk

Organiasyonel d¢zeyde miyopi, organizasyonl arda
eylem i-in tekvi kl er ol uktur ma ve deneyi ml er de
-ékmaktader . Bil ginin topl anmalseémiv eolhmada]l é&a ngnalsiée
°rge¢tsel bi sorundur. Ayné zamanda bu durum, s

r
ortak bir r
ge-en ve ©°

obl emidir. ¥rge¢tsel boyut, mi yopi an
gy¢otl s eal- ammi yboipri-yoek f akt°r ve mekani zma

= 0O
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t emel de; analizl erde yapél an bakarésezl ékl ar,
kontroll erdeki bakarésezl éklar ol arak séralanabi
Anali zde bakaresézl ekl ar

Do al , °rg¢tsel ve teknolojik kaynakl ardan vey:
tehli ke ve bunlarén sebep ol duju felaketler k a-
°nl eyebilir ve bazélareamakhatifKegebhbilkrr buaacélk]
bajl é& olacaktér (Perrow, 2008) . ¥rge¢tler ortaya
edilen bilgiler:i yeterince analiz edip kull anam:
Anal i zdeki bu hatalar, se-ici di kkat, gerelte, I
kategorize edilebilir (Catino, 2013):

Se-ici di kkat ; °rg¢tl erde kil it aktorlerin b
g°rmezden gel.meSe- idceuir udniulkdivat , karar vericilerin
ortaya -éekmakt a, -¢nhk¢ bu onlarén inan-1aréyla °

Ger ¢l t ¢ -ok -exitli bil gi, uyaré i kKaret. ve Vv
belirlitehdite r i n °nemi nin al gélamaséné engell eyen dur u
bajlant él édeér . Yanl éxk alarmlar, bir organizasyo!
ve ger-ek bir tehdit ortaylenez éktéj énda tepki ge-

Karéekékl &ja neden olan akéreée bilgi ye¢kl emesip
ve ortaya -ékan tehditl eri tespit edememel erine
yékl emesi -0ju zamani katnaarldazkier biil-gin kyaeyneajsé rzd am

kaynakl anér .
Ekg¢dem ve entegrasyonda bakarésézl ekl ar

¥rge¢tlerin segrekli olarak karkeée karkéya kal del
biri koo i nasyondur . K cekrnthil mar s yaol na nseonrduan uk | Parsg ¢kt
al enmakt er (Thompson, 1967) . ¥rge¢tloer be¢yedek-
gel i ktir l er. Ayné zamanda, kuruluklar yeni g°r
Kar ma kK € gerevl eri ger -eklektirmek i-in °rg¢tler
u birimlerine yekl erl er . K K bol ¢ mg yap
el masénén amaceée °ridcedtes aull akmea-klt a&rra  e¥tr kgi,
[
I

rd
ad
ir

.
-in uyum temin edilmelidir (Eren, 2013)
alaré ile be¢gtenlektirmek zorundadérl ar .
mréeky a® rkaugtulleurk birimleri) exi

ve Lorsch 1967). Bu ente
ireysel cyelerinin ar«, ti
n da °rg¢ten faaliyet g°st
i k. Farkl el akma yalnézca b
e ¢ Pemberindegetigirr($nook 2000).

¥rge¢tsel yapélarén ayr él maseé, °zellikle belir]l
koordinasyon sorunlaré yaratabilir (Par ker \
gani zasiykonolian nr utiipn ve standart i I [
gé¢téen nor mal -aléekxmaseée i-in gerekl:i
gell er oluxkturabilirler (Wil ensky, 1
K p

I

derecede
n s¢reci
i e KIhaemreée bvt
ijoi -evreni
ml eme ve u

—~ 1~ O~ —h x C
QD
=
=~
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(@)

rdi nasyondakklientdierrt a®krégr, tpsre | mi y o y ol a -
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I etme efjilimlerdi varder . Bu eji yapél an
l anma sonucu ortaya -ékar. Kikiler idal erini
t menin aseél amacéna ilikkin koordinasyondan
l'inin genel ol gusunu daha da k°tg¢lexktirir.
rsiz olma ejJili mimd&adinra.,y aBi-ral lBikrt ey | ia-riém,d ai Idd
o] rak d¢egkegnmek geée-1 exkir. Son ol ar ak, uzman
i k s¢re-lerine yol a-arak kar mak eitayaor gani
r

i
r Ve -eki tl bel ¢ml erin entegrasyonunda

o — —m;m
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durumlara kapé a-éeél ar ak, zayefléek belirtilerini.i
yavaklar (Catino, 2013) .

Kontroll erdedi bakarésezl ekl

¥rgetleri meydana getiren bexker. unsurl ar én
bakar él acak en °nemli husus kimin hangi i Kl e me
mi yopiye yol a-an bir di J esrorfuankutd®rr,. SBaur, u ngl ruul pul kal 1
araseéenda i kKbirlifji araktermasé yapan sosyal bil
sorun veya g°revin sorumlulujunu ¢stlenmekten Kk
algelaneyoyaygeénl dhuik- a dur umdur . Sorumlul ukl ar én
kahraman sorunu y¢ze¢egnden daha da kot el ekebilir.
kabul etmekle birlikte, bir -°z¢:;:m mekhman-kaéas®@emh
i-in arakteérmayé reddeder (Catino, 2013).
¥rg¢tlerde kikiler arasé g°rev ve sorumlulukl a
gel mektedir. Bu y¢zden yet ki ili kkileri(EBréehr g¢ett el
2013) . ¥rge¢tsel mi yopi sorunun °neml i bir y°n,
mekani zmal ar é il e ilgilidir. Sorumlulukl ar én a
alanl ar da; i ki veya daha faruaml Rrdankonayné ekbke
ol ukur . KK i veya daha fazla KkiKki (veya organi zas
s¢re-lerin séneérlaréenén iyi tanémlanmadéj é& duru
olmayanduw ml ar |l a kar kel akabilirler. Byl e duruml ar da
bakkasé ile kesiktijini ve sonu-ta hi- KkKkimsenin
-akéexkan kontrol durumundaxkl! drkii kvcerytar odla head efra zvV ea
dojurur . Bu dur umda, ilikkilendirme ve iletikim
durumlarda amirlerin her birinin, dijer arkadack
kontrol igeneyeékIli eunta | et mesi , bunun sonucunda da
durumu ortaya -ékabilir (Snook, 2000) . Sonu- ol
cstten emir al mal edeér il kesi, & Gevam tedergeleb bil i mi n i
prensiptir. Bir ast iczerinde i ki st eéen et ki si S
Kakéracak b°ylece araya kararsézlek ve onun doj
hem de ¢stl oer aveas€adakmanllark mhak élg°® st erecektir.
bozan en ©°nemli konu g°revlierin belirsizlijidir
Kekil de belirtil memes:i sorumlul ar én karéekékl ej
sayéseéndaki artéken kontrol aktivitesini artteéern
toplumsal fazlalék (Snook, 2000) yanélsamaséneée ¢
Karar vermedeki bakaréesézl ekl ar

Janis (1982), gridp nepok od gaqniuno l°amireank nle di kkat
olarak k¢-¢k homojen bir grup baské alténda bir
ol gusu ve ger-eklifJi dejerl endirmede ye¢aklarr si z1 i |
yanél ma i mk©ne, grubun k¢lteégréene karkeée akéreé in
ol arak g°%zden d¢gkKer ¢l mesi, kal épl akmék al gél ama
ol arak g°rme bu niteliiklienrdienki© nielneltiilkeirnmidni rna s&rlt
ol arak -exitli biliksel ©°zellikleri gesterebilir
¥rge¢tler Arasé Seviyede Miyopl uk

Orta ve b¢gyeéek °1 -ekli organi zasyonlareén hi-bir
bakar amaz. Hre r b iorrbgiarnii yzlaessy et ki | eki me girmel i, t
Kkuruluklarla i kbirlifji yapmal édeéer . Organi zasyon|
t¢rde ve farklé kapsamlara sahip dij.erB°orl gea nbiizr:
°rg¢tsel yapé, tek bir akt°r olarak g°r ¢l emez; k
oluktuju deéegkegnegl melidir (Aldrich ve Ruef 2006) .
°rg¢tlerin bir aNolria,d998.r ak tasarlanabilir (
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Her organizasyon bir grup °rgg¢t ajé olukturur

sosyal davranéxkl ar bu aj i -erisinde yer al er .
meydana getirir ve -ielkkern,) i komtgramll aapangldgzen! pyg
rakiopler, teknol oj i creticileri vb.) faaliyet|
organizasyonl ar én cstl enebil ecekl eri eyl eml er i
(Nohria1992).

¥rge¢tloer arase d¢zeyde olukabil ecek farkl ar d
y°nel i m, °ncel ikl il kkiler vV e koordinasyon 0
potansiyel fark, cyvelerirn Zam&kheéi hieadlar daki ekl &
ec-¢é¢nceg bir fark, kikiler arasé y°nlendirmedir; b
kel t erl oer, genel olarak ©°nceden kurul muk ©°rg¢ts
bakéméndan dijer organizasyonlarén ¢yeleriyle il
°rge¢tloer il e daha ©°zerk profesyonel operat®°rl er
koordinasyon konusundar zoCdwikna,r |l 20k3a)y .k eéKagxkagbil
koordinasyonu kol aydEé Ancak organ sayéseée ve
(Eren, 2013).

Entegrasyon, farkleé °rg¢tsel varl éklar arasénd
eki l ekim derecesini) ol ukturur. Cexkitli sorunl e
sisteml eri son derece savunmaséz hal e getirir.
s¢re-1leri -ok °nemli hususl dujd@ér duryygrmisaekd a,r angdlac
entegrasyona ihtiya- duyul maktader . Far kl €l ak ma
zamanda farklé tutum ve y°nelimleri de gerektiri

Farkle dill eri kul | an e rifk emmserken, potaksiydl aarak belgsizd a v r a
il etikim Kkur ma riski ortaya -ékabilir. Bu, s él
s¢re-l erden kaynakl anan karkeéel ékl e bajemlél ej én
koordinasyonunda zorluklar yaratabilir ve gecikmelere neden olabilir (Thompson, 1967).
Organi zasyonlar arasé d¢zeyde olukabilecek miyo
il ikkiler ve koordinasyon ol uktur ma dik@aiool ar é nd e
2013).
¥zel -ékar gruplaré ve veto oyunculuju sorunu

¥zel -ékar grupl ar e, kol ektif menfaatl erin z
gruplarder . Bunl ar, kendi hareketlerininleyaratt
kendil er i i -in kazan-1 ar ararl ar (Bazer man vV e
uIaKtejénda bu durum onlara piyasa g¢c¢ Vve siya

ve entegrasyon sorunlaréné da beraberinde getiri

Yukareda bahsedilen @-rggfasdedtzl esrevaryasé) ,(bbhirrelye
yakl akém ol uktur mak i— n bir araya gel mektedir.
ra

i
seviyeden °rgg¢tler a sé Bbievi 9agyekigesewt gki i her
Her seviye, bel irli di nami kIl er i a-ékl amaya k e
vurgulamaktader. Bir seviyeden bir sonr aki sevi
kat maya, b°yleraki Pegegtisel veasybem mantéjénén bir
bulunmaktadeér (Catino 2013) .

Destinasyonun Pazarl anmaseéneén Y°neti msel vV e ¥r
Dejerlendiril mesi

Y°netim bajlaménda miyopl kiul gamé&lmiéi kkdlog r ma d dis u |
-ékmakt a vV e nakit akékéeneén uzun d°neml i sajl a
beni msenmesi Keklinde ifade edil mektedir. Ayné .
gel mekte ve paydaklkaarréénn év edyaa goerrtia kplaanda tut ul du
ve Libby, 2005) . Mi yopi k y°netim ikletme uygul e
et kil er . Dol ayésé ile késa vadel: hedARIGERTr i n ka
reklamcél ék ve personel jitimine yetersiz yat ¢
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t melerin ekonomi k kazan-1|laréné dojrudan etk
n - hedefl erini kar kar @ndmaywelyial ebcier] i enld@m o nki ok
|l ecek il k harcama °jJesi ol arak pazarl ama har
a-ése bir oréng sadece mar kal ama veya k
ar a mt ékr¢arreaske lyeersedmnea k ve bunu da kar kél é
ej ere g°re daha ©°nemli go°r ¢l mektedir . St
y e farkl él akan pazar |l ama al tyapetsiekniém Vv ar
| ama faaliyetlerinin (medya, farkl e dajeéete
en ¢l keye b°l geden b°lgeye iletikimi sajlay

T TWLWWLToTXX—
- °o~F T 0O X

> xN—-"0xON—

(7))

énda pek -ok pazarl ama f @&aliiky ettime maeddioranam
mar ka dejeri, me¢Kteri sadakati gi bi uzun vadel
faaliyetlerinde miyopik bir y°netim uygul amaseé
gerekli olan acil maliyetleri finams| ol arak sajlamak gerekir (Mézé
d°neml i bakaréyé yakalamak i-in bir bl gedeki t

zaman ve para maliyetlerini aza indirgeyerek etk

il kel er ulusl ararase pazarl ardaki mevcut t
faydal anabil mektedirler. Talebin ¢l keye -ekil ebi
-abal arénée gerektirmektedir. T wrei zfrma ad k aydkd mi gs®ysetn
profesyonelin kabul edebil eceji gi bi, pek =-ok ¢
gerektiren -abalar tek bir kurum taraféndan yer
geli kme i mkO©neéeemudsdiayayiankdiar ltarkl a et kil i vV e
(Yavuz ve Karabaj, 2009) . Bu dojrultuda ©bi
gerektiren bir faaliyet ol duju ortadatare
[ [ arl arée pekinde kokmasé v
al épl aréné beni msememel e
k a -vérr adneekkl éarr €in-diamitekim Qadimp  2RE3
u r
n f
u t

©c~—o T

QT DT T

o ne—a - W g5 s5a< —-=

o —™ 3 T NQ
o
o

; °rg¢tlerin kendi k a
drom ve tehlike veya
ar é nlara etkild@ bir yaneé
ara ek ol arak, paydaxkl ar ar a
Kiddetini daha da mettédaméd aocak
erin y°netil mesi g¢ -l ekecektir

[
e
I
S
I

g mxon
—o~x OO

psamda, bu -alékmada el e alénan destinas:
nen miyopik davraneéxl ar, bir desltvée nasyon
r araseée ama-1|lar énén uzun d°nemliden Zi
u
n

c
—_——_=

sunda el e alénmaktader. Bu dojrulta tg¢m
eml i kar el de edebielkdddjiiji y&@tnérpélnd ma | aé
i nasyonu .l kesel | bl gesel, ol kel er arase
ayacajéndan t¢m paydaklarén koordineld] ol ar
ceji d¢ K¢ npeslamacka ednlrey iBoaui kdhavr anél madé] énda
en neml . husus ©°rge¢tsel mi yopinin uzun vadel:
(Catino, 2013).

ctal ékmanén Y°nt emi

Q nwoc o °on
®© O ®NO —™ 0D

T¢e¢rkiyedde turizm destinapyknlbakexém-téaeétiéem W
konusunda yeterli sayéda araktérma yapeél maméxkt ér
arakKkter ma probl emini derinl emesine v e - ok boy:
araktéermanénawttatmani kemkltieddeart asarl anmécxkt ér . Ni t
aracé olarak standartlakteéerélmék a-€eék u-lu g°r ¢
beti msel analiz yaklakémé kull anél mgkmébker Vel u
el de edilen veriler:; °nceli kle dekifre edilerek

a- ek bir bi-i mde beti ml enmiktir. Gor ¢ke¢l en bir
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amacéyla dojrudgerabenti eéimakai sekbDakhbhasonra yapée,
yor uml annséokn,u-nedenkkil er. irdelenmik ve birtakeém
¥rneklem ve G°r ¢¢kmel er

Bu -alékmada ama-1é& ©°rnekleme y°ntemleei ar ac¢
kull anéel mékter . Kar s il mer kezinde ve Sarékameée
(bel ediye belgeli ve turizm ikletme belgeli), si
evrenini ol uktur makt adérgd¢ Kagjseée Kt eskmil tigmt evren e u
verilere g°re Sarékaméek il -esinde ve Kars il me
Gor¢keglen kikilerin beyanlaréna g°re Sarékam éK i
turi zng sielket °irl gi | i toplam 2 sivil toplum kurulu
°rnekl eme zengin bilgi kaynaj é olabilecek b re
°rneklem yakl akémeéeyla belirl eneni,esi-willéktmaplaurk a
temsilcisi,o t e | yoneticileri v e y¢ksek°1ret|m kur uml a
ejltlmC|Ierden randevul ar alénmék ve kendil eri
paydaKendan 1006 uneak | lelnmeek édlGhbiill ma ki Iveebi®rmm kKt ir . Bu
sahibi, 1 sivil toplum Kkurul uku temsilcisi, €
pozisyonunda), 2 turizm alané ile ilgilt.@i ej i ti mc
le g°r ¢kmel er ses kayet cihazé ile kayeét alténa
tari hl eri arasénda yapeél mékter. G°r ¢kmel er y akl
Araktéerma kapsaménda Sar &Kk anpéakybdtaakklia rtéwnr inziny opé Kt
sergiledikleri -ekitli bul gul ara ul akél méxt er

G°r ¢kme For mu

Catino (2013) tarafendan °ne s¢r¢é¢len bireysel,
°rge¢tl erde mi yopi creten me k aysei® 7 mazttiesgeslt |1 ¢ée-r  aanraal ¢
birlexkik bir kavr amsal yaklakém olukturmak i-1in
seviyeye ve °rg¢tsel seviyeden °rg¢tler araseée se
b¢gtenl ekmekeedye, bBlebt ir i di nami kl er i a-ékl amay
probl eml er vurgul amaktadér . Bir seviyeden bir
hesaba kat maya, byl ece °rge¢tsel rratsyya ad ¢ k &1 ma 3
kat kéda bul unmakt adeéer . Bu noktadan hareket !l e, t
uzmanée é - arakter maceée taraféndan destinasyon t
davranékl ar ser gi | eykiopy neaekr gai nhaecngeydliak | dea s tnii n aosryt oany :
standartl aktérél mék a-€ék u-lu g°r¢kme formu ol uk
Bulgular

Tablo 16deki bil gilere g°re arakteéermanén ©°rne
yaklareé 26 il e 5 3Kaatreal seenmmcdéal adregfni kdmierkdt¢e dliirs. e, i kKi's
yécksek Iisans mezunudur . Kk deneyimlerinin sg¢res
ilgin- -éekteée sekt®°rde faaliyet gWustiemen |let dll gyadr
al makt a ol masédeér . Bunun dekénda turizm il e i
kurumlarénda g°rev yapan ejitimcilerdir.

Tablol:Kat él émcél ara KIlikkin Demografik ¥zellikI
Kat él Cinsiyet| Yak [EJ i tim D|Turizm Kl e KI gi | i EjTopl am
No Deneyin
K1 E 34 Lise Al mamé K 13
K2 E 39 Lise Al mamé K 20
K3 E 26 Lisans Konakl ama Kkl et mg7

Almakta
K4 E 34 ¥n | i san/Al maméck 12
K5 E 40 Lise Al mamé kK 14
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K6 E 38 Lise Al maméKk 14

K7 E 53 Lisans Almamé K 30

K8 E 43 ¥n | i san/ Al mamécx 7

K9 E 33 Yéeksek TJAlané il e il gilii 7

K10 E 34 Yéksek TJAlanée i le il gildii 10
olup doktoraya devam etmektedir.

Sarékamék destinasyonunun at-a&msé&tydm kdaj]lea méemda r
Kar s il mer kezinde ve Sarékamék il -esinde ul ackel
elde edilen bulgular:

G°r¢kmel erde sorulan sorular 3 ayré boyutta e
mi yopi k davranéxklarén belirl:i di nami kl eri ni a-@
vurgul amakt adér . Birinci boyutta turizm paydackl
tanétémé ile ilgildi mi yadpikh edawni amerlaga s e@kai Imay
Kkinci boyutta ise bireysel seviyeden °rgg¢tsel
°nceki adém ol an bireysel seviye ile b¢gtenl ekme
destinasyonundd aal i yette bulunan paydaklarén b°l genin
rasyonalitelerinin ve eylem mantéklarénén ol duju
ise °rg¢tsel seviyeden °rg¢tler abéamaksaviveepe r
ol an °rge¢tsel seviye il e b¢tenl ekmektedir . Bu
destinasyonunda faaliyette bulunan paydakl ar én
kal epl aréné beniamsadiéek laemai- n ia marktt ayda& r -. € k

Bireysel seviyede mi yopi kendi si ni kasétl e ve
Bireysel seviyede miyopiye sebep olan et menl er;
dojrul ama, i stekl ilid&¢kkamedi bkeemteirrkee z i z me t ed
°nemsememek, i hmal °nyargeéeseé vV e stat ¢konun s
dejiktirilmesidir. Bu kapsamda bireysel seviyed
faaliyetllearn al Katsleada mul unup bulunmadéekl ar éne

Kat él emcél ar én genel i bireysel ol ar ak Sar éeka
et mi kl erdir. ¥rnejin; K3 kodlu kateéel emsmolarak Kar s
kat kéda bulunduj unu belirtmiktir. Bu dojrult
yemekl er i ni tavsiye ettijini, cel der Gl ¢ne gi
mutlaka °nerdijini, Anie hdartdlfdlndar ibreil igotrmealtdrri.ni

K4 kodlu katéelemcé da K3 kodl u kat él mcéya b
faaliyetlerine bireysel ol arak katkeéeda
G°l ¢ne gitmelerinimékdvyai ykeayentatl iajriemieé, m8ad aka ©° ne
g°rmel erini tavsiye ettilini belirtmixkt.i

K5 kodl u kat él @ mc é, Kar s vV e Sarékaméxkoeéen t a
bul undujunu bu dojrultuda; sosyéahj Inerdty@al éh essaypfl
Sarékamekb6én fotojraflarée ve videolaréné payl aka

K7 kodlu katél émcé, -ekitli sekt®°rl erde ¢st d¢
i K|l et meyi a- mékt ér .t ekmrfsaave yeal ekamek Gém etyareé O
dojrultuda; elinden geldijince girdifji her orta
bilgi verdijini ifade etmiktir.

K8 kodl u kat él @ mc é, Kar s vV e Serlékam@xkadlen kat
bulundujunu dojrultuda; yurt i -inde ve yurt deék
getirmiktir.

K9 kodl u kat él e mc e, Kar s vV e Sarékaméxkoeéen t a
bulundujunu bu dbpgrplinhodagieddi hdemegeortamda ge

Sarékamék' én olumlu y°nlerine dejindijini i fade
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K10 kodl u kat el émceé, Kar s vV e Sar ékamekodeén t
bulundujunu bu dojrulrt vadrak;a dealkiemadae nK ag esldd iajni nvcee Sha
i fade et miktir.

Katél emcélarén g°r ¢kl erinden de g°r ¢l ebileceji
mi yopi k davranéxl ar sergilemedikleri lehdli ¢nmaelet
genelinin b°lgeye gelmik olan misafirlere Db°1l ge
Bel geyi ziyarete gelmik olan ziyaret-ilerin be°l
Destinasyon tanét é méeneda ahma-c émiélng ibiga hi°hig eo lhmakyka
dekenegl dej ¢nde; katéelemceéelarén kaseéetl é& ol mayan 1
m¢mkendegr. Ayréca bu durum bireysel mi yopiye ned
leyakk ndan il ikkilidir. Katéelemcélar tanétém yapab
ol mayan bir iyimserlik 1i-ine girmekteler ve ol

nokt ada kat él emceéel ar

én ser gillaggdiajria grer 2 e&mii obdl
terimlerle bakmal aréedér.

Bireysel seviyede sorul an i ki nci soru paydack
getirirken karkélaktéklaré zorluklaré ~ciddiye
Katmzled ar én bireysel ol arak Sarékamékdééen tanétém
sonr aki ardexkek bu adeéemda kat él emcél ar én birey
karkeéelaktéklareé zorluklazernektlarace °zigdandiyye | al
ne t¢r eylemlerde bulundukl aréné ortaya koymayeée
noktasénda karkél aktéeklarée zorluklareé ciddiye al

K3 kodlu katél émcem baaliypgetl| erliar ad&r itnraenéget i r
karkélaktéjené bu zorluklaréen ise ©°zetl e; Kar s 6
ulakém aracénén ol mamaseé, Ani harabel erine gi de
kullanmak gerektijini ayréeca ¢el deér G°l ¢bnde ye
edebil ecejini belirtmik ve bu zorluklareé ciddiye

K4 kodlu kateéeléemcée ise K3 koidhde katememmc el upe
olarak taneéetéem faaliyetlerinde bulunurken bir-o
°czetl e; Karsbda gelen misafirlerin Ani Har abel er i
Ani Harabelerinde tiw | e t ve | avabo alanlarénén ol madéjéene,
-0k bozuldujunu belirtmik ve bu zorluklaré ciddi

K5 kodl u kat el émce, bireysel ol ar arki yesier € k a mé |
getirirken bir-ok zorlukla karkeélakteéejénée bu zo
buraya tati/l gel en veya gel meyen i Kilerin ©°n

I

e K i
i nene kadar akéel ljfaw,en@ameyhepoj U 'Bwa als €n Deor bir y
éke

vadil erinden ge-eceji z, karkémeéeza - p yolu kes
zorluklarée her zaman ciddiye almaya gayrmt g°st
°n yargélaréné kérmalaré gerektijini belirtmicktd.i
K7 kodl u kat él @ mc é, bireysel ol arak Sar ékameécxk
-eKit i zorluklarl a kar kél akt éj eneé belirtmikt:i
Sarnmeékkab én dojuda wuzakta bir yer i majé& ol dujunu
hem wuzak, T¢rkiye'nin en dojusunda bir yer vV e
asl éenda b°yle ol madéjéné anl atmdhay ao -kd dantd&k | de @ir
dejil mik diyerek beklentilerin ¢zerinde kalite v

Bu zorluklareée her zaman <ciddiye al maya gayr et g
-eKit gi rdjkumud ebbud ek dpd amdla ; Karsbdba inen u-ak]l e
birlik Sarékamékbéa gelinebilecek saatlere konmas
K , -

K8 kodl u atéel emceé, bireysel ol arak Sarékaméexkéb
bu zorluklaré ciddiye alarak -°zmek i-in ujracxk
c.stesinden gelinemeyecejini d¢kegnmektedir .
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konuyu b

Kat el emcél ar én b°l genin tanét emeyl a Plgi i k
etmelerindendaly € tanét ém faaliyetlerinin ciddiye al énr
davranékl ar sergilemedi kl eri g%zl enmektedir. Kat
belirtmik olup, ayreéca kramkel axdiérk] aArc dla zlearzwoell
.Sstesinden gel mek amacéyla eyl emde buluna t ek
bireysel seviyede miyopiye neden olan nAgeleceji
s¢rder ¢l mesi 0i Faktbhlarfldakt ér mak m¢ mk ¢ndgr - onk¢
bireyler geleceje yeterl:i keymet. ver medi kl er i
se-enekl eri tercih etme ejilimindedikt%mr¢gndKe magd e
bireyler ©°ng°rg¢lebilir sonu-larén °n¢gne ge-ebil e
Bireysel seviyede miyopiye neden olan fAgeleceji
s¢rder ¢l mesi 0 fakt %%rlleeriindien ak a&tké Iba@ mc &le&ri d rd ei fyaed

Bireysel seviyede sorulan ¢-¢nce¢g soru paydaxkl a
kal an tanétém faaliyetlerinde bireysel ol arak y¢
ama - | amaktader . Kat el emcél arén Sarékamékodén taneée
zorluklara -°z¢m yollarée ¢retebilmek i-in ne t ¢
ardekék adémda bireylerimindkedensi dekadlansormm@ml @
ortaya konmasé ama-lanmaktadér. Bu noktada kat él

K1 kodlu katel émce, bl genin tanéetém faaliyet!]l
bu faaliyetleri yerine gétr i r ken - exki t | i zorl ukl ar il e karkeéel al
gesterdijini ancak Kars ve Sarékamékdén tanémée Kk
et mi ktir.

K5 kodlu katél @&mcé, Sar é&kaeméukloduésnl atraanréatseemeéef aia-liiny
katéeléem sajlanmadéejéné y°neticilerin bu konuda
tanétéemlar yapmasé gerektijine inandéjéné dile g

K7 kodl u kat el @émceé, Sar ékameékvbéeé nu ltuasn éatréaméa s é -
katéeldeklaréné bu kapsamda EMKTT fuar é, Kzmir F
ve Kran gibi -exitli ¢l kel erde d¢zenl enen fuarl a

K8 kodl u kat el émce, Blaur £&klamébdégedalnewvemeul ius
katéeldeklaréné dile getirmicktir.

Katéelemcélaréen g°r ¢kl erinden de g°r ¢l ebil eceji
sorumluluju ¢stlenmedi kI er i g°r ¢l m&klatsedilre. mBwy or
davranéklar sergilediklerini g®stermektedir. Ayr
fgel ecefj i °nemsememeo ve fAi hmal °nyargésé ve ste
memkendegr - ¢énke gel ecéenjdie °bni ernesyel neermeg efl aekcte®] e y et e
i-in orta ve uzun vadel:@ se-eneklere g°re késa
°nyar géseé Ve stat¢konun s¢rder ¢l mesi faktor¢gnd
ge-edbkhk la&kell & se-imler yapmakta bakaréséez ol makt
figel ecef i °nemsememeod ve Ai hmal nyargésé ve st
i fadelerinde dolayl é bir kekilde yer aldéje g°zl

Bireyse | seviyede sorulan d°rd¢nc¢ soru paydaxkl ar
karar !l ar én sonu-1|lar éne kestirip kestiremedifini
Sarékaméekbén tanét eménda yet eelsiilzmekal amacfeaalai y
sorumluluk aleéep al madéekl aréné ortaya koyduktan
olarak alénan kararlarén sonu-l|larénén kestirili:f
noktada katiaglleamgélrarkdrer-iekwul unmaktadeéer .

K5 kodl u kat él @ mc é, Sarékamékb6én tanét émé i |l e
al déekl ar é kararl arén sonu-1aréneé kestiremedi kI e
i Kl et mel erini il ngai d éejnédni & e Ibgi erd ek ofnaua la y et gester

°]l gesel olarak el e almalaré gerektijini
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K7 kodlu katél é&mcé, Sarékaméko6én taneteéemé ile
aldekl ar e kar arelsarignemeoinkl ear émzéamanl ar ol duj un
i Kl et mel erini il gilendiren bir konu ol madeéej éné
konuyu b°l gesel olarak ele al malareé gererkti]Jini
tanétéméneée Dbir b¢gten halinde yapmak ol dujunu am
i nsan ge¢cen yeterli ol madéj éne belirtmiktir. [
destinasyonun ol mayéké ol dujunu d¢gkendeg] eneg dil e

K8 kodu kat él &mceé, bl genin tanétémé ile ilgild:@i
aldéklaré kararlarén sonu-laréné kestiremedi kIl er

Kat el emcél arén g°r¢klerinden de anlaadk@alaabiklae ae
sonucu kestirilememektedir. Bu durum katél eémcél
ol dukl aréné g°stermektedir. Bu durum bireysel |
fgel ecefj i nemsememe&ouzywamivddeleiyl ®sedi eanokltar e g°
tercih etme ejilimi ile ilikkilendirilebilir.

Bireysel seviyede sorulan bekinci soru Sar éekeé
b°l gede size sunul an s é&nearrlaék stea-neénteélne ry aapréa seépn dyaar
-ékarmayé ama-lamaktader. Kat éel emcél ar én Sar ék a
alénan kararl arénén sonu-larénén kestirilip kes
Sar ékamEtkémén itlaem i | gi | i ol arak bulundujumuz Db°l c
se-imler yapar ak tanétéem vyapeéel ép yapél madéjéene
katelemceéelarén -exitli g°r¢kleri bulunmaktadér.

K1 kodl u kat eneétnecnee ibl°d gielnginl it asénér |l & se-enek
yerel dergilere ya da k¢-¢k -aplé spor kul ¢gpl eri

K9 kodl u kat el émce, kaynakl ar én vV e i mk©nl ar

é

bulunmbabente Kki daha kolay ol dujunu b°yle b°l gel

ancak ejer bir turizm girikiminde bulunacak ol s
Sarékamekb6é tercih edecejini dile getirmicktir.
Katéelemcél aambat dhé genkhasénda kendilerine sunt
bulunarak tanétém yapmaktader. Bu durum katél éem
ol dukl areéené g°stermektedir.

Bireysel seviyede sorul athamdttémé én shotraus ébnidrae yrl a

davranmadéklarée veya tanétém noktasénda her zarl

ama-|l amaktadér . B noktada kat él émcél arén far kil

K2 kodl u kat el e
t

turi zmi ol umlu e ediJini belirtmixktir.

u
mc €, nmmak d nyuvest u nadlau k-t cukr siay ibmsl eer taal
kil

e

[

é

K4 kateéel éemceée is bl genin tanéetemé ile ilgil
olup tanéetéem faaliyetlerininmyfaalkeidygti!| afjiéyl anail |
i yimser ol madéklaréené ifade etmiktir.

K7 kodlu katél émcé ise K2 kodlu kateéeléemceée ile
ol dukl aréné ve tanéetémé her zamanir.®neml: bir yat

K8 kodlu katél émcé da K7 ve K2 kodlu kateél ém
faaliyetl eri konusunda iyimser ol duklaréné ve ta
belirtmixktir.

K9 kodl u kat él emc é,s etr a noéltnefam € In o nfuasyudnadsaé zi yoilnd u j
gerektijine inandéjénée ifade etmiktir. Ayné zame
dile getirmicktir.

Altéencé sorunun kateéel émceéelar tar afighiimyer veril e
bir bakék a-ésénén genelde hoO©kim ol duju ger ¢l m
rasyonellije di kkat -ektijini tanétém noktasé
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termektedir. Dol ayléské& einl ez i kyaatdeéel & nyci émisaerr & b arkaésky
ej il i me dekt ¢kl er i g%zl enmektedir. Catino
makta ol up, bireylerin rasyonel kararl ar a
nliin Binleenkenl er i ni elinde bulunduramayacajé
€ olamayacajéné ifade etmektedir.

Bireysel seviyede sorulan yedinci soru Sar ékan
kendi fikirleriyle mi hareket etki| er i ni yoksa bakkalarénén fikirle
-ékarmayée ama-I|lamaktadeéer. Bu noktada katél é@&mcél

arzul arénén pexinde kokmadeéekl aré yani mi yopi k bi

kat el eémca, -al éexanl aréndan
[ Kma ar kadaxkl!l areée il
mEdak-&@kmhgt adéebi

-in yeni fikirler

gel medijini ifade et mickt
| an i stemsi z korl ¢kbo fa
I a bi - i mi olarak i fade
r g°zden Kk i | me ktl edii mlierdoj Yanivea sztalnea
andeklare i-in tanétem ile ilgili yarateceé
durumdur . Bununl a bi e

=
.D =

[
k

M
L=

I mi yopiye
€ g°rsel
[

rlikte tanétém yapél eéer ke
es i nasyonun bakka y°nl eri gz arde edilebilir.
ur i z mi ile i1 gildi olarak ¢zerinde durul makta ¢
ja-larée ile be¢tenlekmik eksindeddjud d®d |l gkal gpder
aaliyetlerinde kullanémé i-in herhangi bir taneé

Bireysel seviyede sorul an sekizinci soru Sar
getirilirken bireylerin kendi menfaatleiin  mi yoksa b°l genin menfaatler
koymayée ama-I|lamaktader . Bu noktada katélemcelar
kat el bl genin tanétemé ile ilgild.
menf a inden ziyade b°l genin tanét émé
i se S K tanétéemée i-in ulusal, b
-ékar [ e bo°ltgwetnmankt-aé kalrd wjriemwe & inl ep | gent
kat el bu noktada miyopi k davranék ejili
e

Bireysel s
a i kKl et mé
Il i mi ne d
é

O D D @

sorulan dokuzuncu soru Sar ék
dreeyyitn benmer kezci bir duygu
medi Jini ortaya koymayé ama
a
de

o=

Kl er i b ol up, kendil er i ol madan
t mel erini edecejinin ifade etmikler
irilmik olup, genel olarak Karsééen °zelde is
de etmiktir. Benmei kepciyki neldieneyd al § eakityed
eyl erin kendi hesaplarénda kapsadék € role
m vermeyi tercih etmesidir (Ross, 1

co—QQ ~—@QQ®m<
S5 — =0 X

v s—x o< W m*mﬁm*—-<

n
I ar
977
ireysel seviyede sorul an iolngiinlciu sloamuals ak @&tk@alme!
piye sebebiyet veren etmenler arasénda ol an
i bakareélaréené i- fakt°rlere bajlama ejil i mi
talkt %ralf |l ama ej il i mi i-erinde olup ol madeékl
ul tuda kat él émcél ar én mi yopi k bir davr aneécx
jin; K7 kodlu kateéel eémce, b a k édhea rgiesl kelne ro | vaey | fe
ak go°rd¢gleneg dile getirmiktir.

~—

o O

o Kaax3
——~omm ~

Bireysel seviyede sorulan on birinci soru Sar
bireysel mi yopiye sebebiyet veren et menl er aras
otave wuzun vadel:| se-eneklere g°re késa vadel.
ol madékl aréné ortaya -éeékarmayé ama-|lamaktadeéer.

u kil

a
ejiliminde old aréenée s°yl emek ém¢ mkagnred ¢erm  f ¥aran 4
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uzun vadel: d¢kKenegl mesii gereken yatérémlar ol duj
dolayé tanétém yapél masé noktasénda -elikki yaka
uzun d° namhlair yd tmarsé& gerektiji kadar orta vade
hususundaki denge durumunu sadece K7 kodlu katel
uzun vadel:@ dekKegnegl mesi gereken yatéemermbBEbhanyatadk
faaliyetler ol masé gerektijine inandéj éné belirt
hem uzun vadel. bekl entil eri karkeélayacak «kekil d
Bireysel seviyede sorulan on ikinciev s on soruda Sarékamékoéen t a
katéelemcélaréen bireysel mi yopiye sebebiyet ver e
yani ; senérl é g°rsel farkéndal éJ én bir bi - i mi 0
gelendej i ki kl i kl er i ve bozul malaré fark edememel el
ol madékl aréné ortaya -ékarmayé ama-|amaktader.
cevaplaréna bakeéel déjénda miyospliykl ebmierk dmwmrka mélk, r e
tem kat él emcél ar s¢rder el ebilirlik kavraménén ©°
meydana gelen dejikiklikleri sadece K7 ve K3 kod
K1 kodlu katél eémcé, niukr ialm rhaakr elk¢eyt Jker k ati kné leakroé

ol dujunu ancak -evreye zar ar veril memes:i ger ek
verdijinin farkénda l dujunu hatta turistlerin -

0
K2 kodlu rkiazml Bammcéketul erinin ekonomik ol ar ak
ol dujunu Kars ve Sarékaméekdén hen¢gz daha t akeéema

K3 kodlu kateél émceé, turizm hareketlerinin ekol
odujunu belirtmiktir. Ayréca -evrede meydana gel
czel likle tari hi Rus binal ar @énén ticar.i ama- | ¢
gzl emledijini ifade etmiktir.

K5 kodlu kataearémeméyaa@?fyet!l erinin ekonomik fay
noktada s¢rdegreéglebilirli k kavramé °nemlidir, kar
faaliyetleri yerine getirilmelidir.

K7 kodlu katélemcéyaelkgédmnemi kuraygdia faajlligede] erb
noktada s¢rdereéglebilirli k kavramé °nemlidir, k ar
faaliyetl eri yerine getirilmelidir. Ancak Sar ék:
yamémael a dojru alt yapé hizmetleriyle bu denge
yapélan -ok ixkler ol dujunu, bakl anan bir-ok i ki
yapél madéjéené belirtmiktir.

K9 kodl u kat el e nkcaév,r asngmégr ¢Llneebnllii roli kuj unu, k
dojaya zarar ver meden turizm faaliyetlerinin yer

¥rge¢tsel seviyede sorulan birinci soru °rge¢t ¢
kar m t adn@r- | amgkéca b kapsamda ©°rge¢teéen kul
ve yeni y°ne anlayeéke ile yeniden ¢
sé ama-1|l anmak r. Bu nokatnaédtaé ny ¢fracatl ¢ilye
|l & kal maméck cak sosyal medya ve i
[ ol arak vyg¢ medi j i ge°r¢é¢kmel er seér
[ turi zrng ¢t yeapinen ®¢iKkmemel er i i -
rini géencecelll [
¥rge¢tsel seviyede sorulan iki
ékl eja neden olan akKker
koymayé ama-I|lamaktade
[ fikrine sahip ol dukl ar
ktedir.
¥rg¢égtselk seviuyad é
bul unmadeéej] én

i soru °rge¢tsel
hgkl ayre&knl emmles p O «
u noktada kateé
ancak bunun b

Q ™0
o = x

I < I i o)

[Q L < B

I < 0]
—

e nNce¢ sor u Ae°rge¢tte -al éxa

€ 0 koymayeée ama-1| ama

o
o
=
—
Q
<
o]
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taneé ml a il gil
°rgyg
e

é [ engel l er ol ukturup ol umtur mad:
s el seviyed

| -

[

e miyopiye neden olan fakte°erl er
[ koordinasyon ol madéjéné ifade
yeterince koordinasyon oltmaedeédlédukln&krse nyée nv e ktuu rui
donanémlé personel bul makta zorlandeéekl aréené i fe
kur umda hiyerarkinin a- ek bir Kekil de belirl en
faaliyetlerine olumsuel k t ek ki | et medi Jjine inanmaktadeéer.

- —~+ —~+

yet [ kurum i

¥rge¢tsel seviyede sorulan d°rd¢nce¢g soru -al éx
odaklanayém derken °rg¢teéen koyduju tanéeteém hede
ama-1l amakt adeégre.t seBu sckewriwmd%r mi yopi ye neden ol

Bu konuda katél é@&mcél arén g°°r ¢kl eri benzekmekt e

faaliyetinin yapél masé gerekti i ne kiantaénl deénkcléa rveen ¢
kodlu kateéel émcé b°lgenin tanétém noktasénda -o0k
kat edil ebil mesi i -in eksiklikIler:i olsa da fazl
i fade et mi Kkl er dier. biBueryaldearni n h abrue k entolkt ad a °r g¢
sergilemedi kl erini syl emek m¢gmkegnder .

r destinasyonun tanétéméndan bir-ok pay s

da
ej m Kkurumlareé vb.)habundeaydhméba léé
tikim sorunlaré yakadéjénda Sar etk
ak ©°rge¢tler arasé d¢gzeyde miyopi
t élzemanelkd reé no | gu%r ¢%rl gatil ebe nar as
-ékarmaktadeéer. Katél él ar p

°© o
(@)
— = —

p
énd
e ayd
i i fade et mekt e ol , dack
nmaktadeéer|l ar . Yakad |l aré alt
b
a

a é

i gésceéenegn ol mamaséna ajlamaktadé
a I
[

pay

Bl(ﬂC(‘Dl_'_'m

XO9DOO® S A XQ—

_.Q_BC,_..__._,
= @ D

r reten noerktaank z thé rvdea nd aivlr ea
mi yopi k davr aneéecxk ejilimlerl
g°steren paydaxkl ar birliktelik

ektedirler.
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u kat él

e destinasyonun tanét émeén
Kl ar araseé

n

o

r
hangi bir il etikimin ol ma
meéeyla il &illiifi em|l @opmhu 8
il ve davranék kal éeplareéené

nasyonunu
Kl ar il e

kodl u kat

ant él ar én
k valilik
vV e davr anécx

» 20 woxTNTZ3 g3 T —

o+ o

e, bl gedeki turizm paydaxkl a
rnuand éajréen éb iirfeabdier eitlneitketbiirl.e c®d |
aséna sorunlaréneée yazabil di kIl €

k | aréne beni msemedi kl eri ni gen
koktujunu ifad mi Ktir. Bunl ara ek ol ar ak, des
kadar pol itik ¢ Ol madejé i-in yeterl:i alt V €
Ayr éca Kars ve SarékapeEgnbhrpsébdbubmaddgpéhnhénabagd

K3 kodlu kateéel e@mcé, b°l genin tanétém noktasénd
di | ve davraneéeck kal épl ar éne beni msememel er i ol
°rg¢tl erindenenohanyebekéd kadar pol itik gécé ol r
hi zmetl erinin gelikemedijini d¢k¢egnmektedir

K4 kodl u kat él @ mc é, tanétém noktaséndaki en °
davranék kaleéplaréné benmmseimemelAgriecal afeékamé
destinasyon birlifiji ol madéjene ifade et mektedir.
yet eri kadar politik g¢cyé oImadéIé i -in yeterl
et mi Kt ir

K5 kodl u kat €l émc é, bl genin tanétéemé ile 1il.¢
-al éxktéekl ar éene, yakadekl|l aré sorunlareée il gildi k a
-%z¢é¢mloer cretemedi kl er ienri pdaiyldea kd etri rinhiekt2 a manAyz
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davranék kal éeplaréné beni msemelerine rajmen her
g¢-1¢ bir Dbirliktelik sajlanamamaktadeér

K6 kodlu katél eémcé, Saréekamek pagptdawhbsyonbeun
halinde kal maya -al ékteéeklaréné iifade etmicktir. |
ol dujunu ve Sarékamék turizm paydakl areé ol arak
birbirleri il e dpha - abé&ktielkeltairkéinng kauyrrngac a yakad
kuruluklaréna iletebildikIlerini dil e getirmiKti|
davranék kal éeplaréné beni msemelerine rapmageéher
g¢é¢-1 ¢ bir birliktelik sajlanamamaktader

K7 kodlu kateéel emce, Sarékamék destinasyonunun
sorunlarénén ol dujunu SATURDER adl é& bir dernekl
kKekil deadkaekll am@ameée ayr éca STKO6lar ve kamu Kkur uml
ol madéj éne i fade et mi Ktir Ayr éca dijer payd:.
beni msenmedi kIl eri ni ve her paydakéng kleindi bi-@elkiak t
sajlanamadéj éné d¢kegnmektedir.

K8 kodlu kateléemceya g°r e, Saréekamek destinas
il etikim sorunlarénén ol duju bir ger-ektir ve bt
payl ad@éaaktaa Ayréca b¢ten paydaklaréen ortak dil
daha fazla -abaya ihtiya- wvardeéer

K9 kodlu katél eémcé, Sarékaméek destinasyonunun
sorunl ar énén olrcujsuwonruund eryakkadmiuk lkaur uml ar éna il e
b°l gedeki turizm paydakl arénén ortak dil ve dav
paydakeén kendi -ékarl ar e pekinde kok masiendan d
getirmiktir.

K10 kodlu katél eémcé, Sarékamék destinasyonunurt
sorunlarénén ol madéjéné Turizm KI Kel toer M¢der |l
kurul dujunu i fadet uetiminkt paydaK® lageédneekni or t ak di
beni msenmemekte ol dujunu ve her paydakén kendi
birliktelik sajlanamadéejéné dile getirmicktir.
Sonu- ve ¥neriler

Bu -al ekxkmada Sar ékamie@&meéednedsat i sz y cmlbnbn todm@an
°rge¢tsel vV e °rge¢tloer araseée seviyelerde mi yopi k
¢tal ékmada kateéel émceélarén bireysel, °rg¢tsel vV e
sergilediklerior t aya konmuktur . Bu kapsamda bireysel d ¢ 2
olumlu ill¢zyon fenomeni, gel ecej i °nemsememe,

istemsiz ko°rl ¢k ve korl ¢gjéen dejekanrdbmesasnékbaht 9

Araktéermaya kateéelan turizm paydaklaré bireyse

bulunmaktadeéerl!l ar . Paydaxkl ar bu nokt ada ar kadai
payl aktekl aréené, yurstafii-ril evrei nyeu rAn id éHaéernadbaenl egreil nein
kayak yapmal ar éne, ¢cel déer Gl ¢neg g°rmel erini t a
destinasyon tanétéemén aseél amaceé bir bl ge hakk:@
ki kil eri bel geye -ekmektir. Bu dur um bireysel
dejerlendiril mektedir Bu davranéKén nedeni i se
yapabil ecekl eri ki kilere ulakteklFrair&neé -dpe¢ meémr enl
olaylaré dejerlendirmede hataya d¢kmektedirler.
ol masé gerektijJjine inanmakta ol up, bu kapsamda
dejikikl eri far k egtdme kotud duinra.n Karrs hinerRus binal ai
ama-1 a kull anél déjéene SarekameKéta yeni kayak
et mektedirler. Ancak bir cdahal ede bul unmamakt
devam &€ me s | durumunda turizm ekt°r¢n¢n ciddi bir

rajmen sonu-I|larén °n¢gne ge-ebilecek akeéellé se-i
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ve stat¢gkonun s¢grder gl masaa takaYee bitle
bir davranéxkt ér . Kat el emcél ar én b°l g
luju ¢stlenmemektedir. Bu durum katel e
di kl erini gestermektedir.

aya kat &l an turizm paydakl|l arénén °rge¢tes
gel eneksel tanéeteém faaliyetl er.i ile sénerl & kaln
tanétém faaliyetlerinin et hkirn adeadeer i MRlaiydalkadmral
y°nteml er ger ekl i ve °nemlii ol makla Dbirlikte ye
y°netim anlayékée ile tanétéem faaliyetlerinin ye
bl gedeki ettmealigrm ni Rl °r g¢t sel mi yopiye d¢ K me me
y°ntemlerini gencell emelilerdir. Araktérmaya ka
seviyede Kkoordinasyon ol madéjéné bununnée@mdeni ni
per sonel bulunmamaséndan kaynakl andéej éné d¢ke¢nme
€ sonu- i se paydaxkl ar arséendaki turizm e]j
a ol dujudur. Bu duirkulnmethbrell ge de Paaglyitysetl o
nun t emel gestergesidir. ¥rg¢ette -al éexkanl
amazsa 0 °%°rggt bakaréseéez ol maya mahk¥mdur .

S C O

ir destinasyonun tanét éméndann thbainré-toékmeép abyadkaakr €s
bu bakar ésézl éktan be¢t éen paydaxl!l ar e
da en °neml i mi yopi Kk davranéxken bol
i r Bu bapsdsamtiar ®°bgedeéekit et oft az mk
de edecekl eri sosyal ve ekonomi k fa
okmaktade Sarékamékob6én tanéetéembeéeil e |
memektedir Organi zasyonl ar arasé seviye:/
a yeterli d¢zeyde iletikim sajlanamamas
davranék ise t¢m pagdarl maeanaanaf emann
n ses getirecek bir organi zasyon veya b
€ g°%zlenmiktir.

c —wo

= O xXxaoO DD Tma

o X =

eki turizm paydakl|l aré araséndaki il eti ki
iLdi7Ji topl ant é, panel vb. etkinlikler ©
él eménén sajlanmasé ©°neril mekted
ebil ecekd ppgda mabda alrémanb ioll aucxe ku rtud ch
dojrultuda harekete ge-ilmelidir
k °n yargeéel ar ker él mal é beyl ece
a on dol ul uk oranl ar éna ul akteéer
an kurtarmak i-1in, mi yopi k davr

b°el geye
hayallerindé& i
davr aneécx
al énmal éde

Bundan sonra yapélacak tarégmalparydaki arlkhénb?lk
tanétéem faaliyetl eri yapar ken mi yopi k davraneéeck
yapeélabilir. Ayr éca turizm paydakl|l arénén taneé
sergilemediklerini analizetthe yaz éndaki bir bokluju kapatabil ece
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ERZURUMUKKRBX¥ LGESK EK®MTBRKZKYETLERKNKN KLG¢ELERE
DAJI LI MI NIN DEJERLENDKRKL MESK

EVALUATI ON OF ECOTOURI SM ACTI VI TIES ACCORDKNG T
UNITO REGION IN ERZURUM

Yrd. Do- . Dr . EI'i f AKPI NAR
Atat¢rk | niversitesi, Mi mar | ekl ym¢ Tasar
eakpinar@atauni.edu.tr

Do- . Dr. S¢l eyman
Atat¢rk | niversitesi, Mi mar |l ék ve Tasarém

¥Z

Ekoturi zm, turistik tesislerin momlkadn kalydhwjkd rmca
et meden insanlarén doja ile bak baka kal-nekosomika i mkar
a-édan geli kme g°stermesine katkéda bul unan bir tur
-er -evesi nidjei ngdeer,- e-kd verke bi |l i nci ol ukmasé, dojanén ko
bilincinin olukturul masé yerel hal k ile y°netimlerin
gerekmektedir. Byl elikilleetantayazméeckaadkyel ber her tu
d¢zeye indiril rkeslit gamdc éyyalpaé nEmsyboozul madan ve keéersal
s¢rder el ebilirr bir Kekil de geliktiril mesi y°n¢gnde ©°no

¢al ékma Erzurum iline bagggiéer UNKArot (m,z u@ldteu ey e NQ@Ir ums:
ol arak isimlendirilen alanén ekoturizm potatansiyel
ve -evresi bozul mamer dojkalkveukipbmegfabl yagptl eri io- i
sergilemektedir. Bu ama-la yapeéelan |iteratg¢gr arakter
faaliyetinin ol abil eceji belirl ech meag¢a mavekwél mpat &
dejerlendiril mik, bu anlamda yapélacak planlamada at
ve doj al yapeénén zarar g°rmeyece]ji b°l genin ekonomi k
yapéel abohesefida °nerilerde bulunul muktur.

Anahtar kelimeler; Ek ot ur i z m, UNKTO b°l gesi, Erzur um
ABSTRACT

Ecotourism can be defined to be a tourism type contributing to local, regional and natioital
economic development by enabling humans to connect ¢ineitth nature without harming natural resources
and environment. When ecotourism activities are performed within the scope of these aims, it may have a vital
role in the constitution of environmental awareness, adoption of a thought of having a sociatestaiuse
nature by conserving and improving it. Ecotourism should be given priority by local administrations and
devoloped in cooperation with people as a responsibly developing tourism type,mihictized the negative
impacts of tourism in the und#anding of sustainable tourism from both socio cultural and natural environment.

Present study is related to a region called in the study UNITO, the acronym of capital letter of the
districts of Uzundere, Narman, Ispir, Tortum, Oltu and Olur in Erauruthe study ecotourism potential of the
mentioned region was evaluated by considering its unique and untouched natural beauties and cultural structure
for ecotourism as potentials. In this respect, literature review was conducted and ecotourisresactvii
suggested for each district with the suitable tiperiods to perform them. As the result of the study, present
potential of the region was assessed and some suggestive steps were proposed to produce economic benefits
without harming present resmes, natural and cultural environment in a planning approach to contribute to
tourism sector.

Keywords: Ecotourism, UNITO Region, Erzurum.
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Girick

Ekoturizm turizm endg¢strisi i -erisinde artan
gel i Kk me gsteren s¢rder el ebilir turi zmin bir b
Ekoturizm Toplulju ( Ecot our i sm Societmyparekéai uriexzmie, bkén
koruyan, 0 b°l gedede yakayan yer el topl umun ekol
dej memi K al @nolraurnal uyd® nteulridkk enma ke k & d @ dj erlert2a0d:2@). ve di
G¢n ge-ti kdejekbokutiezmmlerl e i fade edil meye bacxk
turi zm, dojaya dayale turizm, ©°zel il gi turi zmi
Ku anda, bakta wulusl ararasée anmdadaamhewmebllogpésél
ulusal bazda yaygén ol arak kull anélan hali ekotu

TIES (UluslararasEkoturizm Topluljiu ) 6 nén 1990 yél énda ekoturizm
ekonomi k refahéna katké sapuadmeenmdasdiili -iyandaneld
anlayékénén sahip olduju -evre bilincine sahip ¢
yapmék ol duju ekoturizm tanéména g°r e;

ol dujunca en azar dmidi r key eananka s én a y°n
olukturabilecek turizm faaliyetini ger -
p
r

n
k
I

saygeéel é olma bilincini akeélayacak ve
taviz verilmeden yapél masé gereken bi

(Fennell and Dowl Wegyver20@&0t Wr6i92 nig° K @ Kekil
koturizm insanlarén dojayé kekfetme-deneyi hmlee
rllkte kullanérken koruma bilincini artermayeée
pélan bu tanémda g°r ¢l ¢yor ki °zellikle bu tur
] °n¢gnde bamangampel méak ébir taneéeml

0z
t

D
«Q

Ekoturizm tanéméyla birlikte °ncelikle d¢keéng
ol maséder . Ekoturizm turizm faaliyet alaneée i-eri
yapélan kendine Ipasbilrelflaialbiyretywdpéy aEksahiiri zmin
-al éexkxmalarda ise A -evreyi koruma amacéyla gel.
dej memi Kk ve hassas ekosistemler:i korunnkgeliena kat
ve fayda sajl ama, turistl eri doja sevgisini vV e
Il kel erde geli kmeyi tekvi k et me, insanlara -evr
duyarl & ol mayeée art ér ma ekatueizmig sdsyialksorumlulule gerkkarénkbiz s aj |
destinasyon oldujuna vy°nelik farkéndal ék ol uktu
Honey, 1999:397).

Ekoturizmin teriminin ilk o

rta
kullandéejé d¢kegnegl en Hetzer (196
2003: 186):

ya -ékéeké kesin
5) ekoturi zmin

kil eri m¢ mk¢n ol dujunca e
ol kel erin ke¢glteéerel y a
€ artéermaya -al ékmak
n

y¢ksek seviyeye - ék

ye y°nelik et
rizmin yapeldé
plumun faydal ar én
t memnuniyetini e

Kanada ¢evre Danékmanl é
zamanda, ekosistemin korun s € nnaa skyaot nkoé osl aajrl aakr keekn
tanémlaméxkt ér . Yapélan bu anémlamaya g°re ekot
kar Kk é ol - ¢l ¢, akel ceée vV e duyarl e ol maseé gi bi i
tanemlarénda&abicmirmiméﬁaﬁqlal(Bsuna g°re AEKoturizm
genegmgzdeki kel t ogrel dejerl ere ahip -ékarak, C
g°r mek i ncel emek vV e insanl ar a doja sevgisini e
bozuman@ k ve Kkirl etil memik doj al al nlara yapélan

2010:34).

jé& Komisyonu ise fAyer
ma
t

a
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Bu -al ékma, Erzurum il i ne Kpa,jToreéam, OK@ Olur)( Uz und
Bl gesi ol arak isimlendirilen ek aamaceklbauyapm
¢té¢nkeg bu b°l ge ve yakén -evresi bozul mamék k¢l t g
i-in b¢gyegk bir potansiyele sahiptir. Yapélan bu
hangi ayl ardaizmef &agbri g&oDinin olabilecejine ilixk
Unéto B°lgesi Ekoturizm Faaliyetlerinin KlI-elere

t¢al ékxma alanéné olukturan UNKTO (UzBhldegeei N
(kekil l) rendéerméxndel daj u, hem ke¢lterel hem de
fazla -exitlilik ve zengin bir potansiyel i htiwv
Doju Anadolud6nun Doju Karadeni z0oe lylaakré na -oél snéansdea r
ge-i K b°l gesinde yer almaseé, dejikken topojrafik
havzaséna bajlé pek -ok, akar su, gel , der e, err
fauna, ge- mi Ki a&@yadmMany étlar®irhdeszenregichl!l i kIl er il gi
kel tgrel yapé, gel eneksel el sanatl ar é, tarém
-ékmaktadeéer .

k e k i ¢l addvia Alarsné Konumu

Cojrafik yapé bakéméndandaBrlzewkr uamban!| ayadkalna k &
(Anonim, 2017a). Byl e dajl ek ve eng%abeal iy kisrekar
dajl ek alanlaré, séra dajlarériveveagpl kayia) ékhluart
manzara g¢zellijine sahip yaylaré ve vadileri e
sporuna i mkan sajlayan doj al zenginlikler:i ekot
-al ekxmada, nlhi°legey®enkedtikkr iyzZukar éda belirtilen bu
ekoturizm aktivitelerinin -exidi, tanémé ve kap:

-al ékmal aréna bajl é olarak belirlenmeye -al éxkéln
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¢i zeellNKTO B° | gesi Ekoturizm Faaliyetlerinin KI-elere G°re Dajéel éme
Ekoturizm Ekoturizm ¢exkidinin Tanémé ve Faaliyet Al ane Yapél deéj
tCexki di Kl -eler
Flora Ekoturizm -exitlerinden birisjt¢tal @ékma al an-€ésfdmdan tduagjiermienadi r i || Oltu, Olur,
Turizmi karkén i agi masé il e beraber, -ekKitlilijJe sahi/fr aowtdéurfj ma g&lra,nd émeé&n | Nar man,
gel i ktiril mesini kapsayan b¢t gyakeé ve begyekl ¢ ¢ a-éséndan ol¢du k] Tortum,
°rnejin yapélan g¢negbirlik veylal aneé, Doju Anadoda d6maik abo J kue Kiamiarmddg Uzundere
Vér ¢yéekler sérasénda insanlbiki | b°l ge ekol ojik anlamda ge-ik b°lg
°rnekl erini kendi yakam alalol duk-a genik ve dejikken bir top
biyo-exitlilifiJi i -erisinde yer|daj, séradaj, kayal ek al anlaasré nae
gi bi aktivitelerin b¢teng ol aljsajl amaktadeéer . Buda al anda manza
Irmak, 2008. 28). sporl arénén yapél masénda genik feén
pek -oju endemi k -ok sayéda bi Cokylus

avellana( F & n @léakeuropea Z e y,tJéghans regia(Ceviz), Tilia rubra
(Ihlamur), Eleagnus angustifoli§ K] Gerasus aviunfKiraz), Persica vulgaris
( k ef t @éatdagus tanacetifolia( Al &verls, alba (Beyaz Dut),

divaricata ( ¢ a mQpulus aba (Ak kavak), Cerasus vulgarigKiraz), Cydonia

Pinus

oblonga(Ayva), Pyrus communiéArmut), Juniperus excels@ A r d @or¥nys mas|
Cerdmsus

Céraisus anahalgl{Kiraz), Cotoneaster nummulari

( Ké z éVitie &sWvestris(Asma) ve Rhamnus pallasii( Al a
angustifolia( Ké z é |
(Daj mu K Rosal @ngi@dlifolia( G ¢ S3glix alba ( S° ] Bypogphea
rhamnoides| K] Cratgagus tanacetifoli§g Al Bunita, granatum(Nar), Ficus
carica ( K n cGrateagus aronigl Al Pyuy elaeagnifoligAhlat) ve Quercus
( Meke) ddsoan nwiflobuim(t kd jl es d
Muscari armeniacunf S ¢ mbTylipa) armena(Lale), Ornithogalum alpigenun
( Ak
vineale(Sd an), Schilla siberical Ma v i

robur gi bi

y @lliuch étroyiglaceum, Allium cardiostemdnY a b a n i Allso
@récusdifioruy ,¢ i | dris gaji

( S ¢ s eGlafdiolus atroviolaceug Gl ay° 1 ) gi bi geof it
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ve i-erisinde ende Rapaver fugaxGelincik), Dianthub
erytrocoleus(Karanfil), Onobrychis huetiand Ks pi r
(Yabani Balevaiangrariks Ak t e p e | iPrimslg webs{ I¢ u
- i - eSedum sp( Da mk o rCergstiumn ,chlorifolium( Far e Braba
rigida ( Kaya <Campanila sjevenii ¢ a ne J -iRanunculus grandiflorus
(D¢ en -0 -eji) gi bi -0k bitki
K¢l ek-i 2016: 98,; K¢l ek -i
Karahan, 2010: 36; Orhan 2010: 75).

KAliumuarmgrauis

pek
Akpénar

Fauna Yaban Hayat e

Yaban hayat e

Hayat égfyapélan g°zlem ve

(Fauna) tanémlanmaktadér
GezIl em

Turizmi

(Fauna)

yakam al anl ar &

GozIl eml e

iszeri

(Erdoj an,

nde

incel emel er e

200

i -erisine alan ¢or
pek -o0k

g°r mekt eydai rOr tKau KA sq

¢tal @ékma al anéné

arasénda g° - eden yértégd
koridoru g°revi
Afri
daha s
Af ri

yol i s

mektedi
Ortado]
yar @émadaséaneé

kaddan i ki yoll a ol abil
0

nra onun
da Arap
i kl e
nden

dojusundan
kadya ya
e, ¥ncel Hazar Denizi oéni
or ad
Af 1

ge¢e¢zelli kl e

Anadol ubénun ¢zeri ge-erek

yada Arap yarémadasé ¢zerinden

faunazenginl i ji Ve doj al
¥rgete)
- ok

B° lygaensii od ¢i n-yeardias i °nndeam| i

var ol
bol

s a)

Ul usl ararasé Kor uma
tehdit
Ekol oj ik

bl geden

alténda Ve °neml

birisi Aglila pomarira( k¥ 2 y a a Remmilis
monachus(siyah akbaba)Falco biarmicus( d e | i ¢ e Gypus fulaus()k &
akbaba) soyu razxalegrauy alvaugsibz
Aricia (s.str) agestisK| i ensi s e ndEeynxlybxg Va r
(boz ayeée), Pigstgilus pipistaus
Rupicapra rapicapra( - engel adhamukéui yi

al an

gi bi Ve

gi bi
Ursus arctos
(ce¢ce
fauna zeMkgpeénnar] iKyg

al anda yer

77, Anonim, 2017b, Orhan ve Karahan, 201020y n &€ z &dma md a

Oltu, Olur,
Nar man,
Tortum,
Uzundere
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Ol tu Havzasé ve bu havza i-eceésbng
Doju Karadeniz B°l gesine °zg¢ kTetao
mlokesewicgj Urkeklik (Tetraogallus caspiys v e Ka f kRhgloscb@s
sindiatug , belirtilen bu °nemli k uk

ayg ca Ul usl ararasé Doja Koruma Bi

yani fdojada soyu t¢kenmi kO grubu
Kekil de, sécak kurak -ayeér mera a
ormanl|l ek al anl-arydand ékllmalapive - eépl

alanda yérteéecéeé kukl ardan kel ebekl

me mk¢gndeér . Avrupaddaki t ¢r say

Vadi si ve -evresinde tyalkl| akaéykd e2l0 0
Avrupabyl a kéyasl andéjénda bu ¢I kg

r

el

ve Kara-etin, 2010: 95) . ¢al é kma

zengindir. B°l gede Al man bil i ma®lg

vV e ¢oruh Havzal ar é Te¢rkiyeddek
ol uktur maktadeéer . Ayneé zamanda

75; Demir, 2010: 91; KaygusuzQ24: 88; Anonim, 2017c).

46
baréndér makt adér ( Or han, 2008: 68 ;

Maj ar a
Turizmi

Maj ar

a genel |l

bir geni klifje

metre
yeézl e
Turi z
sporu
var deé
maj ar
i se

ar akt

deni |

ol abil d
rce metr
mi genel

ol up,
r. Maj ar
abi | mi y
maj ar abi
érmal ar e
mektedir

i kl e yeri

sahip boklukl ar
i¢te kibometyre wuz

e derinli

l'i kl e ekoturi zmin
maj ar al ar én i nceil

al ar é bu

ani speleol oji, Db
I i mci yani spe
né sportmhj acrdeal

(Arpace

n alteéend

k veya Yy

-er-eve

et al | .,

¢tal ékma alanéné olukturan ve y¢ks

beyekl ¢7¢ tam ol arak tespit edi

baréndéran pek rokDmjadlar at knewvicet It &

maj aral arda yer al an sarkét, di ki
gé¢zell ikl erii b¢e¢nyesinde baréndér mé
bajl é Yéldezkaya k°y¢gner 28 | é Olotl g
Yayl asénda yer al an Cenéveéez Maj a
bel desinde yer alan EIlI mal é Majar asg
kenarénda sarp bir kaya oyuju «kek
almaktaé r (Bakdemir ve dijJ ., 2004: 3
Karahan ve dij ., 2008: 29; Anoni m

m

Olur, Oltu,
Kspir, U
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Treking Kel i me anlaména bakél déjénda ¢al ékma alanéné olukturan il -eler Kspir,
(Doja |farklée zorbubandegegglberiol arak| Ol tu Havzal arénén bul unduju vadi Narman Oltu,
Yéereéeyeéelgéenegmegzde trekking arték dajc|yapéséna sahip ol up, b u d wWtiritken Kirkii| Olur
yapél an bir hobi ol ar ak g°r¢llzaman da saré-am ajérl ekl e ormanl g
tanémda ise, fAdajcélék konusuntanémakt a, bazen de nehir, g°l wve
sarp layal ekl &, zor al anl aréendakibuzul gelleri, Nar mandda yer aldaan
ol ukturduju yol | arda yapél an|{Akdaj gi bi) araséndan ge-il en pek
belirtil mektedir. Trekking ke Dojanén b¢teéegn alanl aréyla yakanmas
szere ki késma ayr él er .spo8ibbildi, | ¢ | kemi zde de g¢n ge-tik-e daha faz
kondi syon Ve gé - gerektirmeyelyapél ama Bipordohal ine gel meye baxkl g
olarak tanémlanérken, Hard Trgy¢reée¢yék rotalarénén ol duju parkurl
ol an dajcél ék mal zemel er i ve bpek -ok turizm te¢rleri ile (°rnej

tanémlanmakt adé&rp é(nkarrdo¢ane k2003 -al éeékmal arpaoje&l gredyapmakt adér (Ya
2010: 31; Orhan 2008: 44 ; Akpnar
yerl ekim tarihi yakl akék 3000 y é
Anadol uéyu Kafkasya ve Dgpn Kal bd
bul unmaktadér . KkAarpaskatyéarnma h aavlzaan,é n 8 a
ormanl|l ék alanlar (orman yapéseé), -
k¢ltegrel yapeé, ilgin- jeolojk okug
ile doja yéreéyéiKe (trekking) bakl ]

a-éséndan °neml: bir kaynak dejeri
Yayla Doj al -ekicilikleri Ve ekotufnCojrafik y°nden bakél dejénda yayl|Kspir,
Turizmi ekonomik anl amda fayda sajl ayan yé¢ksek rakéma sahi p al anl ekonénmk vésasysl| Narman Olu,
aktivitelerinden birini ol uktuke¢glterel bakémdan k°ye bajlé ve k|Olur
i-in doja ile bak baka zaman y°re insanénén vazge- etnad ddikjma hailranf
gel en yayl a k¢l tegreng yakatmgal an Ka-karl ar Kspir il-esinde, Yy
turizminin sunduju imkanlaré ¢qdahaserin bir yapéya sahiptir. Bu

turizm keklidir (Anonim, 2017eanlamda il gi -eken kanyonlar, gele
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sahip olduju keéersal peyzaj -ekici
turizmineuygurk ona k|l amal ara i mkan tanémak
tabanénda yer alan Aksu -ayé ve Vv{
yerl exi mi mevcuttur. Kspirde, Ver -
gl ¢, ¢i filenGufjueviadi bonabane, Ol t
Yayl as é, Orucuk, ken dur ak, Ol ur
etrafénda yer alan irili ufakle g°
ekoturi zm bakzeemégiidnalni k°l reerndliir (¢akm
K¢l ek-i,2012) . Yapél an arakteér mal ¢
il -esinde ise otuz ¢- adet yayl a
Hohor , ve Tortum ve Umnureder evei IDi¢
ol mak ¢zere irili ufakl e pek -o0ok
(¢takbwak-di ], &2a0r08K¢ IAkkp-i, 2012: 12
2017e 82 @BQUdbackt, El mas ve dij. 2013:
Tarih ve Knan- turi zmi ge- mi-kK tsienmag/d n ¢d¢| Ar akt érma al ané i -erisinde yer a || Tortum, Oltu,
Knan - Haistyank-Mus evi | i k) ait yapélan -ev|(®ncesine dayainlmakdisaideatlet tarikiskaldipir, Fesirik, | Olur, Narman,
Turizmi ziyarete a-él masé il e ol wkan mbi| Karahan, Semehrek, Sanduk, ve Kala)), & akonakl ar (HqJUzunder
k¢elterel yapétlarén ve eserleritKilise, Bah - eljusurda Kilisgkki nrescij (Sukah Welik Vigspir
tanéml anmakt adér . Bakta antik yKale Mescidi), Ko - Keyg¢ Tari hi T8
t¢rbel er, kepre¢ler ve su kearmamldrfgel eneksel evler ve bir t al®: i1db;i Anonim,
gi bi °rnekler ile arkeol oji k es]|2017f Anonim, 2017g; Anonim, 2017ripl t u ve Ol ur il -e
Tarih ve ke¢ltegr Turizmi ise yuk|ve tarihi y°nden dejidri steakémkalkn(Raslva
veya dini ama-larla ziyaret egtindVank Kilisesi, Ol tu ve K°rojl u d&aji
g°r¢p incelemek i-in yapélan seyYAkkoyunlu ve Karakoyunlu d°nemleri
séra farkleée ke¢gltegrleri tanémak koyun heykell eri, Ar sl anpaka Ca mi
sinema, tiyatro, folklorik laiidebulk®y¢ nde Iyaeabeler adritavne kel terel ekotur
kapsamda dejerlendiril mektedir (dejerlendiréitlleabridieecekUzyuanpder e i1l - e
Manast ér éAj Kialkiad ees i ()}, n dAkkayanku veK ldarakogunly
Mezar Takl ar é;250e ygbdkleakdlkuader e
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il -esindckade(SBamdet Perti vain), Ké n Behanlk
Har abel eri, Yanékt acx (Ekrek) Koy
(Edhembaba, Al i baba) yer al makt ad
Kire-1:i k°pre¢ °ne -ékan k¢l t ¢Karahareve
dij 2008; Or han venaKarkKihlaenk - i 20 1200
I r mak, 2008; Demir 2010: 91; Cen
Anonim 2017h; ¥zen, 2016: 260)
Akarsu Akarsu turi zymiyglkanp soadmaérnadka yapélRafting sporunda °nemli bir yere Kspir
Turizmi kano ve rafting gel mektedir. TYayl al ar k °ayr¢ankd ekha -bkaaxkrl adyaj | ar éna d
kull anéme 1985061 i yéell ar a daypar kur ise iki ile ¢- arasénda dej
Akdeni z B°l gesi, Doju Anadol ujaraséndaki par kurdur . Bu parkurda
bakllé&nlaar @énda rafting yapmaya zorl uk der ecesriecee- ,aodl®up, vbeu breeks adfee
spor u, raft ol arak isimlendirialénmaktadér (Orhan ve Karahan 201
héezéna sahip nehirlerde yapél aEI mas ve di]. 2013: 89).
sporda ama - i -inde b uMkuw,mmu @ |
devirmemeye -alékmak ©°n¢gne - @&
ke¢erek yardéeméyl a botu dojru
-al @ékmakt ér . Bu spor genel | ik
takéemlar halinde yagéal @alnha denr
ruhunu yansétarak hareket edelfl
devirmeyecek «kKekilde takémca
-ekmek gerekmektedir. Rafting
zor |l uk der e caezl earki énnet égyar es,a hei np
g°re toplam 6 farklée derecede
¥zgen, 2010; El mas ve di] 201
SportifOlta | Sporti f ol ta baléek-¢e&l ej é, bal @Er zurum il i, b¢e¢nyesinde baréndérdgKspir,
Bal ék-|deni z vV e akarsularda farkl e K-apta ol an akarsul ar e, gell eri v e| Uzundere, Oltu,
tanémlanmaktadeéer . Sportif oltijolduk-a avantajl é ol anakl ar s unma| Olur
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i -in bu spor, av turizmi kapgAksu deresi, B¢y ¢@ldteur eve @Iluru iKll -- e
anlamda sportif ol tma-blad ékl-a&rl&8 ¢tayénda,ké& bu -aya bajlanan koll ar
baka ol ma, bir yandan sportif B¢eyek ¢ay bulunmaktadeéer Bu -ayl a
di nl enme gi bi faaliyetlerin tgB¢gyek ¢ay ve bunlara bajlée begyeékl
yapélan bu turizm t¢regnde ¢l klufakl é gl ler, Wzl uannd e Y &k éikll-aers i (nYe=g
be¢yeék grupdar kihal esel sayél gsportif Olta Baleéek-éléeje i-in uyg
g°r ¢l mektedir. (Anonim 2001, Du¥d¢k ¢aydéenda, ¢oruh Nehri dédnde, S
géenegmgzde yakl akék bir mi |l yonbulunan Yedig®°ller mevkiilrede -tewip
ujrakteéeje °ng°r ¢l mektedir. BE¥zellikle aynal é sazan, kér mézeée be¢
keyasl|l andij@naaddd d ¢¢;nk¢ °rnelkaynakl & azal déjé belirtil mektedinr
mi |l yon ol duju halde bu n¢gfusunYar @&madasé, mesire ve dinlenmeélkee
mi |l yonu bu spor dalé ile ujrakjde ol duk-a wuygun ©bir al an ol ar ak
Demir, 2010 :78; Akpénar K¢l ek-i 2
Agri ve Kentin yojunlujundama vetejres$|{Arakt ér ma al anéne ol ukturan i I - el| Tortum, Oltu,
Agro duydukl ar é gereksinimleri dahbitkisel sretim ve hayvancél askn sgsgol Olur, Narman,
Turizm zamanl ar da, insanl arén doj ayl a ekonomik, sosyok ¢ 1 t ¢r el yapéséna, b°l genij{Uzunder
yeni bir se-enek ol maktadér. yapéséna g9g°re dejikiklik g°ster me
aktivitel ériodiam alkki t ane€mnl &anmaktyapésénén olumsuzlukl aréna raj men,
turi zmi i se, k¢-¢k veya begyéek|dolhmylekén tarémsal faaliyetlere ej
gelir el de etmek amacéyl a, -i ffKklim kartlarénén olumlu etkileri
ve bah-e gibi tarémsal ¢ rueidtlérin ol umsuz et kil eri tarémda verimlild.i
géenl ¢k rutin i klere katmak, onBir dijer ol umsiulzdruikniins eazt avreé mp aarr-
yapélan tarémsal faaliyetler Ky¢zlerce hektarl @&k al anén nadasa
b¢eten faaliyetlerin begtegnegder.jalanda uzun zamandan beri yeéer et el
créenl erin ¢ogréedta miknlie nyea ptaensi sl ejk¢- ¢k ikl etmelerde ¢retlli p8fpazdegt
de yapélabilmektedir (Anonymouj203K°se, 1991: 14Mn0Anaomi m2 021008},
AvTurizmi | Turi zme farkl & bir -er-eve kaz |l kemi zde, Av twurizmine y°nel i k k{Oltu,Olur,
bel li kurall ari nde yadalnanma -aenma{yapél masé ger ekeinl @az e4t9¢€ldbd es afy¥ed keanf Nar man,
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faaliyetlerin b¢gteneg, av turizfTuri zmi Kapsaménda AvlIanmal aréna K
Kel ek, 2011: 1278, Usta 1994:2(belirtil micktir. Bu y°net mel i k dah
25694 sayeéel e Resmi Gazetleddnde ademeéen
2017¢e) . Erzurum il av turi zmi a- @€
il de av yapél maséna izin verilen
boynuzlu daj ke-isi, yaban domuzsué i
bel dércén, kenal e, ur ve kaya kek
yer al maktadeéer. Erzurum iline bajl
Gel i ktirme Sahasé@) bul unmaktadeéer .
alanbuB |l genin toplam y¢gzol -¢meg 4. 98
20009) . Ayné «kKkekilde Erzurumbéa vyakl
yer al an Kspir il -esine bajl é& V
Sahasédédnén da steo pyl aakm ayk,&zk 16 3.mMg3 G, 0
zengin avlak t¢rl er i nBupisaprarfupicapm( @ @ n
Boynuzl u D dJjsus Kretos{ B © 2 , Ganise lupus (Kurt), Capra
aegagrus( Daj klenx ilysxii ¥ a kK a k) igi me mé&inie mh a
i htiva et mekt edi rRupicBpma rupigapra(edrednegne |1° 2z
Daj Ke -Camaapgagrug Daj ke-isi) kor uma
yer al maktadér (Anoni m, 2008; Anon
Y ama - 1940061 e yéell arda bakl ayan yanNEngebeli v e-tepelikkbs e k ad ajzliékyapéséna Tortum, Oltu
Parak¢/®zell i kle u-uk ge¢venl i ji ve s¢paraket-¢l v@pi kHl-iiadirde ¢dl Ekma al an
kaydetmik ve 1980 yeéeleéendan itiji-evresi KvesiQhiamaidd &lan Sitare Dagdan i | - e
i ni kn ypagraak ¢t l erin tasarémé il |dgru vyama- @raacea K p e uygpn noktal ar
sporun asasé y¢ksek bir tepedgq?2014:120; Anonim 2017c).

s¢zeéel erek i nmeye

sahip olan bi
kokmasé il e
ol arak belli

dayanmaktadeéer

r tepeyd asiami lper

hava dol makt a,
bir s¢rede yere

pl
i
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Termalizm ol arak da i simlendi
taraféndan sajléek turi zmi n
Ter mal turizm genel anl amda i s
sahip =-amur veyay°seelyar éan,t kodyd
olumlu y°nde katké sajl amayeé
fizik tedavi, diyet ve egzersi
sajlayan bir turizm -exidi ol

Anonim 2011).

¢tal @ Kk ma

mamaktadéer

i -erisinde sadex staki

jeoteramal t ggxnipLil

ve dij., 2010: 2
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Sonu- ve Dejerlendir me

Ekoturizmingelecgii -d o] anén, tarihi ve k¢l terel dejer |
anlayékla gelecek nesillere aktareéel maseée b¢yeéek
iline bg IEUNKTO (Uzundere, Narman§ pi r Tort um, Ol t u vlendiri@h ur ) B
alarn k¢l t ¢r el yapésée ve doj al kaynakl arénén eko

sahip oldfiu nu g° s t¥eremil 4 tkil re. - aDioj@ Karedenia lleaDpué nAma dol udnur
Doju Karadeni ze bakan kebimi hkde-ée&kEnthamebieekobgei
yer al mask 800 yialkd aX600 m gjitxik efna rbki Iré tyo¢pkos e kalfi
ol mas éj kK befrdeefoponén ¢oruh \Vpdksirokey®ttacéhaveay

g°-menéhkug?arederek gel difjJi Anadolu ve Kafkasya
al m&sée,(Conservation International = Ulusl arar as
biyo-exitlilik a-éséndan tehdiyélahatséénday ivnee -fioKk
Ekolojik B°lgesi o i-erisinda yani d¢nyada ©°neml
i -inde Y¥Y®Or halhmaseé Karahan 2010: 30, Akpénar K¢l e
2008: 44; Kaygusuz, 2014: 88u zeng nl i i n bakl éca g°st eNargbasi di r .
il -esinde yaklakék ol arak iki veya ¢- milyon 'y
ol ukemaérlengi ve il gin- yerye¢ze kKeki |l é@monngl e di k
200b) ve dijer il-elerde yol g¢zergahl aré boyunc

yayl a ye©Ol exi mll@leergddezrkea y b a K 9lg glane(Yddxleaya) Myara
Ol t ubd nuaYaysndaayel alan Cen& Mg arasi, K pi r neibgleBladenk®°épr ¢ back

beldesinde yer alan Eln&Vaj arag€ Uzundere il -e mer keadasargbir Uzund
kaya oyfiu kKekl inde olan Uzundere K°ptek da Mta (M
ekol oji si ve can g¢vielnhdagii @eresleamdatnamljier Ekaot
Ar &wat ala@ i - er i si nde yer al an i ld& 800Gk @i n ° nyceea d ierkd
dayanmakta@. ks pi r i1l e- esi nde KpisFeasiik, Karatamn 8dmehtel, Sanduk, vek a | e
Karakele), akon a k | ar (Hodi -or, Hoda- ¢r ) jusundaiKiise,,iki Ba h- e |
mescit (Sultan Melik vég p i r Kal e Mescidi), Ko - Key¢ Tari hi
Harabel er i gel eneksel e v | ee(bemi, 2010 106; Amomnr 2017 - € K me
Anoni m, 2017¢9; Anoni m, 2017h) . Oltu ve jedur il -
t@amakta ol an ¢ - @atdaente kdel iksael ev e( Rouns avletjluKalesk Ki | i s
K& ve Qlan Kaleleri gibi) yagda Akkoyunlu veKar akoyunl u d° fiuesarlaer i ne a
di ki litack, at , k o- vV e k oysurni zh enynlkuenl | Tesrrib,e sAr, s [Aaln
k°y¢nde yer alan harabel er t ar i hijerlendrilebidegdkt ¢ r e |
yapdlardgd. Uzuncker e i | -esinde i se, ¥aKiliseesi) kAj cKai kl ai | see s(i | n(g¥%kzk
Kal esi ), Akkoyunl u veé Kae ady2002b0nyil &k UAMdrederea evieriT a k | ar
mevcuttur. Narman il -esi Kiievudt adEt g &kzaiMerenk €S aBha K
Harabeleri, Yatk t ak ( Ekr e k) Kevygj,e Wik kdyadetu Megezhel (Edhe
yer almaktad. TortumK - esi nde i se, Tortum &&ahexicl ver Kveet
varl&klaraa (Anonim, 2017b; Karahan vejdi2008; Orharve Karahan, 2010; Al a r K¢l ek-i
2016 ; Anonim 2017¢g; Il r mak, 200 8; Demir 2010 9.
Anonim 2017 h; ¥zen, 2016 : 260) Uzunhar man ve F
edi |l mi ktir. Bursau ap ataaryeiry all iand ¢ jee rmla &ngebélivea | er e k
y ¢ ks € kk-tepklik bir arazi yaga a sahip ol an Er zuj¢uim,i ny adnea -
el ver i k¥kna daerr - er¢tiadi nde yer alan Hoeestijmiang®dddg - evr
kalan Sitare Djared a n il - e Jmer kyeazmanke:;, pdgmesspi - | n uygun nok:i
bulunmaktaé. K p i r il -esinden, ¢oAludhu Needire niek yBKypHder ©])

ve Ol uenelaréil--eer issi néddaer @&t u Dbjtayankaoylal abra ¢ zer iénde Nar
PenelkveéeaB¢ye¢k ¢ayw .buBuu n-naaykltaaréd&kmuzmijau z@ami @l 8y ¢ |
tay ve blebmiwneglkl plal er i 3 Bdabdgiikl een 2iEQi°lIml eud,ragkdz und
il -esindeé&kyar dMeadi, gJ°Tlortum GC&ldgjié s momutyigm nOlatl @ n
(Orhan ve Karahan 2010: 30; Demir, 2010: 78; &kp r Kel ek-i 201 2: 122; I r
alanl ar da doj al ekosi st emdeki biyo-exitlilik I
dest&lenmektedir. Doj ann be¢t ¢ ng |l al awyndgraaimkara splayan trekking (dpa

Vel éYéKeé), ol kemi zde de g¢n ge-tik-e d@daha f azl



Van Y¢zenceg Yél lniversit els36

yapdan birdda sporu hal i n@®F geltmeybh b a&aOduitndyuNadivzal ar
zorluk dereceleri baknédan farké zemin ya@saa sahip olup, bu durum kimi zaman sadece
t&manmayg gerektirirken kimi zaman da ssam g réklé ormanlasmé bulundjiu alanlarda
yéréenmesi nBmaktmkanbdaen de netkirol usPimreae | Elegi mde

alan buzul gelleri, Nea r atnw dae y@leddgrad dkalg gipger | a Ibarc
arasmdan ge-il §gny¢pely ¢ €yekamidkiad sBu anlamada Turizm bakanf é

y & r ¢y ¢ @d oldgtugpdkarkar ve dinlenme noktalabelirlemekte ve farldp e k- ok t ur i z
terlerijinlfot(d@ganfear i ve jeotw@malzar Ilga bey gddxrklid

yapmaktad (Yajce2 000: 27 ; Orhan ve Karahan 20w8di. 31; Or
2010: 7é8npaladtaly er | ek i nik 3000 @i h° n cyeaskil naew. BusalaraDpma kt a d

Anadol udyu K §u Kasadepia yydar@ma bPloayan yol |l ar cBerinde
A r @&ma alamé kapsayan havza, fiar, tepeler, platolarprmanik alanlar (orman yagd , &- ay
mera alanlag gel eneksel yakam, siolsgyian- vjeeoljipok ke noellu Kk

top oj rafik yapeve su kaynaklaile dda y ¢r ¢y ¢ K ¢ g jaBndakykrialangekotutizen K |
akti vi&eed anmeml®ba kaynak dee r i takéyan bu alanlareén ko
i -erisinde s¢grdegreéeglebilir bir planl ameEngebeh | ay é k é
v e vy ¢ KbBkadpelikd ir arazi yagna sahip ol an Er zugumn yaema -
el ver i k¥kma daer - er¢tiadi nde yer alan Hoeesijmiang®ddg - evr
kalan Sitare Dpred a n il - e Jmar kyeazmanke; pdgmesspi - i n uygun nok:i
bulunmakta& ( Kaygusuz, 2014: l12BbunWdmodéme 2®d®d 7¢g a ma B°
yapélabileceji alanl ar sapt anar &d&indalagi s-peorriusni ngdeel
sadece Ol ykRJéadtersmale d&kikvaxlt/siBdebide jeatermal yagr olup,
bu alanda kagta tesis heng¢ z yeda (Tog Vendp ma k2t 0aldO : 28) . Kl - edeki
Filizli k°eyl erindeki bu mevcut Rpdttamgi v@loirmntdas
bir re sahip olan ¢oruh Nehrinde ifilanekle@d £ amlkl
derecelerine sahip parkurlar bul unmakt a
€ ve gelikimine katkeée sajlayacakter.

e
k
em

¢al ékma sonucunda mevcut potansiyel alanl ar é
°neriler;

T Y¥Ye insanénén, alana gelecek olan ziyaret-i
aktivitelerine y°nelik ilgisini ve bilincini
ejitim -alékmalarénén sajlanmasé@,

T UNKTO ( Uz undédgpie Tortulia r @lath u vV e Ol ur) Bl gesi C
alanén ekoturizm potatansiyelini dejerl endir
parklage yaban hay&koruma alanla gen koruma ormanlab el i r | ener ek kor u
al eénmaseé,

T Ol ur il zeasahanman Uv e Filizli k°yl erinde tern
Buralarda yer alan termal su potansiyejigle | endi ri | @ makét uri zme a-

T B°l gede ekoturizm i-in °ne -ékan zenginlikle

T Kaybol maymuKky ¢yz° rtewste | dejerlerin tekrar ger i
sajl anmaseé,

T Doja turizmine y°neli k, d¢nyada ge-mi kKt e ve)
¢l kemizde de y°resel yapéyé bozmadan uygul an

T ¢al ék ma alanénda ak&aotar émme sy
kullanma -er-eveséenbegycéckathneéeh
kapasitesi belirlenmesi,

Pdet g kebilir |
| deepbhagh Wvakaédim:

f ¢Caxdnmaalalhda yer @& B5® kmuyzwmkd reka ol an ve ¢oruh net
Oltu € dlg; Allahuekber dplaréen g¢ Pewdnsety, zer i ndejm@dno zanda



137] The Journal of Social Sciences Institute

kaynakl anan B¢y ¢ Kleyagyz |veer cbeu d-earyel,a roal dhuak - a vy ¢ k

kalitesine sahiptir. Bural arda kurul mak i s
kur ul ma kararénda olumlu ve olumsuz -evresel

T G¢e¢venl i k jJuakrkarda gemekli tedbideraal ma s €

1T Ekoturizme wuygunalanlarda wulakém i mkanl ar én
konak| ama yvae- ldairjeenré ighitdier ecek alt yapé tesi s
ver meyecek kKkekilde yapél masé,

T Zirai (Agro) ve Agri (Tarém) turizmine uygun

bajdakter éce - al éxkknod log ri &nngurignhkapsgeinda.cagganik v e
& r ¢ n ¢ r e taalanve yabgnemeyveler jderlendiriimesi,

T Tébbi ve aromati k bitkiler, sojanl é&, yumr ul t
bitkiler il e, alpin ve subahpifn obiasskinkEar deek
y°n¢gnden dejerlendiril mesi ve bunlarén yeti
°neril mektedir.

Késacasé, -aléekma alanée kendi yapésé i-eris
kaynak dejerl erilyraggépnelaiynbirzamanda ul usl arar
potansiyele sahiptir. Yapélacak orta ve uzun Ve
daj vyerleximleri, ekoturizme imkan sajlayan do
kd kéenmaséna ve ekonomi k, g°- gibi sosyol oji k sc
oynayabil ecefji de¢kenegl mekt edi r .

Calxkma alagol ar ak se-il en U N K TKDir, Todum,) Oltheve ©lur) Nar ma
Bl gesi, yayla vyerlekéemlerig°l bertrakealkerd aheheél
or manl ék alanl ar é il e g°r ¢l meye dej er bir tab
a-él maséenda °neml.i olan nokta bir yandan bu al a
cretimrgimsial t faaliyetlerin devam ettiril mesi t
yapeéneéen, tarihi ve k¢l teor el alanl arén, y°resel
ettirilmesidir. Yani dijer biemdaeijtiakléeaens aé k wteu rbii
ve faaliyetlerin alternatifi dej il tamaml ayéceée
yonel ik -al ekxmal ar |, sosyal, ekonomi kayveek egkal o
ger -eklektirilmelidir.

Kaynak- a

Akpékgalrek-i, OEtu 2006 ur KIl-elerinde Peyzaj
Bitkilerin Flora Turi zmi Potansiyeli A-éséndan
/ 1ljdeér Univ. J. -106.st. Sci. & Tech. (1): 95

Akpénar K ¢20ek2)i., @&E.t,bu ve Olur (Erzurum) il - el
ekoturizm a-éséndan dejerlendirilmesi. Atatg¢¢rKk
Mi mar | €éj & Anabilim Dale, 275s.

Akpénar K¢l ek-1 E. , Ak | ellmtior af Trekleing (NMure Bul ut ,
Wal kéng) one Branch of Ecotourésm in the Scope

3rd International Congress on Information and Communication Technologies in Agriculture, Food,
Forestry and Environment (ITAFFE'IG,73 80.

Anoni m (2017 a)http/Abnwjgeerzigymamet/erauns@e-turizm/erzurumda
dogasporlarj 14.09.2017 tarihinde alénméxteéer.

Anonim( 2017b)www.kusgozlem.org 08 . 09. 2017 tarihinde al &nm

Anonim (2017c). http://www.erzurumkulturturizm.gov.tr/ erzurumarsivi.com/.../Taihce
erzurumursanattarihi-acisindaro n e mi , 09.06.2017 tarihinde al &nmé


http://www.goerzurum.net/erzurum-da-turizm/erzurumda-doga-sporlari
http://www.goerzurum.net/erzurum-da-turizm/erzurumda-doga-sporlari
http://www.kusgozlem.org/

Van Y¢zenceg Yél lniversit els38

Anonim (20174. http://erzurumansiklopedisi.com/isgicesi/, 09.15.2017 tarihinde
al énméxteéer .

Anonim (2017e)http://www.erzurumtso.tobbrg.tr/yaylaturizmi.html 09.10.2017
tarihinde alénméxkteér.

Anonim (2017f).http://www.erzurumarsivi.com/.../Tarihdeerzurumursanattarihi-
acisindaronemj 12.10.2017 tarihinde al énméxtér.

Anonim (2017g). https://www.erzurum.bel.tr/lcerikDetaya r i hi _yer | er i / 1043/ |
ve turizm varl ékl ar é, 15.10.2017 tarihinde al én

Anonim (2017h)www.uzundere.bel.tr/menudetay.asp?ng=#&10.2017 tarihinde
al énméxteéer .

Anoni m http:0wivE. € durum.gov.tr/erzurumeko-agreve-aktif-turizm,
12.09.2017mértehinde al én

Anonim (2017i).https://www.tarim.gov.tr/Belgelerd 5. 09. 2017 tari hi nde &
Anonim 2017j . Keltégrturizm. gov. tr 08.11.201

Anonim (2011). KUDAKA,i zKm ocSvtarsaytcerja sDa weael eEyT e r
02.08.2017 tarihinde al énméxkteéer.

Anonim (2009). Gezi Rehbeftr zur um (2009), Tabl et KIletikim,
03.08.2017 tarihinde al énméxkteéer.

Anonim (2008). Arkun Barajél,zddmar©cecdlelkamé kKPS
Ni hai ¢ED Raporu, 242 s, Ankar a.

Anoni m, (2001) . S¢rder ¢l ebilir Avceéelek K-in
Par kl ar ve Av Yaban Hayat é-1G4&0mseAnkaMe d¢r | ¢7 ¢, EJ i
v

Anonim (2010). Orman Ekosistemlé nde Ekoturizm ¢cal ékt ayeé
¢al éeékma Grubu Raporu, s. 35 Ankar a.

e

Anonymous (2007). TAIEX Seminar on Agro/Rural Tourism. Austria.

Arpace, ¥, & Zengin, B. & Bat man, o. , (2012)
Turi zm A - |&wa hrid a kM| KSosyal ve EkonomékArakt rmalar Derges 14 (23): 59-64,
2012 ISSN: 1309132, s. 5%4.

Bakdemir, b Sever, R. , Uzun, AL, El macé, S
Dergisi. 5.309824.

Blamey, R.K., (2001). Chapter 1riciples of Ecotourism, Encyclopedia of Ecotourism,
p.5.

Cengi z, G. & Akkuk, ¢ . | (2012) . Kér sal Turi z
Erzurum ¥rneji o0, KM} Sosyal ve Ek#d#nomt&kk@&Acakt er

Demir, M. ,Yé@D34dO)lL eKsperc¢evresinin Korunan A

Ar akt eAtédtmarsie .| ni ver si tesi, Fen Bilimler:. Enstit
Demir , M. , & Okutucu, M. A. , & Ajyeér ek, C. , &
Alternatif TarkEecmuKamskiménduri zmine Etkisi. Doj
Enstite¢gse Megderl ¢ ¢40Er zur um, Terkiye. s. 23
El mas, B. , Ak kuk, & ¢ ., Cengi z, G. , (2013) .

iré¢n ¢Cexkitlerinin Dejerlaéndiciienhmesi (I FUL)J oWl n&
Dergisi June 2013 Haziran, s:849.

Erdojan, N., (2003). ¢evre ve (Eko)twurizm. P


http://erzurumansiklopedisi.com/ispir-ilcesi/
http://www.erzurumtso.tobb.org.tr/yayla-turizmi.html
http://www.erzurumarsivi.com/.../Tarihce-i-erzurumun-sanat-tarihi-acisindan-onemi
http://www.erzurumarsivi.com/.../Tarihce-i-erzurumun-sanat-tarihi-acisindan-onemi
http://www.uzundere.bel.tr/menudetay.asp?no=26
http://www.erzurum.gov.tr/erzurumda-eko-agro-ve-aktif-turizm
https://www.tarim.gov.tr/Belgeler/

139| The Journal of Social Sciences Institute

Fennell, A.D., & Weavert, B.D., (1997). Vacation Farms and Ecotourism in Saskatchewan,
Canada. Jurnaf Rural Stidues. Vol: 13, No: 44, pp. 4875, Canada.

Honey, M., (1999). Ecotourism and sustainable development: Who owns paradise?
Washington: Island Press, p.405.

Il rmak, M. A., (2008). Erzurum Kli ve Makeén ¢e
Dejerlendirilmesi. Atatg¢rk (niversitesi, Fenbi l
Doktora Tezi, s. 263, Erzurum.

Kl ban, M. O., & K°rojlu, A., & Bozok, D. (2

Turistlerde Destiniasykat &mhple: TGEaeat ¥ymieyer si t
13:105129.

Kar ahan, F., Akpénar, E. , Kar aman, M., (2008
Fak¢l tesi -3Rergisi, s.27

Kaygusuz, S., (2014). Ekoturirim Anéséndanhe®l
Sosyal Bilimler Enstit¢gs¢g Cojrafya Anabilim Dal

Kopar, K., (2008)Er Eilmamg. Meg¢ratsBni Kempsirty
Science Cilt: 9108, ESaywye] .2 Sayfa: 71

Kese, A., (¢1e9vr le)s.i nKsnp iBr° Ivgee s e | Cojrafya Et¢d,
Bilimler Entitg¢se, Doktora Tezi, s 185 , Erzurum

K¢-¢kaltan, D. , (2002) . Tarém turi zmi ve Tg¢r
kurasé Bildiril er il57JAovkara.z m Bakanl éj &, 1; 143

K¢-¢kasl an, N.,( 2007). ¥zel Kl gi Turizmi. A

Leung, Y.F., Marion, J.L., Farrell, T.A., 2001. Recreation Ecology in Sustainable Tourism
and Ecotourism : a Strengthening Role, p.3¥9

Orhan, T., (2008) . ¢ctdvuaedienenKEkesur vemYRB&Ean
Belirlenmesi ve Sénéflandérél masé. Atatg¢irk (niv
Or han, T. , & Karahan, F., (2010) . Uzunder e K
Potansiyelinin Dehedtbeodi Unl messitpAr Facdd ty of
¥zav, L., (1991) . Ol tudnun Bexker.i ve Ekonomi
Bilimler Enstitg¢sy, Cojrafya Anabilim Dal e. Dok
¥zen, F., (2016)n.e dErPzuréwmrd.i D TtChFe DRS6.kgh & i 56. ¢
¥zgen, N. , (2010) . Doju Anadolu B°l gesi 6nin
pl anlamaya y°nelik ©°neriler . Ulusl ararasé Kns

1438.

Ryel, R.,& T. Grasse (1991). "Marketing Ecotourism: Attracting the Elusive Ecotourist." In
Nature Tourism: Managing for the Environment, edited by T. Whelan. Washington, DC: Island

Press.
Subake, B.,( 2004). Yayla Tur izt SektAtmakPEo
kubesi, http://www.ito.org.tr/ Dokuman/ Sektor/ 11
Toy, S.,& ¢tatak-¢é, S. , & Eymirli, E. B. , & Ka
Potansivyeli, Kuzeydoju Anadol u3, 3l kénma Aj ansé
Té¢zemen, S. , (1991) . Ol ur 6un Beker.i ve Kktis
Bilimler Enstite¢se, Cojrafya Anabilim Dal e, Dok
Ust a, ¥, 1994A1 Teni Kmt apl ar Yayénevi , Kstanhb
Wel ¢ h, H. ,n, & EKa r(a&-0€Lt0i) . U- an Renkl er , Teéer ki

Ayl ék Cojrafya ve Kekif Derl@oi si , Haziran, Sayeé.:



Van Y¢zenceg Yél lniversitel$40
, (2000) . Ekoturi zm. Gazi Uni ver si
s Tezi, Ankar a.
an, A. & Kel ek, H. (2011) . Yaban Ke-
urizm ve Ekonomisine Katkeéseé- I . Ul
Ekim 2011 Kahr amanmar ak.



14]J The Journal of Social Sciences Institute

ERZURUM KENTKNDE BULUNAN RENBCKLLK, REEPI MKRAS
KAPSAMI NDA YENKDEN KENTE KAZANDI RI LMASI VE K|
OLUKTURUL MASI

INSIDE OF ERZURUM CITY REGISTERED STRUCTURES RECOVERY OF CULTURAL
HERITAGE SCOPE AND CREATING NEW CULTURAL ROUTE

Elif Nur SARI
At at¢rk | niversiémsFakWl masl ékPegzapshdr
elifnur.sari@ogr.atauni.edu.tr

Prof. Dr. Sevgi YILMAZ

At at¢rk | niversitesi, Mi mar |l &k ve Tasar
¥Z
K¢l tegr el miras ve kent ki mlifji ar aslémrasaserttro ] r udan
kent kimlijinin yanseéteéelmasénda °nemli bir ara-ter.
sahiplifji yapmék ol an Erzurum kent.i kurulukundan gg¢
yéll arda artwat lkemit | ekXmekdmasu kel teor el miras °zell
sermekten wuzakteéer. Kent kimlijinin ortaya -ékar el ms
Beyekkehir Belediyesi taraféendgel kent séel kmekshagmémdaa &
kent sel do°n¢kem -exkitleri arakterélep kentsel kor ul
Bol ogna, Montr eal ve Mostar kentl erinde ki kent sel
k¢l tngjrreals dejerine sahip yapélarén ve mekanl arén mev
Kent sel koruma -er-evesinde yapélar ve konuml ar éneé
kazandéréel maséna ve keinntd ek &kt¢k & ¢9 ajtlua makB gyngk Kgse imré knt
Bel ediyesi 8 nden al é&nan il gildi dok¢manl ar hava fot
neticesinde yapeéelarén kent mer kezindediklomiukmui rv.e Ttaarri
°ne -ékmexk il gili kentl erin kentsel koruma kapsameénc
derl enmi Ktir. Sonu- ol arak kent mer kezinde fonksiyo
k¢mbet ve MHaecmése mgimiaair i eserlerin durak noktaseée ol
kel terel miras dejerlendirilmicktir.
Anaht ar sBErzzcugkulner :kent sel kor uma, kel terel miras
ABSTRACT

There is a direct relationship between cultural heritage and udeatity. Concrete cultural heritage
Works are an important means in the creation of urban identity. Erzurum city which has hosted old Turkish
civilizations such as Selcuklu and Ottoman carried from the foundation of the day to a large number of
architectwal works. Increasing urbanization activities in recent years it is far considering the value of
structures with cultural heritage characateristic. Urban transformation strategies have been developed by
Erzurum Metropolitan Municipality fort his problem ¥wh is an obstacle to the identification of urban
identity. Within the scope of the studyi the types of urban transformation are searched; urban transformation
activities in Bologna, Montreal and Mostar cities that have been examined transformed urmaerdthg of
urban transformation. In the city of Erzurumi evaluated the current situation and potentials of structures and
spaces with cultural heritage value. Within the scope of urban protection, structures and their locations are
examined it is aimed t@ontribute to the restoration of urban identity with vaious proposals and the
development of cultural tourism in the city. The location of the buildings in the city center and use of them in
the historical process have been analyzed as a result of thedrelacuments given from Erzurum
Metropolitan Municipality, aeiral photograph, literature research and observations made in the field. Urban
protection application of historic cities has been compiled to be applied to the city of ErAsunresult,
cultural heritage was assessed by introducing a cultural route proposal, which is a stopping point for important
architectural Works transformed into functional art schools, museums, and gastronomic houses in the city
center.

Keywords: Erzurum, urban protean, cultural heritage
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Girick

Sanayil ek me s¢reci sonrasénda kentl erde nef
-ekméxkt ér . ctarpek yapél akmanén I -erisinde k ay
bulunmaktader . K¢l terel miras i sme, lduvreeamselr dae jk
sahip olan eserlerle bir ¢l kenin zenginlifjJi ol .
gerektijine inanél an, kimlik sorununu -°zebil el
miras somut olan ve somut olmayanallhk ¢ zer e i kiye ayrél maktadeéer A
teknolojik yapésal, mekansal ve anétsal eser | el
ol mayan kel ter el miras i se el |l e tutul up, g° zl
dejertemgeil enekl er , di |, i nanéxkl ar, me¢ zi k, Kar k€
Kiirler gibi wunsurlardan olukmaktadeéer (Can, 200

Kel t g miraséna ilikkin dejerlerin korunar ak
gel iklni xl er taraféndan beni msenmi«ktir. Kor uma ai
d°nemin ©°zelliklerini yansétan miras eserl erine
zamanda ekonomi k yararda sajl amakt adngre ¢ BmeékK]Il in,
yer | i hal ké tanéeyarak yapan turi st oraya tekral
ol maseé mekanén t ¢keti mi ne kar két ol ar ak me k a
sajlayacakter (Dojaner, 2003: 5).

Kayp ol an k¢l terel -kngilrtacsr ed e nktitnel itja rnidhes eyfok ol ma

Dejerlerin yok ol masé, topl uml ar araseéendaki b a
probl eml er ortaya -éeékar makt aedeéekre.ntYeriedl,i julnus ayle
i -in farkleé& koruma politikalaré gelixktirilmickti
faaliyetleridir (Kiper, 2004: 10).

Kent sel de°n¢kKegm kavr ameé; -%kme ve bozul ma ol
fizi ks el ve -evresel koHul |l aréné kapsamlé ve b¢t g
strateji vV e eyl emlerin be¢t éeng ol ar ak tanémlant
ama-lareée arasénda, ekonomi kér &ajzykesebdhgaebkli aobsiyal
kent sel tasarém - er -veevegseilneinne k-sied i |mnmensair,i naordaesrénn
K e hdokusunw e komkul uk i li kkilerisayaetni ganraykaunr mahkr
alanol ukumu sayélaBOoDODr (@(Robé&i Kman, 2009: 3). Ken
(Polat vd, 2007: 63):

1 Kentsel yenileme,

1 Kent s el sajl ekl akt eéer ma,

1 Kentsel koruma,

1 Kent s el yeniden canlandér ma,

1 Kent i yeniden geliktir me,

1 Kent s el dézenl eme,

1 Kentsel temizleme,

1 Kentselabektoglkduxai alme keklinde baxkl é

Kel terel mirasén korunmaséné i-inde baréndeér
bakl éjée altenda ger-eklexkir. Kent sel kor uma; t
ilkelerve hedefl er dojrultusunda ge-mi kKten gelen de
olarak tanéemlanmakta olup tarihi ve k¢lter el bi
i-erisinde baréndeéerér (Polat vd, 2007: 63).

Kent sel doergiknpdne bdejaibk i mi getirir. Dej i ki m
mekansal olukumlareée ortaya -ékarér ve yeni ol uk
Keseojlu okunabilirlifi tanémlar ken mekidnns al K L
tanénabilir ol maséna dikkat -ekmiktir (K°9seojlu
getiril mesi kimlijinde ortaya -ékarél masé anl am

[ i
birlektiren kent sel omurga °neri si getirilebili
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201406t e Al t ak ydaepvt aém € e t- nael kétkema @ & a n kent sel
dejerl endirmesini yapmék olup sonucunda konut
kent sel siluete tarihi anlamda hak ha2@l4b2584de]

Bu -al ékmada, °nemli derecede tarihi ve k¢l
bul unan tescil i yapélarén mevcut duruml ar e ¢z
korunmasé kapsaménda kentylkeicnel ik ¢lIntignr eolr tmaiyraa s- ek
dejerlerinin artérélmasé ama-|lanméxktér . Bu ama
sonra k¢gltegr odaklaré belirlenip odakl ar arasén
Mat eryalemve Y°nt
Araktérma Sahasénén Konumu

Erzurum kenti ortalama 1860m y¢ksekli kte ve
(39. 55E; 41. 16N) (kekil 1) . Kent 2012 yél énda

sayéemlaréna g°re 7620d8énkurgblltéer Wenkadasak BkKk

= - TURKIYE

keK.i |l Arakt érma Sahasénén Konumu

Erzurum B¢ye¢kkehir Belediyesi 6nden al énan il
yapélan g°zl emler nekeziesdedkoyame)] at ani kiensg ¢ me
anal iz edi | mi ktir. Erzurum kenti hava fotojraf
i karetlenmi ktir. Tar i hi ile °ne -ékméxk kentl er
ama-lesmpeétt edil mi ktir. ¢tal ékma kapsaménda d¢gnya
kent sel d°n¢kem °rnefji olukturan Bol ogna, Montr
saptanmék ve °neriler késménda Erzurum kentine
Bulgular
Bologna Kenti Tari hi ¢evrenin Korunmaseé

1950061 i yeéll arda kent sorunl aré yerel y°net.
y°nl endirmik bu kapsamda m¢gdahal e b°l gesine ayr
yok olmaktan ku@ r ma k i -in kor uma ama-1 @6 i mar pl ané
m¢idahal el erden en ©°nemli si ol ar ak, tari hi, est
b°l genin sosyal ve ekonomi k i - er i(Hatemi|D&3: 2¥) t ¢ nl ek
Bu m¢dahal el er restorasyonu yapélacak yapeéelar
yapélacak yapeéelar, yékelacak yapélar keklinde o

-%z¢e¢m °nerileri getirorllnui kt,a kkéetnltatre ayyaéyraé nyao |gui dvi el
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Harita 1. Bologna Kenti Tarihi Plan(Kaynalkuttp://www.eccoprogram)it

Tari hi yapélarén ge¢negmgzdeualgttirfel méktr adi rkoul
mekan i-inde insanlarénda rahatl ekla dolakabile
Bologna ile ilgili g°rseller Fotojraf 16de ver.i

S | A i e (e

FotolLBaf ogna Kentine Ait Fotojraflar

Montr eal Kenti Tari hi ¢evrenin Korunmaseé

Sanayi odakl & geliken kentte, tarihi -evreye
korumaya dair ilk kanud; 922 yél énda Tar i hi veya Sanatsal Bi
Objelerinin Korunmad na Kl i kkindir. Yer el y°netimin tarihi
b¢gt-e payé ile 1990061 & yeéellarda hal kén kat el ér
ortaya -ékmexkteér. Tari hi kent dokuslu yéprasimalda
meydana gel miktir. Yépranan kel ter varl ekl ar é
Kanadaénén il k bankasé Montr ®al bankasé 19. yy
anlatan kaléecé ve geaiedilsemgiténj $20dinpabeéenda
yakam vurgusu czerinden anlatan (B2bpaed® 2HKHY,

Rifaiojlu vd, 2009: 38).


http://www.eccoprogram.it/
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FotoRMahtreal Bankasé Kaynak /travel.s

-t —_—

FotraﬂB:I,(tfai&e Binasé (Kaynak: tr.deposit

Mostar Kenti Tari hi ¢tevrenin Korunmaseé

Kkinci D¢nya savaké sonrasénda uygulamaya ge
ve sosyal anl amda yemméckbivre dall idkai nk einvtniees i h ekra zaal
a- méxkteéer Kentte sanayi sekt°r¢ gelikmik fakat
yapélakmaya neden ol muktur ( Engi n d¢aahh mekadlar 2 00 8 :
araséendamebgtteéshleadi ril mi kK, kent mer kezinde ul ak:
t akeét aj Kurgusunun d¢gzenlenmi k ve keglterel d e
altenda koruma ama-1€é& plan hedefd®eri gel i ktiril

L

3 1509133 £ 6 40 e 1

st || s ¢
rah

iy b
R Frgean, 2 Post &
R Ertedn i St ey

Zncan

85

Geogr. Anst.v Wagner &Debes, Leipzig

Harita 2. Mostar Tarihi Plan

(Kaynak: https://www.discusmedia.com/maps/bosnian_town_plans/4461/


https://www.discusmedia.com/maps/bosnian_town_plans/4461/

Van Y¢zenceg Yél iniversitel$46

Erzurum Kent.i Tari hi ¢tevrenin Korunmasé
Tarihsel g r e - tle4d; yly3 arasé Saltuklar devrinde Er zul
ticaret neticesinde zenginlexmiktir. Kale Camii.
d°nemde inka edilmik olup yhpeypnkahkiard &€s urelva reén
takarak camiler etrafeéendal%ahpl bebhege @ekbkmaxalt
ve askeri mer kez haline gelmik ve surlareén déx
°neml i bir tarémeneld.i cay@t daner s®@nir gk g¢neg megze
akamal aréndan ge-mi kK ve g¢negmgzde -arpék kent |l
Erzurum Kkenti i -1n yer el y°netimler tarafénd
bulunmaktadéraBuhi- ereevedien korunmaseéna y°nel ik
kale -evresi d°n¢kKegm °neri si sunul muktur (¢Camur

‘ \.i{rﬂ

ﬁ - ';“{’

S amarrarid AEle e
Harita3: Kal e Cevr essik ¢Ke nitlsaenlé OQ°Knaynak: EBB)
Erzurum kent mer kezi kent sel sit al anée i -er
varl ekl aré araktér mas&mehman melrkezéeditlaen hbi |-gikli e d
anétsal yapélar rvie askiajjielda miemarlimi%%rtnekl(eHar it a 4

Harita4: Er zur um Tar i hi ¢cekirdekte Bulunan Sivil
K¢elt¢r Varl ékl aré Koruma Kurul u)

Anétsal; Yapel ar
Rekreatif odak nitel esjl9 9tdd k éeyna ng ¢Yha, kilyddiey ek aMea

Eserl eri ve Etnografya M¢zesi ol arak hizmet wver
(Fotojraf 4).
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F ot o ivakdtiye Medresesi
Tari hi odak niteli,jdi fttaek EMiama rEerlziu rMend rKeaslee,s i U
yapélarén bulunduju alanda hal: hazérda kentse
-aléekmaseéeyla birlikte anétsal yapeéelar arasé bgt

¢ci fte Minareld.

sSini ol u
Mi mar i

(Fotojra

FotopEafZurum Kal esi ,
mi mar i

K¥nnhehl geil eneksel
olukan yapeéelarder.

mar i
ek g°stermektedir

hat él dan
far kIl él

Sivil Mi
tak ve ahkap
°zel li kl eriyle

Fot op:tEafzurum Si vi l Mi m& o t o jEE@deumiSivil Mimari
¥rneji
Hava

odak ve
ve tarihi

konusu oda
mi K, si vi
- al

i se s°9z

belirtil
5.emi zI eme

fotojemafb@a kg2 e@rcij @a d a
rekreatif odak ol ar ak
-evre yakenéenda kentsel
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Harita5: Tar i hi tekhirdek Mevcut Durum (¢al ekrm

Anét sal yapélarén ol duju alan sivil mi mar i y
aktif kull anél maktadarakHsasrvth ®Bi mafierasser herir
kat adedi ve mevcut durum analizleri yapél mékt e

>l g \ZTWS

L S
-5‘

‘:

Harita 6: Al anén Kat Anal i zi (¢al ékma kapsaménda ¢r e
Analizi

Fot oBAhBnén Sokak G°r¢gnt ¢s ¢
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Tablo 1: Elde edilen bulgular

K¢l t g Yapés , YayaTak &€t Ki ml i Ji Or't

Kent VarléDong,K':()nkS'yone Kurgusu tabaseé

Erzurum + + + + +

Bologna + + + + +

Montreal + + +

Mostar + + + +
Sonu- ve ¥neriler

Bol ogna, Montreal ve Mostar kentlerinde tari
koruma °©°neril eri incelendijinde;r akKemngtllreslde, ] y urt
kar kéel ek kor umada hal kén kat el éménén yane SEér
sanayil ekmenin et kisiyle yojunl akt éj é go°r ¢l mel
-er-evede ele alénmék vyalthepglcamda nlau bagreada da
Beyekkehir Bel ediyesi taraféndan Erzurum Kkent.
-al exmal ar devam et mektedir. Kale -evresinin ke
sajl ekl akt ér masyGapey gnals@& malsrénreek | er araséendadeéer .
bel irli konuml ar mevcut potansivyeller dojrultu
odak, i nsanl arén serbest zamanl ar éné omrdarla r ebi | ¢
kel t ¢grel odak noktasé olarak dejerlendirilebildi

G° k vV e Kayserilii, 2013 yelénda yapteéeklare
Erzurum evlerinde restorasyon yapélarak, hem Kk
kel teorel thwarriézm -kaymake al eénmal e i fadesi ni kul
dejerl endirilercek Safranbol u, Mar di n, Amasya
°nemli bir kel ter el turizm mer kezi hal,20d gel me
211)

Bul gul ardan el de edilen sonu-Ilara g°re kents
mevcutta rekreatif wve tarihi odak potansiyeline
bulunduju difjer bir ¢r¢nogamekénenirlhbmientdiar k¢ Ha
rotasénén kimlijin ortaya -ékareéel masénda °neml:i
hedefl enmi Ktir
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Harita8: K¢l t ¢r Rot asé ¥neri si (¢al exma kaps:s
Sivil mimari eserleriy of unl ukta bul unduju mekanda;

T Kentin tarih ve k¢gltegreéegne dair megzeler,

1 Gastronomi evleri,

f Modern sanat mé¢zesi,

T K¢t ¢phane,

T Gel eneksel el sanatl arénén sergilendiiji me k
nitelifji t akémasé,

T Odak noktadlaméeneét dbyal egei payl akémlé yaya ve

arakteérmanén sonu-I|laréndandér .

Kent sel koruma yerel hal ké etkileyebilecek,
y°neli k yapéel masénén yanénda kegnelteen ttuurriizsm | &md
s¢resini uzatmaya da katkeda bulunacak ve cazi
yalnézca dajda konaklayan ve kent mer kezi ni ca
yola -ékan sokakilatr épctaahe€i yeltianobasedear .

Yapélan ©°neriler tarihi -evrenin korunmasé Vv
kent mer kezinde omurga iKIl evi g°recek olan rota
sajlayacak b°ylpdaeaak etk akieémlnmeéjki olmcakt éer .
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REKREASYON ETKKNLKKLERK ESNASI NDA YA DA SONRASI
SAKATLIK VE RAHATSIZ LIKLAR

INJURIES AND DISCOMFORTS APPEARED DURING OR AFTER RECREATION
ACTIVITIES
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¥Z
Bu -al ékmada, doja turizmi temel | i rekreasyon a
inlikleri i I enluijjreak@ang ¢bi Fieynd dls@&ths esdl kegkd k v dnra ayisead av
nlaréné belirleyerek etkinlik t¢gregne g°re rahats
| deocjtedizmiet ki nl i k1 er i d¢zenl eyeceke rleamé !l &maalmdrar i -
esinde, esnasénda ve sonrasénda ddjas ét wraikamil ekd &
balgiler ortaya konularak s¢rder el ebilirlik hedef

°w
=)
KoK o X

QO

¢al eékmaneéen 290r n d lel e4nda nybagkn amrear skéd zair nacke bauk teitfk i nl i k|
i kadén, tho/glsam ek elkatodlagnmcé ol uktur makt adeé
esinde bu ki kilerin demografi k dazZahbh ekl eki
amama durumlaré el de edil miktir. Bu veriler
¢ rahatsezl ek ya 0Oel sak &todatékp iyammxalmaz id uir luenl d e
atdatkh syeaz | ék i siml er i ile etkinlikler araseée il
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O N QD D
xXQ A< O
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Yapélan rekreasyon etkinlijinin t¢gregne go°re kat é
yéeréeyeéek etkinliklerinde; %26. 7 gé z(mak@axt, ekéean
i kl erinde; %28. 6 diz sakatl éj e ( n=vedbsiklet %57 . 1
i inde ise %l1l. tla(nE8k=dls) dp &z mé kyaa d &d &k | £4868 , BE 1ziL
eezn et kinlik esbageéehdadteknidmll iake dkeg keé redchamamd ra r
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| laér nack&old & nE®. srdlsd tndamk rphat sézl ék yakameék
| ék vV e rahatsézl ékl ar én nel er ol duj vV e
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ABSTRACT
This study has two different purposédrstly, it was aimed to catagorise the discomforts and injuries

based on activity types by determining if individuals who are interested in nature tourism recreational activities
such as climbing, hiking and cycling experience discomforts or injuri@bwrmetermining the rates of those

who experience and those who do not. Thereby, it was aimed to reach sustainability by finding out useful
information in terms of nature tourism with an awareness of possible injuries and discomforts before, during
and afer the activity. The target community included participants and official institutions and sports clubs that
organise nature tourism activities.

The sample consisted of 75 participants, residing in Van and actively performing such activities. Their
age raged from 20 to 40. 18 of the participants were female while 57 were male. Demographic information, in
addition to injuries and discomforts peculiar to activities was determined by a questionnaire. In the light of
acquired data, frequency distributions wexamined and the results were specified according to activity types.
With crosstap analysis, the names of injury and discomfort peculiar to activities and the relation between
activities were determined.

Injuries and discomforts according to the tygeeazreation activity; trekking: 26.7% knee injuries (n
= 4), 66.7% ankle sprain (n = 10), climbing<m), 57.1% of ankle sprain (n = 8), 14.3% of muscular spasms,
cycling: 11.1% (n = 1) knee injuries and 88.996= 8)of muscle spasms. Injuries and distdorts did not
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occur at the beginning of the three activities, instead for cycling they occurred at the end of the activity while
for climbing and trekking the problems were realized to occur on return or after the activities.

In conclusion, it was foundut that %50.7 of the participants suffered from injuries or discomforts. It
was determined what the discomforts or injuries are and in which period they are experienced. It is believed
that being aware of these results will help the participants takayti@es more consciously by raising their
awareness and it will increase the potential of sustainable nature tourism.

Keywords: recreation, injurynaturebased activitie
Girik
Her ge-en g¢n begyek bir hézla dejilkernénvdea ge

birtakem stres kaynaklaréeyla m¢gcadellreylerb ek hal e
zamanl aréené sportif veya g¢éncel ejl encel erl e,
kat el arak hayattan 2z emdktediddrBnak €z a maurtd ud e]jl eralyen di
ol arak rekreasyon kakVamkiléitepltwaneknl aeaynakkgdegr
l aml ar yée¢kl ediJini g°rmekteyi z. Literate¢rde
éml anmasamél nyékn eflarkk lye t anéml amal 200&x34% ast | am
) Bel ki de bok zaman kavraménén teorik teme

fazla araktéerma veya tartékma ol madeBkndan do
l'ijJine var él mék t ek (Ntadrigal,2006r2€74232). bul mak ol duk -

Luet k(B0&286®g°r ekr easyon, ki kil erin -0k y°nl ¢
Rekreasyon etkinlikIleri, g°n¢l lvevekdatmdlidmk i lees a
dayanmaFkatrakd éér . b i r rekteasyogem detkinliklerisi@r gani z may é dinl e
d¢zenleyici, sajl ek ve g¢- kazanddéezreéclé ,klrewh tvae
dile getirmektedi(Ergim, 1972:24-25).

Bireyl er, ajerl ekl e ol ar ak i -inde bulundukl
kurtul mak, kendil erini dinleyip yalnéz kal mak,
tanékeéep yeni arkadaxl! ar edi nmek, vii diuknd alr éd ssy,a
sajl ekl e ve zinde ol mak gibi deji ki k nedenl er |
dejerl endi Ameé&lkt eadliarnl eet ki nl i kIl er i Kehirdeki par
nehirl er, or maan | gaerr -ge kbli e knteikr@inll na@dkdt elid jra (tKuarl ikzami,
rekreasyon aktivitelerinden olan tér manécxk, Yér é
hem de d¢nyada Beeztl kai na i k miardylerbsiicErrasc aklden kas k€ e
karwéyal ar éna raj men aktivitelerini Ss¢erder mey
bir-bdajrieyl er i n pegatfy ® natelnis|l err l€ e réise spoitifr a he tl g el € k| ¢
yaralanmalargebepp | ma kt ad ér . Spoyrol gnmacaleahmalear pakt €] én
veci nsiyet, fiziksel yapé ve spompskbdsosyasebéptea o1 an
ge-iril mik sakatl ekl ar veyeyteetresriszilzi jrie h aybeitleirtsaiszy
nedenler ile sprun tipis por un vyapéelsdppe makzé&meladrain,, antrer
pl anl amasé, i kK1 i mspertifetkiniks ; egsieset akiokuhl ae, t akeém

hakem ve aktiwvitud@akunaedkeatl endtoda@peavid éK@rzalnar rhaik
2008:7780).

Spor yaral anmal ar é, vecudun tamaméneén eya L
karkélakmasé sonucunda, dayanékl el ék ¢Emlnv ar én
Karahan, 200689-95).Spor yar al anmal ar é neticesinde ort ay e
musk¢l otendin®z yapéda olukan zedel enme) , bur ki

r
ol abil en zedel en mabluksasyar stlékkeaks y cerk(l teéribéakk)l ,ar énén t
ayrjed dt&k,ars) ,veya tenhdomt &k )d tKe&rréakk)t, { BEiketrmeam tir-o0iz ka n a
sinovit( Ekl em zaré i(Teadamé) | ti @BbEdBtVEl Dbuhashé) erl e
(Overuse) sendromlaré é(kadrmakypa maeénadaxmea ét glgrkd re I
kuvvetl eri i 1 e druxkalni zkeadred @rablemadrdie. By robigreldr i n e n
genl ¢k yakamémézda y a paktigiteler somutud U §i k anbgil bei € & F°izkesl e |
a ma rekredsyon aktivileri yada sportif faaliyetler ile de |l ukabi ( Blak a ke deé-r 2008
154).
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Buradan hareketle bu -al eékmada, rekreasyon al
etkinlikler:i il e ujrakan bireyleriinéket kamaimg e
y a K a ma ma oranl ar éne belirleyerek et kinlik t ¢
seneflandéréel masé ama-|lanmékteéer. B°ylece doja t
kul ¢pl eri ve kat él & mceéslnaars éin-dian vet ksionniriaks éfhrdae soi
rahatsézl éklarén bili hmegsiaylee bddjgal euriozmiaya- &s
e é]é alténda ger ekdtiki°mlliekml| leati éli éameéan dean masréd ¢jrl ¢
katk da bulunabil mek hedefl enmektedir.

Y°ntem

cal ékxkmanén °rnekl emini 2 Orekreakyen aktiQiteleyiraden olanr a s €
mané K, yeéereéeyeéekakeibi ol hratk gapiaml i KIB&: i kia d é n
| e ma&k taldEekwt.ur m

é

Kat el emcél ar i -in hazeéerlanélan bil gi formlar
etkinlije ©°zg¢ fiziksel sakatl ék ya da Buahatse
bilgi formu ilebi r eyl erin bu etdkiiknlleirjii yyaarpaalraknerma | @& - i rn e
b°l gesinden yaralandékl aré, sakatlanma tg¢re¢g gib

El de edilen veriler SPSS 20 istatistik progr e
daj el €nosstabanealizii e de etkinlik t¢greéegne ©°zge¢ sakatl
et kinlikler ar atseél édmakka koaedulr leedninliexnt ianl aml el é |
Bulgular

Rekreasyon aktivitelerinden olan KErmadéckakti
olarak yapabh i r eyl erin demogpafi ksakael lei€har irmisn,l ama
b°l gesinin, et ki mdhiajnign hagmg inedpiie eoihbdmng§ authauaamac ey |l a
-al ekxmada el de edriillemi ktuilrg.ul ar akajéda ve

Tablol:Kat el eemice$ iaye@trk,i nlakk, kgtcalt evag €flgdywg§del, - ¢ ml er

Deji kkenler n Ortalama Standart
(©rt) Sapma(SSs.)

Yak (yéel) 75 35.2 11.8

Et kinliISiKats 75 3.4 1,4

(yéel)

Boy(E/K) 75 172.2/155.4 5.3/4.3

Kilo (E/K) 75 69.1/53.4 8.4/7.2

¢tal ekxmaya kat el an 75 kat &€l emcél ar én y aKk or
ortalamal aré da séraséyla erkek69%el N&a.de,n 3 .ad4 N7
olarak bulundu.

Tablo2:Kat el emcél arén ejitim durumlaréna ¢
Deji kkenl er n Y¢zde ( %)
KI' k Okul 2 2.6
Orta Okul 2 2.6
Lise 16 21.4
i niversite 50 66.7
Y¢éksek Lisan 5 6.7

Toplam 75 100
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Kat élréémc é%a. 6 6 s é i1k okul , %2 . 6 6seé ortaokul
%6, 706si i seneyuruttus ek | i sans

Tablo 3: SporRa hatge-zilrehke durumuna g°re daj él éml

Dejikkenler n Y¢ezde (%
Evet 38 50.7
Hayeéer 37 49.3
Toplam 75 100
¢al ék maayna bkiartegyll erin 3806sé (50. 7 %) daha ©°nce
(49. 3%) ise daha ©°nce yaralanma ge-irmedijini b

Tablo4:Rekr easyon aktivitel errahactgsnéazsléégkda ya da s
kat el ébnrcaen valreeanh a g8réeled réik  t

Egzersiz Yakanan Rahat ¢gn@@ 1 ek
Terl e

Dz Ayak EKas Sy Toplam

Yér ¢y ek 4 10 1 15
% 26.7 %66.7 %6.7 %100
Tér mané 4 8 2 14
% 28.6 %57.1 %14.3 %100
Bisiklet 1 0 8 9
%11.1 %0.0 %88.9 %100
Toplam 9 18 11 38
%23.7 %47.4 %?28.9 %100
( %21.306; p<0.01)

Tablo 46te verilen dejerler i-in yapélan ki
yakanan vg¢gcut bel gel er i arasénda istatistiksel
(p<0.01)Kat el & mcceyl¢akr eent kyi 6k b k 7 erdiizdes;akatl ekl arée(n=4
bur kul masgeéer(manlédk) , et ki nli klerindé&hb7 %28 .agakli dbils
bur kul masé (n=8), % 14.3 kas spazmé ve bisiKkl
%88, 9'" zu da kas spazmé yakadéklaré belirlenmi«kt

Tablo 5: Rekreasyon aktivitelee s nas é@énda &tk éhE natkéahmaahsdeangd a

rahatsézl ék ge-irme durumlar e
Egzersiz Yakanan Ralbbtlntikeld z | €
Te¢r | Go°r ¢l me @&Rop mas é
Bak:t Ortasé D°n¢ Etkinlik Toplam
Yolu Sonr .
Yér ¢ 1 1 10 3 15
K % 6.7 %6.7 %66.7 %20.0 %100
Téer mi 0 5 5 4 14
K

% 0.0 %35.7 %35.7 %728.6 %100
Bisiklet 0 0 1 8 9
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% 0.0 %0.0 %11.1 %88.9 %100
Toplam 1 6 16 15 38
%2.6 %15.8 %42.1 %39.5 %100
( %519.033; p<0.01L
Egzersiz t¢e¢ré¢ rahat s

Iékl aréen g°r ¢l me akame

sswnn

il i kkinin ol abil e d&gzersizle behmkkwvier pd@t@ER| ékl a
rastlandéejée zamanl ara baa klenlédzécjaén(drazli)se %eték.i?hlb
etkinlijinde rastlandeéejé, ortaséeénda (n=5), % 3
oranénda y¢rée¢yéek etkinlijinde rastlandéejée gor ¢l
(n=5), % 35(rw=ut)e;r mMan@&«k7 viei si kl et etkinlijinde o
etkinlik sonraséeénda ise (n=3), % 20.0 y¢ér ¢yiék,
bisiklet etkinlijinde rastlandéjé bulunmuxktur .
Tartékma ve Sonu-

€ vy arekeeasyon akiyiteleia Ima | pa g géeénl ak ma
t ©r shpaolri nyea pgaenl| naerséin,etkiniky é s é n e 1

Sportif aktivitelern s aj | e k|
sek
eelnngens i y a K a nans asypéosrétni éf vrea h-aet ksi

profesyonel sporug ¢ k steil re n
Ki ddet i nivne ss¢erpkg &€B
dearttéermaktader

u arteéex bizim -alékmamézda da belirgin K
i el erinden olan teér manéck, Yéer ¢yékK ve bisi
50. 7%y doJahmal anmas&spgoge-irdijini, 3706u (4
diJini belirtmixktir. Son yéllarda yapele
[ °] - ¢de 2a03:27T8Z28 &) b i D dijieir kdilekniyltpked a
ékmal ar da, -2bikradwé&l oil diuf die kbii | yd:
emi zde yiaspeé |baenk byiérl |aérka kpteérrinyaodta

= — o S5

k
KV anvalkmmeE ngmo r% y2a82r aslian nkassnét ¢ zy on
ak bul unmuktur . En s ék yaral anan
ir. Ayr éca sporcularda sportif yar a
di kkat -ekmektedir ¥n- : 1988: 4)

( aj
dujumuz -al ékmada kat el mcél aréen et
€k oranlaréna bakt e] & me a ise yeérey
ubi kinli kIl eri nwds&1 %28. 6
) % 1 & 1BB(MN=)rdizi se ke
n
e a

~TARTLQ W
XD VD™D oX

(o3
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é
zd

—
=3

g
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e
X
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%66. 7 ay
ayak bil

D
- ‘—’x_

sakatl éj e %8 8, unun da ( n =8 )Eldekeffjsi m$ ga zbmeél gy a K
destekler niteliktekg ¢ n ¢ e | -al ek marleakrrac als g lomnée jeenkéizndlai | i ol a
aktivitesinde bulunan bireylerdki z ajemésam&nr ghat & elmrloélkduajrud a n
bil di (Clatsendt kat,2010:38 ).Buna & olarak dizaj r € s é baKIé]é alter
patellaf e mor akoafreéemal azi , patella tendinien vseé kqua
ger ¢l en K i klad/ mjirilmektedifbetterrandNorvell, 2006: 718) Tér manéck

etkinliklerinde isea | t ekstremite yar doh@hmadané faklfs érngl
belirtiimektedir. Ac i | Servis'e gelen kaya térmanéké yara
yar al anma lJanesét al.g2008:u7738;Sc h°o f f | vV e K ¢-88p Welspn v 0 1 3 :

McKenzie, 2009: 19200)bildirilirken, b u vakal ar da en -0k rastl ana
yar al animwg lkarl &naere a | vV e ayakeymi | keg¢n ékkdanrté,zybooalua
yaral anmal ar &, ayak bilejiré,urdiu malndreeg, ot i gan
-apr &z, |lwad er al |l i gament y &Nelson MtKanzie, 2009: H9BOD;u b el i
Schoffl e t7; Tadmpspn eRal,2051: &) . Genel ol ar a katledizmo r br a
sporu il eeyladeyraapkéalna nbibi r -alékmada en -o0ok kas v
bajyaral anmal ar é il e me n b e k i 5 t(Kulblared yati, iOB2a 687 g °r ¢ |
32).D° f arbkrlaénk t a (vol eybol , herytalpell an b adak&tab o
ar anadagakatl ekl arén -dd upmn=altdlekd@Bregm)tel dujun
rastlanan b?©° lbgyanbi® h gne=slg; 59%)p| dej u behi r Dkl erask,l a
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yar al anma t ¢réneén de ekl eml er de ku Kk (Maswakeu | mal ar
al.,2012:171177).

Bir-ok etkinlikte ortaya -ékma orané ve -exi
ol ukma nedenl er iamzietmektbdirQritnamyeas i - &€knaenm bu r ahatséz
ol ukma-séwmee dékokmiknpzere i ki ana grupta topl ani
kendisine ait etkenlerdir. Bunl ar , fézi ksel uy
yack, cinsiyet ol 2003 k521s5a83y) € | abDbeikl iann kipeBaporef aktigites e s p o
s¢resi, rakibin ve takem arkadakl arénén rol ¢, z
yeterli mesaf e, mal zemel er , i klim kokulleire ' és
al.,,2004: 6771). Ayt ca bunl ara ek olarak sakatl ekl ar énén
etkinlik ©°ncesi yetersiz éseénma, sonrasé yeters
di kkat e al Hrema malsteideirt e bake V €S 0 B 0 mzeIsiskedi mut | @
yapél masénén ger ekl il iajdNadergd04 86922 n ma kt adér ( Akut h

Yapmeéeck ol duj umuz -al ékmada sakatl ék ve rahe

zamanl ar
rastl and
et kinlifj
ve (n=1)% 6 .

a bakeéel dej énda e%6.i hl iok armaxkda d byi¢jryian adnee

, % @r5t. /s éonrdaan é(hrd=a5 )t e r r@6n &/k oa takniéemldiaj iyn¢g
e rastlandeéejé g°r ¢l mekt @IBBE. 7D ¢ knawn
i

e] e
i nd
7 bisiklet eekidiilmirtder ol Swnhujoll aeb#d da
0

(n=3) %20. YETr &Y ¢ K, (n=4) %28.6 téermanék ve (n
bul unnmtaormejlearl@ndr aldafsanilzéllel ar én ve sakatl e
sonula ve sonrasénda oYwkamugda ol e¢laiyrat iddeadkkate kit tee r. a
alarak -alékmaméza katélan bireylerin yakamék o
etkinliklerin bakénda ée&seémsnaz!| eroinruinmd ay estodg rusriaz Ve
dekegnderBuwekyedden s¢erder el ebilir doja turizm po
aktivitelerinden olan teér maneéecx, Y ér ésyajkwenae bi s
germe egzersizlerinmy gul anmas¥e radlkdtsleghkléekr € ortaya - é&kmas:c
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Hi zmet sekt °r ¢ nd derdenfizikselwe dihinselrecheklgriei wedk® rodmar ak yapt é
ekl erine go°re duygul arénBu kdul ammailsaer € - adlaé Kk b ek h
nakl aréenén t¢gkenmesine ve stres yakamal aréna ne
adeklaré olumsuz ol aylara¥yaklakEmanlhhazea+r ek Maeim
zl ar e, duygusal emejin -éektelaréené etkilemektedi:H
zl aré ve dupgeéena&in e me kK kd & v ¢ amlmé karlyaa ykPonntuel nrmia kot | aadr éar k.
| ak é&me beni msenmi kK ol up, arakter ma kapsaménda é
ekl em y°nt eBui dkoy [{sdtnaamdnaglk tiémri.v e ng v eddeTutizenei At at ¢r Kk
etmeci lifji ve Otelcilik b°l ¢m¢gnde | isans yapan v
ul aMmakt eér ma sonucunda, stresle baka-é&kma tarzl al
uj ml @hamli &t ir.

Anahtar Kelimeler: Duy gus al emek, stresle baka -éeékma, ¢nive

ABSTRACT

Industry are expected to show from employees not only their physical and mental abilities but also their

emotions. However, it causes to make an intensfi@t by employees in terms of showing their existing
emotions and expected emotions. In this process, every efforts made by employees also causes stress. In this
case, the purpose of this paper is to explore the relationship between stress copirgj styl@eyees and
emotional labor which occurred in this process. In this research, a questionnaire method has been applied
Convenience sampling method which is a specific type offmobability sampling method to collect the field

data. In this contexttedents who study in University and do internship in different tourism businesses has
been chosen as a sampling. As a result of the research, it has been observed that the styles of coping with stress
are an effective variable on emotional labor.

Keywords: Emotional labor, coping with stress, university students
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Girick

Hi z met s e k't °hrespgnledéei kynaekl aemra,n artan rekabet, m¢ K t
yerl ekmesi, m¢kterilerle birebir iletikim kuran
KkgP®renlerin m¢gkteril eve &laumsu zs eyagk Il eexdé ik, e mg K 1

memnuniyet d¢ z eyBir-nd k ehikza heetmeikk le@ti me s binkidnmin i K g°r e
ve fiziksel emejinin yanénda dubekganmektédi(Chliver ak da
Murmann, 2006). bl ayéséyla bu durum duygusal emej i hi
kel malHi adn&rt . s,dkzMmMegndkal i t esi duygusal emek ol g
olarak g°r ¢l mektedir (Se-er, 2010) .

Kkl et meler ikKkgl°renlerdgdgagul/écekhiéenmmeposubnm&kasagr éci
ile uyumlu bir k e k isérgileamesii b e k| enmekt edi r (G¢gngor, 2009) .
met al akan duygusal emek kavr ameée, bmsaberiekdel d
d°n¢kmesi neryokk gllgeankleetrdiéni sl er dmrdemnimaylkl & ok &€ Rin
duygusal gerilimler e y oyl abaa nacréa ka, kK nkaa b dBUKyEIUESEILNMAAK  iC
ayrélma niyetinin artmaséna ve -al ékma ortaménd

Kkg°renler, I K yakamlar @énén yojunlujundan
karkeél akmaktadeéer . Duygusal wéamedka sdg eglemek tyeodi ra.- an
karkeéel akt ékaar &abyeée damaigng kdeadri Byeeksireaeb agx ar @ ik ma
tar zl ar & gelStkrteisrleeb itdrmhadakakéekdmar .eyi n ¢stesi nden (e
deksal taleplere il ikki-rerbrelkitkesddIr Ve adzaawruasn évkes aF

Turizm sekt°frum¢al mane&k, yiokg°ren ve m¢gkterile
yakanmaséna yol a-maktadér. Turizm sekt®%®r¢nde s
- ok arakteéer mada gzl emlenmicktir. Turizm endg¢sH
iti man&wglPrenlerin piskolojik durumlaré ve davr a
bu s¢re-te kendil erini nasél yonetti i konusu

kapsaménda Dur afdmier eG¢ nibky g(u2 0elm3e) k I a%jér eonlcairl aekr et d
anket uygul a,sméléebtakra.- ekaned i mguzs alr eemekkoymakeé si n
a-ésémean ar zagdaexn élrinta nalhriiyzem i indledtame lyarpinmméke v e
-al éeékxkma ortaménda edendwirmnkaXanmmgrer Pgri bakl ar
sergiledikleri, gelecekd © n e ral- ers éin d & a t elarak &abul edilebilir Dol ayéeseéeyl a
-al exmaneéenl eaemaaKa - ekt niaygusaherezjlied ri & kii Ine ° | -amakze boyut
etmekebuboyut | aki arlasekiodattgyaykeyimakt ér

Literategr
Stres| ekmdBTaxraz |¢taér é

Géenegmegzde beteéen insanl ar genl ¢k ol arak se¢rel
i K, ail e vV e sosyal il i kkia omaawmt arkéand da ak s tsamnr
gi rmekt edi rtres kDrmsua ybéus ékyal daars k a p s aimlo& odlimsa spd i inti inb
konusu halini al méxkteéer .

Bilim camiasénda stres kavramé il k defa 17.
Hook taa f € nalaans t i ki nesne Vve onha uUuyguaaamhna mMaek ¢gz.e
kull an@®@kuwmtean éwve Ten glb)lFizikbiljmi ile pberaBed 2o:k bi | i m al an

stres kavraménén t anlkamViamedneiptciéviemeas kéir . F rSa mr seé
fiestrecée s ® zc ¢kl erimidleinnmgktead ijnaf arSkiresy kawelalm&r da -
yekl enmi ktir . alr7e. e ¢kziyl éel ydean falakbsuaatsibiz - idiua uarll amrk e n

18. Ve 19 .sey domys&léedave zor gi bi ruhsal ve zi hi
kul |l anlYm&@ktkér ¥r e n6228)eG (B¢ ikaiek i n0 vdeb ¥t emi es (ROVA:
fiki Kinin -evresinden veya kendinden kaynakl ana
davr anéksal ve fiziksel deji kime ujramasé, orgar
sonra fizikselokeekkliisnideg trasnéemm reamak gadeée masAgr ée
fizyoloji k wve duygusal dur umlkaredkar kK &g é&mda khaiyy

Kiddetine g°re tekpiler axkéreélakmaktadeéer.
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Kkg°renlerin -alékma ortamémdat pesifondenanglgn
bilinmektedir. Kk ortaménda artan strese bajl ékinml ar ak |
art maseé, Ki kayet, i ke gel meme, hal si zIl i k, yor gt
ol ums uz meydanagelmekiredir G¢ m¢ Kt e ki 200¢:@5). ¥tzrt eesniiz- er i si nde
i Kg°renin temel olarakuynasradyasajje]jeodankal ieziek s
Ayr éca slkhijkiéeniemén bozukmaes,mrém-¢gabadana,da - al écx
performanséné yansétamamasé, i Ke ge- kal masé, [
sal méegdarén olukmasé, dikkat yoksunluju, kaza
olumsuz sonuOkaramgeve KBdmd6).ri mojl u, 2002:

¢tal ékxkma hayat énda, i Kg°renl exydoyaslt rfesk th%r nraa:
Turizm i kKl et mel er i gi bi emek yojun olan ikl etmele
t emel aktogidlier.i nd&kmgbrieml er in -al ek ma ortamé [
i Kl etmenin verimlilijini vedanw Kt eivadlkged mau rou It seameé |

strese neden ol an ol umsuz dNiceligsellva nitdliasel olarakr i s i i
i Kg°rene y ¢ kY celnlgeink | @k @r ép eir kde r mma rkd s éy ag -ad raicraj & C

pi skol ojisini naaca Wkoeztud rmavwsee nTaernygd)! i moj Il u, 2002:

Beten disiplinyaezarel asrtéame&uzeom naemadwur dukl| ar é
Stres her bireyin czerinde kal éce hasar ber ak

mekani zmal ar edoé ]oél akraavkr atmeeén éfinBaak a - ek mao «kekl i nde ¢
birejyn ibaka-ékmao y°ntemlerine bakvwkrg®ujeuallgfkinga mg¢
ortaménda yakadeéklarée stresle baka -ékmak i -in
baka-é&kma dgrraktlegmd eyd9 meni kvefidlaiwa-uéd kkma wd&Inledrn & |
yoldkaerkél i nde i ki kategoride sénéflandeéereéeledeje g
mant ékl e bir -%z¢m ayanyeblmigka i - € Kk mesek keimnaini kaahttokz g @ | ar
ederek ol ayé kkayakl anmaenmé Kieké i, mde®86ekdaihri n( Fveel kDmarna
1995) . Billing ve Moosdébun (1986) baka-ékma sér
iProblem -°z:,vweg RKY@akIéaroa y°neli k yaklakéemo t
Bireysel olarak uygulananst r es | e baka - @€k ma yent emi , ki k.
dejikebil mektedir.

Duygusal Emek
Duygu (emotion) s®°zc¢jé¢ Latinced daimesiidanr eket e

teremi Ktir ve | iterate¢grde -exkitli Kekill erde t
bulunduju durumu al gélamasé sonucunda kikinin i
davranéksal s¢re-1ler ;buGohiesmae (Z429QL 6bel ibrilri hd sk
biyolojik durumlar ve bir dizi hareket ejilimi;
ve hissettiklerinin olukturduju fenomenal al an
olarakt anéml amékt ér . Duygul ar i K hayat é i -1in de
kuramlar énén gel i ktirildifji d°nemlerde -al é&kan
g°rmek zamanén Kkokullaré araséndaydéeinDpbhakoslon]
faktorl erin ne kadar ©°neml:. ol dujunu fark eden
i fade edil mesi ni nor mal g°rmeye baklaméxkl ar ve
etmi kl erdir. ¥zelélyilkal,e dludy8j0ud lair eyné lilka ry aiktainbéanrd a k i
czerindeki rolu ve dékavurum kKekill eri gi der ek

Kkyerinde insané duygularé ile birlikte kabu
-ekia oladbbuju ve baze iklerin gereklilikleri ar
kavraménén, i kgPren ve m¢gkteriler arasénda yacxk
dée¢kenegl mektedir (Avcé ve Boyl u, 2/0li¢ Bgchschiluy gu s a
(1983), AThe Menaged Heart o isimli kitabeéenda el
kapsaménda ele alan Hochschil dbe (1983) g°re d
sunabil mek amaceéeyl a,l etalk@kmandar etk iMigexitiem i halril red
perfor manseée sergileyebil mek i -in har canan e me |
Humphr ey (1993), duygusal e me k kavr améneée; fi hi
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edi kl eriedmggudarkék|l sedgi il fade et miklerdir.
ek kavramé tanémlayan Morris ve Fel dmanoa
-l erinde °rggt taraféendan arzu ediheén ve

Kanl ar taraféendan sergilenebil mesi i -in ge
t i mi s¢recinde -alékanlardan belirl:i davr an
abil ecek ol umsuz duygul daéncl umh k| adreav raa néé Kk v
ahnelemeleri beklenmektedir.

< T
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k

Duygusal emek kavraméné ortaya koyan Hochsch
e vy | e m d«ile Bojuttanincelemektedi ¢, z ey s el, daevrarkdre hissedil mey
sergl enmesi dir. l kg°renin kendisinden bekl enen da
hi ssedi yor muk [Dgeirbiinl panema aé&deedrag kbaéehi ssedi | me me
davranékl arée sergilemek i-insiakédavémanéeaba ¢dasy
olarak texkvik edilir.

Ashforth and Humphrey (1993) Hochschildodoin vy
boyutlu kekilde inceledif5j.i bu duygusal emek ka\
birlikte daha iyia- ékl anabil ece$amiimisadainmamé grer ekl er i [
duygul ar tamamen uyumlu ol duju anlaména ge
zaman n bir davranék g°ster mesiriddmdzi yWa

° negnde bulundurul arak ortaya ko
gusal emefj i ; duygul ar én gost e
gu
[

om —
@ @
5 O

“"T<Tw—o

e
c
(
I u- ekkeiktlliinldieg i d®°vret dbuoyyguutl
°nemine vurgu Vyapméxkt
e us al -aba olarak iKki

a geenedata\ferem Ieadnémneslergllenmesi s°z
daha azl a zorunl ul uk; uygusal -aba davraneéecx
kabul enmiK ol makl a birlikte zorunluluktan ziy

uyumsz | uk | iterate¢rde yeéezeysel davranéka karkéel el
davranék hem de sami mi davranék formlaréna karKk

én
k |
e]
19
di
[

b
e
n
i

n
al
d

—~ao<@Q 7o
oc o
sSem~aoc
cc—o3g—
— S0 -9 —
Q_EG

Hi z met end¢strisinde duygusal e me k me¢ Kt er i
kavram bDbmaégl dtikletme y°neticilerinin ¢zerin
nedeni hi zmet e icstrisinde me¢Kterinin de s¢re
karakteristl ik el i kl eri ndéng K toé mialsk&mnd @enr d éntdiel(
i Kl et menin -al exanl ardan bekl edi ji duygusal e
dojururken, bu etkilekim sérasénda ©°zelli kl e se€
duygul ar arasénda uyumsunzlleurk ao-léemsaésned adu reunmeunml dia
sonu-1ar ortaya ekabil mektedir (Grandey, 20
duygul aréndan kopuk, g°stermelik duygu ve davr a
gore hareket elt meyuvumbdbaslegk dudgygwgswasal yorgunl uk,
yorgunluk, t¢kenmikli k ve yabanceélakmayé dojurm
Sandiford ve Seymour, 2002; Kim, 2008; Shani ve Pizam, 2009; Karaman, 2017).

Turizm, hizmete nd ¢ strisinin °nemld. bir alt sekt?Or¢nyg
-ok ifade edildiiji sektor olarak da g°rmek mg¢r
tebes¢m edil mesi, ki barl ek g°°st er mekldnmektedir m¢ Kt er
Turizm end¢gstrisine y°nelik duygusal emej e ili«k

t
n

o

[
d

z
a

Yabanceé yazénda, Chu vV e Mur mann (2006) kon
ejinin gel i ktiri me s i vV e ge- ekl &@masii Klgeteme |
l er i e € °l -mek i-in 19 maddel: b
él ar us al emefj i ve te¢gkenmi kIl ik
Kl ar dhvkagarelramaeorakliasit gk emum
0
I

o

r
a
a
dij 11) duygusal emek ve ziyar

Il er i me¢ Kt er ere karké olumlu ve derin
k sahte ve y¢zeysel davranék g°ster mesi
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et mektedirler. Shani ve dijerler i (2014) kona
fakt°rlerin etkisi adl é& -aléexkxmamhaeémndda umunpdany;
davranékeén azaldéejé ger-ek ve derinsel davranéck
yiyecek i-ecek ikletmelerinde duygusal e mek, d
analiz etti]ial- aelngeekjmand a¢, - ddigyjgiuksk enl e anl aml & bi
ul akméxkl ardeéer .

Yer | i yazénda Kozak ve G¢-1¢ (2008), duygusa
ortaya koyan bir arakteéer mada, sami my gudsaavlr an& Ik a
ol duju g°r ¢l megkt ¢gr . Avcée ve Boylu (2010), duy g
araxkteérma yapmékl|l ardér. Avcé ve Keél é- (2010) k
davranéklarénéen belirlenmEsertiwyminel ékdibri.r Yagra¢
duygusal emek ve duygusal t¢kenme ve i kten ay
uygul adékl ar é araxktérmlareéenda, yéczeysel davr an
g%zl eml emi Kleer¥zhhran K(azylal 2y , turist rehberl erini
duygularé ilikkisini ortaya koyan -al éekmal ar én:
arttek-a te¢g¢kenmiklik degzeylerinin azaludiznff @ sonu
°nlisans °jrecilerin duygusal emek deneyimlerir
ortaya koymuxkl ardér . Pala ve Tepeci (2014) , Duy
emek boyutlarénén ik tatimieniyavwe ik tagre lalamd én i
g°steren -al exanl ar én, yéezeysel davraneéecx g°st e
niyetlerinin y¢ksek ol dujunu ifade et mixktir. Ka
czerindeRil -enkasibRrRt &r mal ar énda, duygusal emejir
i fade etmiklerdir Akdu ve Akdu (2016), duygua
gzl emlemek i-in turist rehberl §riikkeéezne rairnmes éynadpam
y°nde bir ilikkinin olduju sonucuna var méxkl ar deé
Stresl|l e Blaxraz I¢taéérkemave Buwgéasdhk EKEKkKKI

M¢kterilere karke sergilenen duygusal emejin
|tibaréyla,f|Z|alk§ela nivar dzanhi ns el -abal aréna ek ¢
kull anmal ar é bekl a xmgekteendierr.i n Kidwergauirsiar davr an
-alekxanlarda yeéelgénl ek, bitkinlik, muwt- 9 wazrlau ky,o | u
a-maktadeér (Maslach ve Jackson, 1981; Grandey,
duygusal emek davraneéexkl ar e iKIetmeIer i -in olum
°] -¢de ol umsuz- &skoanruad iaBrmedm teatlyaa genel ol arak - a
t ¢eckenmi k1 i k, i Kt en ayr el ma d¢keéencesi, i K tatm
edil mektedir (Hochschild, 1983; G¢ngor, 20009) .
stres kaya] € unl dadg etmektedir. Ar € c a duyngabyierme]('endi duy
yo°netwekdar késéndakinin dweglgluil mad @& né& kiy ° rkeetkmd sdie
belirtmektedir. Her 1 ki durumda da i kKg%mdenl er i n
negatif etki yaratarak psikolojik sékéentéya ned
karkéséndaaba &ae@bm&zmllkle stresli duruml ar k a
ol duju ifade edil mekawrdd mé Kk |Baarkéa - ékkimrae ytianr zH earr € d -
dejerl endirmel erer ive bavdahjend ek glimmési ni i fad

Duygusal emek davr aneékeér déez e rizneel |vyiakpl éel ayn¢ zienycseel
ve duygusal g€€lrienkieryak almwdom ifrmzla stres yakadéel
getirilen °nemli elektirilerden biri, i kglPrenl e
i Kk ortaménda sergil emesi gereken dawruymad ak @lnat
ol an vy ab an(Katamank20ild)s eAdbérraham (1998) , duygusal eme’
olukturdujunu ve buna bajlé olarak anksiyete,
a-tejéne, uykusuzulukl gei mel aaeddehi obdbjusarieftad
i kg°ren ¢zerinde zamanla tansiyon, mi de ve baj
yanénda iKg°renin stresl:i ortamdan ka- ma amacé)
ejilimlende] buu dew | idufdeladag i mi makandéj énkKayaor t ay a
ve Ser-eojlu (2013) arakt érmal ar énda, yéksek dy
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ma niyet.i ve t¢kenmiidpzkyldgaaeayil mr i 8
unal dlei kHholkmmakxve darzarus(l984), el i krtii rdti ké el e b
-ékma trtarzelamndége, strese neden ol pm oplr @eml| erdlakrl
stratejilerve str esl i oyg@aimama yakiamkainn ddenewiymiun osakl &
stratejlerk ek | i nde boyutl ardan bahsetmikl erdir.

X S
o
o
c
—

¥rge¢tdedriirnl emi Kk ol dukleardauyduwy gg° sk er a Iml akrua al |
-al éexkxanlarén zorl anmasé -togdui rzamarng (il reirr thaa zau &

uymaseé i-in belirlenen duygu g°sterim kurallar
g°re Duygusal emek kavraménén, bireylerin i-se|
yapmak durakmarscEa ntkedreni yl e stresin temel kaynaj €
-alexanl arén stresle baka -ékma ©°zelliklerinin
derecede | i K Ki | i ol duju merak konusu ol maktader.
Metadoloji

Ar akt ér mekemive Wami Topl ama Tekni i

¥Jrencilerin ik ortaménda kedruygdelkallaretmeskt raea sal
ili kkivyi,bbel-iad le&kmaln én t e mel amacéné oluxktur mak
araktéerma yakl apéeraeg ake @irmaervmirk solhe ul akmak i -
Anket i ki kesémdan olukmaktader . Birinci kesé
demografik ©°zelliklerini bel i r | krunlewyremaykkkall&ircki c
késeéeimda, Avcé ve Boyludnun (2010) Chu ve Murrr
ge-er | ggrmegsiérkil ar é toplam 13 kapal é u-1u i fade
kull anéel mékt eéer . Duygusal Emek °1 -ej ialtbajutyngu s a l
ol ukmaktadeéer . Ayréca Lazarus ve Folkman (1984)
(1995) taraféndan késaltélarak ge-erlilik ve g¢
olukan O0Stresl e B&wd-l akmnmd mean Zlrar & r%ls-l ] iBak a- €
gevenldo yakl akeém, -aresiz yakWlh&kkamembogurmsosjyiat
bakvurma ol mak ¢zere bek alt boyuttan ol ukmakt a
Araktéermanén ana k¢tloesiikniur pppkveadsrtlerdff aknd
ulakmanén zorl uju vneedzanman é&n °k énseétl ledmeo lymd sutna ¢
kolayda °rneklem y°nt emi kull anél mékt eéer . Ar akt
l'niversitegiPmaee Yjer elmihm °nceden her hangi bir tu
sénéef Turizm Kkl etmeciliijJi Bl ¢m¢g | isans °Jrenc
yapmadeéeklarée i-in arakteéerma2&hpsd8mbiardiedéngmmi nd
toplam 163 °Jrenciye ul akel ar ak yézy pdirme anket
sonrasénda 8 anketin analiz i-in uygun ol madéj e
Bulgular
Bu b°l ¢mde, kat él emc éd lairm airyagluil alneame aynkret Vel
analizl er, katélemcélarén demografik bilgileri,
il i kki testlerini kapsamaktader .
¥rnekleme ilikkin Demografik Bilgiler
Tablo 1: Demografik Bilgiler
Maddeler Dejikkenler N %
Y ak 1820 60 38,7
21-23 76 49
24-26 19 12,3
Cinsiyet Erkek 86 55,5
Kadeén 69 445
Mezun Orta°jreti mlAnadolu Meslek Lisesi 71 45,8
lAnadolu Lisesi 56 36,1
Dijer 25 16,1
Turi zmde Deneyi m $1 65 41,9
13 48 31,0
46 29 18,7
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6+ 12 7,7

Gel ecekte Tur i zmdegEvet 89 57,4

Hayeér 57 36,8

Kar ar seéz 9 50,8
Tabloat@demkél arén yak d2piykenarahépéprddi pD
21-:23 yak aral éejeéendacsyak lkirail é{ a8 00)1,@° K4 kb i(l%1r2

Cinsiyet d e B6 (kK%5e5n, i 5n) d 6R @odgebh;erkekeolarakli aj él ém g°%st er me
' niversite ©°ncesi mezuniyet dejikkenine g°re is
(%36,1) Anad | u Li sesi ve 25 ki Kki ( %d16d W) u i srel. adkié&jlema
Kat él emcélarén turizm sektt;npdke derasgi-T5x&lr i e
araseéenda 48 -6kiykéil (a%3als,eOn)d,a 429 kiskei 1@R@%%k8 k1) (W&, 6
belirl enmiktir. Kat él emceéel ar én %57, 406 ¢ (89 k
d¢kenmemektedir .

Ankete ilikkin g¢venirli k analiz sonu-1are

AK a jkigadbladgar akt ér mada kul l anél an i Keari KMOve]in al
Barl ett Testi dejerl eri ve boyutlarén °zdejer
geveniolir dejerler arasénda ol duj u, KMO ve Bar
bulunduju ve varyans g-;.agdeéey g¢gan nolnd bjoy ug orau Ekrd a m

Tablo2:¥1 - ek Boyutlarénén G¢gvenirlik ve K

Ml - ekl er ¥| - ek Boy uAlfa KMO Barlett Testi Boyut

Dej e X?/sig
¥zde] er |Varyans (%)
Duygusal EmekDuy gu s al tel i k|[863 772 421,555 3,584 59,732
(DE) P<0,000
Duygusal taba |727 679 144,681 2,219 55,485
P<0,000

Stresle Kendi ne Gg¢venl [[759 , 780 176,803 2,550 51,000

Baka- &k (KGY) P<0,000

Tarzlaréaresiz Yakl!l ak|[818 ,832 249,174 3,112 44,462

P<0,000

Boyun Ejici Yal753 |752  [230,630 [2,722 45,369
P<0,000

Kyi mser YaklI ak}709 741 136,522 2,345 46,908
p<0,000

Sosyal Dest ej elb52 ,615 38,535 1,601 53,351
P<0,000

Tabl o 206ye 6 yegudnlackekel] -éenjgigmdiam i r 1 i k anal i zi Cr
dejeristi7B4dl gebackl--ékjmanitmrizd tarréEl, FIABIf ial daft s ayeées
St ¢ -ékan dejerlerin géevenilir dejerler aras
Dol ayeéeslkiyl®lt eneerig vieni | i rol deujjear Ige€rre;, | smexitp, r .

A-ékl ayéce ifiaktnor vaemrail i 3et i nin °rnekl em b
dejerl endiril mesi gerekmektedir. Kstatistiki an
korel asyon kashyara KaideMeyee@lek i R e ( KMO) testi sonu-
dejerlerinin 0,50 > ¢(st¢ olmasé gerekmektedir
tanémlanabil mesi i -in her bir boyutun toplam v
ol maséekhreeekm (B¢igyeéekeoztegrk, 2002:129) .

Deji kkenl er Ar arsénredogselisyonkd Regrdsyon Analia

Tablo3:Dej i kKkenl er Ar as é HKaelagyonAralizi Kk ki | er e Y°nel

SS (standart Sapma) Duygus al

¥l - ek Boy [X(ortalama) Duygusal ¢
Kendi ne 3,863 , 754 -,077 -,018
Yakl akéem 344 ,822
caresiz Y 2,986 ,850 ,326** ,318**

,000 ,000
Boyun 2,726 ,918 ,407** ,332%*
Yakl akém ,000 ,000
Kyi mser Y 3,585 ,760 -,084 ,136

,301 ,093
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Sosyal 3,612 ,810 ,099 ,096
Bakvur ma 218 ,232
Duygusal 2,662 1,023 1 ,602**
,000
Duygusal 3,187 911 ,602** 1
,000

** Korelasyon p<,01 d¢zeyinde anlamléder,

Tablo 306te °|l-eklerin att shovabErké&n| ertat art
korelasyon dejerl eri ve anlaml ék rd¢e¢arygjledakiel g
yorumlanabilir:

1T Stresl e baka -éeékma tarzlar énabadkel daj @andd
boyunej i ci yak2@akém-2resiz yaklakém 2,986
sosyal desteje bakvurma 3,612 ve kendine
gor ¢l ebilir.

1T Duygusal emeje ait alt boyutl arén ortala
2,62 ve do§3glosratlal-aartaa dej ere sahip ol duju

1T Duygusal =-elikki biolyan- a&fjec<iiz yya&Kklaxwédmavea
anlamleée bir ilikkinin olduju belirlenmi:
yakl akeém, i yi mser styeajkd ak @ mv wremas oasryaasl € n
bul unamaméxkt ér

T Duygusal -aba ile -aresiz yaklakém ve bo
anlamleée bir il i kki varder . Duygusal -ab
yakl akém ve sosyaldadeasnlea nel & abkivrurimai kakria sb

T Duygusal -aba ve duygusal -el i kki araseée
mevcuttur.

Tablo4:Str est ek Ba Kk @ ddruzlgairsa | i |[EdRegriesyon Kralizik kK i n

R R? D¢z? F C T P

Baj éms é&z Stres336 [134 128 23,666* 299 6,116 |000*

Baka-ékma Ta

,000

Baj eé ml & Dugduda
Emek

** p<0,01 d¢zeyinde anlaml édér .

Tablo4dt e stresl e baka-ékma tadstatistkeelae édandaniamh
pozitif dioKkwisichd] ub i g a3=6,tL6ve p<D,01).Anovd testi sonucunda stresle

baka - @€k ma tarzIlarénén duygusal emej e i i kki
kullananil ecejini g°stermektedir (F=23, @66 ve
e me k davranéKéné %13,4 oranénda a-ékBadajglrpx<o
stresle baka-ékma tarzlarénén duygusal emek dav
Sonw- ¥meril er

Turizm ikletmelerinfleegeirlieiilmengeta¢geld®kamar
bir akamadeéer. Bu s¢re-te °jJjrencilerin stresle
duygusal emejin sékléejée ve yojunlujunu etkil eme
- ékmd atedruz gus al emek arasénda yapélan il i kki a
ol duju belirlenmicktir. ¥Jrencilere uygulanan bu
tespitlere ulakeéelabilir:

T Stresl e ba -ékmabopuizlare Gﬂt-zejramnalnaraéna b

stresli du rumlarda en -0k Akendi ne gevenl o

°or ¢

A
davranékeé tercih ettikleri g mektedir. Bu
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tarzeé grubunhddérner Dallamqpméséyl a kateéel émceéel ar én
beni msedi kl eri sonucuna var élabilir
T Duygusal emek °l-ejinin alt boyutl arénéen or
duygusal -elikkiye oranla dahal mektsedi rortBola
duygusal -el i kki o rlegi nné nh edd¢ekf ¢l ke r-i € kamaésséé ni dkal ne tonhe
da g°°r ¢l ebilierr.i nTdwer iizkng °irkelndytemeilh i mkkt eri lged i @
samimid a v r a nhzwkdtimsunulmmasn a b &jhlaendérv.e di jJerl eri (20
G¢ -1 ¢ 6(n0aDI88 Kk mal ar énda da i fade ettikleri gi
kabul g°ren bir davranéexktér, dolayéséyla sont
T ¢aresi z yaknl axjéintiveyabkodyauk ém il e duygusal - abe
araséenda anl aml e bir il i KKk bulunmuxktur. K
kat el emcéelarén olaylar karkésénda pasif baxka
¥ rémciin zorunlu staj d°nemi, -alékma zorunl
destekl eyen nedenl er olarak séralanabilir.
1T Kendine g¢venl i, iyimser yaklakém ve sosyal [
-el i kki davr andcklkarié barlasnéamhanelxit ©r . Kendi ne
desteje bakvur ma yakl akéemlar é, i kKkg°renlerin
bakvurdukl areée, dolayéseéyla duygusal emek Ss¢roe
T Stresl e thaarkzal-aérkéma duygus al emek davranéxkl ar én
ol duju g°zIlSeméeheni btakmeéakmauyguzshbr @mek ¢ze
%13,4 d¢zeyinde olduju belirlenmiktir. Buna
yakl akéemént douggusal e me k s¢recinde ortaya -
syl enebilir.
¥zeble-al ekmada, st wedsulyeg ubsaad a -eérkerka  tid ri z«lka rsé
Kl'ikkil erinin ortaya k onul nlasgog vearegeesy@ydnaizierb oy ut |
yapeéel mMmert earkal t°o| b ddYawtélnadraé yapéeél an analizl er de, S
duygusal emela r a sieélnidrak i dwareyblediujnunancak d¢kegk degzey
¥rnekl em sayésaréepr mharélnéj épnua |l ar éné et kil edi
-al exmal ar da, tkuir i  mgCirkd netented erieh & @ tha s € yapeéel e
karkélaktéreéelabilir.
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TRA2 B¥LGESKNDEKK OTEL KKLETMELERK ¢ALI kANLAR
¥ZELLKKLERK KLE T! KENMKKkLKK DURUMLARI ARASI NI

THE RELATI ONSHI PS BETWEEN CHARACTERKSTI CS AND
HOTEL MANAGEMENT EMPLOYEES

Yrd. Do- . Dr. G¢l kKen
ljdeéer | niver si
gulsenlicer@hotmail.com

Do-. Dr . G°kalp Nuri

At at ¢rk | nivers
¥ Z

Bu arakteéer mada, i Kl et meler taraféndan pek ©°nems
hedefl enmi kK, -al ékanl arén Kkikilik ©°zellkjapreé mayguml
birlikte, -al exanlarén kikilik yapélaré ile tg¢kenmi
t ¢ckenmi kIl i k araséndaki il i kKkinin incel enmesi amaceéy
edil en mBeKk kKFdktk® ¥zel li kl eri ¥l -ejJi o ve AT¢gkenmikl i
Bek faktorl ¢ kikilik °zellikler °l -ejindeki gel i kir
negatif wve anlamleé etkil eraiskear kédrk.i | TRAZ i pti @li n- aly @&~
il aveten t¢gkenmikli k boyutl aréndan duygusal t ¢ kenme

duyarsézlakma alt boyutunun d¢kegk degzeyde ol duju tes
Anaht ar sKeizkci¢ kelkenr K¢ ik k , Konakl ama Kkl et mel er i

ABSTRACT
In this study, it is aimed to understand the importance of personality concept which is generally
di sregarded by the organizations and in that way th
conceptshave been examined from different aspects by featuring the importance of harmony between the
personality of the employee and the job. The | ast p

Factor Personal ity Scal ecoedibiliti &d wvatidityu tave Beera tested byttlees t s w
researcher in order to scrutinize the relationship between personality and burnout. The results of the research
indicate that the openness of improvement and agreeableness dimensions have negativdicard sffgrt

on burnout. It has been found out that agreeableness dimension is the dominant personality type of TRA2 hotel
employees and emotional exhaustion from burnout dimensions and decrease in personal achievement are
moderate and the depersonaliaatsubdimension is low.

Keywords: Personality, Burnout, Hotel Business
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maya baklaméktén. dOtayé i Kkleémel
tul amamakta -oju ik, iPkKkg°renl
| eékanl arén hi zmet ver me sg¢rec
iam d kh a tgkeed s éekllaek mekt edi r . Hi zm
J

aré ve performanséna tdtikiasiarkit éarmad yaa kaymnd kne
re bireyl erin i K se-iminde v e i Ke uyumunda
ereksinimlerini karkélamak i-in hizmet et me Ke

birbiryle u yuml u ol ur s a, ki kilerin ik doyumlaré y¢ks

(Robbins ve Judge, 2015:1:852).

Téeékenmi k1 ik kavraménén sosyal bir probl em
Her berg Freudenberg-tkhgbmi nledphj yéepreojukaae gEp
i se ki kKinin i Ki nden uzakl akmaseé vV e ni hayetin
tanémlaméxklarder (Maslach vd. , 1985) .

KI gil i yazénda °zellikle m¢gkteriyllerindge zyye¢ ze
hi zmet veren -alékanlar én, meé Kt er i istek wve ih
davraneéexl ar -alekxanen kikilijinden etkilenir.
bireylerin tutum ve dhanarhérlmerté,n rkead ti @ reisli enrdee
yakatacak ve bunlar m¢kterilere yanséyacakter.
hi zmet kalitesiyle dojrudan il ikkilidir. Bu nec
i Kinlijkinki uygun ol masé b¢yeéek °nem arz et mekt e
araseéendaki ilikkiler i ncel enmi kK, hizmet i K1 et me
el de edilen bulgulara y°nelik bazé ©°neriler sun
Ki ki lvirkkmBeweFakt°r Kikilik Model.i

Kikilik kavraméneén bili msel gel i ki mi 1930061
di siplin olmasé ile baklamexkteér (Yelboj a, 2006:
i nsanl arén ariklbé rver bedemer f yanl ar éder . Bunl ar a
farkl el ekl ar il e il gili araktermal ar yapar o)
bazéel arénén kuramadeékl| ar éné, neden bawmbear éneén
bazelarénén nevrotik bazéelarénén ise nevrotik
bazéelaréenén ise daha m¢gcadel eci ol dujunu mer ak

Kikilik kavraménén tanémarlkle hillEnadéeda&l zamam
adamlaré taraféndan -exitli tanémlamalar yapél m
fakt°rlerin etkisiyle ve kikilik konusunun do]j a
yapeél e&ma méekakat buna rajmen kikilijin bireyin d
°zelliklerinden olukan bir kavram ol duju s°yl en
©zg¢n ol abilir; ancak her bkreynibawnkdlakémra ylae
ol sa da, kendi sine has °zel bir yapesé vardér (
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Bek fakteor kikilik modelinin k°klerini bul m
ger ekir. Al l port ve Odbeer ty a(pln®e3k6 )aol dKunkglialriéz c-ea | sé
kikilik ©°zelliklerini tanémlamak i-in 18.000 ke
bireylerarase farkl éléeklaré ortaya koyabilecek
19600 Ikéi kyiélliljairn bek boyut «keklinde a-éklanmaya
-al ékmalar héz kazanméktér (Bol at, 2008:91) . ¥z
(1985) , kal abal @&k insan gruplkarac&kageeei wee d? ki g
deji kkenl erden olukan yapée belirl emixklerdir. }
sefatlaré kullanarak ortaya koyduju -al é@kmaséeénoct
ol dujunu belirmnmixttdlr.i sTawupeal &kemalGharr énda Gol ber g
koyar ak, tekrar becx fakt°rg¢ ortaya koymukl! ar d
sonucunda bek fakt°r¢gn en iyl sonucu verdiijini
°l -epn, 20 yéelda olduk-a -aléekéelmék ve d°neme da
destekl enmik ve g¢ndelik dilde kullanéelan séfa
Paunonen vd. (1992) dert faacrkyad wd kA&ldma ny akla nuaydc
-alékmada Kngilteredde ol duju gibi bu model i d
2004:7) Bir-ok araxkxteérmacé KkikilijJin bek teme
dayandéjée d&rakdmneddki ngikbhi di r :

0 Boyl amsal ve g°zlemciler arasénda yapeéelan -
fakt°rl er davranék kal éplaréné ortaya koymad
0 Faktorl eri olukturan °zellikdpéesaydal madeE| tét
U Bu bexk fakteor, farkl é& dil, ér k, cinsiyet, y a
karkeéel ejéené bulabil mektedir.
0 Kal étéemsall ek kanéte tartékeéel maktadeéer (Costa
Allport ve Odbert (9 36) , s°zl ¢kt eki séefatlardan ol ukan
indirgemi ktir. Catt el (1940) bu Iisteyi °nce 1
fakt°er kikilik °1-¢m aracénén (OCEAN) boyutl are
V Dékad°°-Kedank k1 ¢k,
V  Sorumluluk/Disiplinlik Ama - s ezl ék,
V Uyumlul uk/ YulheraknB8aead @akle&kk/ D¢k manl é k,
V Duygusal Dengé Nevrotiklik ,
V Deneyi me/ Ge |l-Denienyei me ékkal peakl él ekt ér (Costa vd.
Cloninger, (2004 24) ° It-asrma faérnadcaénn eébne kb of yaukttl®arr| €
puanén d¢gkegk ol arak i ki zZét kutuplu «kxeklinde
akajedaki gi bidir.
Tablo22Bek Fakteorl ¢ Kikilik ¥1-¢:¢m Aracénén Boyutl a
FAKT¥R PUANI SEKK PUANI D| k| K
TANIMLAMA TANIMLAMA
DI K AD¥N} KL} K |[Nekel i, Sempat/¢ekingen, duyg
Girikken seven, ketum
DUYGUSAL DENGES|Endikeli, gerdgSakin, kendi ne€
NEVROTKKLKK SzZgeé¢n duygusal olmayan
Yumukak huyl u, |[Al Eéngan, Kkukkuy
UYUMLULUK géeven veren vermeyen
SORUMLULUK/ Titiz, tedbirl|D¢kegncesi z, di
¥ZDKSKPLKN bilin-1I °zentisiz, ama
A¢l KLI K Yaratéecé, haygYarateécé oleyeay
°zg¢n, a-ek tutucu

Kaynak: Cloninger, (2004:24)
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Téeékenmi k1l i k Kavr amé e Maslach T¢gkenmi kIl i k|

v
Téeékenmi k1i k, ki Kinin
-ékan wv¢gcutta ke S

ojik (yojun kas a e s é, bak ajreseé, t ans
l uktur . Bazé mesl ek gruplarénda -al ékanl e
sosyal meklt @k lgnrddee -(@l Bkamétar s hemkirele
Klije daha duyarledeéerl a Droongenbroecb
nun yakamén be [ bir no séenda ortaya

ewvresinin olduju ve esin -ok ©°neml
stresin bireyin kat geril mesine ne

e motivasyonu ve uyum
i ini iksgi Kol ojdiekpr elsy®

[eNai el S Ne)

cQ—o — =
= xXxOoO =" N
cocCcO< Q®
-3 ST o oK
c3c ST

[ 1
bu evrede s
|l akmaséna Vv
g°re t¢kenmi kI i kve dkgky ut | ar o
ki ki sel bakarée kekl de akajéda a-éklanméexkteér .
1993:627; Maslach vd., 2001; Gezer, 2008:

Duygusal T¢kenme

e
Pek -o0ok -al éekmaya
in
24).

Masl ach bu boyutu, -al ex
anmék hissetmel eri K ek
ysel stres boyutunu be
kl eéjJ é& ve yeépr alacimdacksoa,ROD1:

Kan bireyl gagumve kendi |
i R4d2e2 )t.a nBauml baonyéuktt éetr ¢ K(
irtmekte ve kendisin
1800e g°sterir ( Mas

- o

p |
r |
r

U x~oX<
c M

r z|l ak ma

<

<“CDI7<Q_3_| QO Mo

é
enmi kIl ijJin ikinci ayajée olarak kabul edi
z ve alayceé taverlar g°sterme ve insanl a
i ni y etnesrasnilzard @r eén i kkikdiil er i nde duygusal b
l erinin seviyesini i K yapma derecesinde
an, 2004) . Maslach (1976:17) taraféndan

kabul edilen bu boyut, -aIéKanen yakade’
urduju tepkidir (Seéeleg, 2003:21) .
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Azal masé

ckenmi k1 i 7Ji i-¢énceg boyutu ol arak kabul edi
rl endir mesi ve d¢Kék ki Ki sel bakar é yakama
us al olarak t¢sgkenen ve bakkal aréna ol umsuz

tif olarak g°rmeye bakl agn yak nelgmadsd, ddkknl
bireyler arasé ilikkilerde anlaxkmazl ék, benl i k
gibi belirtilere neden olur (Baysal, 1995:23).
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Y°nt em, ¢tal eékma Grubu, Ver i Topl ama Ara-1 ar é

Araktéermaneén °rihg&kdiemkomak I TRAZ BRI et mel eri nd
ze il i kKki i -erisinde ol an °nb¢r o, kat hi zm
ukturmaktader. TRA2 b°l gesi T¢e¢rkiye Kstatisti
rs, g dee, AAfiahan il 1l erini kapsamaktader . TF
nekl emi ol arak belirlenmesinin nedeni, bu bol
eme sahip destinasyonl ar ol mas é Awv &K tbair nba®dlag e n
|l gedeki t¢gm konakl ama i Kkl et melerindeki -al éka
konaklama ikletmelerindeki y°netimdekil erin
Kél amaméekt ér . Bu® me)d enr e lagmg étsaklk ni(jaimatcar ai h
éneén arakter maceéeé taraféndan verilebildifji
érma problemlerine cevap bulacajéna inand
14F, 120) . Arakt é@érmanén °rnekl emini ol uktur
en
¢
I

o5 S ® —C-

sayélaréena g°re dajéteéelan anketl er Antc
;' nden hesaplanarak en az kasi ke Kuy axk alnrmhé
akajéedaki gibidir (G¢grbegz ve kahin, 2014

M+~ xXc<OT ° °oxO0X

OO X =2 —00
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¥rneklem beyekl ¢f ¢ = A)F0[ZB00LE)2]* (1,96)2 [/ [ 2

616 i-in hesaplandéjénda 237 personele anke
| lixrliemdree uygul ama vyapmak i-in 400 anket b
labil mi ktir. Yapélan anketl erden 26860i anal
yé ge-ersiz sayél mexkter . Ar axkt erbmdadda kt doplra
méene ul akél mékt éer . Arakt ér maneén madd:i séne
rienmi k, g¢ven araléjée ise % 95 ol arak kabu

Araktér maneén kavr amsal -er-evesi incelenirke
telkmi kl i k ile i1 gildi araxkxtermal ar incel enmi kK v
Araktérmada v [ toplama araceé ol ar ak Ki ki sel
Masl achbééen Tg¢ nmi kI i k ¥ -ejJi ophmaku} £ Ankeeé | mé k b é
formunun biri i bel ¢mgnde kat él éeémcél arén cinsi
s¢ésresio, bulunduju ikletmedeki -al ékma s¢resi, °
alma durumu venanesthepsi ybaekmbadarumu bilgileri:H
yer al maktadeéer .

Anket formunun i Kkinci bel ¢m¢gnde bireylerin ki
1998) taraféndan geliktirdi e ny avrel aSh¢amme r B evk
¢ Kikilik ¥zellikleri-F¥IP-187] iy e(Fiadenaka atdE
e ve 5 boyuttan olukmaktader ¥l -ejin Tg
taraféendan t-eklrakwmahanéxtmadd&E° zelkamalsar a
Ktir. Bu -alékmada gelikime a-éklék (9 m
u k (7 madde) , nevroti kIl ik (7 madde) ol
kerHif-adkat él méyfamamenv &k afiBl éyorumo Ar al ¢
tadeéer . ¥l -ejin nevrotiklik boyutundaki '
éktéer. Anketi cevaplayanlar @A nt gyt i maarémr
dl amMeaysdéampevekkreken, 2011).
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Anket formunun ¢-¢é¢nceée bol ¢ men Masl|l ach ve
Ergin (1992) taraféendan T¢rk-ebye uyarl anan, b
T ¢ k e nkniMaslach Burnout InventorB1 ) ° 1 - e i yer al maktader. ¥
duyarsézlakma ve Kki«kisel bakaré duygusunda aza
Duygusal T¢kenme alt ©°1 -eji, ki kiydlkl eneisll mijd d lal
i fade etmektedir. Bu al't °] -ekte yorgunl uk, bé
dde (1, 2, 3, 6, 8, 13, 16 ve 20) yer al makt a
rdi kl erine karikre, biduiygdae,anbiyo&gluar ibn kendi ne
kkate al makséezén davranmal aréné tanémlayan 6
Kisel Bakaré Duygusunda Azalma alt ©°I-eji, i
.stesinden gel me duygul aréné tanémlayan 8 madde
Araktérmada kullanéelan °l-me ara-larénén yapeée
kapsaménda i Biwc e Ineendnei nkltei,r . bir Faikiz‘?r DAnpabluil ayéec
ger - ekl eBt irti inlcmi DtFiIAb.da bek faktorl toplam 36 1

i I
ach

f
a
e
[
[

|
m
Vv
di
K i

Q.(\

e
I
¥zell ikl ed#FiFPIEhvanotdel i i ki nci DF A a é - fakt?©or
(Masl achbén T¢ kMBhH maodelih yayk E;Bvantéklerl a-éseéndan
Yapésal eki tlik model i nin i Ki nci akamasénda

et ki sini belirl emek amacéyla yol analizinden ya
n

Ar akt ér ma modeli ve Hipotezler

én
Bu -al éeékxmadat idi)cedr akk &@mtmat amodel i uygul anmeék
bajlant eésal arakter ma model |l erine g°re i fade
sunul muktur . Beti msel mo d e | kapsaménda -al ékan
yapa&hk anortaya konmasé ama-|lanméxkt ér . Kli kki sel
t¢eckenmi kl i k araséndaki kKitlikkinin belirlenmesi h
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YT T[TY|® > C«Y9baT
S5PolRI yN{f¢ S5dz2 Adzal £«
-Duygusal Dengesizlik 5dz22 | NaPI €|
-Sorumluluk YAOAASE .|
-Nevrotiklik — .| Azalma
-Uyumluluk o

) \

kekiAr.alkit eér manén model.i

Ki kil ik ve te¢egkenmi kIl ik ar as éynudkaakri & dial ikkukriullear
-er-evesinde axkajédaki gibidir.
Hl: Ankete kateélanlardan farkle kikilik ©°zell:@
araséenda anlamlé bir ilikki vardér.
H2a: Nevrotiklik kikilik tlpkkileatgkenmi kIl ik
H2b: Gelikime a-éklék kikilik tipi ile t¢gkenr
H2c: ¥zdisiplin kixkilik tipi ile t¢gkenmi kl ik
H2d: Dekad°n¢gkl ¢k kikilik tipvardeéertg¢gkenmi kIl i
H2e: Uyumluluk kixkilik tipi ile t¢egkenmi kKIi k@
Verilerin Analizi ve Bulgular
Veriler analiz edilirken, dojrulayeceée fakt©or
yapésal ekitliknmobdel |l gmpei mekanbryol a
Kat él emcéel arén Demojrafik ©°zellikIleri il e KIgil
Konakl ama ikl et mel er i -al ekxkanlaréenén cinsiyet
il gili ejitim alma dur umu, depart masn,r easyil, é kt ogpd |
-al éeékxma s¢resi, mesl ej i bakkal aréna tavsiye et
gesterilmiktir.
Tablo2:Kat el emcél aréeén Demografik ¥zelliklerine C
Demogr afi k D Gruplar n %
Cinsivet Kadeén 65 24,3
y Erkek 203 75,7
. Evli 83 31,0
Medeni durum Bekar 185 69.0
1825 yacxk 89 33,2
2630 yack 86 32,1
Y a K 31-35 yack 56 20,9
3640 vyack 21 7,8
40 yak ¢zeri| 16 6,0
Kl k°jJretim 36 13,4
¥Trenim duru Lise 173 64,6
J ¥n lisans 42 15,7
Lisans 17 6,3
Turizmilei | gi | i { Evet 65 24,3
alma durumu Hayeér 203 75,7
Resepsiyon 79 29,5
Departman Kat hizmetleri 99 36,9
Servis 56 20,9
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Mutfak 34 12,7
1000TL ve al| 72 26,9
Av I &k elir 1001:1500TL 130 48,5
y g 15012000TL 56 20,9
2000TL ¢zeri| 10 3,7
1 yéldan az 38 14,2
Turizm sekt?© -3 y?l 100 37,3
al @k ma sg,re4'6 y el /8 29,1
7-9 yeél 28 10,4
10 yeél ve ¢z 24 9,0
1 yéldan az 72 26,9
1-3 yeél 126 47,0
Toplam -al éxk 46 yel 42 15,7
P 79 vyeél 11 41
10 yél ve ¢z 17 6,3
Mes !l ej i bakk| Evet 159 59,3
tavsiye etme Hayeér 109 40,7
¥rneklemle il gild@ demografik bilgileri el de
g°re, Arakteérmaya katélan 268 kateéel emcéenz&Zdms i%24,
1825 vyak, 82 ,ylaki, 2&50,6y9abku, 307/, p&k GoHubunda, %06
czerindedir Katéel emcélaréen %29, 56i resepsiyon,
mut fak departmanénda g°r ev Viap ¥@kotda dbéerk ©rKdaetré | eKn
%14, 26sinin turizm sektor¢nde -3 ay @&@lkmar a8 .,e s¥%2 4,
yel, %1 09 4y0&In,e n%¥6unun 10 vyeél ve ¢zerindedir. K
S¢éresi 1 yéindanyalz, atdg&s iET ,, 7 8840, yledlri,n4%6 ,736 ¢ n ¢ n
ve ¢zerindedir. Kat él émcélarén %13, 406, iIk°Iret
d¢zeyinde ejitim al méklardeér. Katelyeeemme&tdaa én ‘
%40, 706si ise tavsiye et memektedirl er . -1B0QT €& Iémcé
araseée, %2200 ®®Tul 1&br0als é , %3 . 70s i 2000TI ve ¢zeri
24,36¢ turizm il e il gbislii ttuurriizzom ieljei t||Irrg||Ia1Irreej U
Dojrul ayeécée Fakt°r Analizleri
B ek Faktorl ¢ Kikilik ¥I-eJi, Téeékenmi ki ko ¥1 -
akajedakiler gibidir.
Bek Faktor Kikilik ¥I|-eji
FFPIk ekl i nde Kngiliadleamhax| B&k aF@khB°g°Kiekikl ik
akajedader . KI'k DFA ve son DFA «kxeklinde ifade
edilebilir dejerler araléjéna uygunlujunu g°ste
Tablo3:Bek Fakt 9r eKiikiUyiukm ¥ej er | er i
Model Uyum Kl k DF SonDFA Uyum Dejerleri
Kndeks 36 madde 24 madde o _
Kabul Edilebilir Kyi [/ ¢o
5 boyut 5 boyut
X?sd 2,11 1,46 0< X?/sd<5 X%sd <3
SRMR 0,08 0,05 0,000 S R MR(B S R MRO5
GFI 0,76 0,90 0,900GFIQL,0 GF 10,99
NNFI 0,67 0,91 0,900NFIQL,0 NFI O 0,
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CFI 0,68 0,93 0,900CFIQL,0 CFI o o,
RMSEA 0,06 0,04 0,000RMSEAM,10 RMSEA 00,05

AIC 1396>1332 468<600 AlCmodel< AlCd oy muk ve bajemsez

BIC 1422<1546 480<661 BICmodel<BICd oy mux ve blejemse:z

FFPI °l -ejinin orijinal yapéséna wuygun ol ar
il i kkisi kurul ar ak yapél an dojrul ayeéceé faktor
d¢zeylerde ol madejée (Tablo 3).,el@®r4®@damnujal ttéersdga t
(¢okluk vd, 2010).

FFPI °l - eji mo d e | uyum indekslerinin iyilex
uygunk ovar yans bajl amytuén airnedeksnecumda kabul edi |
(tablo.3), kalan24 magdn i n f akt°r y¢ k¢ ve hata varyansl ar én

Tablo.4Bek Fakt FFPKi) Kk ¥Ili-lkj( DFA ve G¢venirlik An
Fakt°r ve Ma|[Std. t R? r U U
Geli ki me A-ékl ék
FFPI5 0,34 0,37 0,48
FFPI10 0,38 7,58** 0,40 0,46
FFPI118 0,27 6,59** 0,27 0,39
FFPI22 0,33 |7,10% 0,33 0,38 07
FFP124 0,36 6,85** 0,31 0,42
FFPI133 0,33 6,55** 0,27 0,37
FFPI136 0,25 6,39** 0,25 0,30
¥z Disiplin
FFPI8 0,47 0,47 0,31
FFPI16 0,50 | 8,16* 0,50 0,35 0.7
FFPI20 0,47 8,10** 0,47 0,35 084
Déka D°n¢kl ¢k
FFPI1 0,40 0,31 0,34
FFPI11 0,38 7,19%* 0,28 0,43 0,73
FFPI19 0,35 6,67** 0,39 0,34
FFPI25 0,47 6,91** 0,54 0,41
Uyumluluk
FFEPI7 0,36 0,36 0,32
FFPI12 0,39 7,03** 0,40 0,32 0,72
FFPI15 0,44 7,22%* 0,44 0,33
FFPI26 0,38 6,95 ** 0,38 0,38
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Nevrotiklik*
FFP14 0,35 0,35 0,41
FFPI9 0,44 7,90%* 0,44 0,50
FFPI17 0,28 6,74** 0,28 0,36 0,77
FFPI21 0,40 7,66** 0,40 0,46
FFPI128 0,42 7,76** 0,42 0,50
FFPI32 0,28 6,74** 0,28 0,39
*: ¥l -ek g¢venior |l i] ir Madde ToplameKorslasyoauitippkOs0h me k t e r
G¢evenirli k analizi sonu-laré incelendijinde |
boyutl arén Al pha kiaG748@®8Il 8,726 0,87éotamils ey L &Bs &k 7d ¢ z e
bul unmuxktur ¥1 - ekt ektiopléam nkaodrdeell aesry oin-lianr émachd €0
ile 0,50 araleéejénda) ol duju g°r¢l mektedir (Tabl
ve ge-erli bir ©°I¢ekikwl 2000.k dofjrul anméxtér
Masl achdéén T¢gkenmi kl i k ¥1 -eji (MBI
MB | Keklinde Kngilizce baxkl é&klaréna g°re ko
indeksl eri akajédader . KI'k DFA ve son DFA «kxekli

kabul edilebilird¢ er | er ar al @éj éna uygunlujunu g°ster mek i
Tablo 5: MB | K-in Kurulan Modelin Uyum Kndeksl eri

Model Kl k DBHR SonDFA Uyum Dejerl eri
Uyum
22 madde 17 madde o _
Kndek g Kabul Edilebilir Kyi [/ ¢o
3 boyut 3 boyut
X?/sd 2,55 0< X%sd<5 X?/sd <3
SRMR 0,09 0,06 0,000 S R MR(B S R MR05
GFI 0,85 0,93 0,900GFIQL,0 GFlI O o,
NNFI 0,79 0,92 0,900NFIQL,0 NFI O 0,
CFI 0,81 0,93 0,900CFIOL,0 CFI O o0,
RMSEA 0,08 0,05 0,00CRMSEA, 10 RMSEA 00,05
AIC 618>506 272<376 AlC 1odel< AlCd oy muk ve bajeémsez
BIC 787<1414 412<855 BICmodet< BICd oy muk ve bajeéemsed
MBI ©°I| -ejinin orijinal yapéséna uygun ol ar ak
kurularak yapeélan dojrul ayeéemé kfadltl ®redanalbiidi mda
ol madéje (Tablo 5), 0,406éen alténda fakte°r vy¢ke
MB | °l - ef i mo d e | uyum indekslerinin i yil ek
eksitme veuyguk ovar yans b afj | ayan iedekaleri@n kabal redilebilir rseligelere
ulaktéje (Tablo 5), kalan 17 maddenin fakt®©or

edi | fhicwtkilruk vd., 2010) .
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Tablo6:MBI1 ¥ - eJ i DFA ve G¢gvenirli k Anali zi Sonu
Fakt°r ve MadStd.|t R? r U U
Duygusal Tg¢kenme
MBI2 0,44 0,19 0,33
MBI3 0,61 5,50** 0,37 0,33
MBI6 0,70 6,13** 0,50 0,45 0,76
MBI8 0,68 6,06** 0,46 0,39
MBI13 0,56 5,59** 0,31 0,42
MBI16 0,59 5,74** 0,35 0,46
Duyarsézl ak ma
MBI5 0,72 0,52 0,44
MBI10 0,74 10,10** 0,55 0,46
0,81 0,81
MBI11 0,71 9,86** 0,51 0,43
MBI15 0,60 8,47* 0,36 0,39
MBI22 0,55 7,79* 0,30 0,40
Ki ki sel Bakaréda azal ma
MBI4 0,56 0,31 0,35
MBI7 0,67 8,51** 0,45 0,41
MBI9 0,75 7,72%* 0,56 0,42 0,79
MBI15 0,64 7,19% 0,36 0,34
MBI17 0,56 6,64** 0,31 0,36
MBI19 0,53 6,45** 0,29 0,42
*: ¥| -ek g¢veniorlijoir Madde ToplameKorslasyoaitpkOgdh mé Kkt e r
Géevenirli k anali zi sonu-1laré incelendijinde |
boyutl aréen Alpha kiaQs&yéevar®d®, 386r @asaylak F,.k6 ek
¥| - ekt eki t ¢m maddgdlaamr Kkioried amgddkear énén 0, 306
aral éejeéenda) ol duju g°r ¢l mektedi ryu(tTuaybllao o6é)v.e nNB
ge-erli bir ©°l-ek olarak dojrulanméexkteer .
Verilerin analizinde AMOS 22 ve SPSS 15.0 kul
sapmal ar beti msel istatistik tablosu keklinde s
¥| - ek vV e alt boyuts émuanmalsaérnéamé n¢ arr oprérkd |é€lki k( S k
kull anéel mékt eéer . S¢rekl i bir dejikkenden el de ec
-arpekl ek katsayésénén (Skewness) N1 seénérl aré
sapma megdstfer kekl inde yorumlanabilir (Be¢gyeéekoztor
YEM il e vyapeéelan analizlerin esas amacé, bir
araseéndaki ili kkil eri t est eder ek, aral aréendaki
YEM il e iyaliel analiilzl er i i -in geleneksel regrea
analizleri her bir il i Kk i -in Dbir tane regre
programlarda ger-eklektirilen anakKkernleear iarianl arié
ilikkiler tek bir analiz ile ortaya -ékareéel abi
kur amsal altyapésée oluxkturulan bir ilikki dur um

YEM anal izl erindaet admrle¢ -dg kk kCalt-eg mlenarak hesapl
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g%zl enen dejikkenler di kkate aléeneéerken, YEMOde
alarak birlikte analiz edil mektedir. Ayréca YEM
ol mayan °Il -¢m hatalarée a-éklanmaktadeér (¢okl uk
bajéml e ve bajéeémséz dejikken «kKeklinde tanéemlan
Keklinde tanémlanmaktadér (Meydan ve keken, 201
¥| - ekl ersiel HKettiami st i kIl er i
B ek faktor ki kilik czell ikl er vV e t ¢ekenmi K1 i
akajedaki gibidir.
Tablo7:¥1 - ekl erin Beti msel KstatistikIl eri
Madde
¥l -ek ve Alt Boy|SayeégMin |Maks. |X SS Skewness
BEk FAKT¥RL! K ]
¥YZELLKKLERK ¥L¢E24 1 5 3,30 | 0,64 0,25
Gel i Ki me a-|7 1 5 3,38 | 0,87 -0,52
¥z disiplin/|3 1 5 2,79 1,19 0,03
Deka d°n¢kll4 1 5 3,33 [1,01 -0,53
Uyumluluk 4 1 5 3,69 | 0,96 -0,58
Nevrotiklik/duygusal dengesizlikl 6 1 5 3,30 | 0,95 -0,61
T, KENMKKLKK ¥L¢EH217 1 5 2,74 | 0,65 0,00
Duygusal t¢l6 1 5 2,65 |0,85 -0,05
Duyarseéezl akb 1 5 2,42 | 1,02 0,65
Ki Ki sel bakal6 1 5 3,14 ]0,93 -0,11
¥l -eklerin betimsel istatisti kI erii ¥heel énd
(FFPlI') alt boyutlaréndan gelikime a-ékl ek, °©z 0
d¢zeyde; uyumluluk -bgksek pgygaaeydeéemdnmduput ave 0
puanl arénén nor mal dajéelém g°sterdiji tespit ed
Téekenmi kKT i ko ¥ -ef i ( MBI ) vV e duygusal t ¢kenn
puanl arénén orta d¢gzeyde; duyarsézlakma alt boy
boyut puanlarénén normal dajélém g°sterdiji tes
Ki kileilH ikd eri Ve T¢kenmikli k Aral aréndaki KIi KKk
Tablo8Yol Anal i zi Sonu-1ar é
Baj &€ ms € Baj & ml B
Dej i kKKke Dej i K ki (SE) b t R?
o | 0,27
Gel i Ki me A Teé¢kenmi 0,34 -2,75**
(0,09)
¥ Di sipl A Teék |00 0,03 0,24
z i sip ¢ kenmi ; ,
(0,07) 0,18
. 0,08
Déka D°ng¢g A Teé¢kenmi 0,10 0,80
(0,10)
Uyumluluk A T¢kenmi| -0,21 -0,27 -2,35**
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(0,09)

o _ 0,04

Nevrotiklik A T¢ kenmi 0,07 0,51
(0,09)

X] / sd | RMSEA SRMR GFI NNFI CFlI

1,39 0,04 0,06 0,90 0,914 0,93
*. p<0,05 **p<0,01

Bek FhktXKikilik ¥zellikIleri °l -ejindeki gel i
negatif y°na,.75;b=P<s®,401)t,= uyumluluk boyutunun t
( bG27;t=2, 3 5; p<0, 01 ve anlamlé etakiél earrit t\ve&kr éért.¢ k
puanl areée da azal maktader. Uyumluluk puanlareée ar
(b=0, 03; t =0, 24; p>0, 05) , deka d°n¢kl ¢k (b=0,1
p>0, 05) boyut | azemiemdet ¢&krelnannlké i ket ki si bul unmam
hi potezi ve alt hi potezler test edi | mi kK, alt F
hi potezleri red edilmiktir.
Sonu- ve ¥neriler

Araktérmanén sorunsal énéarod u&n duarkain ikliikk Kiiyki il
il k °nce kikilik, tée¢kenmi kKl i k ¢gzerine |literategr
ile te¢kenmikli k araséndaki PP kkiyi ortaya koy
gerekliaijiékmnektagr Bu kapsamda ki kil ik il e t
dejikkenlerl e incel enmesi i-in TRA2 b°l gesi i
konakl ama ikl et mel er i -al ékanl arkén¥d -feBe k OF avlats%rt
anketler uygul anméxteéer . Saha araktérmaséna kat e
on i ki tanesi (3yéldez), sekiz tanesi (2 yeéel de:
czere 37 koeskhemankel eumgul anmék toplamda 268
al eénméxkter Anket sonu-laré dejerlendiril meden
analizl eri yapél méxkt ér . Analizl er gofjwcwsmodha cUln-a
var él méxkt ér

TRA2 b°l gesi -al ekxanlaréenén b¢yeéek bir -o0ojunl
bl gedeki ot el -al ekanlaréna turizm ejiti mi eks
cniversitelerinéndanl i ewi°tllgiml pr oj dlaegralfe - al éka
Ayr éca yeter |l i turizm ejiti mi ol mayan -al exa
araktermalarda yapeéelabilir. Yine m¢gkteri me mmu n

Konaklamai k1 et mel er i nde -al exanl arén yapteklar e

g°rmedi kl er i hal de mesl| ej i bakkal aréna tavsiye
g°r ¢kmel er den el de edil en bilgilere ngPsrée, TiRKAZ2
bul anl ar én bunun farkénda ol dukl areneé vV e bul d
déekenel mektedir .

Bul gul ardan TRA2 b°l gesi konakl ama ikl et mel e
turizm ejiti mi al mek i rtrsekenmi tarcilé etmedikkerd bimsonkaki na k | a
arakteéermalarda da -al é&kma konusu olabilir.

¥| -eklerin betimsel istatistikleri i ncel endi]
ve gelikime a-ékl ek, ° z di sipliam, adew@ndonglal 4
uyumlul uk boyutyw kpw&n ldarzéeeryadre owrltdauj u ve ©°1 -ek Ve
dajéel ém g°sterdiiji tespit edi |l mi ktir. Anal iz so
-0k y¢ksek ve gpmuuamiéer -%keldlgiklk kolorhadeéej é, genel de
orta dczeyd ol dujunu, fakat bunlardan uyumlulu
daha baskén ol duju tespit edi | mi ktir . odoakuml ul u
affedici, bakkal ar @énén fazl a irdel emeyen, her k
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ek bireyin ike odakl anma
le @ d &kKal- arraé nvdea nu zvaek | -axwirae e j
zée kikilik ©°9zelliklIleri t
ip bireyler daha pozitif,
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I n Korunmasé Teorisio bir
] &, bireyin strese karkeé day
°r kikilik tiplerinden uyuml

Hobf ool , ifKayna
ki kizsedlIl i% 1 er kayn
sonucunda bek fak

anlamlée ve negatif et ki si nimodeiyledeastekienneldediuc u kayn

Sonu - olarak -alékanl ar, her °rge¢teéen belirle
yardéemcél aredér. ¥zellikle emek yojun olan ve i
mg,Kteri memnuni ynet9nevnel ii kalneat-nieanrién aer asénda ol ar
taraféendan sajlanacaj éndan, -al ekanlaréen ike wuy
nedenle -alekacak ikg°renlerin kikilikinnapél ar é
dojru ikte -alékteéerélmasé ikletmelerin devamlé
-al exanl ar ivyi hi zmet vermeye yatkén, me¢ Kt eril e
sahip bireylerden olukturul masé °nerilebilir.
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ABSTRACT

Thegeostrategic location of a place has a very important role in the social life and culture of its people.
In this regardijt is possible to say thétighlandshave a significant effect on the life of the people of Hakkari.
The sheep, breedingontheplatea of Hakk©ri where great deal of plan
of livelihood for the people. While yogurt, cheese and butter are obtained from milk, besides bed materials
such as pillows, quilts and mattresses, various knitting and weawirkg are made from their wool.

Wool en socks made by HakKkOor.i knitter women are far
socks, besides having high quality materials, they dazzle with their motifs and patterns. The motifs and patterns
used onhie woolen socks, not only reflect the imagination, emotions and thoughts of the knitters, but also the
long-standing culture, beliefs and traditions of the community in which they live. With these features, each of

them has a cultural and artistic valueislalso possible to say that the variety and quality of the woolen socks

of Hakkari is also based on the competitive environment among the knitters.

In this paper; after examining the cultural and artistic value of the woolen socks of Hakkari thqrdughly
wi || be handled as fAtouristic assetso. Thus, we wi l
socks can make an economic contribution to the local people.

Keywords:Ha k k ©r i , wool en socks, cultural asset, tourism,
¥Z
Biryerin jeostratejik konumu, hal kénén sosyal yakan
bajl amda, yayl al ar én Hakkar. hal kenén yakamé ¢zerin,
¢ok farkl e bHatkikki©riind ny enbesleatpikdsihldsa € kd i - i n °nemli bir
ol ukturmaktader . S¢tten yojurt, peynir ve tere
mal zemel eri yanénda y¢nlerinden -exkitli ©°rg¢ ve doku

Hakk©r i ° rrg ¢tca,r akfaédnédnana yapél an y¢é¢n -or aplhak©basiygnk

-orapl ar e, yeéksek kaliteld mal zemeye sahip ol manén
Yéenl ¢ -oraplarda kull anél ans amoatti-fé sveen éd e harylad r ,g ¢ alint
dée¢kegncel erini dej il ayné zamanda yakadeéklaré toplu
gel enekl er iBhu ©°dzeel yarkd éetrdre. her biri kida klg©ril 6 wien syaenr
-papl arénén -ekKitlilijJinin ve kalitesinin °rge¢cel et
me mkendeér .

Bu -al ékmada; Hak k ©Or i yén -oraplarénéen keglterel ve
"turistik vhel akBadmkca&bayak eoraplarén y°re hal kéne
bulunabil ecefji konusunda farklé °neriler sunmaya - al

Anahtar kelimeler: Ha k kK ©r i yén -oraplar, kel t egrel var |l ék, tur
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Introduction

Hakkari is one ofhie provinces of Turkey in the East Anatolia Region. There is Iraq in the
south and Iran in the east. There are towns
province in the west. In Hakkari, the province which has a long and rich history,waerthe
dominance of Sumerians, Assyrians, Babylonians, Medes, Persians, Urartian, RSassas)id
Arabs, Seljuk, Mongols, Karakoyunlus, Akkoyunlus and Ottomans. It is about 1720 m above the sea
level. Itsplateaus havgot a richvegetation, clean air, @hty of oxygen and spring water. It has got a
great potential for eco, plateaus, mountaineering and adventure and culture tourism. Sheep breeding
is the most prevalent among people's livelihoods. With the milk obtained from the sheep, the locals
meet theai cheese, yoghurt and butter needs. They also use their wool in various weaving and
knitting works. The quality of the material used in weaving and knitting works, the fineness of the
weaving / knitting and the motifs and patterns used are instrumenthk iappearance of each
product as a masterpiece. The weaver/knitter also reflects her own feelings and thoughts as well as
the traditions, beliefs and cultures of the society she lives in on the products she makes. Thus, each
piece of artifact produced a#@as a cultural and artistic value. Besides this, each of the motif has the
characteristics of carrying a message. As a result, the messages carried by the motifs, combined with
the other features of the woolen socks, reveal an exceptional value thait@natvon of everyone.

There is an effort to sustain the weaving and knitting works and have it become an additional
source of livelihood for the local people by means of different projects. However, all these efforts
seem to have failed. In this studyewill also try to make a point of the reasons of not getting a
good result from such projects besides how woolen socks, as an important source of the tourism
culture assets, can find their place in the tourism market. We wish that this study will aso be
pioneer in the promotion and marketing of other cultural products of Hakkari and make a
contribution in taking their place in the world tourism market that they deserve.

The Features of The Woolen Socks of Hakkari

The woolen socks of Hakkari, besidesving quality materials and fine work, they come
into prominence as art and cultural artifacts on which the artist's feelings and thoughts as well as the
values of the society such as traditions, culture and beliefs are depicted.

Classification of the Hakkari Woolen Socks

Knitting woolen socks in Hakkari is still very common. Although it is not easy to classify
them in certain groups, they can be examined and classified under six subtitles:

Materials Used

The woolen socks are knitted with natural whiteck, and brown yarn and also with dyed
yarn in various colorsThe wool passes through several processes before being made into yarn.
Firstly, the sheep are fleeced and their wool is washed. After the wools is dried, it is roved by means
of a wool card. mally, it is spun by means of a spindle. Woolen yarn is generally 2pte@. The
number of the knitters who usepdied wool yarn is very small. The woolen socks, knitted with three
and fourplied wool yarns, are the most valuable ones in terms afuhlity. In the woolen socks of
the region of Hakkari and its surroundings, usually five spindles are used and it is started knitting
from the toe of the sock. Woolen socks are moistened after being knitted completely and then they
are pulled over woodenatds. By means of this process, they become smooth. The woolen socks
that made from pure wool yarn can also be worn in summer and they are used in the treatment of
different foot disordergPhoto 1- 4).

0
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Photo 3:Wool card and a woman roving the wool.
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Size

The wool ens skioee kigh mdaanl fo eoratb diot i eo fdem men,
(Photo 56-7). The knee high woolen socks are generally worn in winter to keep the feet warm. The
mid-calf woolen socks are worn on dallfe and also on special occasions such as weddings and
when they travel to somewhere for any purpose. The dwatie generally worn by women when
they are at home. When t hey (Phet@a8). Webaealsoseelkkgegy nee
warmers. They are worn on special occasions, as well, especially on wedding days if they need to
ride horses. On the othkand, they are also worn on cold winter days to keep the legs (Raoto
9). Except for them, we can see mascots. They are either knitted for commerce or as an ornament
(Photo 10).
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Photo6: Amid-c a | f fibrideo sock with cuff

Photo 9:Man leg warmer with knitting patterns. Lowgart with cuff & upper part with
cuff with ribbings.

and

[
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Photo 10:Mascot. Used as an ornamental object in various places.
Pattern

The woolen socks can be dplain, colored and
The most popular socks for men d@he ones with motifs on the toe part and the rest part with
knitting motifs are knitted with white yarn. The woolen socks of women are generally colored and
patterned overall. As for the woolen socks for the children, they are also mainly colored and
pattegned overal{Photo 510).

Purpose

Woolen socks can be knitted for such purposes:-tdalay life, dowry, prayer, gift,
souvenir, special occasions such as weddings (worn by groom, bride and invitees), festivals, holy
days, commerce and etc. The woolenksdwmitted for dayto-day life and dowry are most common
ones. It is a custom to send the bride woolen socks with some other gifts by the groom -and vice
versa before the wedding procession leaves. The bride also takes lots of pairs of woolen socks with
herf or the family of the groom in caPhwobll)e gr oo md

Motifs

As far as we can see, knitting woolen sock according to the classification above is not in
practice widely, mainly in terms of the motifs used onwuawlen socksThere might be various
reasons; however, we can say that it can be due to the lack of knowledge of the knitters about the
meaning of the motifs. It is believed that as soon as the knitters are trained and informed about the
meanings of eacmotif, there will be certain types of the woolen socks related to the meanings
which have relations with belief, love, loyalty, admiration / bravery, the importance of life, proud,
protection and sample character. If we are to give an example, consitterintif of earrings; it
will be related tchappiness and marriage. With this explanation, giving someone a woolen sock with
the earring motif may express the desire to marry him/Heach of the motifs that are mentioned
below also carry a meaning ary can be given as a present for a specific purpose.

Belief

The motifs related to belief are hand motif and ewer. While ewer motif indicates cleanliness
and prayer, Akpénarl é& and ¥zdemir ((Rhota ). 96 4) s

Hand motif is seen as the symbol of respect and love to the Prophet Mohammed,
Hazrat Ali, Hazrat Fatma, Hazrat Hasan and Hazrat Huseyin. Besides this, it is seen
as the symbol of five pillars of Islam.
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Photo 11:Hands motif. The symbol of 5 pillars of Isldmesides other meanings
Love

Moti f of the fAhearto, Ahookd and Al ove and 1
accessories s-4bandy eaaisg$Photod b , b ehaadi sr, pendant o, and
as the symbol of love. Whenamanaow@a man canod6t express his/ he
gives a woolen sock to express that he/ she
from (Erbek 1986}he followings:

The mot i f s-unisam,lnighiddy aiidlyiogy a nig attributed to

the far eastern culture. This motif has become the symbol of the religions

of Taoism and Confucianism which emerged in China in a way. From this
aspect, it draws attention to the unity of contrasts in the life and there is
nothing alonein the nature, but with corresponding, such as pgwn,

day night, and mefwomen. In this sense, besides expressing love, unison,
favor and devotion in Anatol i.a, it al so d

/
S

Photo 12:Earrings motif. The symbol of love.

Loyalty
Fetter motif is the symbol of loyalty. It used to be common to use fetter for the horses and

mule in order to prevent them escape and against horse thievery. As it combines two separated legs,



