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Guvenlik Kontrol Noktalan

Havalimaninda kontrol noktalari, giivenlik parametrelerine gore yolcularin
incelendigi, biletlerin kontrol edildigi ve boarding islemlerinin tamamlandigi
yerlerin biitliniinii kapsar.

Tiim yolculardan, giivenli seyahat i¢cin havalimani giivenligi ile ilgili tiim talimatlara
uymasi beklenir.

Havalimaninda giivenlik, “Havalimaninda Alinacak Giivenlik Tertip ve Tedbirleri
Y onetmeligi’ne bagh olarak birbiri ile baglant1 bir¢ok kontrol noktasi ile saglanir.
Havalimam girislerinde var olan ilk giivenlik noktasinda yolcularin el bagajlarinda,
bavullarinda ve iizerlerinde tehlikeli madde tasiyip tasimadigi incelenir. Havalimani
giivenlik kontroliinde tiim kurallara uymaniz beklenir.



Havaalani Yolcu Terminal Binasi ve Giris Noktalan

Tanim olarak terminal ‘yolcularin ucus éncesi ve ucus sonrasi islemleri yapilan,
biinyesinde hava ulastirma hizmeti ile ilgili kurulus ve tesisleri bulunduran
bina veya binalar grubu’ olarak ifade edilmektedir.

Terminal alani, havaalaminin ucak harekat sahasi disindaki bolimi olarak
tanimlanabilir.

Terminal alani; yolcu ve bagaj islemlerinin yapildigr terminal binasini, yolcu,
kargo ve bagajlarin ucaga yiiklenip bosaltilmasini saglayan tesis ve araclari, ugak
ve arac¢ park alanlarmmi, havaalani ulasim yollarini, kargo binalarm ve bakim
hangarlarim i¢inde bulundurmaktadir.



Burada iizerinde durulmasi gereken nokta, sivil havaciliga yonelik saldirilarda 6n
planda bulunan; yolcu terminal binas1 ve yolcu terminal binas1 giris kontrol
noktalari olacaktir.

Terminal binasi, hava yolcululugu ile ilgili belli islemlerin yerine getirildigi bir
tesistir.

Bu islemler; bilet satisi, bilet check-in, yolculara yonelik ticari faaliyetleri (Fast
food, hediyelik esya diikkani gibi), ucus oncesi yolcularin bagajlarinin alinmasi
ve ucus sonrasi yolculara teslim edilmesi gibi islemlerle, giivenlik kontrollerini ve
devlet kontrollerini kapsamaktadir.



Yolcu terminali yer ve hava tasimaciligr arasindaki baglantiyt saglayan gecis
noktasidir.”

Yani kisacasi ucus hatti Oncesinde havaalamm binasindaki giris kapilarindan,
armndirilmis sahadan ucaga c¢ikilan apron kapisi arasindaki alan yolcu terminal
alanidar.

Bu alan icerisinde verilen hizmetler olarak; yolculara yonelik hizmetleri, havayolu
sirketlerinin verdigi hizmetleri, resmi islemleri, havaalan1 yonetiminin faaliyetlerini
ve giivenlik hizmetlerini sayabiliriz.



Ulasim giivenligi kavrami igerisinde her tiir aracin seyahat sirasindaki glivenligi
kadar yolcularin seyahat oncesi ve sonrasindaki giivenliklerinin saglanmasi da
onemlidir.

Ozellikle ulusal ve uluslararasi éneme sahip olan terminal binalarinda, topluca
bulunan yolculara kars1 yapilan bir saldiri, tiim diinyada biiylik bir ses getirmekte,
meydana geldigi tiilkeye zarar vermekte ve ucuslar1 da etkilediginden biiyiik
ekonomik zararlara da yol agmaktadir.



Bu ve buna benzer sebeplerle yasadisi eylem gruplar1 veya teroristler i¢in yolcu
terminal binasina yoOnelik bir saldir1 yapmak, bir ucaga ulasip ucagi kacirmaktan
veya bir ucaga sabotaj eylemi yapmaktan daha kolay ve daha ¢ok ses getiren bir yol

oldugunu soyleyebiliriz.



Ornek Olay

Yolcu terminal binasi giivenliginin 6nemini, Esenboga Havaalaninda 7 Agustos
1982 tarihinde yasanan teror saldirisi ortaya koymustur.

ASALA adli Ermeni teror orgiitii 1980°li yillarda Tiirkiye’nin yurtdisindaki
temsilciklerine ve burada c¢ahisan personeline yonelik saldirilar diizenlemeye
baslamstir.

Bu saldirilar siirerken iki ASALA militam1 7 Agustos 1982 tarihinde Esenboga
Havalimami“na silahlar1 ile girerek biri Ankara Emniyet Miidiir Yardimecisi
olmak iizere iki giivenlik gorevlisi ile ikisi yabanc1 uyruklu alti yolcu olmak
iizere 8 Kisiyi oldiirmiis ve kisiyi de yaralamislardr.



Ge¢miste yasanan olaylar ve yiiksek teror riski, Tirkiye’nin sivil havacilik
giivenliginde ve ozellikle terminal binas1 giivenligini arttirmaya yonelik tedbirler
almasini, terminal giris kontrol noktalarinda da yolcu ve bagaj kontrollerinin
yapilmasini saglamistir.

Bu kontroller terminal icindeki armndirilmis sahaya gecis icin yapilan kapi
kontrollerinin aynisidir.



Diinya tizerindeki havalimanlarina baktigimizda da Yyolcu terminal binasi
giivenliginin 6nemli oldugu goriilmektedir. 11 Eyliil 2001 tarihinde meydana gelen
ve diinya tarihindeki en onemli ter6r eylemi olarak dort tane yolcu ucgaginin
kacirilmas: ve bu ucaklardan ikisinin ABD Diinya Ticaret Merkezi Binalarina
carptirilmasi1 sonucu binalarin yikilmasi1 olayr incelendiginde; teroristlerin
ABD’nin Boston Logan Havaalanim kullandiklarini, bu havaalaninin teroristlerce
secilmis bir havaalam oldugunu ¢iinkii bu havaalaninin genel olarak ¢cok yogun
hava trafigi ve daha az giivenli olusu ile bilinen bir havaalan1 oldugu, her yil
binlerce yolcunun bagajlarinin kayboldugu, cesitli kargasalarin yasandigi ve
yeterli giivenlik 6nleminin alinmadig1 ortaya ¢ikmustir.



11 Eylil saldirilarinda terminal giris kontrol noktalarindaki giivenlik arama ve
taramas1 yonteminin veya terminal icindeki IKInci aramanin teroristleri
caydirabilecegi veya yakalanmalarini saglayabilecegi intimali goriilebilmektedir.

Ayrica bu onlemin terminale ve yolculara kars1 yapilabilecek bir saldirtyr 6nlemede
de etkin bir giivenlik 6nlemi oldugu s6ylenebilir.



Gilintimiizde Yyolcu terminal binasinin tiim yolcularin ve c¢ahsanlarin ortak
kullandig1 ve ucus oOncesindeki bir alan olmasi sebebiyle sivil havacilik
giivenliginin en 6nemli parcalarindan biri oldugu gortilebilir.

Ulastirma Bakanligi“nin ICAO giivenlik dokiimanlarin1 esas alarak hazirladigi
“Havaalanlar1 Master Planlama Esaslar1” kitabinda bu konuyla ilgili olarak
(Ulastirma Bakanligi, 2008b: 209);

Yolcularin denetlenmesi ve go6zlemlenmesi islemlerinin ucaga binis kapisi
yakininda olmamasi gerektigi c¢iinkii herhangi bir alarm durumunda giivenlik
icin bir zamana ihtiya¢ duyuldugu ve yolcularin uc¢aga binisten dénce bekledikleri
bekleme alanlarina yetkisiz ulasimin 6nlenmesi gerektigi belirtilmektedir.



Yolcu terminal binasinda alinan giivenlik tedbirleri soyle simiflandirilmastir:

» Giris Kontrol Noktasinda Gilivenlik
 Ucus Oncesi Giivenlik Kontrolii

e Ozellikli Yolcularin Kontrolii

 Transit ve Aktarmali Yolcularin Kontrolii



Terminal Giris Noktalarinda Guvenlik

Yonetmelikte yolcu terminali ile ilgili gelis ve girislerin sinirlanabilecegi
ve gereken d6lcude muayene ve kontrol yapilabilecegi belirtiimektedir.

Terminal giris kontrol noktalarinda yapilan ilk kontrollerin amacinin agirlikli olarak
terminali koruma amaciyla yapildigr ve oOncelikle silah veya bomba tespitine
yogunlasildig: goriilmektedir.

Daha hassas ve ayrintili arama ve tarama islemi arindirilmis sahaya gecis kontrol
noktalarinda yapildigr goriilmektedir. Bu diizenleme Vetkili otorite tarafindan
degistirilebilmekte ve kontrol noktalarindaki giivenlik diizeyi alinan kararlara gore
degisebilmektedir.



Terminal binalarina giriste giivenlik kontrollerinin yapildigi kontrol noktalarinda;

- X-ray cihazi,

- El tipi metal arama detektori (el detektorti),

- Kap1 tipi metal arama detektorii (kap1 detektorii),
- Arama odasi1 bulunmaktadr.

Bunlarin yaninda arama ve tarama sirasinda kullanilabilecek yardimci malzemeler
olan masa, platform ve x-ray cihaz1 ic¢in plastik kaplar veya sepetler
kullanilabilmektedir.
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Giris kapilarinda 6zel giivenlik teskilat: personelinden dort gérevli

bulundurulmasi sartiyla;

 Kontrol noktalarinda yolcularin yonlendirilmesi,
» Kap1 dedektorlerinin verdigi sinyallerin incelenmesi,
 El dedektorii ile yolcularin taranmasi,

« X-Ray cihaz1 ile bagajlarin gorintiilerin monitoérlerden (genelde iki monitor
kullanilir) incelenmesi,

» Bagajlarin gozle kontrollerin yapilmasi,

» Gerekli goriilen yolcularin veya bagajlarin polise haber verilerek polis tarafindan
yapilmasinin saglanmasi gorevli 0zel giivenlik gorevlilerince yapilmaktadir.



Bu kontrol gorevlileri “Giris Kontrol Noktasit Isletim Talimatina” gore is
boliimiinii s0yle yapmaktadir (MSHGP, EK 9);

a) Yonlendirme gorevlisi, kontrol noktasinin 6n tarafinda, kirmizi ¢izginin 6niinde
durarak yolcu giris diizenini saglar ve / veya boarding kartini (binis kartini) kontrol
etmelidir.

b) X-ray cihazi oparatorii, cihaz1 kullanarak goriintiileri yorumlamali ve siipheli
goriintiilerin Incelenmesini yapmalidir. (X-ray cihazi operatorii; X-ray cihazini
kullanan ve teknik anlamda kullanmay1 bilen, anlamindadir)

c) Kap:1 dedektorii tarama gorevlisi, kisilerin kapir dedektOriinden gecisini Ve
gecerken dedektoriin verdigi sinyalin kaynagini, el dedektorii ve gozle arastirarak
kisileri kontrol etmeli kisi iizerinden ¢ikan metal esyalar1 inceleyerek siipheli veya
tehlike olusturabilecek durumlar1 polise bildirmelidir.



Bir kontrol noktasinda kontrol gorevlileri yaninda Emniyet Miidiirliigii tarafindan
gorevlendirilen bir polis “kontrol noktas1 amiri” olarak gorev almaktadir.

Kontrol noktast amiri siirekli olarak kontrol noktasinda, bulunmakta, giivenlik
cihazlarnm kontrol etmekte ve o6zel giivenlik personelinin ¢alismalarim takip
etmekte, gerektiginde yonlendirmekte ve herhangi bir siipheli durumda, ozellikle
ozel giivenlik personeline tanman Yyetkileri asan aramalarda ve buna benzer
durumlarda olaya miidahale etmektedir.



Yolcu Kontrolleri

Terminal girisinde vyolcularin veya terminale giris yapan vyolcu ugurlayici
karsilayicilarinin veya terminal ve hava meydani tesislerinde ¢alisanlarin

kontrolleri sivil havacilik glivenligi icin cok dnemlidir. Bu nedenle arastirmanin da en
onemli konusudur.

Cunkld yolcu kontrolt; sivil havacilik guvenligini tehlikeye atacak veya sivil
havaciliga yonelik bir saldiri, eylem ve buna benzer faaliyetlerin yardim
edebilecek kisilerin; ilk ve oncelikli kontrol edildigi noktalardir.

Bu kontrolde tarama ve arama islemi uygulanir.



Yolcu kontroli;

* Yolcunun istiiniin aranmasi,

* El ve kap1 dedektorleri cihazlari ile yolcunun {istiiniin yani viicudu ve elbiselerinin
taranmasi,

* Gozle kontrol edilmesi basamaklarindan olusur.

Bu kontrole yolcu kontrolii dense de terminal giris kap1 kontrol noktalarini
kullanan her kisi 1¢in bu kontrol uygulanmaktadir.



Yapilan kontrol sadece terminal giivenligi icin degil aymm zamanda hava
tasimacihiginin  giivenligini tehlikeye atacak; wucakta tasinmasmma 1zin
verilmeyen maddelerin tespit edilmesi ve ucaga yonelik yasadis1 miidahale
eyleminde kullanilabilecek madde, cisim veya her tiirlii silahin ucaga girmesini
onlemek amaciyla da yapilan bir kontroldiir.

Bu kontroliin daha 6ncede belirttigimiz gibi 1970°li yillarin basinda ucak kacirma
olaylarinin baslamasi ve diinya {izerinde terorist faaliyetlerin ugaklara yonelik
yapilmaya baslanmasi ile dogdugu séylenebilir.



Bu kontrollerde yolcu taramasi islemini 6zel giivenlik gorevlileri yapmakta,
aramay1 I1Se kanunlarin yetkilendirdigi gorevli polis yapmaktadir. Aramanin nasil
olacagi olay ve duruma gore degismektedir.

Yolcuya bir aramanin yapilmasi gerektigi kararimi, tarama isini yapan ozel
giivenlik gorevlileri verir.

Daha sonra arama yapilmasiin gerekliligi kontrol nokta amiri olan polise haber
verilmektedir. Polis ise aramanin nasil yapilacagina karar vererek Kisinin
iistiinii arayabilir.



Bagaj Kontrolleri

Bagaj kontrollerinden 6nce bazi tanimlar1 belirtmemiz gereklidir. Bunlar bagaj,
arama ve tarama tanimlaridir.

Bagaj: Bir hava aracinda tasinan yolcu ve miirettebatin kisisel mal ve esyalaridir.

Arama: Gayri kanuni eylem yapmak iizere kullanilabilecek silah, patlayict ve
benzeri maddelerin; yolcu, bagaj ve diger esyalar ile havacilik faaliyetlerinde
kullanilan materyallerde tespiti i¢in ulusal mevzuat cercevesinde giivenlik birimleri
tarafindan fiziki (el ile), teknik veya diger arama yontem ile yapilan uygulamadir.

Tarama: Yasadisi miidahale teskil edecek bir eylemi gerceklestirmede
kullanilabilecek silahlari, patlayict maddeleri veya diger tehlikeli diizenekleri
belirleme ve/veya algilama amacini tasiyan teknik veya diger yoOntemlerin
uygulanmasidir.



Yolcu kontrolleri sirasinda yapilan bagaj kontrolleri de ¢cok 6nemlidir. Yolcu veya
giris noktasindan giren kisiler bircok yasak madde veya cismi bagaj veya el
bagajlarma gizleyebilmektedirler.

Bagaj kontrolii bu maddeleri bulmaya ve tespit etmeye yonelik kontrolleri igerir.

Tiirkiye’de tiim yolcu bagajlar1 arama kontroliine tabii tutulmaktadir. Bagajlar x-
ray cihaziyla veya el ile fiziksel olarak aranabilmektedir. Ancak genelde x-ray
cihazi1 kullanilmakta, gerektigi durumlarda el ile arama yapilabilmektedir.



