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Principales beneficios funcionales

Cambie el tiempo de tareas administrativas de sus auditores por tiempo de auditoria.

Personalice las funcionalidades de las soluciones directamente con el desarrollador.

Arme sus reportes y busquedas sin recurrir a técnicos ni abonar licencias adicionales.

Evite tareas manuales y uso de papel en auditorias y en su seguimiento.

Disminuya el tiempo de comunicacién entre Auditoria y Areas auditadas

Disponga facilmente e inmediatamente del estado de avance del Plan de Auditoria.

Visualice los papeles de trabajo digitalizados de manera sencilla e inmediata.

Unifique y mantenga integridad de bases de riesgos y objetivos de control utilizados para auditar

Mantenga bibliotecas de programas de trabajo y observaciones, para luego importarlas desde nuevas auditorias.

Posibilidad de carga e importacidén de muestras, para su evaluacion de cumplimiento.

& & & & & & &8 & & &8 &

Trate a través del sistema, los procesos con niveles de autorizacion sobre pruebas, papeles de trabajo,
observaciones, informes, etc.

&

Permite que el Area auditada acceda inmediatamente a la informacién de seguimiento para responder facilmente y
en tiempo.

&

Implemente la automatizacion integral del control interno rapidamente y en poco tiempo.

& Mantenga centralizada y segura la informacién que el Area de Auditoria administra.

Ventajas Comparativas

& Tableros de control graficos con acceso directo a la informacién en ambas soluciones.

& Generacion de Reclamos de Auditoria y Envios de Comité de Auditoria por separado y su correspondiente
seguimiento.

& La aplicacién se adapta a la terminologia de su empresa, por ejemplo, si en la entidad no se usa el término
Observaciones y en cambio usan Hallazgos solo deben configurar el sistema.

& Seguimiento de Observaciones donde el auditado responde via web teniendo a su disposicién toda la informacion
necesaria correspondiente a su area.

#& Funciona sobre sistemas operativos con 32 bit o 64 bit reales.

& Permite elegir el método de autenticacion por medio de Base de datos o por autenticacion integrada con Active
Directory.

& No requiere de licencias Office ni requiere licencias de herramientas de reporting.
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Funcionalidades de Audita

& Planificacion: se realiza mediante diagramas de Gantt’s
visualizando en dias o semanas las unidades que serdn auditadas
basandose en datos (indices de criticidad, riesgos, etc.),
permitiendo al auditor planificar lo que serad auditado, por quién
y en que momento del ejercicio. El sistema también registra las
distintas versiones del plan generadas por cambios durante el
transcurso del ejercicio permitiendo la presentacién cada
determinado tiempo de la planificacién y su avance al Comité de
Auditoria. La planificacion puede ser en horas como en dias, a
eleccién del cliente.

& Gestion de Riesgos: Identificaciéon de riesgos, factores de
riesgos, impacto, probabilidad, evaluacién de los controles
aplicados mediante calificacion de control interno, riesgo
residual, riesgo aceptable, riesgos transferidos. Esto permite
realizar las auditorias con un enfoque orientado a riesgos. En
todos los casos, la compafiia decide la cantidad y los nombres de
niveles con los que trabajara.

& Administracion de recursos: Permite la asignacién de los
auditores a cada auditoria, los gastos y las horas que cada uno
utiliza.

& Programa de trabajo: Permite mantener una biblioteca de
programas de trabajo a los efectos que los mismos puedan ser
importados desde una tarea en curso. En la misma se realizan
pruebas para evaluar los objetivos de control, calificarlos, medir
riesgos y su mitigacion, resultado, importancia, auditores, gastos,
avance, muestreo y fechas entre otros.

& Muestras: Audita puede importar muestras obtenidas
mediante otras herramientas de auditoria a los efectos que el
auditor registre la evaluacidon de cada elemento de la muestra
(cumple o no cumple) y a la vez el sistema propone un resultado
del cumplimiento de los aspectos evaluados.

& Papeles de Trabajo: permite guardar en forma centralizada
los archivos relacionados a la auditoria por cada observacion y/o
prueba como también archivos permanentes por unidad
auditable, siendo el destino final de estos una ruta légica en el
disco de un servidor, también los archivos los comprime a
eleccion.

& Informe y Observaciones: quedan registrados todos los datos
relacionados al informe, como ser fecha de emisién, indicar si
estd bajo seguimiento del comité, ingresar resumen ejecutivo,
alcance, objetivo, conclusion, areas alcanzadas. También el
sistema calcula la calificacion ponderada del informe, no
obstante, el usuario puede cambiarla.

La generacion del informe cuenta con dos métodos para su
generacion, el primero es eligiendo mediante una pantalla que
datos desea incluir y varias opciones de formato para cada uno
de ellos, mas la posibilidad de insertar todos los datos
relacionados al informe, pudiendo también exportarlo a formatos
como PDF, HTML o RTF para su posterior adecuacion. El segundo
método es solicitandonos un formato en particular de la
compafiia que no puede generarse con la opcion anterior. En las
observaciones relacionadas al informe se registran entre otros
datos los siguientes: texto de lo observado, recomendaciones,
riesgos asociados y evaluacion del control interno, nivel de
riesgo, opinion inicial del auditado, comentarios del supervisor,
apuntes de auditoria, observaciones que absorbe de informes
anteriores, areas alcanzadas desde y hasta cuando, papeles de
trabajo relacionados con las pruebas-observaciones.

También mantiene informacién de todas aquellas observaciones
vinculadas por su seguimiento.

#& Seguimiento de Auditoria y Comité: el auditor, durante el
seguimiento de cada observacidn, tiene acceso a las respuestas
de las areas auditadas, la posibilidad de reclamar la no respuesta,
ingresar una nota de auditoria, rechazarla o regularizar la
observacion. Permite que el Comité de Auditoria reclame y tenga
acceso a las observaciones, sus respuestas y reclamos de
auditoria. Permite el envio de mails de alertas informando sobre
la emisidn de observaciones, reclamos o envios del Comité.
Mejora la comunicacién entre el drea de auditoria, los auditados
y el Comité de Auditoria, permitiendo el seguimiento de las
observaciones, riesgos y recomendaciones, con la gestion
realizada por el responsable del drea, como ser grado de avance,
fecha probable de regularizacion, documentos adjuntos y otros
datos. También mantiene informacién de los proyectos de
regularizacion.

& Reportes y exportacion de datos: Generacion de reportes
sobre cualquier informacion registrada en el sistema, teniendo la
posibilidad de seleccionar que datos, en que orden y agrupado
los desea y guardar esa configuracion para posteriores usos,
como también realizar vistas previas y exportar a formatos como
PDF, HTML, RTF, XLS, XML., ademas permite la impresion de
cualquier grafico generado por el sistema. También el armado de
reportes especiales que requieran particularidades de disefio y/o
funcionales de alta complejidad.
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Funcionalidades de Audita2

& Tablero de Control Gréafico: Permite al auditado ver y
acceder mediante graficos al estado de las observaciones de su
area, su riesgo, respuestas sin autorizar, envios de Comité,
reclamos sin responder, notas de auditoria y otros datos de
importancia.

& Novedades por Mail: le permite al auditado saber si le han
llegado observaciones, reclamos de auditoria o envios del Comité
para que luego ingrese a verlas y responderlas en Audita2.

& Informacién: el auditado accede a toda la informacion
relacionada con las observaciones que recaen sobre su drea.

ol Respuestas: el auditado puede responder a auditoria o al
Comité de Auditoria sobre sus observaciones con datos como
fecha probable de regularizacion, porcentaje de avance e incluso
tiene la posibilidad de adjuntar archivos.

ol Opinion Inicial: Trata la opinién inicial del auditado de cada
observacion, antes de emitirse el informe.

&1 Via Web: El auditado realiza estas tareas por medio de
Audita2 que es un aplicativo Web, por lo que no se necesita que
se instale en su PC solo debe tener un explorador de Internet
como el Internet Explorer.

Otras Funcionalidades

& Durante todos los pasos del proceso de la auditoria se
registran los estados de los mismos.

& Tablero de control con graficos para acceder mas rapido a la
informacién, como ser observaciones vencidas sin respuesta,
pruebas, riesgos y objetivos de control sin autorizar, respuestas
nuevas, reclamos vencidos, etc.

& Facilita las tareas de los usuarios mediante el registro,
ordenamiento, filtrado e impresién de informacion.

& Consultas sobre cualquier informacion del sistema como ser
auditorias pasadas, en ejecucién, planeadas o en seguimiento,
reduciendo el tiempo de acceso a ella y logrando que el Auditor
invierta ese tiempo en la auditoria.

& Todas las pantallas del sistema son similares y siguen la
misma metodologia para la visualizacion y edicion de los datos lo
que hace al sistema amigable al usuario, rapido de aprender e
implementar, contando ademas con toda la asistencia necesaria
por parte de SIT — Sistemas Informaticos.

& Realizar una base con todos los riesgos y objetivos de control
para ser asignados luego a las unidades auditables.

& Permite importar informaciéon de auditorias anteriores.

& Permite la creacién de perfiles de usuarios de acuerdo a su
rol y configurar a que funciones del sistema podra ingresar y si lo
hara con permisos de sélo lectura y busqueda o con permisos de
edicidn, como también si es nivel autorizador y/o posee acceso a
informacién relacionada a otros ciclos que no sean los suyos.

& Posibilidad de configurar que informacién generard un log
cuando esta sea modificada, dada de baja, autorizada o se inserte
nueva informacion, quedando registrado cual fue el cambio, por
quien y cuando.

ol Registrar para cada unidad auditable (proceso, area,
sucursal, etc.) sus riesgos (mapas de riesgo), objetivos de control,
factores de riesgo, recursos, criterios de informacidn,
documentos relacionados, etc.

a Aplicar COBIT para la evaluacion de controles automatizados
en los procesos de cumplimiento con un enfoque de evaluacion
de riesgos.

& Mantener una biblioteca de programas de trabajo.

& Mantener una biblioteca de Observaciones tipo.

& Evaluacién de muestras Yy su registracion, por pruebas.
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Aspectos Técnicos de Audita

o Tecnologia: Microsoft, utilizando el framework .NET 4.0.
Requiere una instalacién por auditor.

& sistemas Operativos: Windows 7 en adelante incluso Diez.

& Autenticacion: el sistema permite elegir el método para
autenticar los usuarios y estos pueden ser mediante base de
datos o con Active Directory.

#1 Fuente de datos: Base de datos montada en un servidor MS
SQL Server 2008 en adelante. De no contar con este motor de
base de datos puede consultarnos por el suyo. Asi mismo, los
papeles de trabajo de auditoria y documentos digitales son
guardados en carpetas en un disco.

ki e Tipo de acceso: 1)Opcidén con web service, recomendada
para terminales con conectividad reducida. Ej.: sucursales con
256 de banda, via WAN. Permite a las terminales cliente acceder
a informacién por medio de un web service. Esto permite que la
informacién que viaja desde y hasta la terminal esté comprimida
por software con clave. 2)Opcion sin web service, recomendada
para terminales con bandas de alta velocidad, via LAN. permite a
las terminales cliente acceder en forma directa a los servidores
sin proceso de compresion.

3)Opcidn mixta permite tener terminales que accedan por web
service y otras que no, dependiendo de su conectividad.

& Otras ventajas: Otros aspectos a destacar son las siguientes:
#Facilidad de uso
#Se requiere poco aprendizaje para su utilizacién
#Lenguaje en espafiol
&NO se requiere de una aplicacion externa para armar vy
generar reportes ya que el sistema cuenta con pantallas para
que el usuario configure sus propios reportes. También existe
la posibilidad de armado de reportes especiales a pedido.
&Grado de parametrizacion adecuado sin que esto se
convierta en una desventaja a la hora de la implementacion.
& Permite cambiar ciertos términos en el sistema por las que
se usan en su empresa, por ejemplo, “reclamos” por
“requerimientos”
& Informacidn estratégicamente ubicada en la pantalla para la
toma de decisiones.
& Tableros de control graficos, que permiten acceso directo
desde ellos a los datos agilizando el trabajo de cada dia del
auditor.
& Adaptaciones funcionales a solicitud del cliente.

Aspectos Técnicos de Audita2

o Tecnologia: Microsoft utilizando ASP.NET y el framework
.NET 4.0. Al ser un aplicativo WEB, necesita ser instalado en un
servidor que tenga IIS (Internet Information Server) con soporte
para ASP.NET 4.0. El auditado accede a este aplicativo por medio
de su browser sin necesidad de instalar adicionales del lado
cliente. Requiere de una instalacién por empresa.

& Autenticacion: el sistema permite elegir el método para
autenticar los usuarios y estos pueden ser mediante base de
datos o con Active Directory.

#1 Fuente de datos: Utiliza la misma base de datos que el
software Audita.

& Otras ventajas: Otros aspectos a destacar son las siguientes:
#Facilidad de uso
#Se requiere poco aprendizaje para su utilizacién
& Lenguaje en espafiol
& Grado de parametrizacion es el citado para Audita.
& Tableros de control graficos, que permiten acceso directo
desde ellos a los datos agilizando el uso de los auditados o de
los niveles gerenciales.
& Adaptaciones funcionales a solicitud del cliente.
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Vermcar:

1,500 b base de koo lwe vtarks dispon Bk s del§ fmo mes de 1pe rodo par esta Bukin prop 05 evalnar ki compos ks de bs saklos ok cuentas tans korkas , cya

tezolickn e erponzabilblad de I Casa.

Z-ertar ks movin kN de B cre rtas tansioths huolvcradas e e st taea, analzado @conskeacta de bearcelacke de s parttas mas < iy Meatvas para elm kmo mes .
3.Zcbre Bbasede ke lwevtarks deporbks deltfino mes ck 1pe rode conzklerado para esta gk Bn evalvar B compos bk de ks saklos dk las coentas de B Casaysn coresponck ich
O A conta k.

4. Er baze a ks saklos contablks de cre rtar ce Iviaco @om lsknes, abjulk e, eto) proce de ra compaRr @ evo ek que te BQETo en lmisma cartkiad e meses de v ato con oty
en o ode exktr ik eacks Sk Meatas [tincar varka bee s,

Dasarrollo de Prosba

para el Atno dia delme s de e procedbackoar b sk re:

1.Zcbe Bbasede ke lwetarks dipornbks, se evaloed b compos ke de ke sakles e crentas taas borlas, cwya resolicBa s mepozablidad e la Casa. S obse va.

2-Soble s mouink itos e Az crents tans borlas wolc Adaze s est e a, analtancy B ookich e b caice ok i B partdaz maz s haktcatbas pa e lm kmo me $. S obse ma.
3.5cbre B barede b e rtarks dipor bE S, s evalind la compos ke de ks saklos de las chentas de B Casay sn corespon e ich ope ratha conthke.

Se dhzena.

L. Ex baze 3 ks saklos contablks de cre vtar de eauado com lsbnes, abjulk e, etc) ce compan evoRckn qe te okt en Bmlsma cartklad de meses de v afo con ofo)y er caso
de exketird ik g icla shn Mcathas [vtrcarvarkob e, Shoobie vachies,

fuestie
Ulino dia clelmes.

Seccitn: Preauditoria

Tips: Reportes de sistemas
1 Pepories de sades contables y operativosdela cea Budericady
Document:

Prue-2007-z PT inf_002 doc zig
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SISTEMAS INFORMATICOS

Seguimiento

YI_IDITE

/ Area Auditada \ m Equipo de Auditoria

y/o Reclamos

JDI'T 4

RUDImTOoORIA INTECRADA

Auditado Autorizador

m-

Autorizada

Reportes

\4

Comité de Auditoria

Auditado Carga Envios de

Respuesta Comité

m

Autorizada

2 )
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SISTEMAS INFORMATICOS

Tablero de Control

Equipo | Audioria de Sucursales

| Egercicio | 2022009

| Fethade[nicin‘ 01/01/2009

PR

=]

= | FechaFinal [ syizems - - |Aclualiza‘

.Datos Operativos

.Observaciones Pendientes Por Estado y Por Riesgo

.Areas Por Estado

. Areas Por Riesgo

Equipo: Auditoria de Sucursales
N® Ejer.: 202,/2009 01/01,2009 - 31,/12/2009

sin Evaluar | Bajo

(=] Centrales

Qrganizacidn

=) Sucursales

Centra ds pagos 1

Centro de pagos 2

Centro de pagos 3

Centro de pagos 4

Sucursal numera 01

Sucursal numera 02

Sucursal numero 03

Sucursal numero 04

Sucursal numero 05

Sucursal numero D6

Medio Bajo | Medio | Medio Alto | Alto | Total x Area =
1
1 1
38
z 1 3
1 1 z

ablero de Control

=10l |
Equipo | Auditaris de Sucursales | Ejercicio | z02/2009 | Fechademnicio | oyoizoos - FechaFinal | 3ifizizons - - | ‘ Actualizar ‘ @
‘Datos Operativos
‘Observaciones Py Por Estado y Por Riesgo
. Areas Por Estado
Equipo: Auditoria de Sucursales . . . . - P
N® Ejers S00/2009 01/01/2000 - 31/12/2009 | PEndiente Pendiente con respuesta | Pendiente con nota auditor | Regularizada (a confirmar) | Total x Area
= Centrales 1
Organizacién 1 1
= Sucursales E:)
Total x Riesao 1
Centro de pagos | 3 3
Seguimiento
Centra de pagos 2 2 2
Centro de pagos 3 1 1
Centro de pagos 4 3 3
Sucursal numera 01 9 2 2 13
Sucursal numero 02 3 3
Datos Operativos
4
[ Mo *encidas [ &encer en 10 Dias B encidas B Obs F Frob Reg. Vencidas [0 Obs it f.resp. antes de 120 dias B
1 For Camité [ Comité sivencer [ Comité vencidos [0 Reclames sivencar B Reclames vencidos
1 Respuestas sin isar 1 Riesgos sin Autorizar B Objetivos de Control sin Autorizar [ Frogramas sin Autorizar 3
H
a ™
38
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SISTEMAS INFORMATICOS

N
Tablero de Control en el Area Auditada

|Dbs¢rﬁ|dnlﬁ por Eliﬂhl [ﬂllstl\ﬂ:_ll'l‘_‘li por rlﬁgn]
_—_-Sin Evaluar
- [ s
[F. arrespuesta [ Ivedia 5ao
[P, ernata de audter Eﬁm
(Ol ans

Respuiestas para conformar =

Respuestas no envisdes—]

[ Exnvias el Camith sfvencer

Observaciones por Fecha Limite de IlEpIEla|

Dllservadulﬁpanﬂ:iadE\fﬂu:imEIln| [T cte. Frim Resp vereitas
[Tk FLim Resp e (-} de 104,
[l obs. FLim Resp no vencidas
[ ots. Fyo. na vencidas
[ lots. Fuo. en (-} e 100
[ ots. o, vencidas

Reportes de Auditados

Eada  Avanee F

zzzzzz
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SISTEMAS INFORMATICOS

]
Informacion e Ingreso de Respuestas

Tablero de Contral equimiento Opinin Inicial

~
| Datos J  Aeas | Obsesvaciones | Datos] Aveas Absorbidasl] Proyectos] Redamos] Datoslf Eav. Com JData)
i [BP0.1] Falta de registros d 1 Alto Pendiente __|11/04/2016] 0 |Autorizadol 31/05/2012] 07/12/2012
27| Apertura de cuenaspasEsn | Alto Pendiente [11/04/2016| 0 |Autarizad] [syjos/2012| 0912202
idn integra
=250 Faka de documentacién Ao | Pandertacon fojosjanie| 1 |Autarizade] 31/05/2012] 09/12/2012
nota auditor
+ |£7[3.2 Documentacién de procedimientos | Medio Pendiente [31/03/2016| 1 |Autorizado| |31/05/2012 05/12/2012
insufcente
@ [8%[1.3] Diferend: decaja3 | Medio Pendiente __|28/03/2016] 0 |Autorizadol 31/05/2012] 05/12/2012
+ [27]a.6[  nadecuado Sequimientos de | Medio Ako| Pendiente con [31/05/2016] 2 |Autorizado [3/0s/2012| 09/12/2012
incidentes uesta
- |82 Debildades n la cortrataciin de [Modio Ala|  Pendinte  0L/04/2016] 3 |Autorizado) |31/05/2012] 03/12/2012
person
i [BP[1.1] Diferen decsja 5 |Medio Abo|  Pendient= [12/04/2016] 0 |Autorizadol 31/05/2012] 03/12/2012
) ‘l‘?‘].z Deficiencias en lss registraciones |Medio Alts|  Pendients  |22/03/2016| 0 |Autorizado) [31/05/2012] 09/12/2012 v
contables.
Respuestas T — T

Estado Sequimianto [Pengients a reguiarizar |

Fecha Probable Regularizacién

avance 0% 2
Estado Autorizacdn No Emviada v
Medo ds Respossta [sstena ]

Tipo de Area [ 1000-Autopistas ~|
Recae en Aren [1000-1031-Peaje ndmero 01 v

m ; obs ishe i dimiento por parte de s niviles de supervisor de L operaciones de coce durante o process de XX00000000000C0000

.
2 falta de sunervisiin observada. ol loual oue los aue faltaren para este eferdida,
2. Los supervisores deben puner enfasis en los contrales por opasicion d¢ los procescs.

iasges]
Criticas de Entes reguladores

(Usuario IEEEYF. Opinicn SIEEE
Prippmal

(Opinién Inicial del Auditado)
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