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I N TRODUCT ION
C o n g r a t u l a t i o n s  o n  p u r c h a s i n g  a n  O c e a n f l o  w a t e r m a k e r .  A l l  u n i t s  a r e
f u l l y  b e n c h - t e s t e d  a n d  d e l i v e r e d  w i t h  p r i d e .  Y o u r  w a t e r m a k e r  w i l l
p r o v i d e  y o u  w i t h  c l e a n  a n d  s a f e  d r i n k i n g  w a t e r  f o r  m a n y  y e a r s  t o  c o m e .

T o  e n s u r e  t r o u b l e - f r e e  p e r f o r m a n c e ,  p l e a s e  f o l l o w  t h e  s i m p l e
i n s t r u c t i o n s  i n  t h i s  o w n e r s ’  g u i d e .  B y  u n d e r s t a n d i n g  t h e  f u n c t i o n ,
i m p o r t a n c e ,  a n d  n o r m a l  o p e r a t i o n  o f  e a c h  p a r t  i n  t h e  s y s t e m ,  t h e
o p e r a t o r  c a n  r e a d i l y  d i a g n o s e  p r o b l e m s  w h e n  t h e y  f i r s t  d e v e l o p .  S u c h
p r o b l e m s  a r e  e a s i l y  c o r r e c t e d  a n d  r e q u i r e  m i n o r  a d j u s t m e n t s .  I f  l e f t
u n a t t e n d e d ,  a  m i n o r  p r o b l e m  i n  o n e  c o m p o n e n t  m a y  a f f e c t  t h e  r e s t  o f
t h e  s y s t e m  a n d  c a n  l e a d  t o  y o u r  u n i t  n e e d i n g  r e p a i r .

I f  y o u  h a v e  a n y  q u e s t i o n s  r e g a r d i n g  t h e  i n s t a l l a t i o n ,  o p e r a t i o n ,  o r
m a i n t e n a n c e  o f  y o u r  w a t e r m a k e r ,  p l e a s e  c o n t a c t  y o u r  d e a l e r .
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CONTENTS
P a g e  4 :    T e c h n i c a l  S p e c i f i c a t i o n s

P a g e  5 :    P o w e r  R e q u i r e m e n t s

P a g e  6 :    S t a n d a r d  S y s t e m  C o m p o n e n t s

P a g e  7 :    I n s t a l l a t i o n  I n s t r u c t i o n s

P a g e  1 1 :  E l e c t r i c a l  I n s t a l l a t i o n

P a g e  1 3 :  C o m m i s s i o n i n g

P a g e  1 4 :  O p e r a t i n g  I n s t r u c t i o n s

P a g e  1 5 :  C o n t r o l  P a n e l  I n d i c a t i o n  L i g h t s

P a g e  1 6 :  E m e r g e n c y  O p e r a t i o n  O v e r r i d e s

P a g e  1 7 :  M a i n t e n a n c e  T i m e t a b l e

P a g e  1 8 :  T r o u b l e s h o o t i n g  G u i d e

P a g e  1 9 :  S y s t e m  P a r a m e t e r  A d j u s t m e n t s

P a g e  1 9 :  O p t i o n a l  T a n k  F i l l  S h u t o f f

P a g e  2 0 :  F i l t e r  G u i d e l i n e s

P a g e  2 1 :  S y s t e m  S t o r a g e  P r o c e d u r e

P a g e  2 2 :  G e n e r a l  C o m m e n t s

P a g e  2 3 :  W a r r a n t y



Rated Performance 70 LPH @ 13 V DC

RO Membrane Type
Standard size high rejection TFC Polyamide /
Thin Film Composite / Spiral Wound, single

pass reverse osmosis element

Product Water Quality Minimum 500 ppm TDS

Feed Water Salinity Range < 50,000 ppm TDS

Chlorine Tolerance 1000 ppm hours @ 0.1 ppm

Feed Water Pressure 3 psi to 60 psi

Operating Pressure 600 to 950 psi

Feed Water Temperature
Range

min. 50F / 10C max 113F / 45C
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S P E C I F I C A T I O N S
R e v e r s e  O s m o s i s  p e r f o r m a n c e  v a r i e s  w i t h  f e e d  w a t e r  t e m p e r a t u r e ,
v o l t a g e  a n d  s a l i n i t y .  

R a t e d  p e r f o r m a n c e  i s  t e s t e d  a t  2 6 C  /  8 0 F  w a t e r  t e m p e r a t u r e  a n d  3 3 g
N a C l / l t r .



12V DC 24 V DC

Operating Amps
Approx.

20A 10A

Circuit Breaker 30A 15A
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P O W E R  R E Q U I R E M E N T S
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1 . H i g h - e f f i c i e n c y  s e l f - p r e s s u r e  r e g u l a t i n g  p u m p  a n d  m o t o r

2 . D u a l  C a r b o n  f i b e r  p r e s s u r e  v e s s e l s  w i t h  d u a l  m e m b r a n e s

3 . 5  a n d  2 0  m i c r o n  s e a  w a t e r  p r e - f i l t e r  h o u s i n g  a s s e m b l y

4 . C o n t r o l  p a n e l  w i t h  s a l i n i t y  c o n t r o l ,  a u t o m a t e d  f r e s h  w a t e r  f l u s h

5 . H i g h  o u t p u t  b r u s h l e s s  m a g  d r i v e  b o o s t  p u m p

6 . R e m o t e  c o n t r o l  p a n e l

7 . F r e s h  w a t e r  f l u s h  w i t h  c a r b o n  f i l t e r  a n d  s o l e n o i d  v a l v e  a s s e m b l y

8 . P r o d u c t  w a t e r  c a r b o n  f i l t e r  a s s e m b l y

O C E A N F L O . C O . N Z

S T A N D A R D  S Y S T E M  C O M P O N E N T S

3

4

2

17 8

5

6

I m a g e  N o t  t o  S c a l e
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I N S T A L L A T I O N  I N S T R U C T I O N S
I n s t a l l  p l u m b i n g  a c c o r d i n g  t o  t h e  f o l l o w i n g  d i a g r a m s ,  f o l l o w i n g  t h e
n o t e s  b e l o w .

S t a n d a r d  h o s e s  a n d  f i t t i n g s  h a v e  n o t  b e e n  p r o v i d e d  a s  t h e y  w i l l  d i f f e r
d e p e n d i n g  o n  e a c h  b o a t s  r e q u i r e m e n t s .

P U M P  A N D  M O T O R  A S S E M B L Y
A l w a y s  m o u n t  t h e  P u m p  a n d  M o t o r  A s s e m b l y  o n  a  f l a t  s u r f a c e .  I t  i s
a d v i s a b l e  t o  h a v e  t h e  p u m p  i n  a  w e l l  v e n t i l a t e d  a r e a  t h a t  d o e s  n o t  g e t
t o o  h o t  i n  o r d e r  t o  e x t e n d  m o t o r  l i f e .

N o t e :  I t  i s  n o r m a l  f o r  t h e  m o t o r  t o  r e a c h  t e m p e r a t u r e s  o f  u p  t o  7 0
d e g r e e s  c e l s i u s

P R E  -  F I L T E R S
I n s t a l l  t h e  P r e - F i l t e r  A s s e m b l y  i n  a n  a c c e s i b l e  a r e a  a w a y  f r o m
e q u i p m e n t  t o  a v o i d  w a t e r  d a m a g e  d u r i n g  f i l t e r  c h a n g e s  ( s e e
m a i n t e n a n c e  t a b l e  f o r  f i l t e r  c h a n g e  f r e q u e n c y ) .

S A L T W A T E R  S U P P L Y  L I N E S
1 6 m m  P r e s s u r e  F l e x  ( N o t  S u p p l i e d ) .
M i n i m i z e  9 0  d e g r e e  b e n d s  t o  i m p r o v e  f l o w  a n d  r e d u c e  p r e s s u r e  l o s s  a t
t h e  p u m p .

T H R U - H U L L  A N D  S T R A I N E R  ( N O T  S U P P L I E D )

T h e  d e s i g n a t e d  i n t a k e  t h r u - h u l l  f i t t i n g  o f  t h e  b o a t  s h o u l d  b e  p o s i t i o n e d
i n  a n  a r e a  t h a t  r e m a i n s  s u b m e r g e d  u n d e r  n o r m a l  o p e r a t i n g  c o n d i t i o n s .
A  s t r a i n e r  s c o o p  t h r u - h u l l  f i t t i n g ,  i n s t a l l e d  w i t h  t h e  o p e n i n g  f a c i n g
f o r w a r d ,  c a n  b e  b e n e f i c i a l  a s  i t  t y p i c a l l y  g e n e r a t e s  a  s m a l l  a m o u n t  o f
p r e s s u r e  w h i l e  t h e  b o a t  i s  i n  m o t i o n .  D r i l l i n g  a  s m a l l  h o l e  i n  t h e  b a c k
o f  t h e  s c o o p  w i l l  f a c i l i t a t e  t h e  e s c a p e  o f  a i r  w h e n  u n d e r w a y .  I t  i s
c r u c i a l  n o t  t o  p l a c e  t h e  t h r u - h u l l  f i t t i n g  d i r e c t l y  i n  f r o n t  o f  a
s p e e d o m e t e r  p i c k u p .  A d d i t i o n a l l y ,  i t  i s  a d v i s a b l e  t o  a v o i d  p o s i t i o n i n g
t h e  i n t a k e  t h r u - h u l l  f i t t i n g  i m m e d i a t e l y  a f t  o f  t h e  o u t p u t  f r o m  t h e
h o l d i n g  t a n k ,  h e a d ,  o r  g a l l e y  s i n k  o v e r b o a r d  d i s c h a r g e .
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S T E P  1
P l u m b  t h e  s a l t  w a t e r  l i n e s  p e r  d i a g r a m  b e l o w
C o n n e c t i o n s  c a n  b e  t a k e n  f r o m  e i t h e r  s i d e  o f  t h e  p u m p
U s e  5 / 8 "  o r  1 6mm  P r e s s u r e  F l e x

S e a w a t e r  i n l e t
f r o m  S e a
S t r a i n e r

F r o m  F r e s h
W a t e r  P u m p

O v e r b o a r d
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S T E P  2
I n s t a l l  h i g h  p r e s s u r e  l i n e  p e r  d i a g r a m  b e l o w

N o t e :  i t  i s  c r i t i c a l  c o m p r e s s i o n  o l i v e  i s  f u l l y  c r u s h e d  f o r  l i n e  t o
s t a y  r e l i a b l y  a t t a c h e d  a n d  l e a k  f r e e  u n d e r  p r e s s u r e .
P u s h  b l a c k  l i n e  a l l  t h e  w a y  i n t o  f i t t i n g  a n d  t i g h t e n  n u t  t o
c o m p r e s s  o l i v e ,  v a l i d a t e  b y  p u l l i n g  l i n e  h a r d ,  e n s u r i n g  i t  c a n n o t
b e  r e m o v e d .

1 / 4 "  b l a c k  h i g h  p r e s s u r e  l i n e  c o n n e c t s  H P  G a u g e  o n  C o n t r o l  P a n e l ,
t o  H P  P u m p  o u t l e t  o n  P u m p  a n d  M o t o r  A s s e m b l y .

U n d e r s i d e  o f
C o n t r o l  P a n e l



O v e r b o a r d
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S T E P  3
I n s t a l l  t h e  3 / 8 "  c l e a r  t u b e  p e r  d i a g r a m  b e l o w

T o  F r e s h  W a t e r
T a n k

U n d e r s i d e  o f
C o n t r o l  P a n e l



Length of Run (M) 3 5 6 8 10 12 14

Wire Size (AWG) 10 10 8 6 6 6 4

Wire Size (mm2) 6 6 10 16 16 16 25
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E L E C T R I C A L  I N S T A L L A T I O N
W i r e  C o n t r o l  P a n e l ,  H P  P u m p  a n d  B o o s t  P u m p  p e r  d i a g r a m  b e l o w

M i n i m u m  P o w e r  S u p p l y  C a b l e  W i r e  S i z e  @  1 2 V  D C  -  U s e  ½
f o r  2 4 V  D C
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E L E C T R I C A L  I N S T A L L A T I O N

N O T E :
R e m o t e  p a n e l  u s e s  a  s t a n d a r d  n e t w o r k  c a b l e  w i t h  R J 4 5  P l u g s .
E n s u r e  y o u  d o  n o t  u s e  a  c r o s s o v e r  c a b l e .

F r e s h w a t e r  F l u s h  i s  c o n n e c t e d  t o  t e r m i n a l s  1 5 , 1 6  o n  c i r c u i t  b o a r d .
M i n i m u m  c a b l e  s i z e  i s  1 8 A W G  o r  0 . 7 5 m m 2 .
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COMMISS ION ING
B e f o r e  o p e r a t i n g  W a t e r m a k e r  f o r  t h e  f i r s t  t i m e ,  s t o r a g e  c h e m i c a l  i n
m e m b r a n e s  m u s t  b e  f l u s h e d  o u t .  T h i s  m u s t  b e  d o n e  u n d e r  l o w  p r e s s u r e
w i t h  n o n - c h l o r i n a t e d  w a t e r .

N o t e :  O c e a n f l o  m a y  h a v e  s u p p l i e d  y o u r  m e m b r a n e s  f l u s h e d  -  c o n f i r m
w i t h  y o u r  s u p p l i e r  a n d  i f  s o  -  s k i p  t h i s  p r o c e s s

1 . D i s c o n n e c t  a n d  r e m o v e  h i g h - p r e s s u r e  f i t t i n g  ( b l a c k  6 m m  H P  l i n e )
f r o m  s i d e  o f  p u m p

2 . I n s t a l l  d e c o m p r e s s i o n  f i t t i n g  p e r  d i a g r a m  b e l o w

3 . R u n  1 / 8 "  l i n e  f r o m  d e c o m p r e s s i o n  f i t t i n g  i n t o  a  b u c k e t
4 . P r e s s  a n d  h o l d  “ S T A R T ”  b u t t o n  f o r  4  s e c o n d s  t o  s t a r t  p u m p ,  w h i l e

b y p a s s i n g  l o w  p r o d u c t  w a t e r  s w i t c h
5 . R u n  t h i s  w a y  f o r  1 0  m i n u t e s  t o  f u l l y  f l u s h  s t o r a g e  c h e m i c a l  f r o m

m e m b r a n e s
6 . R e m o v e  d e c o m p r e s s i o n  f i t t i n g  a n d  r e i n s t a l l  b l a c k  6 m m  H P  l i n e
7 . A g a i n ,  p r e s s  a n d  h o l d  “ S T A R T ”  b u t t o n  f o r  4  s e c o n d s ,  r e s t a r t i n g

p u m p  t o  b u i l d  p r e s s u r e .  N o  w a t e r  w i l l  d i v e r t  t o  t a n k
8 . R u n  f o r  1 0  m i n u t e s  t o  r e m o v e  a n y  r e m a i n i n g  s t o r a g e  c h e m i c a l  f r o m

p r o d u c t  w a t e r  s i d e  o f  m e m b r a n e
9 . P r e s s  “ S T O P ”  b u t t o n  -  f l u s h  i s  c o m p l e t e

N o t e s :  D i s c a r d  f i r s t  1 0  m i n u t e s  o f  p r o d u c t  w a t e r  a f t e r  f l u s h i n g  s t o r a g e  c h e m i c a l  f r o m
m e m b r a n e s .
D e c o m p r e s s i o n  f i t t i n g  w i l l  b e  r e u s e d  w h e n  s t o r i n g  t h e  m e m b r a n e s  o n  y o u r  w a t e r m a k e r .
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OPERAT ION
S t a r t - U p
1 . E n s u r e  i n t a k e  v a l v e  a n d  o v e r b o a r d  v a l v e  a r e  o p e n
2 . F o r  f i r s t  t i m e  o p e r a t i o n ,  r e f e r  t o  s t e p s  i n  c o m m i s s i o n i n g  g u i d e

a b o v e
3 . P r e s s  “ S T A R T ”  b u t t o n  

a . R e f e r  t o  d i a g r a m  b e l o w  f o r  e x p l a n a t i o n  o f  L E D  i n d i c a t o r s
4 . P r e s s  “ S T O P ”  b u t t o n  w h e n  d e s i r e d  v o l u m e  o f  f r e s h  w a t e r  h a s  b e e n

p r o d u c e d
5 . I f  u n i t  w i l l  n o t  b e  u s e d  a g a i n  f o r  m o r e  t h a n  3  d a y s ,  r u n  F r e s h

W a t e r  F l u s h  s e q u e n c e  a s  d e t a i l e d  b e l o w

F r e s h  W a t e r  F l u s h
F r e s h  w a t e r  f l u s h  i s  r e c o m m e n d e d  i f  y o u  p l a n  t o  n o t  u s e  y o u r
w a t e r m a k e r  f o r  m o r e  t h a n  3  d a y s  -  i t  i s  n o t  n e c c e s a r y  i f  t h e  u n i t  i s
b e i n g  r u n  r e g u l a r l y .  T o  f u n c t i o n  c o r r e c t l y ,  y o u r  v e s s e l s  f r e s h  w a t e r
p u m p  m u s t  b e  o n .

1 . P r e s s  “ F W F ”  b u t t o n  -  a  s o l i d  b l u e  l i g h t  w i l l  t u r n  o n
2 . O n c e  t h e  f l u s h  p r o c e d u r e  i s  c o m p l e t e ,  i t  w i l l  r e t u r n  t o  t h e  a u t o m a t i c

7  d a y  c y c l e  i n d i c a t e d  b y  a  f l a s h i n g  b l u e  L E D

P r e  F i l t e r  B a c k  F l u s h
O p t i o n a l  b a c k  f l u s h  f u n c t i o n a l i t y  c a n  b e  u s e d  t o  h i t  y o u r  p r e  f i l t e r s
w i t h  a  b l a s t  o f  c l e a n  w a t e r  f r o m  y o u r  f r e s h  w a t e r  s u p p l y ,  t o  h e l p
e x t e n d  t h e i r  l i f e s p a n .
N o t e :  t h i s  f u n c t i o n a l i t y  r e q u i r e s  t h e  s y s t e m  f r e s h  w a t e r  f l u s h  t o  b e
p l u m b e d  e x a c t l y  a s  d e t a i l e d  i n  t h i s  m a n u a l .

1 . E n s u r e  y o u r  m a c h i n e  i s  s t o p p e d
2 . P r e s s  a n d  h o l d  t h e  “ F W F ”  b u t t o n  f o r  3  s e c o n d s
3 . S o l e n o i d  v a l v e  w i l l  o p e n  a n d  f l u s h  t h e  f i l t e r s  w i t h  c l e a n  w a t e r
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P o s s i b l e  C a u s e s :
P r e s s u r e  h a s  r e a c h e d  e x c e e d e d  H i g h  P r e s s u r e  c u t  o u t

A s  s o o n  a s  t h i s  h a p p e n s  u n i t  w i l l  s t o p  a n d  p r e s e n t  a  s o l i d  r e d
f a u l t  l i g h t
M o s t  l i k e l y  c a u s e  i s  f o u l e d  m e m b r a n e s ,  r e q u i r i n g  r e p l a c e m e n t

N o  p r o d u c t  w a t e r  f l o w  d e t e c t e d
F a u l t  l i g h t  w i l l  f l a s h  f o r  1 2  s e c o n d s  b e f o r e  s t o p p i n g
L i k e l y  c a u s e d  b y  B l o c k e d  P r e  F i l t e r s ,  o r  a  l o c k  f r o m  a i r  e n t e r i n g
t h e  s y s t e m

R U N N I N G  -  G r e e n  L i g h t
F l a s h i n g  w h e n  p r o d u c t  w a t e r  i s  a b o v e  s e t - p o i n t  ( f l a s h i n g  f a s t e r  t h e
c l o s e r  i t  g e t s  t o  t h e  s e t  p o i n t )
S o l i d  G r e e n  L i g h t  w h e n  p r o d u c t  w a t e r  i s  b e l o w  s e t - p o i n t  a n d  r e a d y  t o
s e n d  t o  t a n k

F W F / T A N K  -  B l u e  L i g h t
W h e n  o p e r a t i n g  -  s o l i d  b l u e  l i g h t  i n d i c a t e s  p r o d u c t  w a t e r  i s  b e i n g
d i v e r t e d  t o  t a n k
W h e n  f l u s h i n g  -  s o l i d  b l u e  l i g h t  i n d i c a t e s  f l u s h i n g  i n  p r o g r e s s
F l a s h i n g  B l u e  L i g h t  i n d i c a t e s  7  d a y  a u t o m a t i c  f l u s h  a c t i v e

F A U L T  -  R e d  L i g h t
F l a s h i n g  R e d  L i g h t  i n d i c a t e s  n o t  e n o u g h  p r o d u c t  w a t e r  b e i n g  p r o d u c e d
-  a f t e r  1 0  s e c o n d s ,  w a t e r m a k e r  w i l l  s t o p
S o l i d  R e d  L i g h t  -  H i g h - P r e s s u r e  f a u l t  -  W a t e r m a k e r  w i l l  s t o p

S T O P P E D  -  R e d  L i g h t
S o l i d  R e d  L i g h t  w h e n  W a t e r m a k e r  s t o p p e d  b y  u s e r  o r  f a u l t

I N D I C A T I O N  L I G H T S
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E M E R G E N C Y  O P E R A T I O N  O P T I O N S
S a l i n i t y  P r o b e  O v e r r i d e :

W h i l e  r u n n i n g  -  p r e s s  a n d  h o l d  “ F W F ”  b u t t o n  f o r  4  s e c o n d s
P r o d u c t  w a t e r  w i l l  b e  m a n u a l l y  d i v e r t e d  t o  t a n k ,  o v e r r i d i n g  t h e
s a l i n i t y  c h e c k
G r e e n  “ r u n n i n g ”  l i g h t  w i l l  c o n t i n u e  t o  f l a s h  i f  p p m  i s  o u t s i d e  s e t
p o i n t

M a n u a l  M o d e :
L o w  p r o d u c t  w a t e r  f l o w  s w i t c h  a n d  s a l i n i t y  p r o b e  o v e r r i d e

P r e s s  a n d  h o l d  t h e  “ S T A R T ”  b u t t o n  f o r  4  s e c o n d s
O v e r r i d e s  t h e  L o w  F l o w  p r o d u c t  w a t e r  s w i t c h

P r e s s  a n d  h o l d  t h e  “ F W F ”  b u t t o n  f o r  4  s e c o n d s
O p e r a t e d  d i v e r s i o n  v a l v e  t o  s e n d  w a t e r  t o  t a n k

              
                 O p e r a t i o n  v i a  D i p  S w i t c h e s  o n  C i r c u i t  B o a r d :
                 C A U T I O N  A L L  S A F E T Y  F E A T U R E S  D I S A B L E D !

F r e s h  W a t e r  F l u s h
S o l e n o i d  V a l v e
S w i t c h i n g  w i l l  O p e n  V a l v e

D i v e r s i o n  V a l v e
S w i t c h i n g  O N  w i l l  d i v e r t
P r o d u c t  W a t e r  O V E R B O A R D

H P  P u m p  P o w e r
P r o v i d e s  p o w e r  t o  D C  m o t o r ,
H P  P u m p  a n d  B o o s t  P u m p
w i l l  o p e r a t e
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M A I N T E N A N C E  T I M E T A B L E
T i m e t a b l e  i s  a n  e s t i m a t e ,  a d j u s t  b a s e d  o n  u s a g e  f r e q u e n c y ,  i n t a k e
w a t e r  q u a l i t y ,  s e a w a t e r  e x p o s u r e  a n d  t o t a l  r u n n i n g  t i m e .

I f  y o u r  w a t e r m a k e r  i s  b e h a v i n g  i n  a n y  w a y  u n u s u a l ,  i t  i s  w o r t h  s t a r t i n g
t h e  i n v e s t i g a t i o n  a t  t h e  s e a  w a t e r  s u p p l y .  S e a s t r a i n e r s  w i l l  f o u l  q u i c k l y
i n  s o m e  m a r i n e  e n v i r o n m e n t s .  

S e a  w a t e r  p r e - f i l t e r s  s h o u l d  b e  u n d e r s t o o d  a s  a  c o n s u m a b l e  i t e m ,  i n
t h e  w o r s t  e n v i r o n m e n t s  t h e y  m a y  n e e d  r e p l a c e m e n t  a f t e r  e v e n  a  s i n g l e
o p e r a t i o n .

Component Maintenance
Required Time Interval

Sea Strainer Inspect, clean screen
and housing

Every 20-30 hours of operation or when
fouled 

Seawater Pre
Filters

Replace or clean
elements

When pump fails to build pressure or is
noisey in operation

Inspect every 20-30 hours of operation

Carbon Filters Replace elements 6 months

High Pressure
Pump

Replace crank case
oil

After first 50 hours, then again every 500
hours

Use ISO68 weight hydraulic oil
0.6L, 15-20mm from top of crank case

High Pressure
Pump Change HP Seals When pump fails to build pressure

DC Motor
Brushes Inspect annually Replace when half of brush remains

RO
Membranes

Flush with non-
chlorinated water Weekly
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T R O U B L E S H O O T I N G  G U I D E

Problem Cause Solution

Inability to build pressure

Air in the system
Blocked Pre Filters or
Sea Strainer
Seals and pump
failure
Jammed Non-Return
Valves in HP Pump

Allow time to prime
Replace or clean filters
Clear Sea Strainer
Replace pump seals
Remove, inspect and
reinstall 8 Non Return
Valves

Product water output
below specification

Low Voltage
Blocked Pre Filters
Worn pump Seals
Obstructed / Fouled
Non Return Valves

Charge Batteries
Replace or clean filters
Replace High Pressure
Seals
Remove, instpect and
reinstall 8 Non Return
Valves

High Product Water
Salinity

Membrane has
reached end of life
High sea water
temperature

Replace Membranes
This is normal

High Operating Pressure
Membrane fouling
Worn Piston Seals
Very Cold Seawater

Replace membranes
Replace Piston Seals
This is normal
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Variable MIN MAX

Salinity Level
CW - lower setpoint

CCW - increase setpoint
200 ppm 800 ppm

Fresh Water Flush Time
CW - increase flush time
CCW - reduce flush time

30 sec 180 sec

C o n n e c t  t a n k  f i l l  s w i t c h  t o  P i n s
1 3 , 1 4 .

O p e n  C i r c u i t  =  b e l o w  f i l l  t a r g e t
( t a n k  w i l l  c o n t i n u e  t o  f i l l )
C l o s e d  C i r c u i t  =  T a n k  F u l l
( W a t e r m a k e r  w i l l  S h u t d o w n )

O C E A N F L O . C O . N Z

S Y S T E M  A D J U S T M E N T S
A d j u s t  t h e s e  p o t e n t i o m e t e r s  w i t h  a  s m a l l  s c r e w d r i v e r  t o  c h a n g e  t h e
s y s t e m  s e t p o i n t  f o r  t h e i r  r e s p e c t i v e  v a r i a b l e .

O P T I O N A L  T A N K  F I L L  S H U T  O F F
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F I L T ERS
S e a w a t e r  i n t a k e  f i l t e r s  n e e d  t o  b e  u n d e r s t o o d  a s  c o n s u m a b l e
c o m p o n e n t s .  T h e  l i f e s p a n  d e p e n d s  w i d e l y   d e p e n d i n g  o n  t h e  q u a l i t y  o f
t h e  s o u r c e  w a t e r .  I n  t h e  w o r s t  c a s e  i n  d i r t y  w a t e r  s u c h  a s  h a r b o u r s  o r
s o m e  m a r i n a s ,  a  f i l t e r  e l e m e n t  m a y  o n l y  s u r v i v e  a  s i n g l e  o p e r a t i o n .

O c e a n f l o  r e c o m m e n d s  i n s p e c t i n g  e v e r y  2 0  h o u r s  o f  o p e r a t i o n .

S E A  W A T E R  I N T A K E  F I L T E R  ( B L U E )  -  5  M i c r o n
5  M i c r o n  P l e a t e d  S e d i m e n t  F i l t e r :  1 0 "  L o n g ,  2 . 5 "  O D
T o  b e  c h a n g e d  w h e n  p u m p  f a i l s  t o  b u i l d  p r e s s u r e  o r  i s  e x c e s s i v e l y
n o i s e y

S E A  W A T E R  I N T A K E  F I L T E R  ( B L U E )  -  2 0  M i c r o n
2 0  M i c r o n  P l e a t e d  S e d i m e n t  F i l t e r :  1 0 "  L o n g ,  2 . 5 "  O D
T o  b e  c h a n g e d  w h e n  p u m p  f a i l s  t o  b u i l d  p r e s s u r e  o r  i s  e x c e s s i v e l y
n o i s e y

F R E S H  W A T E R  F L U S H  A N D  P R O D U C T  W A T E R  F I L T E R  -  C a r b o n
5  M i c r o n  C a r b o n  B l o c k  F i l t e r :  1 0 "  L o n g ,  2 . 5 "  O D
T o  b e  c h a n g e d  e v e r y  6  m o n t h s

5 µ  P l e a t e d    2 0 µ  P l e a t e d   5 µ  C a r b o n
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S Y S T E M  S T O R A G E
I f  W a t e r m a k e r  w i l l  n o t  b e  u s e d  f o r  a n  e x t e n d e d  p e r i o d  ( 3  m o n t h s  o r
m o r e )  m e m b r a n e s  m u s t  b e  p r e s e r v e d  w i t h  s t o r a g e  c h e m i c a l  ( F o o d
G r a d e  P r o p y l e n e  G l y c o l  -  P P G ) .

F o l l o w  p r o c e d u r e  b e l o w  u n d e r  l o w  p r e s s u r e  w i t h  n o n - c h l o r i n a t e d
w a t e r .

1 . I s o l a t e  S e a w a t e r  i n t a k e
2 . P e r f o r m  2  o r  m o r e  f r e s h  w a t e r  f l u s h  c y c l e s  t o  r e m o v e  a l l  s e a w a t e r

f r o m  s y s t e m
3 . R e m o v e  H i g h  P r e s s u r e  G a u g e  l i n e  a n d  i n s t a l l  D e c o m p r e s s i o n  f i t t i n g

p e r  i m a g e  b e l o w

4 . M i x  3 L  o f  n o n c h l o r i n a t e d  w a t e r  a n d  3 L  o f  P P G  i n  a  b u c k e t
5 . P l a c e  i n t a k e ,  B r i n e  o u t l e t  a n d  D e c o m p r e s s i o n  h o s e  f i t t i n g  i n t o  t h e

b u c k e t
6 . P r e s s  “ S T A R T ”  f o r  4  s e c o n d s ,  r u n  f o r  1  m i n u t e  c i r c u l a t i n g  t h e  P P G

a n d  a c h e i v i n g  a p p r o x i m a t e l y  3 5 %  P P G  c o n c e n t r a t i o n  f o r  o p t i m u m
m e m b r a n e  s t o r a g e  c o n d i t i o n s

7 . T o  r e i n s t a t e :  f o l l o w  c o m m i s s i o n i n g  p r o c e s s  e n s u r i n g  a l l  f i l t e r s  a r e
r e p l a c e d

N O T E :  U N D E R  N O  C I R C U M S T A N C E S  S H O U L D  S O D I U M  M E T A B I S U L P H I T E
E N T E R  T H E  P U M P  T O  P R E V E N T  I R R E V E R S I B L E  D A M A G E  T O  P U M P
I N T E R N A L S .  U S E  O N L Y  F O O D  G R A D E  P r o p y l e n e  G l y c o l  w i t h  n o  E t h y l  A l c o h o l .
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G E N E R A L  C O M M E N T S
E F F E C T S  O F  V O L T A G E :
I n c r e a s i n g  V o l t a g e  c a u s e s  t h e  p u m p  t o  i n c r e a s e  i n  s p e e d ,  d r a w i n g
m o r e  c u r r e n t  a n d  p r o d u c i n g  m o r e  w a t e r .
D e c r e a s i n g  v o l t a g e  c a u s e s  t h e  p u m p  t o  r e d u c e  i n  s p e e d ,  d r a w i n g  l e s s
c u r r e n t  a n d  p r o d u c i n g  l e s s  w a t e r .
7 0  L P H  o u t p u t  i s  c a l c u l a t e d  a t  1 3  V D C

E F F E C T S  O F  W A T E R  T E M P E R A T U R E :
H i g h e r  w a t e r  t e m p e r a t u r e s  r e s u l t  i n  r e d u c e d  p r e s s u r e  a n d  a  m i n o r
r e d u c t i o n  i n  w a t e r  q u a l i t y .
C o l d e r  w a t e r  t e m p e r a t u r e s  r e s u l t  i n  i n c r e a s e d  p r e s s u r e  a n d  m i n o r
i m p r o v e m e n t  i n  w a t e r  q u a l i t y .
P l e a s e  c o n t a c t  O c e a n f l o  i f  y o u  i n t e n d  t o  o p e r a t e  y o u r  w a t e r m a k e r
b e l o w  1 0  d e g r e e s  c e l c i u s .

E F F E C T S  O F  S E A W A T E R  S A L I N I T Y :
H i g h e r  s e a w a t e r  s a l i n i t y  r e s u l t s  i n  h i g h e r  o p e r a t i n g  p r e s s u r e  a n d
h i g h e r  c u r r e n t  d r a w .  I n  a r e a s  w i t h  r e d u c e d  s a l i n i t y  s u c h  a s  b r a c k i s h
w a t e r  n e a r  r i v e r s ,  l o w e r  p r e s s u r e  a n d  r e d u c e d  c u r r e n t  d r a w  c a n  b e
e x p e c t e d .

S E A W A T E R  I N T A K E :
T h e  u n i t  s h o u l d  n o t  b e  u s e d  w h e r e  t h e  s e a w a t e r  i n t a k e  c a n  p u l l  i n  a
l a r g e  a m o u n t  o f  a i r .  F o r  e x a m p l e ,  h e e l i n g  w h e n  u n d e r  s a i l  l e a d i n g
t o  t h e  i n t a k e   l i f t i n g  o u t  o f  w a t e r .
T h i s  w i l l  c a u s e  p o o r  w a t e r  q u a l i t y  a n d  p o t e n t i a l  d a m a g e  t o  t h e  p u m p ,
t h e  u n i t  s h o u l d  h a v e  a n  u n i n t e r r u p t e d  s u p p l y  o f  s e a w a t e r  w h e n  i n  u s e .

S T O R A G E  C H E M I C A L S :
U n d e r  n o  c i r c u m s t a n c e s  s h o u l d  S O D I U M  M E T A B I S U L P H I T E  e n t e r  t h e
s y s t e m .  I t  w i l l  l e a d  t o  i r r e v e r s i b l e  d a m a g e  t o  t h e  p u m p  i n t e r n a l s .
A l w a y s  u s e  f o o d  g r a d e  P r o p y l e n e  G l y c o l  ( P P G )  a t  3 3 %  o r  g r e a t e r
c o n c e n t r a t i o n .
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WARRANTY
O c e a n f l o  D e s a l i n a t i o n  L i m i t e d  ( “ O c e a n f l o ” )  w a r r a n t s  t h e  O c e a n f l o  W a t e r m a k e r  a g a i n s t  d e f e c t s  i n
m a t e r i a l s  a n d  w o r k m a n s h i p  f o r  a  p e r i o d  o f  o n e  ( 1 )  y e a r  f r o m  t h e  d a t e  o f  s h i p m e n t ,  s u b j e c t  t o  t h e
t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  b e l o w .

O c e a n f l o ’ s  l i a b i l i t y  u n d e r  t h i s  w a r r a n t y  i s  l i m i t e d ,  a t  O c e a n f l o ’ s  s o l e  o p t i o n ,  t o  t h e  r e p a i r  o r
r e p l a c e m e n t  o f  t h e  O c e a n f l o  W a t e r m a k e r ,  p r o d u c t ,  o r  d e f e c t i v e  c o m p o n e n t .  T o  t h e  m a x i m u m
e x t e n t  p e r m i t t e d  b y  l a w ,  O c e a n f l o  s h a l l  n o t  b e  l i a b l e  f o r  a n y  i n d i r e c t ,  s p e c i a l ,  i n c i d e n t a l ,  o r
c o n s e q u e n t i a l  l o s s  o r  d a m a g e  a r i s i n g  f r o m ,  o r  c o n n e c t e d  w i t h ,  f a i l u r e  o f  t h e  s y s t e m  t o  p e r f o r m .

T h i s  l i m i t e d  w a r r a n t y  i s  i n  l i e u  o f  a l l  o t h e r  w a r r a n t i e s ,  w h e t h e r  e x p r e s s  o r  i m p l i e d ,  i n c l u d i n g
w a r r a n t i e s  o f  m e r c h a n t a b i l i t y  a n d  f i t n e s s  f o r  a  p a r t i c u l a r  p u r p o s e ,  e x c e p t  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  a n y
s u c h  w a r r a n t y  o r  c o n s u m e r  r i g h t  c a n n o t  l a w f u l l y  b e  e x c l u d e d  o r  l i m i t e d .

I f  a  d e f e c t ,  m a l f u n c t i o n ,  o r  f a i l u r e  o c c u r s  d u r i n g  t h e  w a r r a n t y  p e r i o d ,  O c e a n f l o  m a y ,  a t  i t s  s o l e
o p t i o n ,  r e p a i r  o r  r e p l a c e  t h e  p r o d u c t  o r  c o m p o n e n t  w h e r e ,  f o l l o w i n g  e x a m i n a t i o n  b y  O c e a n f l o ,  i t
i s  f o u n d  t o  b e  d e f e c t i v e  o r  n o t  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  f a c t o r y  s p e c i f i c a t i o n s .

T o  o b t a i n  w a r r a n t y  s e r v i c e ,  t h e  d e f e c t i v e  p r o d u c t  o r  p a r t  m u s t  b e  r e t u r n e d  t o  a n  O c e a n f l o  s e r v i c e
c e n t r e .  T h e  p u r c h a s e r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  a l l  t r a n s p o r t a t i o n ,  r e m o v a l ,  r e f i t t i n g ,  a n d  l a b o u r  c o s t s
a s s o c i a t e d  w i t h  r e t u r n i n g  t h e  p r o d u c t  o r  p a r t ,  u n l e s s  o t h e r w i s e  a g r e e d  b y  O c e a n f l o  i n  w r i t i n g .  A
r e t u r n  a u t h o r i s a t i o n  m u s t  b e  o b t a i n e d  f r o m  O c e a n f l o  b e f o r e  a n y  p r o d u c t ,  p a r t ,  o r  c o m p o n e n t  i s
r e t u r n e d .

W a r r a n t y  s u p p o r t  m a y  b e  p r o v i d e d  i n t e r n a t i o n a l l y ;  h o w e v e r ,  a l l  w a r r a n t y  s e r v i c e  i s  a d m i n i s t e r e d
b y  O c e a n f l o  f r o m  N e w  Z e a l a n d  a n d  i s  s u b j e c t  t o  N e w  Z e a l a n d  l a w .  A n y  r e p l a c e m e n t  p a r t s ,  r e p a i r
s e r v i c e s ,  t e c h n i c a l  a s s i s t a n c e ,  o r  o t h e r  w a r r a n t y  s u p p o r t  s u p p l i e d  o u t s i d e  N e w  Z e a l a n d  a r e
p r o v i d e d  u n d e r  O c e a n f l o ’ s  N e w  Z e a l a n d  w a r r a n t y  o b l i g a t i o n s .

T h i s  w a r r a n t y  d o e s  n o t  e x t e n d  t o  a n y  p r o d u c t  o r  c o m p o n e n t  t h a t  h a s  b e e n  s u b j e c t e d  t o  m i s u s e ,
n e g l e c t ,  a c c i d e n t ,  i m p r o p e r  i n s t a l l a t i o n ,  u n a u t h o r i s e d  m o d i f i c a t i o n  o r  r e p a i r ,  i n a d e q u a t e
m a i n t e n a n c e ,  o r  u s e  c o n t r a r y  t o  O c e a n f l o ’ s  i n s t r u c t i o n s .  

T h i s  w a r r a n t y  d o e s  n o t  a p p l y  w h e r e  a  s e r i a l  n u m b e r  h a s  b e e n  r e m o v e d ,  a l t e r e d ,  d e f a c e d ,  o r  m a d e
i l l e g i b l e .
O c e a n f l o  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  m a k e  c h a n g e s  o r  i m p r o v e m e n t s  t o  i t s  p r o d u c t s  i n  s u b s e q u e n t
p r o d u c t i o n  w i t h o u t  a n y  o b l i g a t i o n  t o  m a k e  t h o s e  c h a n g e s  o r  i m p r o v e m e n t s  t o  p r e v i o u s l y
m a n u f a c t u r e d  e q u i p m e n t .

G o v e r n i n g  L a w  a n d  J u r i s d i c t i o n

A l l  s a l e s ,  w a r r a n t i e s ,  s u p p o r t  s e r v i c e s ,  a n d  l i a b i l i t i e s  r e l a t i n g  t o  O c e a n f l o  p r o d u c t s  a r e  g o v e r n e d
b y  t h e  l a w s  o f  N e w  Z e a l a n d .  T o  t h e  e x t e n t  p e r m i t t e d  b y  a p p l i c a b l e  l a w ,  a n y  d i s p u t e  a r i s i n g  o u t  o f
o r  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  p r o d u c t ,  i t s  s a l e ,  t h i s  w a r r a n t y ,  o r  w a r r a n t y  s u p p o r t  s h a l l  b e  s u b m i t t e d
t o  t h e  e x c l u s i v e  j u r i s d i c t i o n  o f  t h e  c o u r t s  o f  N e w  Z e a l a n d .

T h e  p u r c h a s e r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  e n s u r i n g  t h a t  t h e  p r o d u c t  c o m p l i e s  w i t h  a l l  l a w s ,  s t a n d a r d s ,
c e r t i f i c a t i o n  r e q u i r e m e n t s ,  a n d  o p e r a t i o n a l  r e q u i r e m e n t s  a p p l i c a b l e  i n  a n y  c o u n t r y  o u t s i d e  N e w
Z e a l a n d .  O c e a n f l o  d o e s  n o t  a c c e p t  l i a b i l i t y  u n d e r  f o r e i g n  l a w  o r  f o r e i g n  j u r i s d i c t i o n ,  e x c e p t
w h e r e  s u c h  l i a b i l i t y  c a n n o t  l a w f u l l y  b e  e x c l u d e d .

M a i n t e n a n c e  E x c l u s i o n

T h i s  l i m i t e d  w a r r a n t y  d o e s  n o t  a p p l y  t o  n o r m a l ,  r o u t i n e ,  o r  r e c u r r i n g  u s e r  m a i n t e n a n c e  a s
d e s c r i b e d  i n  O c e a n f l o ’ s  a p p l i c a b l e  p r o d u c t  m a n u a l s  a n d  m a i n t e n a n c e  i n s t r u c t i o n s .
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