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Resumen: Hasta 2022 el ordenamiento juridico interno de Chile no reco-
nocia expresamente el derecho humano al agua. Sin embargo, aquello no
fue obstdculo para que de manera previa los Tribunales Superiores de Jus-
ticia hicieran igualmente referencia, reconocimiento, y proteccion de este
derecho. Este trabajo, en primer lugar, expone antecedentes de 36 sen-
tencias vinculadas al reconocimiento del derecho humano al agua por los
tribunales superiores. Este desarrollo jurisprudencial se clasifica en tres
etapas y se categorizan los casos de manera temdtica. En segundo lugar,
se comentan los hallazgos respecto del i) Etapas del Reconocimiento Ju-
risprudencial; ii) Ley N°. 21.435: Reforma del Cédigo de Aguas (2022); iii)
Contenidos minimo del Derecho Humano al Agua; y iv) Deber del Estado.

ParaBRAs cLave: derecho humano al agua, derecho internacional de los de-
rechos humanos, recopilacion jurisprudencial.

Asstract: Until 2022, the domestic legal framework in Chile did not ex-
plicitly recognize the Human Right to Water. However, this did not pre-
vent the Superior Courts of Justice from making references, recognition,
and protection of this right in previous cases. This paper firstly presents

El primer borrador de esta publicacion fue redactado en el marco del seminario
“Aspectos Jurisprudenciales Destacados en Materia Ambiental 2021: El Anélisis de l@s
#AyudantesCDA”, una actividad de extensi6n del Centro de Derecho Ambiental en la que
expusimos a todo publico la labor realizada por el equipo de ayudantes, disponible en http://
uchile.cl/d181330. Agradezco al Centro de Derecho Ambiental por autorizar esta actualiza-
cién y publicacion, como también por toda instancia de aprendizaje que me otorgaron.
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background information on 36 cases related to the recognition of the hu-
man right to water by the high courts. This jurisprudential development
is categorized into three stages, and the cases are thematically classified.
Secondly, the findings regarding i) Stages of Jurisprudential Recognition;
ii) Law No. 21.435: Reform of the Water Code (2022); iii) Minimum Con-
tents of the Human Right to Water; and iv) State Duty are discussed.

Keyworps: human right to water, international human rights law, juris-
prudential compilation.

El derecho humano al agua es el derecho de todos a disponer
de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible

y asequible para el uso personal y doméstico.

(ComiTE DEL PACTO INTERNACIONAL DE DERECHOS

EcoNnomicos, SocIALES Y CULTURALES, 2002, pérrafo 2)

INTRODUCCION

Hasta el 06 de abril de 2022 el ordenamiento juridico interno de
Chile no reconocia expresamente el derecho humano al agua. Aquel dia
se publicé la Ley N.° 21.435 que reformé una vez mas el Codigo de Aguas
que impuso la dictadura en 19812. Entre las 110 modificaciones que le
introdujo se encuentra la sustitucion de su articulo 5 que en indica en el
actual inciso cuarto: “El acceso al agua potable y el saneamiento es un
derecho humano esencial e irrenunciable que debe ser garantizado por
el Estado”. Ademas del reconocimiento expreso del derecho humano
al agua y al saneamiento, se incorporaron distintas herramientas para
avanzar en su concreciéon material.

El tardio reconocimiento expreso del derecho humano al agua
en nuestra legislacion® no fue impedimento para que los Tribunales
Superiores de Justicia, es decir, Cortes de Apelaciones y Corte Suprema,

2 Aquella se tramit6 bajo el Boletin N.° 7543-12 y tom6 un total de casi 11 afios convertirse
en ley.

Para profundizar en el anélisis del reconocimiento de este derecho en otros ordenamien-
tos juridicos latinoamericanos, ver Garcia Vasquez (2020).
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vengan desde hace afos realizando referencias y otorgando proteccion,
de manera indirecta y directa, a este derecho fundamental. El presen-
te trabajo expone y comenta la jurisprudencia vinculada al derecho
humano al agua emitida entre los afos 2001 y 2023 por los Tribunales
Superiores de Justicia, resolviendo principalmente acciones de protec-
cion o sus respectivos recursos de apelaciones®.

Ademas de esta presentacion, este documento se divide en tres sec-
ciones. En primer lugar, se presentan los hechos claves de los 36 casos
identificados que forman parte de este desarrollo jurisprudencial. Esta
exposicion se ha caracterizado y dividido en tres etapas que permiten
comprender de mejor manera esta evolucion, sin perjuicio que existan
casos excepcionales que se alejen de la definicion general que se otorga
a la etapa respectiva.

En segundo lugar, se comenta de manera conjunta la totalidad de
los casos segin los siguientes ejes: i) etapas del reconocimiento juris-
prudencial; ii) Ley N.° 21.435 de Reforma al Cédigo de Aguas (2022); iii)
contenido del derecho humano al agua y; iv) deber del Estado.

En tercer y ultimo lugar, se concluye compartiendo algunas reflexio-
nes sobre los avances y desafios del reconocimiento jurisprudencial del
derecho humano al agua en Chile.

1. ANTECEDENTES DE LOS CASOS®

Como se indicé, a continuacién, se exponen los antecedentes mas
relevantes de los 36 casos identificados en esta investigacion, divididos
de manera temética®.

Los 36 casos que se exponen en este documento fueron identificados a través de un
trabajo de investigacién compuesto por la lectura de variada doctrina especializada en la
materia y la busqueda en distintas bases de datos jurisprudenciales y académicas (Vlex,
Google Scholar, SciElo, entre otras).

o

El Anexo 1 de este trabajo recopila en términos temporales todos los casos incorporados
en esta investigacion.

Es importante sefialar que mas de una categoria tematica podrian aplicar simultanea-
mente en un mismo caso, dependiendo de la complejidad de sus antecedentes. Sin
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En primer lugar, se exponen aquellos con referencias obiter dicta
del derecho humano al agua, es decir, comentarios de los tribunales
sin mucha relacion a la materia principal en conocimiento. En segundo
lugar, en los que el derecho humano al agua se invoca ante distintos
cortes de suministro de servicio. En tercer lugar, causas referidas a la
calidad del suministro. En cuarto lugar, causas en que recurrieron per-
sonas integrantes de grupos especialmente vulnerables. Y, finalmente,
aquellos en los que se recurrié o instruy6 una autoridad u organismo
del Estado.

Vale senalar que la totalidad de los casos se trata de acciones de pro-
teccion, salvo “Figueroa Guzman con Direccion General de Aguas” (1997-
2001), referido a un recurso de reclamacion, y “Jorges Reyes Zapata”
(2015-2017), en el cual se resolvié un recurso de apelacion y un recurso
de casacion en la forma.

1.1. Obiter dicta

“Figueroa Guzman con Direccion General de Aguas” (1997-2001)
es el caso de mayor data identificado en este trabajo. Aqui, la Corte de
Apelaciones de Santiago resolvio, en el ano 2001, un recurso de reclama-
cién que buscaba impugnar el Oficio N.° 312 del 15 de mayo de 1997 de
la Direccion General de Aguas que declaré improcedente el registro de
la Comunidad de Aguas Los Hornos de Colina.

Lo importante de esta sentencia, es que al momento de explicar el
origen del denominado “derecho a cavar pozo” establecido en el inciso
primero del articulo 56 del Cédigo de Aguas, hace una importante refe-
rencia indirecta del derecho humano —en este caso la Corte refiere a la
“irrenunciabilidad del brebaje humano”- fundamentado en los articu-
los 11 y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (PIDESC) y cataloga al agua como “liquido vital™.

perjuicio de ello, esta clasificacion de los casos se realiz6 segin un criterio de relevancia
de estos temas en los argumentos expuestos y la resolucion jurisdiccional asociada.

7 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N.° 6.955-1997, 5 de septiembre de 2001, conside-
rando décimo quinto.
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Por otro lado, la Corte de Apelaciones de San Miguel, en “Jorge Reyes
Zapata” (2015-2017), conociendo un recurso de apelacion sobre la nega-
tiva de constitucién de una Junta de Vigilancia para la Tercera Seccién
del Rio Maipo, indica que es necesario tener presente —aun cuando no
tiene directa relevancia para el objeto del caso- que el acceso al agua “es
un derecho fundamental del ser humano” protegido a través del articulo
19 N.° 1, como lo ha consignado la misma Corte en “Reyes Barraza con
Aguas Andinas S.A.” (Rol N.° 101-2011)°%.

1.2. Cortes de suministro

Los casos sobre cortes de suministro fueron subdivididos para su
exposicion segin quien lo ejercié. Se identificaron cuatro grupos de ac-
tores contra los que se recurre: empresas sanitarias, servicios sanita-
rios rurales, administrador de una propiedad horizontal (copropiedad)
y otros privados.

1.2.1. Por empresa sanitaria

En “Reyes Barraza con Aguas Andinas S.A.” (2011), “Neira Sandoval
con Aguas Pirque S.A.” (2019) y “Sociedad Marco Antonio Avila Merino
SpA con Inmobiliaria e Inversiones BHP Limitada” (2022-2023) la Corte
de Apelaciones de San Miguel resolvi6 tres causas referidas a un idén-
tico hecho recurrido, el corte de suministro de agua potable ejercido
por alguna empresa privada, a causa de deudas impagas asociadas a la
prestacion.

En el primero, si bien la Corte mencioné el reconocimiento legal de
la facultad que tienen las sanitarias para suspender el servicio®, estimé

8 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 2.052-2015, 14 de abril de 2016, consideran-
do cuarto.

Actualmente las empresas prestadoras de los servicios sanitarios todavia cuentan con el
reconocimiento de la facultad para suspender servicios bajo determinadas circunstan-
cias. Asi, el articulo 36 de la Ley General de Servicios Sanitarios establecida en el DFL
N°.382 de 1989, indica que el prestador tiene derecho a “(...) d) suspender, previo aviso
de 15 dias, los servicios a usuarios que adeuden una o mas cuentas y cobrar el costo de
la suspension y de la reposicion correspondiente;”.
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igualmente los hechos como un mecanismo de autotutela y establecié
que “(...) no pudo la recurrida (...) suspender el suministro de agua pota-
ble so pretexto de existir deudas pendientes por concepto de ese servi-
cio, por cuanto ello pugna con nuestro ordenamiento juridico, que com-
prende los instrumentos internacionales (...)”"°. Finalmente, la accién de
proteccion se rechazo en virtud de que la empresa al momento de dictar
el fallo ya habia restituido el servicio.

En el segundo caso, el Ginico elemento que varia es que Aguas Pirque
S.A. prestaba sus servicios en una zona rural. Ante esta situacion, la
Corte refiriéndose al agua potable indicé que “(...) el suministro de tal
elemento, sea otorgado por una empresa privada o por un servicio pabli-
co, es una exigencia de caracter vital, indispensable y necesaria, en tér-
minos tales que en el &mbito internacional se le considera como ‘un de-
recho humano’, esto es, un derecho esencial del individuo.”. Asimismo,
citando a Mathius escoritugLa (20086, p. 225), agrego

“[e]l agua es una necesidad humana indispensable para la vida, esen-
cial para vivir con dignidad. Sin agua no hay vida posible, se trata de un
derecho humano personalisimo, urbi et orbi, erga omnes, que debe ser
acatado por cualquiera sociedad y todo Estado. Resulta ser una con-
dicién esencial, previa, que condiciona la existencia y el ejercicio de
cualquier otro derecho humano™.

De esta forma concluye que “(...) en caso de colision de derechos,
se debe entender que por sobre un contrato privado, siempre debe pre-
valecer un derecho de caracter humano (...)”". Finalmente, acogié la
accion y ordend a la recurrida restaurar el servicio de suministro de

19 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 101-2011, 14 de septiembre de 2011, consi-
derandos noveno y décimo.

" Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 1.200-2019, 18 de enero de 2019, conside-
rando cuarto.

idem, considerando quinto.

fdem, considerando noveno.
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agua potable™. Vale senalar que la empresa recurrida, si bien present6
un recurso de apelacion contra lo fallado, luego desistié de este®.

No obstante la previa proteccion de los usuarios ante los cortes de
suministro, en el altimo caso en comento, la Corte de Apelaciones de
San Miguel revierte su criterio rechazando la accion. Sostuvo esta deci-
si6n argumentando que la recurrida obré conforme lo autorizado por el
contrato entre las partes y que no logré identificar derechos afectados
de caracter indubitados, especialmente porque las rentas y gastos aso-
ciados al inmueble arrendado por la recurrente ya se estaban tratando
en un procedimiento de lato conocimiento'®. Con todo, la Corte Suprema
revocé lo apelado y acogi6 la accion de proteccién argumentando princi-
palmente que la facultad contractual solamente facultaba a la recurrida
a solicitar a las respectivas empresas el corte de suministro, pero no
hacerlo directamente'’. Asimismo, refiriendo acotadamente al Derecho
Internacional de los Derechos Humanos, declara que el “derecho de
toda persona, el acceso al agua potable en condiciones de igualdad y no
discriminacion, (...) no ha sido respetado por la recurrida™®.

1.2.2. Por servicios sanitarios rurales

A continuacién, se exponen cuatro acciones de proteccion ejercidas
contra la amenaza o corte de suministro de agua potable realizado por
algan comité de agua potable rural o cooperativa por deudas impagas
asociadas a la prestacion o alguna multa.

Vale senalar que la discusion principalmente ha radicado en la lega-
lidad de este tipo atribuciones en el reglamento interno de los comités
y cooperativas. Asi, en “Flores Uribe con Comité de Agua Potable Rural

Idem, considerando décimo.
5 Corte Suprema, Rol N.° 7.857-2019, 30 de marzo de 2019.

16 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 105-2022, 11 de marzo de 2022, conside-
randos cuarto y quinto. El procedimiento referido esté en el 2° Juzgado de Letras de San
Bernardo, causa RIT C-4.302-2020.

"7 Corte Suprema, Rol N.° 9.220-2022, 27 de marzo de 2023, considerando sexto.

idem, considerando séptimo.
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Costa Tenglo Alto” (2010), la Corte de Apelaciones de Puerto Montt des-
cartd la ilegalidad y arbitrariedad por haberse realizado el corte de su-
ministro de acuerdo a lo establecido en su reglamento, sin perjuicio que
su ejercicio incluy6 el ingreso de personal del Comité a la propiedad
del recurrente sin su consentimiento'. La Corte Suprema confirmé lo
resuelto.

En “Rojas Garrido con Cooperativa Agua Coop” (2015-2016), el hecho
recurrido -y a diferencia del resto de los casos de esta seccién- es el
aviso de corte de suministro de agua potable®. La Corte de Apelaciones
de Rancagua rechaz la accion, porque la multa no habia sido discutida
ante el respectivo Juzgado de Policia Local y el Estatuto de la Cooperativa
permitia®’. Pero luego, la Corte Suprema revocé el fallo analizando la
habilitacion legal invocada por el Comité, “no resultando legitimo que
por la via de un reglamento interno se otorguen facultades que pongan
en riesgo la salud de las personas™? sin hacer referencia al derecho
humano al agua.

Luego, en “Jaramillo Pefia con Fuenzalida Schmelzer” (2018-2019) y
“Gallardo Aros con Comité de Agua Potable Rural Niebla - Los Molinos”
(2021-2022) se recurrié contra el mismo Comité. En el primero, la Corte
de Apelaciones de Valdivia, siguié la misma légica que las otras Cortes
de Apelacionesy rechazé la accion declarando que el corte de suministro
no fue ilegal porque se ajusté al Estatuto respectivo de la organizacion®.
La Corte Suprema ratificé lo resuelto, sin perjuicio del voto en contra del
ministro MuNoz que argument6 que “(...) sélo la ley es competente para
regular el ejercicio de derechos fundamentales, entre ellos, el que dice

" Corte de Apelaciones de Puerto Montt, Rol N.° 299-2010, considerando cuarto y quinto.
2 Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N.° 1.962-2015, 16 de noviembre de 2015.

2 [dem, considerando cuarto.

22 Corte Suprema, Rol N.° 36.516-2015, 10 de marzo de 2016, considerando séptimo.

% Corte de Apelaciones de Valdivia, Rol N.° 2.118-2018, 07 de enero de 2019, considerando
cuarto.
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relacion con la suspension y desconexion del suministro de agua potable

en un sector rural (...)"*.

En el segundo caso, se recurrio por el hecho de no dar respuestas a
los requerimientos para regularizar la morosidad y negarle el acceso al
agua luego del corte de suministro. Nuevamente la Corte de Apelaciones
de Valdivia no consider6 arbitraria ni ilegal el actuar de la recurrida,
pero se fundd en que la negativa del comité para reincorporar el sumi-
nistro se encontraba en el hecho de no tener factibilidad técnica para
nuevos arranques por falta de oferta®. Sin embargo, la Corte Suprema
resuelve que la calidad de socia del Comité de la recurrente simplemente
esté suspendida en los términos del Reglamento, el cual también indica
que puede remediarse con el pago®. Ademas, considerando el Derecho
Internacional de los Derechos Humanos y la condicion de persona de
tercera edad”, reconoce el derecho humano al agua especialmente
para este grupo protegido, revocando la sentencia apelada, acogiendo la
accion de proteccion y ordenando al Comité “(...) dar curso a la solicitud
de revisién de la situacién morosa de la actora, celebrando un convenio
de pago y restituyendo el servicio de agua potable, a fin de asegurar a la
sefora Gallardo un abastecimiento de agua exclusivamente para uso y

consumo humano”?.

Finalmente, “Junta de Vecinos El Sauce con Comité de Agua Potable
Rural Coihue” (2021) es un caso especial por sus hechos y lo resuelto
por la Corte de Apelaciones de Concepcién. Vale sefialar que, si bien esta
accion no se origina debido a un corte de suministro, si involucré a un
comité de agua potable rural, en particular, por su negativa de conectar
a su red de distribucion a una obra ejecutada y financiada con fondos

2 Corte Suprema, Rol N.° 1.853-2019, 21 de marzo de 2019, considerando quinto.

% Corte de Apelaciones de Valdivia, Rol N.° 2.195-2021, 24 de septiembre de 2021, conside-
rando cuarto.

% Corte Suprema, Rol N.° 78.670-2021, 21 de enero de 2022, considerando cuarto.
2 Corte Suprema, Rol N.° 78.670-2021, 21 de enero de 2022, considerando quinto.

2 {dem, considerando sexto y séptimo.
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publicos para dotar de suministro a la localidad de El Sauce®. La Corte
califico de arbitraria esta “actitud indiferente y negligente del Comité”,
considerandola vulneratoria del derecho a la vida y el derecho humano
al agua®. Por ende, acogi6 la accion y le ordend a la recurrida

“(...) dar curso a la conexion de [agua potable rural] para la Junta Veci-
nal recurrente, apenas la Direccion General de Aguas, apruebe la so-
licitud de aumentar los derechos de aprovechamiento de aguas subte-
rraneas de 7,5 litros por segundo a 17,5 litros por segundo, peticién que
actualmente se encuentra en tramitaciéon™".

La Corte Suprema confirmé lo resuelto®.

1.2.3. Por administraciones de propiedades horizontales

En “Silva Torriani con Condominio Asociacion de Propietarios La
Aurora de Curacavi” (2015), “Montes Arancibia con Parcelacion Piedra
Molino” (2015-2016) y “Dougnac Cordero con Comité de Administracién
del Condominio Las Vertientes de Zapata” (2015), las administraciones
de las respectivas propiedades horizontales ejercieron los cortes del
suministro.

Los primeros dos casos tratan sobre cortes por el no pago de gastos
comunes, fueron conocidos y acogidos por la Corte de Apelaciones de
San Miguel reconociendo el derecho humano al agua a partir del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos y su vinculacién con el derecho
a la vida®. La tnica diferencia importante entre estos es que el “Montes
Arancibia con Parcelacion Piedra Molino” incorpora una argumentacion
sobre la facultad de la administracién de suspender el suministro de

»  Corte de Apelaciones de Concepcion, Rol N.° 8.466-2021, 15 de noviembre de 2021, con-
siderando séptimo.

% fdem, considerando octavo.

3 fdem.
3 Corte Suprema, Rol N.° 91.878-2021, 09 de diciembre de 2021.

3 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 467-2015, 10 de agosto de 2015, consideran-
do décimo. Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 1.106-2015, 11 de noviembre de
2015, considerando quinto a noveno.
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agua que le reconoce a el reglamento de copropiedad que pugna con los
derechos fundamentales de igualdad ante la ley, el derecho de propie-
dad, y en especial el derecho a la vida y sus condiciones necesarias para
que se desarrolle adecuadamente, entre ellas “el derecho al agua”. Sin
embargo, la Corte Suprema, pese a confirmar lo resuelto, elimina los
fundamentos cuarto a duodécimo, es decir, todo lo referido al vinculo
entre el derecho a la vida y el derecho al agua, y sus afectaciones, y
reemplaza los motivos para acoger el fallo por argumentos de jerarquia
normativa e ilegalidad de la facultad para suspender el suministro de
agua que el reglamento de copropiedad pretendia reconocer™®.

Respecto del tercer y ultimo caso, la Corte de Apelaciones de San
Miguel, ante un corte de suministro por no respetar el limite de consu-
mo establecido por las asambleas de copropietarios, rechazé la accion
porque consideré debidamente facultado al Comité para realizar el corte
de suministro de agua que se realizaba a partir de pozos que abastecen
a la comunidad, es decir, desde bienes comunes®. La Corte Suprema
confirmé sin ninguna modificacién®.

1.2.4. Por otros privados

Por otro lado, respecto de los casos por cortes de suministros efec-
tuados por otros privados, vale senalar que en cuatro de ellos recurren
usuarios domiciliarios y en tres ocasiones comités de agua potable rural.

En el primer grupo encontramos a “Orellana Aranda con Aranda
Orellana” (2012), “Larrain Amaya con Valenzuela Diaz” (2014) y “Cea
Silva con Cea Silva” (2019-2023), los cuales tratan sobre una persona

3 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 1.106-2015, 11 de noviembre de 2015, consi-
derando tercero.

% La Corte Suprema indica que la Ley N.° 19.537 sobre Copropiedad Inmobiliaria establece

en su articulo 5 inciso 3° que el reglamento que se establezca podra autorizar Gnicamen-

te la suspension del servicio eléctrico bajo ciertas condiciones, mas no el suministro de

agua. Rol N.° 37.964-2015, 05 de mayo de 2016, considerando cuarto y quinto.

% Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 53-2015, 25 de marzo de 2015, consideran-
dos décimo segundo a décimo quinto.

3 Corte Suprema, Rol N.° 4.927-2015, 23 de abril de 2015.
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que le corta la caneria a otra que vive en el mismo bien inmueble, pero
en otra casa.

Los dos primeros casos mencionados son resueltos de manera idén-
tica por la Corte de Apelaciones de San Miguel. Se acogen las acciones
de proteccion refiriéndose a la sentencia previa de “Reyes Barraza con
Aguas Andinas S.A.” y a su argumentacién de reconocimiento del dere-
cho humano al agua, basada en el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, vinculado a la proteccion del derecho a la vida®. Finalmente,
en ambos se ordena cesar el acto arbitrario e ilegal y restituir de inme-
diato el suministro de agua potable al domicilio del recurrente®.

Sin embargo, en el tercer y més reciente caso, la Corte de Apelaciones
de San Miguel rechazé la accion por no haberse aportado prueba que
acredita la ocurrencia de los hechos*. No obstante, la Corte Suprema
revoco la sentencia y acogio la accion, ordenando —~de manera novedosa-
a Aguas Andinas S.A. “iniciar el procedimiento que corresponda para
otorgar al actor suministro de agua potable y nimero de cliente propio
en su vivienda (...)"'. Sin perjuicio de ello, es necesario sefialar el voto en
contra del ministro marus, que estuvo por confirmar la sentencia apelada
debido a la falta de un derecho indubitado de obtener un arranque de
agua independiente dentro de una propiedad que ya cuenta con uno y no
se encuentra subdividida.

También encontramos en este grupo el caso “Chavez Vega y otros con
Chavez Torres” (2016), el cual tiene como particularidad que la vulnera-
cion se dio a partir que la recurrida intent6 impedir la reparacion de tu-
berias que suministran agua potable a los recurrentes y atravesaban por

3 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 113-2012, 08 de junio de 2012, considerando
octavo. Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 252-2014, 11 de noviembre de 2014,
considerando séptimo.

3 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 113-2012, 08 de junio de 2012, considerando
noveno. Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N°. 252-2014, 11 de noviembre de 2014,
considerando noveno.

4 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 15.272-2019, 27 de diciembre de 2019, con-
siderando quinto.

4 Corte Suprema, Rol N.° 1.046-2022, 10 de enero de 2023, considerando quinto.
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una servidumbre de transito legalmente constituida entre los predios
de ambas partes. La Corte de Apelaciones de Temuco realizé la misma
argumentacion ya mencionada sobre el reconocimiento del del derecho
humano al agua, basada en el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, vinculado a la proteccion del derecho a la vida*?, y acogio par-
cialmente la accién ordenando —entre otros— que la recurrida

“(...) se debera abstener de realizar cualquier accién por si o por ter-
ceros tendiente privar a los recurrentes de su derecho al agua, en es-
pecial, impedir el paso de agua por la red de agua potable instalada en
su hijuela; o impedir la reconstruccién de las tuberias y/o canales que
forman dicha red de agua potable (...)"*.

Lo resuelto no fue apelado.

Por otro lado, en el segundo grupo de acciones en que los recurrentes
son algiin Comité de Agua Potable Rural encontramos “Comité de Agua
Potable Rural de Nueva Queule con Higor Jaramillo” (2015) y “Comité
de Agua Potable Rural Rininahue con Machmar Neira” (2017). En estos,
las Cortes de Apelaciones de Temuco y Valdivia, respectivamente, cono-
cieron casos similares. En ambos casos se sufrieron afectaciones de su-
ministro por parte de los comités y las comunidades que suministraban,
sin embargo, por hechos diferentes de un privado.

En el primer caso, la afectacion se dio a causa de la destruccion y
cortes de llave de paso ejercidos, que fueron considerados hechos vulne-
ratorios de las garantias del derecho a la vida establecido en el articulo
19 N.° 1 de la Constitucion y el derecho de propiedad sobre sus derechos
de aprovechamiento de aguas, contenido en el articulo 19 N.° 24*. La
Corte de Apelaciones de Temuco declaré también que

“(-..) el agua es, ante todo, un bien indispensable unido a la superviven-

# Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N.° 6.345-2016, 21 de diciembre de 2016, conside-
rando octavo.

4 [dem, considerando undécimo.

#  Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N.° 2.609-2015, 28 de agosto de 2015, consideran-
do sexto y séptimo.
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cia de la humanidad toda y de cada uno de sus integrantes. En este en-
tendido, el agua es el soporte del derecho a la vida y, desde este tltimo,
de todos los demas derechos fundamentales™.

Y en la segunda causa, la vulneracion se genero a propésito del cierre
arbitrario con candado del acceso al inmueble donde se encontraban las
instalaciones del Comité, y el consecuente corte que se tuvo que realizar
al propésito de la imposibilidad de clorar el agua*. La Corte, sin mediar
referencia al Derecho Internacional de los Derechos Humanos, acogio la
accion indicando que el derecho a la vida

“depende del normal y oportuno abastecimiento de agua potable para
la subsistencia diaria (...) El acceso de las personas al abastecimiento
de agua en condiciones sanitarias para ser consumida, constituye un
p Yy
derecho humano esencial, que efectivamente resulta vulnerado al im-
q

pedirse arbitrariamente el tratamiento sanitario y provisién oportuna
de tal elemento”.

Lo resuelto fue confirmado por la Corte Suprema sin modificacién
alguna*.

Por Gltimo, en “Comité de Agua Potable Rural Santa Inés de Pataguilla
yotros con Colbtin S.A., Asociacién Canal Las Mercedes, I. Municipalidad
de Curacavi, I. Municipalidad de Maria Pinto y Gobernacién Provincial
de Melipilla” (2020-2021), la parte recurrida, a propésito del derrumbe
del canal Las Mercedes, acusa a los entes privados, de no haber reali-
zado las inspecciones y mantencion del tinel con la debida diligencia.
Respecto de los entes estatales, denuncia que no hayan efectuado me-
didas para ayudar o colaborar en la mitigacion de danos, entre otros*,
omisiones que vulnerarian, entre otras garantias constitucionales, el

idem, considerando quinto.

4 Corte de Apelaciones de Valdivia, Rol N.° 392-2017, 22 de mayo de 2017, considerando
tercero.

" fdem, considerando séptimo.

% Corte Suprema, Rol N.° 24.926-2017, 20 de junio de 2017.

4 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 10.806-2020, 20 de marzo de 2021, consi-
derando primero.
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derecho a la vida vinculado al derecho humano al agua. La Corte de
Apelaciones de San Miguel rechazé la accién principalmente por pérdi-
da de oportunidad®, toda vez que el suministro ya habia sido repuesto, y
porque la recurrida no demostré poseer un interés directo e inmediato®'.
Por ejemplo, el Comité contaba con derechos de aprovechamiento de
aguas subterraneos, mientras que los hechos se vinculaban con aguas
superficiales™. La Corte Suprema confirmé lo resuelto®.

1.3. Calidad del suministro

Enprimer lugar, en “Apablaza Campusanoy otros con 1. Municipalidad
de Sierra Gorda” (2005) la Corte de Apelaciones de Antofagasta ordené
a la recurrida poner en funcionamiento las plantas de abatimiento de
arsénico de su propiedad™ que se encontraban detenidas luego de su
adecuada marca blanca®. Vale senalar que la Corte funda el deber mu-
nicipal de “proveer de agua potable adecuada para el consumo de la
poblacién” a través del articulo 1 de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades®. La Corte Suprema confirmé lo resuelto sin ninguna
modificacién™.

En segundo lugar, “Retamales Sotomayor y otro con Inmobiliaria
Santa Soffa S.A.” (2013-2014), la Corte de Apelaciones de Rancagua
resolvié una accion de proteccion que recay6 principalmente en que
el agua entregada a los vecinos del Condominio Vista al Valle, no era
apta para el consumo humano por falta de cloracion®. La Corte decide

% fdem, considerando décimo.

51 {dem, considerando octavo.

52 fdem.

% Corte Suprema, Rol N.° 27.025-2021, 24 de abril de 2021.
*  Corte de Apelaciones de Antofagasta, Sin informacién, 29 de julio de 2005, consideran-
do séptimo.

fdem, considerando tercero.

56

fdem, considerando cuarto.
5" Corte Suprema, Rol N.° 3.975-2005, 25 de agosto de 2005.

% Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N.° 6.010-2013, 13 de marzo de 2014, consideran-
do primero y segundo.
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finalmente que no hubo una afectacién al derecho a la salud, pero si
le pareci6 evidente que concurria una amenaza de este derecho ante
el incumplimiento de desinfeccion que exige la norma sanitaria®. Asi,
se acoge con costas la accién y se ordena a la recurrida el inmediato
cumplimiento de la normativa referida a la cloracién del agua potable.
En este caso no se hacen referencias de manera expresa al agua como
un derecho fundamental, tampoco se refiere a jurisprudencia previa ni
cita el Derecho Internacional de los Derechos Humanos, sin embargo, el
objeto del litigio practicamente recaia en el analisis de cumplimiento del
criterio calidad del derecho humano al agua.

Por ualtimo, en “Ugalde Prieto y otros con Empresa de Servicios
Sanitarios San Isidro S.A y Superintendencia de Servicios Sanitarios”
(2021-2022), vecinos de la localidad de Pichidangui denunciaron a las
recurridas por no adoptar las medidas necesarias para el suministro
de agua potable conforme a los parametros de calidad establecidos. La
Corte de Apelaciones de La Serena rechaza la pretensién principalmen-
te porque estima que no se han entregado antecedentes que acrediten
el suministro de agua contaminada®. En ese sentido, la empresa sani-
taria acompana mediciones que indican el cumplimiento de la norma
de calidad, contradiciendo a los recurrentes, por lo que estos dltimos
no serian titulares de un derecho indiscutido®. Sin embargo, la Corte
Suprema revoco lo sentenciado teniendo presente que la empresa sani-
taria arrastraba problemas de calidad desde larga data, y que incluso no
habia remitido a la Superintendencia sus resultados del control de cali-
dad de enero y marzo de 2022%. Asimismo, declaré que la escasez hi-
drica “no resulta justificacion razonable para la distribucién en redes de
agua potable de aquel elemento, por fuera de los pardmetros minimos
de salubridad establecidos técnicamente (...)”, y seguido a ello, reiter6

% Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N.° 6.010-2013, 13 de marzo de 2014, consideran-
do tercero.

% Corte de Apelaciones de La Serena, Rol N.° 1.376-2021, 25 de enero de 2022, consideran-
do octavo.

idem, considerando noveno y décimo.

52 Corte Suprema, Rol N.° 5.295-2022, 26 de septiembre de 2022, considerando cuarto.
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su argumentacion basada en el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, para el reconocimiento del derecho humano al agua. En
razon de lo anterior, ordené a la Superintendencia “dictamine las ac-
ciones concretas, como también el estricto seguimiento y periodicidad
de las fiscalizaciones pertinentes, a que se debe someter la Empresa de
Servicios Sanitarios San Isidro S.A. con el objeto de que los componentes
daninos, denominados parametros criticos presentes en el agua potable
suministrada a los usuarios, dejen de estar presentes en el elemento que

se les distribuye”®.

1.4. Grupos vulnerables

Sin perjuicio de que muchos casos, especialmente los resueltos por la
Corte Suprema en la segunda etapa, hacen referencias genéricas a dis-
tintos grupos vulnerables protegidos por el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos. A continuacion, se exponen particularmente seis
casos que involucraron justamente a personas de estos grupos, cuatro
casos en que las partes recurrentes son ocupantes ilegales de bienes in-
muebles, y luego dos causas en que recurren comunidades indigenas®.

En primer lugar, en “Bravo Hidalgo con I. Municipalidad de Colina y
Gobernacion Provincial de Chacabuco” (2012), la Corte de Apelaciones
de Santiago acogi6 la accion de proteccion tnicamente en contra de la
Municipalidad, ya que esta habia negado proveer acceso al agua potable
para 16 familias del denominado campamento Felipe Camiroaga a las
orillas del rio Colina por ser ocupantes ilegales. En ese sentido, reco-
noce que “(...) el elemento agua, resulta vital para la integridad fisica de
los seres humanos (...)”* haciendo referencia a los mismos instrumen-
tos del Derecho Internacional de los Derechos Humanos que en “Reyes
Barraza con Aguas Andinas S.A.”. Finalmente declaré que la privacion

% Corte Suprema, Rol N.° 5.295-2022, 26 de septiembre de 2022, considerando octavo.

% Vale sefialar que, si bien la poblacién rural es un grupo vulnerable, especialmente res-

pecto del acceso al agua, los casos desarrollados en estas zonas se encuentran incorpo-

rados en las demas categorias teméticas.

%  Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N.° 10.140-2012, 28 de junio de 2012, consideran-
do quinto.
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del suministro por parte del municipio “constituye una amenaza al de-
recho a la vida y a la integridad fisica y psiquica del campamento Felipe
Camiroaga, como asimismo, una amenaza al derecho de vivir en un

medio ambiente libre de contaminacién”®.

En segundo lugar, en “Delpiano Alonso y otros con Llull Griinwald,
Von Kiesling Baerensprung y Fuentes Suarez” (2020-2021) nos encon-
tramos ante supuestos ocupantes ilegales” del denominado Pueblito
Las Varas, al interior de la Hacienda Las Varas, en Camino a Farellones,
comuna de Lo Barnechea, quienes denunciaron que los recurridos pri-
varon su acceso al agua a través del cierre con cadena y candados de las
llaves de pasos y la destruccion de acequias y canerias que conducian el
agua hasta sus viviendas. La Corte de Apelaciones de Santiago rechazo
la accion porque no se logré comprobar que los recurridos hayan sido
autores de los hechos denunciados®, por exceder materias tratables
en una accion cautelar®, y también en funcion de que los recurrentes
no demostraron ser titulares de un derecho indubitado™. Finalmente,
la Corte Suprema, haciendo referencia al derecho humano al agua™,
revoco el fallo apelado y ordend a las partes recurridas a “abstenerse de
realizar cualquier acto tendiente a impedir el ingreso del vital elemento
a la Hacienda Las Varas y, concretamente, al sector que se conoce como

972

Pueblito Las Varas”™, debido a que habian negado el ingreso de camio-

nes aljibes municipales para los recurrentes.

Por ultimo, en “Araya Gonzélez y otra con Aguas del Altiplano”
(2021) y “Araya Gonzélez con Servicio de Vivienda y Urbanismo de Arica

6 {dem, considerando séptimo.

%  En dicho momento, la propiedad del inmueble se discutia en juicio ordinario de accién

reivindicatoria con Rol C-13.308-2017, del 25° Juzgado Civil de Santiago.

% Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N.° 66.167-2020, 13 de enero de 2021, consideran-
do décimo quinto.

% fdem, considerando décimo sexto.

™ Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N.° 66.167-2020, 13 de enero de 2021, consideran-
do décimo séptimo.
™ Corte Suprema, Rol N.° 5.413-2021, 16 de abril de 2021, considerando sexto.

2 {dem, considerando octavo.
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y Parinacota” (2021), la misma recurrente representa a la Organizacién
Social y Cultural Los Peregrinos, integrada por habitantes del sector
Cerro Chuno —un sitio contaminado con metales pesados-y que cuenta
un programa de intervencion dispuesto por la Ley N.° 20.590. En el
primer caso, el acto recurrido es el corte del suministro de agua potable
realizado por la empresa sanitaria. En cambio, en el segundo, es la in-
suficiencia del convenio que contrajo el Servicio para suministrar agua
potable mediante camiones aljibes a 11 estanques.

En ambos casos, la Corte de Apelaciones de Arica rechaza las accio-
nes de proteccion. En el primero, debido a que quienes recurren son
ocupantes ilegales de inmuebles con orden de demolicion y “no es po-
sible amparar por medio de la accién constitucional impetrada el acto

7%, Ademas, que al momento del

irregular efectuado por los recurrentes
fallo ya se habian dispuesto de once estanques de agua en el sector™.
Por este mismo motivo, la segunda accion es rechazada por la Corte™.
Vale senalar que en ambos fallos hubo un voto en contra, de la ministra
Claudia arenas conziLez y del ministro Pablo zavara rErNANDEZ, respecti-
vamente en cada caso. Estos estaban por acoger la accién, reconocer
el derecho humano al agua, en base a normativa internacional, y orde-
nar la reposicion del suministro de agua potable. Finalmente, la Corte
Suprema sentencio el caso, mencionando de manera escueta el derecho
humano al agua y, vinculédndolo a la pandemia por COVID-19, resolvié
exigir al Servicio que le ordene a Aguas de Altiplano la reposicion del

servicio™.

Respecto de los casos en que recurren comunidades indigenas, en
primer lugar, en “Chikka Chapisca y otros, con Direccién de Obras
Hidréulicas de la Region de Arica y Parinacota, Seremi de Obras Publicas

™ Corte de Apelaciones de Arica, Rol N°. 23-2021, 3 de marzo de 2020, considerando
séptimo.

™ {dem, considerando octavo.

™ Corte de Apelaciones de Arica, Rol N.° 60-2021, 05 de abril de 2021, considerando
décimo.

™ Corte Suprema, Rol N.° 28.663-2021, considerando segundo.
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de Arica y Parinacota e I. Municipalidad de Arica” (2020), tres comuni-
dades indigenas denuncian una mala implementacion de recursos adju-
dicados a través del Programa de Agua Potable Rural, lo que conllevé que
las obras finales no estuviesen en funcionamiento, generando una vul-
neracion de distintas garantias y el derecho humano al agua. La Corte
de Apelaciones de Arica, sin mucho analisis, descarta la responsabilidad
del municipio porque el programa es exclusivamente de la Direccién
de Obras Hidraulicas™. Y lo rechazé también contra esta altima porque
ante el fracaso de la implementacion original, las medidas de repara-
cién han sido ejecutadas y se encuentran en funcionamiento, ademas
de considerar que las recurrentes no acompanaron antecedentes para
acreditar que se encuentran con carencia de suministro™. En este caso,
no fue apelado el fallo.

Por tltimo, en “Comunidad indigena Rafael Calfuquir contra Cornejo
Sanhueza y Fuentealba Candia” (2022), la parte recurrente denuncia la
interrupcion arbitraria e ilegal del libre paso del estero Chanco, y la con-
secuente restriccion a su acceso al agua protegido a través del articulo
19 N.° 1 de la Constitucién. Sin embargo, la Corte de Apelaciones de
Temuco declaré escuetamente

“(...) concluir la insuficiencia de antecedentes para acceder a la pre-
sente accion, al no acreditarse que efectivamente se hayan realizado
obstaculos o embarazos por los recurridos que efectivamente hayan
producido una privacién, perturbacién o amenaza a alguno de los dere-
chos fundamentales (...)"™.

Vale senalar que la parte recurrida habia indicado que la Comunidad
cuenta con servicio de agua para consumo humano a través del Comité
de Agua Potable Rural Huallizada, Chada y Molco, como también que el

™ Corte de Apelaciones de Arica, Rol N.° 99-2020, 24 de febrero de 2020, considerando
cuarto.

™ fdem, considerando quinto.

™ Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N.° 267-2022, 25 de abril de 2022, considerando
cuarto.
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Estero pasa a mas de 1 km de distancia de la Comunidad®. Este fallo no
fue apelado por la comunidad.

1.5. Deber del Estado

Como ultima clasificacién de los casos identificados, se exponen a
continuacion casos en que los Tribunales Superiores de Justicia instru-
yeron contra organismos y autoridades del Estado, llegando incluso a
exigir un cumplimiento prestacional de la entrega minimo de 100 litros
de agua diaria por persona.

Dentro de este grupo podemos encontrar a i) “Diaz Saavedra y contra
Gobernacion Provincial de Petorca y Gobernador Provincial de Petorca”
(2017-2018); ii) “Almendra Dusta y otros con Gobernacién Provincial de
Petorca y Gobernadora Provincial Petorca” (2019-2020); iii) “Gallardo
Castro y otros contra Anglo American Sur S.A.” (2020-2021); iv)
“Instituto Nacional de Derechos Humanos con Gobernacién Provincial
de Petorca y Seremi de Salud de Valparaiso” (2020-2021); v) “Requena
Baez con 1. Municipalidad de Valparaiso” (2022), y; vi) “Vilches Olivares
y otro, con Seremi de Salud de Valparaiso y Gobernacion Provincial de
Petorca” (2021-2022). Todos estos casos se desarrollaron en distintas lo-
calidades rurales de la Region de Valparaiso y fueron resueltos por la
Corte de Apelaciones de Valparaiso.

En el primer caso, 112 personas integrantes de distintas comunida-
des rurales abastecidas con camiones aljibes, recurrieron contra las
autoridades a causa del término anticipado que ejercieron respecto del
contrato de prestacion de servicios que permitia que un privado les otor-
gara suministro de agua potable en camiones aljibes.

En el segundo caso, la accion se presentd por 148 personas debido al
término de suministro de agua en camiones aljibes ocasionado por dis-
tintas fallas mecénicas sufridas por los camiones municipales y la falta
de coordinacion de todos los organismos involucrados®'.

8 fdem.

81 Corte de Apelaciones de Valparaiso, 19 de diciembre de 2019, Rol N.° 9.709-2019, consi-
derando tercero y cuarto.
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En el tercer caso, se interpuso una accién de proteccion contra la
empresa minera sefialando que los severos problemas de acceso al agua
potable que sufren tienen origen en el uso desmedido que hace la re-
currida para abastecer de agua a su mina El Soldado. Originalmente la
Corte de Apelaciones rechazé esta accion de proteccion por no acredi-
tarse los hechos que fundamentan la accion, considerando las medidas
voluntarias adoptadas que colaboran con el abastecimiento y porque las
extracciones se encontraban debidamente amparadas en los derechos
que posee Anglo American Sur S.A., sin existir una extraccion mayor
a la proporcion a la que tiene derecho®. La Corte Suprema revocé el
fallo, aun cuando ratificé que no puede prosperar la accién de proteccion
contra la empresa minera, acogi6 la accién contra la Municipalidad de
Nogales.

En el cuarto caso, el Instituto Nacional de Derechos Humanos presen-
t6 una accion de proteccion a causa de una serie de resoluciones incon-
sistentes de la Secretaria Regional Ministerial de Salud de Valparaiso.
En ellas, y ante el aumento de requerimientos de agua por la emergencia
sanitaria del COVID-19, establecié que el volumen de agua a distribuir
para el consumo diario por persona no seria inferior a 100 litros diarios.
Sin embargo, tan solo unos dias después, emitié una nueva resolucién
que dejo sin efecto la anterior y, posteriormente, emitié una resolu-
cién que establecia un minimo de solo 50 litros diarios de agua minimo
por persona. La Corte de Apelaciones de Valparaiso, rechaza la accién
porque la resolucion recurrida que redujo el agua asignada ya habia sido
dejada sin efecto por la misma Corte en el caso “Murioz Garcia contra
con Ministerio de Salud y Seremi de Salud de Valparaiso” (2020).

Conociendo del recurso de apelacién contra lo resuelto, la Corte
Suprema estimé que la sentencia no se pronunci6 sobre todas las pe-
ticiones del Instituto®. Ademas, constata una actuacioén deficiente de
las recurridas al no adoptar todas las medidas necesarias para garanti-

82 Corte de Apelaciones de Valparaiso, 09 de junio del 2020, Rol N.° 12.305-2020, conside-
rando primero, segundo y tercero.

8 Corte Suprema, Rol N.° 131.140-2020, 23 de marzo de 2021, considerando noveno.
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zar el acceso al agua, constituyendo una omision ilegal y arbitraria que
vulnera la garantia de igualdad ante la ley®. Por lo anterior, decidi6 re-
vocar la sentencia y acoger la accion de proteccion.

En quinto lugar, multiples residentes de Laguna Verde, sin acceso
regular a agua potable, recurren contra la Municipalidad de Valparaiso
alegando un comportamiento pasivo frente a la falta de acceso al servi-
cio. Segun los antecedentes aportados en la accién, en su condicion de
localidad rural, se ha desarrollado una dinamica de consolidacién demo-
grafica sin planificacion territorial, que agravo la dificultad de suminis-
trar servicios basicos como agua potable. La Corte de Apelaciones esta-
blecié que la Municipalidad tenia conocimiento previo de la situacion,
tomo acciones de manera tardia y no dio continuidad a algunas instan-
cias de coordinacion®. Inclusive no atendi6 comunicaciones en las que
se proponian alternativas de solucién por otros organismos publicos®.
No fueron presentados recursos en contra de la sentencia.

En estas cinco causas fueron acogidas las acciones de proteccion, es
menester sefialar que en la primera se ordend a los recurridos “que pro-
cedan a adoptar todas las medidas que resulten pertinentes para que
la administracion central proporcione los recursos necesarios para el

78T Mientras

debido abastecimiento de agua potable a los recurrentes
en la segunda, la orden del tribunal se limité a instruir la coordinaciéon
eficiente y adecuada para garantizar la dotacion de agua suficiente, sin
indicar una cantidad de agua particular®. En los altimos tres casos, se
ordenan las medidas de coordinacion, pero para suministrar especifica-
mente un minimo de 100 litros diarios por persona®.

8 [dem, considerando decimosexto.

% Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N.°4.975-2022, 29 de agosto de 2022, conside-
rando décimo cuarto al vigésimo primero.

8  fdem, considerando décimosexto.

8 Corte de Apelaciones, Rol N.° 5.571-2017, 14 de noviembre de 2017, considerando décimo
tercero.

8 Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N.° 9.709-2019, 19 de diciembre de 2019, consi-
derando décimo.

% Corte Suprema, Rol N.° 72.198-2020, 18 de enero de 2021, considerando décimo tercero.
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Por dltimo, actuando en nombre del Comité de Agua Potable San
José, recurren contra las autoridades para exigir el cumplimiento de
un suministro minimo de 100 litros, en consonancia al cumplimiento
de lo resuelto por la Corte Suprema en “Instituto Nacional de Derechos
Humanos con Gobernacion Provincial de Petorca y Seremi de Salud de
Valparaiso”. La Corte de Apelaciones rechazé la accion, resolviendo que
el estandar minimo previamente establecido de 100 litros diarios por
persona se cumplia para la totalidad de usuarios del Comité recurren-
te®. Lo anterior fue confirmado por la Corte Suprema®.

2. ETAPAS DEL RECONOCIMIENTO JURISPRUDENCIAL

2.1. Primer periodo (2001-2019)

La gran primera etapa esta conformada por sentencias” emitidas
entre el 2001 y 2019 que se refieren principalmente a conflictos entre
privados, vinculados al corte de suministro de agua potable. Considera
a empresas sanitarias, servicios sanitarios rurales, la administracion
de una propiedad horizontal, u otros privados. Asi, de los 19 casos que
conforman esta primera etapa, 13 de ellos tratan sobre algin corte de
suministro del agua potable.

Corte Suprema, Rol N.° 131.140-2020, 23 de marzo de 2021, considerando décimo sép-
timo. Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N.° 4.975-2022, 29 de agosto de 2022,
considerando vigésimo tercero.

% Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N.° 47.026-2021, 15 de marzo de 2022, conside-
randos décimo a décimo noveno.

% Corte Suprema, Rol N.° 9.967-2022, 09 de septiembre de 2022.

% 13 de las 19 sentencias identificadas para esta primera etapa fueron originalmente recopi-

ladas por oBanpo (2018), junto a la colaboracion de su ayudante Francisco troncoso. Dicho
trabaj6 se baso en cuatro sentencias identificadas previamente por Nasu y NUNEz (2017),
como ejemplos del rol que cumple el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
para que, atendiendo el principio de inexcusabilidad que establece la Constitucién en el
inciso segundo del articulo 76, puedan llenar lagunas en el ejercicio jurisdiccional res-
pecto de derechos que no se encuentran en el catélogo constitucional (pp. 34-35).
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También destaca, tal como indicaba rivera (2017, p. 236), en dicho pe-
riodo resalta la linea jurisprudencial de la Corte de Apelaciones de San
Miguel, la que concentré el mayor niimero de pronunciamientos en este
ambito. En particular, de los 19 casos identificados para esta primera
etapa, 8 fueron resueltos por dicha Corte.

Dicha linea jurisprudencial se puede sintetizar en la siguiente refe-
rencia que repitio en cuatro ocasiones de manera idéntica: “(...) el acceso
al vital elemento, agua, es un derecho fundamental del ser humano (...)
en tanto resulta esencial y necesario para el desarrollo y existencia de la
vida, derecho que se encuentra expresamente protegido constitucional-
mente por el articulo 19 N.° 1 de la Carta Fundamental. Siendo el agua,
una condicién natural, necesaria e indispensable para que la vida exista,
integra necesariamente, el contenido del derecho a la vida, dado que la
consecuencia ineludible de su privacion es la muerte (...)”*. La Corte de
Apelaciones de Temuco reiteré de manera idéntica dicha referencia®.

Por otro lado, tal como hicieron mMoraca y corneso (2021), vale des-
tacar el imprescindible rol que ha tenido el Derecho Internacional de
los Derechos Humanos y el bloque de constitucionalidad para el reco-
nocimiento y proteccion judicial del derecho humano al agua en Chile,
teniendo especialmente presente la falta de un reconocimiento expreso
de este derecho en el ordenamiento interno hasta 2022.

La idea de un bloque de constitucionalidad tiene un efecto util,
puesto que, permite incorporar, a partir de normas internacionales vin-
culantes, elementos hermenéuticos e integradores ante una legislacion
incompleta (NOREZ, 2015, p. 162). Esta doctrina estima que los derechos
fundamentales estan conformados tanto por los derechos asegurados
expresamente por la Constitucién, y aquellos reconocidos a través de la

% Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 101-2011, 14 de septiembre de 2011, consi-
derando tercero. Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 113-2012, 08 de junio de
2012, considerando octavo. Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.° 252-2014, 11 de
noviembre de 2014, considerando séptimo. Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N.°
467-2015, 10 de agosto de 2015, considerando décimo.

% Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N.° 6.345-2016, 21 de diciembre de 2016, conside-
rando octavo.
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clausula de apertura, del inciso segundo del articulo 5, que hace reen-
vio al Derecho Internacional, “constituyendo asi un bloque de derechos
que tienen una unidad indisoluble por su comin fundamento que es la
dignidad humana” (Nocueira, 2015, p. 312). De esta manera, se amplian
las fuentes del derecho, “permitiendo que este bloque constituya una
limitacion para el ejercicio de la soberania y de las competencias de los
organos constituidos del poder publico estatal, (...) debiendo todas las
normas internas del Estado y todos los actos de sus érganos y autorida-
des estatales conformarse materialmente a los contenidos sustanciales
de dicho bloque de derechos” (xoGuEIra, 2015, pp. 312-313).

Asi, es reconocible el desarrollo progresivo de la aplicacién de
Derechos Humanos en la jurisprudencia. En el caso “Figueroa Guzman
con Direccién General de Aguas” (1997-2001), la accién se fundé en el ar-
ticulo 11 y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales para fundamentar la referencia al derecho humano al agua.
Con la linea jurisprudencial de la Corte de Apelaciones de San Miguel,
se referencia ademas la Observacion General N.° 15, y la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos en seis de sus ocho sentencias de
esta primera etapa. La proteccion otorgada al derecho humano al agua
en la segunda etapa sigui6 la misma linea, pero alcanz6 mayor desarro-
llo de las fuentes internacionales.

2.2. Sequndo periodo (2019-2022)

En esta etapa, el reconocimiento y proteccion del derecho humano al
agua deja de ser aquel caracterizado como “timido” (rivera, 2017, p. 236),
sin perjuicio que todavia se compartia en la falta de un reconocimiento
expreso de este derecho en el ordenamiento interno. Asi, se caracteriza
principalmente por conflictos entre privados y organismos del Estado.
En ese sentido, de los 12 casos identificados, en siete se recurre o instru-
ye a un organismo del Estado.

Por otro lado, esta etapa se caracterizé por estar marcada por el cum-
plimiento de mas de 10 arios desde el inicio de la “megasequia” en Chile
(CR2, 2015, p. 2), y el contexto de la pandemia COVID-19. Ademas, aqui
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destaca la linea jurisprudencial que asumid la Corte Suprema resaltando
el caracter prestacional de este derecho, destacando la necesaria coor-
dinacién y accion de los distintos organismos publicos competentes. Asi
se comenzo a exigir a autoridades administrativas de distintos niveles,
coordinacién para suministro de agua, incluso llegando a ordenar una
disponibilidad minima de 100 litros de agua diaria por persona.

Vale senalar que, los casos de esta etapa son los mas comentados
por la doctrina®. Posiblemente por la originalidad del punto anterior,
y porque involucrd que se reconocieron las faltas del Estado en lamen-
tables realidades rurales como en Provincia de Petorca en la Region de
Valparaiso.

Por tultimo, la argumentaciéon basada principalmente en Derechos
Humanos alcanza mayor desarrollo e incorpora mas fuentes interna-
cionales gracias a la argumentacién de la Corte Suprema. Primero, a
modo de voto de prevencién del ministro muzoz y la ministra sanpovaL
en “Almendra Dusta y otros con Gobernacién Provincial de Petorca y
Gobernadora Provincial Petorca” (2019-2020). En segundo lugar, en el
fundamento de la Sentencia en los casos “Gallardo Castro y otros contra
Anglo American Sur S.A.” (2020), “Instituto Nacional de Derechos
Humanos con Gobernacién Provincial de Petorca y Seremi de Salud
de Valparaiso” (2020-2021) y “Ugalde Prieto y otros con Empresa de
Servicios Sanitarios San Isidro S.A y Superintendencia de Servicios
Sanitarios” (2021-2022).

El marco dogmatico utilizado por la Corte Suprema incluy6 tra-
tados internacionales fundantes sobre Derechos Humanos. También
una serie de tratados internacionales que buscan dar especial protec-
cién a distintos grupos vulnerables, y que en particular exigen a sus
Estados parte garantizar especialmente el acceso a agua potable para
ellos. Por altimo, también se utilizan documentos de soft law (Benavi-
pEs, 2021, pp. 2-12). Entre estos ultimos, vale destacar la importancia

% Por ejemplo, VEas y GonzALEz (2021), BOETTIGER (2022), CELUME (2022), DELGADO Y ZAPATA

(2021), INsUNzA (2022), MORAGA Y CORNEJO (2021), PENA-NEIRA Y ARAYA (2022), SANDOVAL Y ZAPATA
(2021), zarata (2021), pp. 1-10.
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de la Observacion General N.° 15 del Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales de 2002, que interpretando los articulos 11 y 12
Tratado, correspondiente al derecho a un nivel de vida adecuado y el
derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental res-
pectivamente, configura, define y dota de contenido el derecho humano
al agua, y que fue utilizada como fundamento en la jurisprudencia de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos®™. En la Figura 1 se indica
la norma del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, asi como

su vinculacion con el derecho humano al agua.

% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Comunidades Indigenas miembros

de la Asociacion Lhaka Honhat (Nuestra Tierra) vs. Argentina, Sentencia de Fondo,
Reparaciones y Costas, 6 de febrero de 2020. Serie C N°. 400, parrafos 222 a 230.
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Figura 1. Instrumentos internacionales utilizados por la Corte Suprema para fundamentar el
reconocimiento y proteccion del derecho humano al agua
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Mayores
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Econdmicos, Sociales y

Culturales

Es posible senalar que, en esta etapa, la linea jurisprudencial de la

Corte Suprema se sintetiza en este considerando que ha reiterado en

cinco causas:

“De las disposiciones recientemente citadas, emerge nitidamente una
conclusion irredargiiible: toda persona, por su dignidad como tal, tiene
el derecho humano de acceso al agua potable, en condiciones de igual-
dad y no discriminacion; derecho que posee, como correlato, el deber

del Estado de garantizar el acceso en las mencionadas condiciones

»97

9 Corte Suprema, Rol N.° 72.198-2020, 18 de enero de 2021, considerando noveno. Corte
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2.3. Tercera etapa (2022-actualidad):

La terceray actual etapa se inicia con la publicacién de la mencionada
Ley N.° 21.435, que reconocio expresamente el derecho humano al aguay
al saneamiento en el ordenamiento juridico de Chile. Lamentablemente,
sin perjuicio que se exponen fallos posteriores a la entrada en vigencia
de la Reforma al Cédigo de Aguas, estos no hicieron referencia alguna a
las modificaciones legales.

La reforma también creé nuevos mecanismos y ampli6 los existentes
para buscar la garantia efectiva del derecho. En tal sentido, el nuevo
articulo 5 bis restablecié el reconocimiento legal de la polifuncionalidad
de las aguas®, es decir, el hecho de que las aguas son utilizadas con
distintos fines. Junto con ello, fijé el consumo humano, el uso domésti-
co de subsistencia y el saneamiento como usos prioritarios, tanto en el
otorgamiento como en la limitacion al ejercicio de los derechos de apro-
vechamiento, quebrantando asi el imperante principio de neutralidad
(cELUME, 2022, pp. 43-44).

Del mismo modo, se encuentra la posibilidad de constituir directa-
mente derechos de aprovechamiento, prescindiendo del largo procedi-
miento de constitucion, siempre que sea para satisfacer usos domésti-
cos de subsistencia de la poblacion o para la conservacion del recurso
(articulo 148); constituir derechos de aprovechamiento, aun cuando no
exista disponibilidad para garantizar los usos prioritarios —excepcio-
nalmente y como medida de ultima ratio- (articulo 147 quater); se es-
tableci6 el requisito de respetar los usos prioritarios ante la reduccion
temporal del ejercicio de derechos de aprovechamiento de aguas super-
ficiales (articulo 17) o subterréaneas (articulo 62), y ante la redistribuciéon
del recurso por severa sequia (articulo 314), acorde al inciso quinto del

Suprema, Rol N°. 78.670-2021, 21 de enero de 2021, considerando sexto. Corte Suprema,
Rol N.° 131.140-2020, 23 de enero de 2021, considerando décimo tercero. Corte Suprema,
Rol N.° 5.413-2021, 16 de abril de 2021, considerando sexto. Corte Suprema, Rol N.°
5.295-2022, 26 de septiembre de 2022, considerando quinto.

% Senal6 “restablecit” debido a que los dos Cédigos de Aguas previos —el de 1951 y 1969~
reconocian legalmente la polifuncionalidad de las aguas (sanpovar, 2015).
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articulo 5 bis; se cred la figura de autorizaciones transitorias para ser-
vicios sanitarios rurales por méaximo doce litros por segundos mientras
dure la tramitacion de la solicitud definitiva (inciso final del articulo 5
bis); entre otras (ceLume, 2022, pp. 43-57).

Asi, “El derecho humano al agua tuerce y resquebraja la légica de
mercado que impregnaba al Cédigo de Aguas y que se basaba en el prin-
cipio de la neutralidad (...) y en el principio de la proporcionalidad en la
reduccion y redistribucion de las aguas” (ceLume, 2022, p. 58), alterando
de manera importante la logica del Codigo de 1980 en esta materia.

Esta reforma permite a Chile avanzar en cumplimiento de lo estable-
cido por la Observacion General N.° 15, en cuanto “el agua debe tratarse
como un bien social y cultural, y no fundamentalmente como un bien
econémico” (Comiti DESC, 2002, parr. 11). Asi, esto podria contribuir
a cuestionar la respuesta a la emergencia hidrica consistente en sumi-
nistrar agua a través de camiones aljibes, principalmente en zonas ru-
rales y campamentos. Esta opcion para garantizar el derecho humano
al agua tiene un costo excesivo y genera un mercado rentable y domi-
nado por pocos actores (Frackou et al., 2022, pp. 13-15). Por ejemplo, so-
lamente en el periodo entre 2014 y 2019, el Estado desembolsé mas de
$150.000.000.000 en camiones aljibes (Funpacion Amuten, 2019, p. 28).

Lamentablemente, atin es demasiado temprano para identificar ju-
risprudencia que haya aplicado estas recientes modificaciones, sin per-
juicio que se haya reconocido una sentencia emitida luego de la vigencia
de la Reforma 2022.

3. CONTENIDOS MiNIMOS DEL DERECHO HUMANO AL AGUA

En tercer lugar, me parece necesario analizar el contenido jurispru-
dencial, desde la perspectiva de los indicadores del derecho humano al
agua, desarrollados en Observacion General N.° 15.
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3.1. Dispanibilidad

El contenido de disponibilidad del derecho humano al agua, referente
al abastecimiento o suministro continuo y suficiente para los usos per-
sonales y domésticos, ha sido el mas desarrollado (Comire DESC, 2002,
parr. 12). Este elemento se relaciona directamente con todos los casos
sobre cortes de suministros, asi como a aquellos relativos al deber del
Estado. Obice de aquello es que en tres sentencias acogidas se establecié
y exigié un estandar minimo de 100 litros diarios por persona.

Es importante mencionar aqui que la Ley N.° 21.435 innovo al definir
el uso doméstico de subsistencia. Asi, el inciso tercero del articulo 5
bis establece se trata del “(...) aprovechamiento que una persona o una
familia hace del agua que ella misma extrae, con el fin de utilizarla para
satisfacer sus necesidades de bebida, aseo personal, la bebida de sus ani-
males y cultivos de productos hortofruticolas indispensables para para
su subsistencia”. Es esperable que el desarrollo jurisprudencial aplique
y adecue a casos concretos la extension de este derecho segin la nueva
definicion legal. Estimo que posiblemente quedarian acogidos esos usos
mencionados, mientras no generen algin tipo de renta.

3.2. Calidad

La calidad es entendida como la exigencia de que el agua sea salubre
y con color, olor y sabor aceptable (Comirz DESC, 2002, parr. 12). En
la investigacion, se hallaron solo tres casos en que la materia principal
recay0 sobre la calidad del suministro.

No obstante, existen ciertas menciones a la calidad en otros casos sin
ser la materia principal. Asi, en “Requena Béez con 1. Municipalidad de
Valparaiso” (2022), se ponderé en el considerando séptimo un informe
de la Secretaria Regional Ministerial de Salud que evidencié contami-
nacion de aguas de pozo con coliformes totales y fecales, y Escherichia
coli en varios sectores de Laguna Verde. En el mismo sentido, en “Araya
Gonzalez con Servicio de Vivienda y Urbanismo de Arica y Parinacota”
(2021) hubo una mencién al factor de calidad en el voto de minoria, por
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parte del ministro zavara, que precisa “resulta ser bastante rudimentario
y precario, habida consideracion a lo irregular del terreno, la visible pre-
sencia de escombros y de basura generalizada en el sector, lo cual (...)
permite cuestionar lo salubre de dicha medida paliativa (...)”.

Asimismo, hay antecedentes en San José de Cabildo en la Provincia
de Petorca, que el agua recibida por camiones aljibes ha venido contami-
nada con 6xido, e incluso, con coliformes fecales (carmona y Tamavo, 2019,
p- 20). Es decir, sin perjuicio que atin no se hayan resuelto muchos casos
sobre este elemento particular del derecho humano al agua, existen an-
tecedentes importantes de su contravencion, especialmente cuando se
otorga agua potable mediante camiones aljibes.

3.3. Accesibilidad

Por altimo, la accesibilidad se refiere a que la provisién de agua, sus
instalaciones y servicios vinculados, deben ser accesibles para toda per-
sona, sin discriminacién alguna, dividiéndose en cuatro dimensiones:
accesibilidad fisica, accesibilidad econémica, no discriminacién y acceso
a la informacion (Comiti DESC, 2002, parr. 12). Centraré el analisis en
los tltimos dos subindicadores.

Respecto a la no discriminacion, el ejercicio del derecho debe ser
realizable para toda persona de hecho y de derecho, incluso para los
sectores mas vulnerables y marginados de la poblacion (Comiti DESC,
2002, parr. 12). La vulneracion de este elemento se constata en el caso
“Bravo Hidalgo con I. Municipalidad de Colina y Gobernacién Provincial
de Chacabuco”, en lo que dice relacién a la negativa del municipio al
acceso al agua potable, por el hecho de ser ocupantes ilegales.

Por su parte, la mayoria de los casos referidos al deber del Estado ocu-
rren en localidades rurales, especialmente en la Region de Valparaiso,
donde se ha constatado una crisis hidrica grave. Lo anterior, coincide
con que el factor determinante para tener un acceso regular a la red
publica de agua potable, es la residencia en zona urbana o rural. Segin
el censo de 2017, mientras en zonas urbanas el 98,8% de las viviendas
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particulares tenia un abastecimiento regular de agua potable a través
de la red publica, en el caso de las zonas rurales dicho porcentaje dismi-
nuye considerablemente a 52,8% y el resto de poblacién rural se abas-
tece un 27,7% a través de pozos, el 12,2% directamente a partir de un
rio, vertiente, estero, canal, lago, entre otros, y un 7,2% a través de ca-
miones aljibe, correspondiente a 49.831 viviendas (INsTiTuTO NACIONAL DE
Estapisticas, 2018, p. 23).

Resulta destacable el desarrollo argumentativo que alcanza la Corte
Suprema en la segunda etapa, incorporando los tratados internacionales
que otorgan especial proteccion a grupos especialmente vulnerables. En
ese sentido, senal6 “[qlue, si el derecho al agua es un derecho humano
fundamental, con mayor razon lo es tratandose de ciertos grupos vul-
nerables y categorias protegidas por el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos™. Sin embargo, la Corte pudo haber integrado una
caracterizacion de las poblaciones afectadas en cada caso, para asi dar
una materializacion concreta y local de la vulnerabilidad de los grupos
respectivos.

Por otro lado, respecto al acceso a la informacion, se resalta que
en “Gallardo Castro y otros contra Anglo American Sur S.A.”, la Gnica
fuente de informacion respecto de la cantidad de agua efectivamente ex-
traida por la empresa minera fue entregada por la misma. Esto, debido
a que la Direccion General de Aguas no disponia de aquella informacién
por no encontrarse atn vigente dicha obligacién de informar. Este pro-
blema de acceso a la informacion de la gestion hidrica se enmarca en un
dilema institucional diagnosticado en multiples ocasiones (Banco MUN-
DIAL, 2013; costa, 2016).

La falta de desarrollo del acceso a la informacién en materias de
agua, pone en riesgo las posibilidades de garantizar de manera efectiva
el derecho humano al agua, tanto de las generaciones presentes como

% Corte Suprema, Rol N.° 1.348-2020, 06 de agosto de 2020, considerando sexto. Corte
Suprema, Rol N.° 72.198-2020, 18 de enero de 2021, considerando décimo. Corte
Suprema, Rol N.° 131.140-2020, 23 de marzo de 2021, considerando décimo cuarto.
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futuras, afectando el principio de justicia intergeneracional establecido
en el parrafo 11 de la Observacion General N°.15.

3.4. Saneamiento

En cuanto al saneamiento, una discusion contingente es su autono-
mia como derecho humano, en relacion al derecho humano al agua. La
Asamblea General de las Naciones Unidas, en primer lugar, el afio 2010
a través de la Resolucion 64/292, reconoci6 que “el derecho al agua po-
table y el saneamiento es un derecho humano esencial para el pleno
disfrute de la vida y de todos los derechos humanos” (p. 3). Hace referen-
cias en singular porque considera una unidad, un Gnico derecho.

Sin embargo, la misma Asamblea, el afio 2015, a través de su
Resolucién 70/169, afirmé

“que los derechos humanos al agua potable y el saneamiento como
componentes del derecho a un nivel de vida adecuado son esenciales
para el pleno disfrute del derecho a la vida y de todos los derechos
humanos; que los derechos humanos al agua potable y al saneamiento
son derechos distintos, pero al mismo tiempo ambos son componentes
del derecho a un nivel de vida adecuado” (p. 4).

De los 36 casos en comento, ninguno hizo referencia alguna al dere-
cho al saneamiento o a algin servicio que este involucra. ;Significa que
los Tribunales Superiores de Justicia consideran estos derechos como
independientes y por ello en ninguno se entré en su anélisis?

4. DEBER DEL ESTADO

Es posible analizar cuatro elementos respecto de los casos identifi-
cados en donde la recurrida fue una autoridad u organismo publico, y
donde se ordena realizar una prestacion vinculada al derecho humano
al agua.
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En primer lugar, los Tribunales Superiores de Justicia han fallado
instruyendo contra distintos 6rganos publicos'™. Sin perjuicio del prin-
cipio de coordinacion, ja quién le corresponde tomar y cuéles son las
medidas especificas o necesarias para garantizar el derecho humano al
agua? Vale senalar que la Reforma 2022, tampoco aclar6 esta materia.
Solo establecié que el derecho humano al agua y al saneamiento “debe
ser garantizado por el Estado”, sin ahondar en detalles.

En segundo lugar, “Apablaza Campusano y con I. Municipalidad de
Sierra Gorda” (2005) y “Bravo Hidalgo con 1. Municipalidad de Colina y
Gobernacién Provincial de Chacabuco” (2012) fueron excepciones du-
rante la primera etapa, ya que fueron los tnicos casos en que la recurri-
da fueron organismos del Estado.

En tercer lugar, en “Gallardo Castro y otros contra Anglo American
Sur S.A.” (2020-2021) se instruy6 a la Municipalidad de Nogales, en el
considerando décimo tercero, sin perjuicio de “aun cuando ésta no fue
formalmente recurrida informé igualmente al tenor de la accién caute-
lar (...)”. En ese sentido, llama la atencién que la Corte Suprema se haya
limitado a ordenar medidas, sin fundamentar —o haciéndolo de manera
muy débil- la razon del requerimiento a la Municipalidad (Moraca y cor-
NEJO, 2021; VEAS Y GONZALEZ, 2021, p. 28). Esta situacion fue resuelta en
“Requena Béez con 1. Municipalidad de Valparaiso” (2022), en cuanto la
Corte de Apelaciones de Valparaiso fundamenté, en el considerando un-
décimo, la obligacion municipal, en funcién del articulo 1 inciso segundo
de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, la que establece
la finalidad de las municipalidades para satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico,
social y cultural, e indica que es (...) evidente que uno de esos requeri-
mientos es el acceso al agua potable, recurso sin el cual no es posible la
participacion en el progreso aludido por la norma”. Ahonda la Corte que
es el Estado a través de todos sus 6rganos el responsable de satisfacer

10 Se pueden senalar municipalidades como Colina, Sierra Gorda, Nogales y Valparaiso;
la Secretaria Regional Ministerial de Salud de Valparaiso, la Gobernacién y Gobernador
Provincial de Petorca, y el Servicio de Vivienda y Urbanismo de Arica y Parinacota.
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este derecho, aportando antecedentes utiles para comenzar a elaborar
un estandar municipal en esta materia, evaluando las acciones realiza-
das por la Municipalidad y que se estimaron insuficiente.

En cuarto lugar, se ha alcanzado una especificacion del deber del
Estado sobre el estandar de disponibilidad al exigir, en tres casos dis-
tintos, “adoptar todas las medidas necesarias a fin de asegurar a los re-
currentes, y a la comunidad (...), con especial énfasis en las categorias
protegidas por el Derecho Internacional, un abastecimiento de agua
para uso 'y consumo humano no inferior a 100 litros diarios por persona
(---)". Lo anterior, involucré que los Tribunales Superiores de Justicia
han cuestionado el contenido de actos administrativos y se han alejado
del criterio de deferencia hacia la Administracion (insunza, 2022, pp. 107-
108). De alguna forma, se mandata la correccién de una politica pablica
necesaria, cuando se aumenta el suministro de agua a 100 litros minimo
diarios por persona.

CONCLUSIONES

El presente trabajo ha pretendido exponer el tratamiento que han
dado los Tribunales Superiores de Justicia al derecho humano al agua en
Chile. En ese sentido, se ha identificado que el reconocimiento de este
derecho data de al menos 20 afios, y su desarrollo es clasificable en tres
etapas y sus casos en distintas tematicas.

Ademés de las etapas planteadas de este analisis, es también posible
categorizar tematicamente los casos respecto si se trata de referencias
obiter dicta, corte del suministro, calidad del suministro, grupos vulne-
rables y deber del Estado. Por supuesto, esta categorizacién no podria
mas sino estar abierta a futuras posibilidades de la litigacion del derecho

10 Corte Suprema, Rol N.° 72.198-2020, 18 de enero de 2021, considerando décimo terce-
ro. Corte Suprema, Rol N.° 131.140-2020, 23 de marzo de 2021, considerando décimo
séptimo. Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N.° 4.975-2022, 29 de agosto de 2022,
considerando vigésimo tercero.
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humano al agua. Estas etapas y categorias pueden ser tutiles para ser
utilizadas en el futuro desarrollo de la materia.

En particular sobre los casos identificados y lo resuelto por los dis-
tintos Tribunales Superiores de Justicia, es necesario senalar algunas
reflexiones finales. Particularmente, el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos y el bloque de constitucionalidad, ha cumplido un
rol clave para el reconocimiento e incorporacion de contenido auténomo
y especifico del derecho humano al agua en Chile, a partir del articulo 5
inciso segundo de la Constitucion.

La falta de reconocimiento expreso del derecho humano al agua no
fue obstéaculo para su aplicacion, y “ha intentado sortearse por otras
vias, por ejemplo, vinculando el derecho humano al agua con otros de-
rechos fundamentales que si cuentan con consagracion constitucional,
y respecto de los cuales existe la posibilidad de recurrir via proteccion”
(pELGADO ¥ ZAPATA, 2021, p. 159). Esta investigacion permite establecer que
se protege, principalmente en la accién de proteccion, a través del dere-
cho a la vida garantizado en el articulo 19 N.° 1 de la Constitucién.

El reconocimiento de este derecho a nivel jurisprudencial permitira,
a su vez, alcanzar una mayor realizacion de las distintas obligaciones
asumidas voluntariamente por el Estado de Chile. Especialmente esta
garantia se puede desarrollar respecto de personas en zonas rurales.

Muchos de los casos que destacan o construyen el deber del Estado,
para la efectiva garantia del derecho humano al agua, son expresion
de un modelo que no prioriza las distintas funciones o usos de aguas,
ante eventuales conflictos. Lo anterior, fue modificado con la Reforma
al Codigo de Aguas.

Por su parte, en los casos donde se reconocié el derecho humano al
agua, exigiendo el abastecimiento de agua no inferior a 100 litros diarios
por persona, se trastocd profundamente la légica del Cédigo previa a la
Reforma 2022. En ese sentido, reconocieron un derecho a usuarios que
no cuentan con derechos de aprovechamiento de aguas constituidos,
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lo que es una modificacién estructural de la legislacién de la gestion
hidrica.

Sin perjuicio de lo anterior, no se identificaron casos que hayan rea-
lizado referencias a la reciente Ley N.° 21.435 y sus innovaciones vincu-
ladas al derecho humano al agua y al saneamiento. Sin embargo, hoy se
abren nuevas oportunidades para exigir el cumplimiento de los estén-
dares de este derecho para las generaciones presentes y futuras. En ese
sentido, el futuro de la jurisprudencia deberia avanzar en un analisis de
cumplimiento conjunto de su contenido minimo. Un desafio de la juris-
prudencia serd un mayor desarrollo respecto del estandar de calidad y
accesibilidad de este derecho, toda vez que el reconocimiento esta prin-
cipalmente abocado a la disponibilidad.

Por otro lado, resulta clave que se aclare el estandar exigible a los
organismos publicos involucrados en la garantia del derecho humano
al agua. Asi, se podrian unificar via jurisprudencial, cuéles son los orga-
nismos obligados en situacion de vulneracion, otorgando mayor certeza
juridica y evitando dispersion en las responsabilidades. De esta manera,
se podra mejorar la rendicion de cuentas sobre las medidas a adoptar.

Por altimo, es necesario solo enunciar un posible problema de cum-
plimiento de estos fallos. Los casos en que se exige el suministro de agua
potable por parte del Estado podrian encontrar dificultades, especial-
mente por la necesidad de recursos econémicos para cumplir.
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=
o 2 a
= Rol Corte de Rol Corte Garantia Organismo
Casos S8 Apelaciones Suprema Invocada / Personas
23 P P Instruidas
=5
Etapa 1(2001-2019)
" . Santiago: 6.955-1997 " .
1) Figueroa Guzman con DGA 07/m/97 (05/09/01) No aplica. No aplica. DGA.
102, -
2) Apablaza Campusano y con . Antp fagasta' N 3.975-2005 Art. 19 N&. Municipalidad de
Municipalidad de Sierra Gorda sf. Sin informacion (25/08/05) 1y8 Sierra Gorda
P (29/07/05) (confirma). ye ’
n i iqni03
3) Flores Uribe con Comité de APR | .. | Puerto Montt: 293-2010 Sin ('Q;ﬂ:'r‘;?;'” At 19 N1, e rechazs
Costa Tenglo Alto (2412/10) ’ 4,5y 24, ’
4) Reyes Barraza con Aguas San Miguel:101-20M " Art. 19 N1, ,
Andinas S.A. 08/05/1 (a0 No aplica. 45y %, Se rechazo.
5) Bravo Hidalgo con .
Municipalidad de Colina y Santiago: 10.140-2012 . Art. 19 N2 Municipalidad de
Gobernacién Provincial de T04/12 (28/06/12) No aplica. 1y8. Colina.
Chacabuco
6) Orellana Aranda con Aranda San Miguel: 113-2012 . 0 Luis Armando
Orellana 16/05/12 (08/06/12) No aplica. ALISNEL | g randa Orellana.
) g 0 I
7 Reta.r.na!es Solumayfar y otro con 09/T1/13 Rancagua: 6.010-2013 No aplica. Art. 19 N1, Inmoh|l{ar|a
Inmobiliaria Santa Sofia S.A. (13/0114) 2,89,y 24 Santa Sofia S.A.
8) Larrain Amaya con Valenzuela San Miguel Art. 19 Ne Mario Romén
Diaz 12/08/14 252-2014 No aplica. éN"“ ’ Valenzuela Diaz
(n/mna) ' '
9) Dougnac Cordero con Comité de Pp— 4.927-2015 .
Administracion del Condominio Las | 03/02/15 San Miguel: 53-2015 (23/04/15) At IONET Se rechazo.
N (26/03/15) N y 24.
Vertientes de Zapata (confirma).
102

jurisprudenciales.

103

104

Sin embargo, se acoge por vulneracion del derecho a la vida.

Su expediente no fue hallado en Oficina Judicial Virtual del Poder Judicial o bases

No fue posible hallar el rol de la causa. Sin embargo, a través del expediente ante la CA
de Puerto Montt, los oficios confirman que la CS confirmé el fallo.
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=
o 2 A
¢ S e Rol Corte de Rol Corte Garantia Organismo
asos g2 Apelaciones Suprema Invocada / Personas
23 P P Instruidas
-9
10) Comité de APR de Nueva Queule Temuco: 2.609-2015 . Art. 19 N1 Benito Higor
con Higor Jaramillo 2310815 (28/08/15) No aplica. y 2. Jaramilo.
. . " 36.516-2015 .
11) Rojas Garrido con Cooperativa 06/07/15 Rancagua: 1.962-2015 (10/03/16) AL 19N, Cooperativa Agua
Agua Coop (16/11/15) Coop.
(revoca y acoge).
. - - Asociacion de
12) Silva Torriani con Condominio PR I
Asociacion de Propietarios La 2410715 San Miguel: 467-2015 No aplica. Art. 19 Ne. 1 Propietarios
i (10/08/15) La Aurora de
Aurora de Curacavi ]
Curacavi.
13) Montes Arancibia con San Miguel 579642015 AtIONY, | Parcelacion
Parcelacion Piedra Molino 23010715 1106-2015 (05/05/16) 3y 24" Piedra Molino
(/12716 (confirma) yas :
. 30.975-2016
14) Jorges Reyes Zapata w5 | S ”'("1:3'0 42/‘?;2’2015 (06/06/17) No aplica. Se rechaze.
(rechazado).
15) Chavez Vega y otros con Temuco: 6.345-2016 . Art. 19 N1 Maria Luz Chavez
Chévez Torres 1/ore (2/12/2016) No aplica. y2u Torres.
16) Comité de APR Rifiinahue con 10/04/T7 Valdivia: 392-2017 2(;3/2[?83107])7 Art. 19 N2. 7, Herta Machmar
Machmar (22/05/17) " 8,9y 24. Neira.
(confirma)
Gobernacion
e o
L 08/09/17 5.571-2017 (20/02/18) Art. 19 N. 1. y
y Gobernador Provincial de N Gobernador
(1a/m/17) (confirma). S
Petorca Provincial de
Petorca.
. - . . 1.853-2019
18) Jaramillo Peia con Fuenzalida Valdivia: 2.118-2018 Art. 19 N2 i
Schmelzer 29/1/18 (07/0119) (21/[].3/19) 2% Se rechazo.
(confirma).
. . 7.857-2019
1?) Neira Sandoval con Aguas 96/02/19 San Miguel: 1.200-2019 (30/03/19) DHADS. Aguas Pirgue SA.
Pirque S.A. (18/03/19) (desistido).

105

La CS, finalmente determina vulnerado el derecho a la salud consagrado en el art. 19 N.°

9 de la CPR (Corte Suprema. Rol N.° 37.964-2015. 05 de mayo de 2016. Considerando
séptimo). No obstante, este no es uno de los derechos protegidos por la accién de protec-

cién (art. 20 CPR).

106

Particularmente en el escrito de presentacion del recurso no se invoca expresamente

ninguna garantia constitucional del articulo 19, sino que derechamente se hace mencién
a la vulneracion del derecho humano al agua.
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=
o 2 q
¢ S8 Rol Corte de Rol Corte Garantia Organismo
asos S8 Apelaciones Suprema Invocada / Personas
23 P P Instruidas
2.
Etapa 2 (2019-2022)
Gobernacion
20) Aimendra Dusta y otros con 070 1.348-2020 . Provincial de
Gobernacion Provincial de Petorca | 03/07/19 Va'pa’a';?ﬁ%“)g 208 (06/08/20) Art ]%N 1| petorcay Gober-
y Gobernadora Provincial Petorca (confirma). ye nadora Provincial
Petorca.
San Miguet: 1.046-2022
: ) ’
21) Cea Silva con Cea Silva 101219 15.272 - 2019 10/ 23) ALISNAT | Aguas Andinas
(27m08) (serevocay y 24. SA
acoge).
22) Chikka Chapisca y otros, con
Direccion de Obras Hidraulicas de Aica:
. X N : 0
1a Regitn de Aricay Parinacota, 28/01/20 992020 No aplica. LML | e rechazs.
Seremi de Obras Pablicas de Arica 2y23.
. L (24/02/20)
y Parinacota e I. Municipalidad
de Arica
23) Gallardo Castro y otros contra 1104/20 Valparaiso: 12.305-2020 7(21531/2%0 At 19 N 1 Municipalidad de
Anglo American Sur S.A. (09/06/20) : U Nogales.
24) Mufioz Garcia contra con - g 0 Ministerio de
Ministerio de Salud y Seremi de 29/04/20 Va'par?'zsn"/'[}f/‘ggf 2020 No aplica. A"]' 199N “ | Saludy Seremi de
Salud de Valparaiso v Salud.
25) INDH con Gobernacion - ~ . Seremi de Salud
Provincial de Petorcay Seremide | 2/05/20 | 'aParaisc: 16770-2020 131740-2020 Art19NE 1 |y Gobernacion
y (08/10/20) (23/03/21). L
Salud de Valparaiso Provincial.
. Llull Griinwald,
26) Delpiano Alonso y otros con N g 5.413-2021 T
Liull Griinwald, Von Kiesling g3/aygp | Sentiago: 66.167-2020 (16/04/21) Art. 19 N2, 1. Von Kiesling
Baerensprung y Fuentes Suarez (13/0v2) (revaca y acoge). Baerensprung y
’ Fuentes Suarez.
27) Comité de APR Santa Inés de
Pataguilla y otros, con Colbin S.A.,
Asociacion Canal Las Mercedes, 12/20 San Miguel: 10.806-2020 27.025-2021 Art. 19 N2. 1, Se rechazé
1. Municipalidad de Curacavi, I. (29/03/21) (20/04/21). 2y 24 ’
Municipalidad de Maria Pinto y
Gobernacion Provincial de Melipilla
Arica”: 17.469-2021.
. : .
28) Araya Gol]zalez y otra con 09/02/71 93201 (05/07/21) Art19 N2 1, Se rechaz6®.
Aguas del Altiplano (omite 2,8y9.
(03/03/21) -
pronunciamiento).

107 Acumulado con CA de Arica Rol N.° 30-2021.

108

fue resuelto por ella en Rol N.° 28.663-2021.

CS en Rol N.° 17.469-2021 omite pronunciarse del recurso de apelacién debido a que ya

238 Justicia Ambiental N° 15 | Revista de Derecho Ambiental de la ONG FIMA | pags. 195-239[2023]




Las etapas del reconocimiento jurisprudencial del derecho humanao al agua en los Tribunales Superiores ...

=
o 2 A
¢ S e Rol Corte de Rol Corte Garantia Organismo
asos g2 Apelaciones Suprema Invocada / Personas
23 P P Instruidas
-9
29) Araya Gonzalez con Servicio Arica: 28.663-2021 . . ‘
de Vivienda y Urbanismo de Arica | 09/03/21 60-2021 (30/04/21). Ar]t ]ggN : Seg’;‘r‘igzcﬁ';a y
y Parinacota (05/04/21) (revoca) ye -
30) Junta de Vecinos EI Sauce con 200721 Concepcidn: 8.466-2021 %27/?23%1 Art. 19 N2 Comité de APR
Comité de APR Coihue. (15/1/21) N 1y9. Coihue.
(confirma).
31) Gallardo Aros con Comité de - Valdivia: 7(32%01;3? At 19 N1, C;ﬁg;‘ﬁﬁ?
APR Niebla - Los Molinos 2.195-2021(24/09/21) 2y 24, )
(revoca y acoge) Molinos.
Etapa 3 (2022 - actualidad):
32) Ugalde Prieto y otros con
Empresa de Servicios Sanitarios La Serena: 5.295-2022 Superintendencia
San Isidro S.A y Superintendencia 18107121 1.376-2021 (26/09/22) Art. 19 N, 1. de Servicios
de (25/01/22) (revoca y acoge). Sanitarios.
Servicios Sanitarios
33) Vilches Olivares con Seremi de o g 9.967-2022 0
Salud de Valparaiso y Gobernacign | 05/ | /AParaiso: 42026-202 (09/09/22) Art. 19 N1, Se rechazs.
I (15/03/2022) N 2y9.
Provincial de Petorca (confirma).
34) Comunidad indigena Rafael Temuco:
Calfuquir contra Cornejo Sanhueza 12/01/22 267-2022 No aplica. Art. 19 N 1. Se rechazo.
y Fuentealba Candia (25/04/22)
. P 9.220-2022 -
35) Saciedad Harco Antonio Avila San Miguel: 105-2022 (27/03/23) atigNey, | [nmobiliariae
Merino SpA con Inmobiliaria e 19/01/22 (1/03/22) (se revoca 3y % Inversiones BHP
Inversiones BHP Limitada y y e Limitada.
acoge).
36) Requena Baez con I Valparaiso: 4.975-2022 . Art. 19 N2 Municipalidad de
Municipalidad de Valparaiso 04/02/22 (29/08/22) No aplica. 1y 8 Valparaiso.
Fuente: elaboracion propia.
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