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⽬录

1.  下载与安装

2.  登录

3.  看板概览

4.  修改密码

5.  切换语⾔

6.  库存查询

7.  补货

8. 设备检测

9.  订单核对

10.  退款

11.  商品信息查看

12.  商品信息调整

13.  提现

*菜单及功能访问权限取决于业务⽅案和⽤⼾类型
Retail Tech Pte Ltd



1 .  下载与安装

1. 打开Google Play或苹果商店 2. 搜 索  “Retail Tech
Management System”

3. 点击“安装” 4. 点击“打开”
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2 .  登录

1. 输⼊账号、密码、验证码 2. 点击“登录”
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3 .  看板概览

主⻚-设备和库存管理

交易数据概述

主要应⽤

余额提取

更改语⾔

更改密码

帐⼾ID

选项卡

统计-订单和库存明细 帐⼾和设置



1. 点击“我的” 2. “个⼈中⼼” 3. “修改密码” 4. 输⼊现有密码和新密码。按“确
认”
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4 .  修改密码

*注意：如果您忘记了密码，请通知经理更改密码。



3. 选择语⾔1. 点击“我的” 2. 点击“语⾔”
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5 .  切换语⾔



2. 要查看库存，请在主⻚上转
到“补货管理”

3. 转到“补货列表” 4. 选择地点
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1. ⽤⼾将在登录时收到补货的通
知。

6 .  库存查询
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6 .  库存查询
5. ⽤⼾可以选择按产品或按楼层
和房间对补货列表进⾏分组

6.1 在“按产品划分”组下，选择产品以查看短缺详细信息

按产品划分

6.2 在“按楼层房间划分”组下，选择楼层和房间号以查看短缺详细信息

按楼层房间划分



7 .  补货

2. 在主⻚上，点击“补货”1. 请打开移动设备蓝⽛ 3. 点击“补货列表” 4. 选择地点 5. 点击“扫描⼆维码”
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蓝⽛已成功与设备连接
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7 .  补货

缺货的隔间置灰

6. 扫描Pandora设备贴纸上的设
备⼆维码

7. 请按商品图⽚下的“⽴即补货”按
钮

Pandora设备俯视图



7 .  补货

8. 所选柜⻔将解锁 9. 把物品放⼊货柜 10. 关闭柜⻔
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7 .  补货

11. 系统将更新显⽰货柜有货
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7 .  补货

12. 如需要重新填充所有柜⻔，点
击“⼀键补货”

13. 所有空柜⻔都将打开。进⾏补货，继续执⾏步骤9-10
以完成该过程
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8 .  设备检测

2. 在主⻚上，点击“设备” 3. “设备检测” 4. “扫码”1. 请打开蓝⽛
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8 .  设备检测

6. 连接蓝⽛后，选择柜⻔号打开
该柜⻔。

7. “⼀键测试”可以打开所有柜⻔5. 扫描Pandora设备贴纸上的设
备⼆维码

蓝⽛已成功与设备连接

Pandora设备俯视图



3. 输⼊任何信息进⾏过滤2. 订单菜单列出了⽤⼾可查看的
所有订单。⽤⼾可以使⽤过滤功

能过滤订单。

4. 系统显⽰过滤后的订单
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9 .  订单核对

1. 在主⻚上，点击“订单管理”



7. ⽤⼾可以查看订单详细信息，
如订单号、交易号、付款状态、

商品详细信息
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5. 订单状态显⽰在右上⻆ 6. 要查看订单详细信息，请选择
该订单

9 .  订单核对



3. 划动到底部，按“申请退款” 4. 填写所需的详细信息，然后
按“提交”

1. 在主⻚上，点击“订单管理”
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1 0 .  退款

*退款请求将在5个⼯作⽇内通过相同的付款⽅式处理并全额退还给客⼾。

2. 选择退款订单



2. 点击“商品列表”1. 在主⻚上，点击“商品管理”
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3. 选择⼀个商品检查其详细信息

1 1 .  商品信息查看



4. 划动到详细信息⻚⾯底部，然
后按“编辑”

2. 点击“商品列表”1. 在主⻚上，点击“商品管理”
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1 2 .  商品信息调整

3. 在“商品列表”⾥，选择要修改的
项⽬



5. 根据需要修改商品详情。
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6. 向下划动到底部，然后按“提交”

1 2 .  商品信息调整
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1 3 .  提现

1. 点击“我的” 2.  在账⼾⻚⾯，选择“提现” 3.  提款⻚⾯上显⽰了可供提款的
⾦额和已提取的⾦额。输⼊要提

取的⾦额，然后按“提现”

4. 如果需要查看过去的提款状
态，请按“提现记录”


