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SOMOS UNA CONSULTORA TECNOLÓGICA QUE OFRECE SOLUCIONES INNOVADORAS
ADAPTADAS A LAS NECESIDADES DE CADA CLIENTE. NUESTRO EQUIPO DE EXPERTOS EN IT

SE COMPROMETE CON LA EXCELENCIA, LA SEGURIDAD, LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y LA
REINGENIERÍA DE PROCESOS. CREEMOS EN LA CREACIÓN DE VALOR SOSTENIBLE A TRAVÉS
DE SERVICIOS DE ALTA CALIDAD Y UN ENFOQUE CENTRADO EN EL CLIENTE. CON MÁS DE 20

AÑOS DE EXPERIENCIA, HEMOS GENERADO IMPACTO EN MÚLTIPLES INDUSTRIAS.

NOSOTROS

MISIÓN

QUEREMOS SER LO PRIMERO EN LO QUE PIENSES CUANDO NECESITES TECNOLOGÍA.
OFRECEMOS SOLUCIONES TECNOLÓGICAS INTEGRALES Y PERSONALIZADAS PARA AYUDAR A NUESTROS

CLIENTES A OPTIMIZAR OPERACIONES, MEJORAR LA SEGURIDAD Y ALCANZAR SUS OBJETIVOS
ESTRATÉGICOS, GARANTIZANDO CALIDAD, EFICIENCIA Y COMPROMISO EN CADA PROYECTO.

EVALUACIÓN INTEGRAL

REALIZAMOS UNA EVALUACIÓN INICIAL PARA IDENTIFICAR LAS NECESIDADES ESPECÍFICAS
DE NUESTROS CLIENTES.

VISIÓN

SER EL SOCIO TECNOLÓGICO LÍDER QUE IMPULSA LA INNOVACIÓN Y LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL,
AYUDANDO A LAS ORGANIZACIONES A ALCANZAR SU MÁXIMO POTENCIAL EN UN ENTORNO GLOBAL

Y COMPETITIVO.



INFRAESTRUCTURA

PORTFOLIO DE SERVICIOS

SOPORTE TÉCNICO 1-2-3

AUTOMATIZACIÓN

CIBERSEGURIDAD

ANÁLISIS DE DATOS

TRANSFORMACIÓN DIGITAL

SERVICIOS NUBE PRESENCIA EN LINEA



SOPORTE NIVEL 1: ANÁLISIS DE INCIDENCIAS TÉCNICAS EN CONTACTO CON USUARIO
DIRECTO. INSTALACIÓN DE SOFTWARE Y EQUIPAMIENTO. INSTALACIÓN DE

IMPRESORAS, REDES Y ACCESOS. GESTIÓN DE TICKETS.

SOPORTE TÉCNICO 1-2-3

365 COPILOT Y GOOGLE WORKSPACE: IMPLANTAMOS, GESTIONAMOS Y
OPTIMIZAMOS ENTORNOS DE MICROSOFT 365 COPILOT Y GOOGLE WORKSPACE,

ASEGURANDO UNA CONFIGURACIÓN EFICIENTE, SEGURA Y ADAPTADA A LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

SOPORTE NIVEL 2 : ANÁLISIS DE PROBLEMAS PROFUNDOS DE HARDWARE,
SOFTWARE O REDES. GESTIÓN DE INCIDENTES ENTRE NIVEL 1 Y 3. GENERACIÓN DE

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA. GESTIÓN DE REDES Y SEGURIDAD.

SOPORTE NIVEL 3 : ANÁLISIS DE FALLOS CRÍTICOS EN SOFTWARE, HARDWARE O
REDES. GESTIÓN DE INCIDENTES CON PROVEEDORES DE SOFTWARE. INCIDENCIAS DE

INFRAESTRUCTURA COMPLEJA. GESTIÓN DE SOFTWARE Y ALERTAS.

LICENCIAMIENTO: IMPLANTAMOS, GESTIONAMOS Y VENDEMOS LICENCIAS DE
DIVERSOS SOFTWARES COMO ADOBE, BLUEBEAM, MICROSOFT OFFICE, GOOGLE,
WINDOWS, AUTODESK, ANTIVIRUS, SLACK, ZOOM, TRELLO, MONDAY.COM Y MÁS.

MIGRACIÓN DE SERVIDORES LEGACY A NUEVAS VERSIONES DE WINDOWS SERVER:
GESTIONAMOS LA TRANSICIÓN DE SERVIDORES OBSOLETOS A VERSIONES MODERNAS,
MINIMIZANDO TIEMPOS DE INACTIVIDAD Y GARANTIZANDO LA COMPATIBILIDAD CON

LOS ESTÁNDARES ACTUALES.

ESTANDARIZACIÓN DE HYPERVISORES: MIGRACIONES DE VMWARE/HYPER-V,
UNIFICANDO EL SERVICIO BAJO UN MISMO PROVEEDOR.

VIRTUALIZACIÓN EN HYPER-V Y VMWARE: IMPLEMENTAMOS SOLUCIONES DE
VIRTUALIZACIÓN PARA OPTIMIZAR EL USO DE RECURSOS, MEJORAR LA ESCALABILIDAD

Y REDUCIR COSTOS OPERATIVOS.

INFRAESTRUCTURA

MONITOREO CON ZABBIX Y NAGIOS: CONFIGURAMOS Y GESTIONAMOS SISTEMAS DE
MONITOREO PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD OPERATIVA, DETECTAR FALLOS Y

OPTIMIZAR EL RENDIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA.

GESTIÓN DE BACKUPS: IMPLEMENTAMOS SOLUCIONES DE RESPALDO SEGURAS Y
CONFIABLES, ADAPTADAS A LAS NECESIDADES DE CADA CLIENTE. REALIZAMOS

PRUEBAS PERIÓDICAS PARA ASEGURAR LA INTEGRIDAD Y LA RECUPERACIÓN
EFECTIVA DE LOS DATOS.



POWER APPS: PERMITE CREAR APLICACIONES PERSONALIZADAS SIN
NECESIDAD DE PROGRAMAR O CON CÓDIGO MÍNIMO (LOW-CODE/NO-

CODE). SU PROPÓSITO ES AYUDAR A EMPRESAS Y USUARIOS A
DESARROLLAR APLICACIONES PARA MEJORAR PROCESOS INTERNOS Y

AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD.

AUTOMATIZACIÓN

POWER AUTOMATE: HERRAMIENTA DE MICROSOFT QUE PERMITE
AUTOMATIZAR FLUJOS DE TRABAJO ENTRE APLICACIONES Y

SERVICIOS SIN NECESIDAD DE PROGRAMAR. AYUDA A OPTIMIZAR
PROCESOS EMPRESARIALES MEDIANTE LA AUTOMATIZACIÓN DE

TAREAS REPETITIVAS.

BOOKINGS Y SCHEDULER: CONFIGURAMOS LA PROGRAMACIÓN DE CITAS, PERMITIENDO
A LAS EMPRESAS Y PROFESIONALES GESTIONAR Y COORDINAR CITAS CON CLIENTES DE

MANERA EFICIENTE, FACILITANDO EL PROCESO DE RESERVA Y OPTIMIZANDO LA
GESTIÓN DEL TIEMPO. UTILIZAMOS UN ASISTENTE BASADO EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL
QUE AUTOMATIZA LA PROGRAMACIÓN DE REUNIONES EN OUTLOOK Y MICROSOFT 365.

SU OBJETIVO ES REDUCIR EL TIEMPO QUE LOS USUARIOS DEDICAN A COORDINAR CITAS
Y DISPONIBILIDAD.

SHAREPOINT: IMPLEMENTAMOS, CONFIGURAMOS Y ADMINISTRAMOS MICROSOFT
SHAREPOINT, QUE ES UNA PLATAFORMA DE COLABORACIÓN EMPRESARIAL QUE

PERMITE GESTIONAR, COMPARTIR Y ALMACENAR DOCUMENTOS E INFORMACIÓN
DENTRO DE UNA ORGANIZACIÓN. ES AMPLIAMENTE UTILIZADO PARA LA

CREACIÓN DE INTRANETS, BIBLIOTECAS DE DOCUMENTOS Y FLUJOS DE TRABAJO.

SERVICIOS NUBE

GOOGLE DRIVE: IMPLEMENTAMOS, CONFIGURAMOS Y ADMINISTRAMOS
GOOGLE DRIVE, QUE ES UN SERVICIO DE ALMACENAMIENTO EN LA NUBE DE
GOOGLE. PERMITE GUARDAR, COMPARTIR Y SINCRONIZAR ARCHIVOS DESDE
CUALQUIER DISPOSITIVO CON ACCESO A INTERNET. ES UNA HERRAMIENTA

ESENCIAL PARA LA COLABORACIÓN Y EL ACCESO REMOTO A DOCUMENTOS,
IMÁGENES, VIDEOS Y MÁS.

MIGRACIÓN: OFRECEMOS MIGRACIÓN ENTRE NUBES, QUE ES EL PROCESO DE
TRASLADAR DATOS, APLICACIONES O SERVICIOS DE UNA PLATAFORMA EN LA

NUBE A OTRA (POR EJEMPLO, DE AWS A AZURE O DE GOOGLE DRIVE A
ONEDRIVE). ESTE TIPO DE MIGRACIÓN ES COMÚN CUANDO LAS EMPRESAS

BUSCAN MAYOR RENDIMIENTO, MENOR COSTO, MEJOR SEGURIDAD O
INTEGRACIÓN CON OTRAS HERRAMIENTAS.



PRUEBAS DE PENETRACIÓN: REALIZAMOS AUDITORÍAS DE SEGURIDAD PARA
IDENTIFICAR VULNERABILIDADES EN SISTEMAS, APLICACIONES Y REDES.

PROPORCIONAMOS UN INFORME DETALLADO CON RECOMENDACIONES PARA
MITIGAR RIESGOS Y FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA.

CAPACITACIONES: DISEÑAMOS PROGRAMAS PERSONALIZADOS PARA EMPLEADOS,
ENFOCADOS EN LA IDENTIFICACIÓN DE AMENAZAS COMO PHISHING, MALWARE Y
OTRAS TÉCNICAS DE INGENIERÍA SOCIAL. NUESTRO OBJETIVO ES FOMENTAR UNA

CULTURA DE SEGURIDAD DENTRO DE LA ORGANIZACIÓN.

EVALUACIÓN: LLEVAMOS A CABO UN ANÁLISIS SISTEMÁTICO DE RIESGOS PARA
IDENTIFICAR, EVALUAR Y PRIORIZAR AMENAZAS Y VULNERABILIDADES EN EL
ENTORNO DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN (TI) DE SU ORGANIZACIÓN.

CIBERSEGURIDAD

ANTIVIRUS: GESTIONAMOS CONSOLAS DE ANTIVIRUS, ASEGURANDO SU
CORRECTA CONFIGURACIÓN, ACTUALIZACIÓN Y MONITOREO PARA

GARANTIZAR LA PROTECCIÓN DE DISPOSITIVOS Y REDES.

LICENCIAMIENTO: ASESORAMOS EN LA GESTIÓN Y ADQUISICIÓN DE LICENCIAS
PARA SOFTWARE DE ANTIVIRUS Y SUITES TECNOLÓGICAS, GARANTIZANDO EL

CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y LA OPTIMIZACIÓN DE COSTOS.

DESARROLLO SEGURO: IMPLEMENTAMOS BUENAS PRÁCTICAS Y BRINDAMOS
CONSULTORÍA PARA LA REVISIÓN DEL ESTADO DEL SOFTWARE.

PHISHING: IMPLEMENTAMOS, CONFIGURAMOS Y MONITOREAMOS
HERRAMIENTAS ANTIPHISHING Y ANTISPAM.

ANÁLISIS DE DATOS: BRINDAMOS SERVICIOS DE RECOPILACIÓN, LIMPIEZA Y ANÁLISIS
DE DATOS PARA AYUDAR A LAS EMPRESAS A TOMAR DECISIONES INFORMADAS.

UTILIZAMOS LAS ÚLTIMAS HERRAMIENTAS PARA GENERAR INFORMES Y
VISUALIZACIONES QUE IMPULSEN EL CRECIMIENTO DEL NEGOCIO.

ADMINISTRACIÓN DE SQL SERVER Y PLANES DE MANTENIMIENTO: PROVEEMOS
SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN LA CONFIGURACIÓN, OPTIMIZACIÓN Y

ADMINISTRACIÓN DE BASES DE DATOS SQL SERVER. DISEÑAMOS PLANES DE
MANTENIMIENTO QUE INCLUYEN RESPALDO, ACTUALIZACIONES, MONITOREO Y

AJUSTE DE RENDIMIENTO. ADEMÁS, BRINDAMOS SOPORTE PARA MYSQL Y
POSTGRESQL.

DESARROLLO DE VISUALIZACIONES AVANZADAS EN POWER BI / TABLEAU: CREAMOS
VISUALIZACIONES PERSONALIZADAS Y AVANZADAS, PRESENTANDO RESULTADOS

CLAVE A LOS DIRECTIVOS PARA FACILITAR LA TOMA DE DECISIONES.

ANÁLISIS DE DATOS

CONSULTORÍA DE BUSINESS INTELLIGENCE: NOS ENFOCAMOS EN EL
SEGUIMIENTO DE KPI Y LA INTEGRIDAD DE LOS DATOS EN TODAS LAS ETAPAS DEL

PROCESO. USAMOS MEDIDAS DAX PARA ENRIQUECER LA INFORMACIÓN Y
PERMITIR ANÁLISIS DETALLADOS. FACILITAMOS LA INTEGRACIÓN DE DATOS DE

DIVERSAS FUENTES, OFRECIENDO UNA VISTA CONSOLIDADA. AUTOMATIZAMOS LA
GENERACIÓN DE INFORMES PARA AHORRAR TIEMPO Y REDUCIR ERRORES,
ASEGURANDO QUE LOS DATOS ESTÉN SIEMPRE ACTUALIZADOS. TAMBIÉN

BRINDAMOS CAPACITACIÓN A LOS USUARIOS FINALES Y SOPORTE CONTINUO
PARA RESOLVER PROBLEMAS.



DIGITALIZACIÓN: AYUDAMOS A NUESTROS CLIENTES A ADAPTARSE AL
MUNDO DE LA TECNOLOGÍA, UTILIZANDO NUEVAS HERRAMIENTAS QUE LES

PERMITAN MEJORAR SU PRODUCCIÓN, RUTINA Y AGILIZAR SUS TAREAS.

REINGENIERÍA DE PROCESOS: EVALUAMOS LAS ÁREAS DE SERVICIO DE LOS
CLIENTES Y ANALIZAMOS LA IMPLEMENTACIÓN DE TECNOLOGÍA EN CADA

UNA PARA MEJORAR EL DESEMPEÑO GENERAL.

IA: ADAPTAMOS LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL A SU MODELO DE NEGOCIO
PARA PREPARARLO PARA EL FUTURO.

MIGRACIÓN: MIGRAMOS TODA TU DOCUMENTACIÓN FÍSICA A LA NUBE.

TRANSFORMACIÓN DIGITAL

PÁGINAS WEB: CREAMOS PÁGINAS WEB PARA QUE NUESTROS CLIENTES CUENTEN CON
PRESENCIA ONLINE, OFRECIENDO DIFERENTES CATEGORÍAS SEGÚN LA NECESIDAD Y EL

MANTENIMIENTO DE LAS MISMAS.

GOOGLE MY BUSINESS: CREAMOS Y CONFIGURAMOS UNA CUENTA DE GOOGLE MY
BUSINESS PARA QUE TU NEGOCIO APAREZCA EN EL BUSCADOR Y TAMBIÉN EN LOS MAPAS,

DONDE PUEDES RECIBIR RESEÑAS.

MARKETING: BRINDAMOS UN EQUIPO DE MARKETING QUE SE ENCARGA DE QUE TU
NEGOCIO CREZCA DE MANERA ORGÁNICA Y TAMBIÉN A TRAVÉS DE MARKETING PAGADO.

DISEÑO: CREAMOS TARJETAS DE NEGOCIO, FLYERS Y FIRMAS DIGITALES.

PRESENCIA EN LINEA



COO & CTO CEO & CISM
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COMUNICATE CON NOSOTROS
INFO@AVANCIT.COM                    WWW.AVANCIT.COM


