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empatia?
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EL VALOR DEL MES
EMPATIA

¢ Qué es la empatia?
La empatia es la capacidad de

comprender y compartir los
sentimientos de los demas.

Caracteristicas de la empatia

Identificarse con los sentimientos de los demas
Comprender las circunstancias de los demas
Aceptar y aprender a tomar perspectiva

Ser respetuoso y tolerante
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“Mira con los ojos de otro, escucha con
los oidos de otro y siente con el corazon

de otro”.

Alfred Adler.

- PAGINA2
a2y e (o S5 AL

" ﬁlg‘ ICE*ACIQNES

2t 5—\» ‘ RALNK“ ING FEB‘RERO {oz; <y

f
\

. r

3




FELIZ CUMPLEANOS
ROSALIA FLORES

Hoy queremos unir nuestras voces llenas de respeto,
admiracion y carifio para celebrar a una persona que no
solo es una gran lider, sino también una inspiracion para

todos nosotros:

iFeliz cumpleaios de parte de toda la familia Tikal Ku!
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ANDRES REJON

Queremos felicitarte por tu cumpleainos. Esperamos que
tengas un dia lleno de alegria y celebracién.” Deseamos
que este nuevo aiio, te de emocién para lograr un
desarrollo fuerte en los objetivos de ventas,
enhorabuena !!

iFeliz cumpleaios de parte de toda la familia Tikal Ku!



ANTHONY SANSORES

"Feliz cumpleafios! Esperamos tengas un dia increible y

que todos tus suefos se cumplan.” A nombre de TKU te

expresamos nuestras felicitaciones por la creatividad y

éxito en la creacidn y desarrollo que estamos realizando
en el “marketing "in-house “




SANDRA CASTILLO

"Feliz cumpleaios! Que este nuevo aifo de vida te traiga
nuevas oportunidades, desafios y logros. jSigue
adelante y alcanza tus sueios!"

iFeliz cumpleainos de parte de toda la familia Tikal Ku!
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El siguiente mensaje, es para ti

Soy bendecida(o), trabajadora (or),
talentosa (o), prospera (o), honesta (o),
saludable, disciplinada (o), enpoderada
(o) agradable, buena (o) competente,

segura (o), comprometida (o)
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"VENTAS 2.0"

Esla evolucion, de las ventas en la era digital. El término “2.0” se utiliza
para indicar que se trata de una version mejorada y actualizada de las
ventas tradicionales.

P Uso de tecnologia: Utiliza herramientas digitales como CRM,
automatizacion de marketing, andlisis de datos y redes
sociales para mejorar la eficiencia y efectividad de las ventas.

P Enfoque enel cliente: Centrarse en las necesidades y
preferencias del cliente, ofreciendo experiencias
personalizadas y relevantes.

| Colaboracion y trabajo en equipo: Fomenta tu colaboracion entre los
equipos, dar una gran experiencia al cliente (servicio), para ofrecer una
experiencia integral, trabaja tus ventas utilizando marketing .

P Flexibilidad y adaptabilidad: Ser capaz de adaptarse
rapidamente alos cambios en el mercado, la competencia y
las necesidades del cliente.
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AT&T DEALER Y
EXCLUSIVE TKU

HONOR Magic7 Lite
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Honor Magic7 Lite:

Descubre el Honor Magic7 Lite, un smartphone que
combina disefio y rendimiento para que disfrutes al
maximo. Con su pantalla de 6.78 pulgadas y
resolucion 2700x1224, tendrds una experiencia
visual envolvente, ideal para videos, juegos y mas.
Captura cada momento con su potente camara
principal de 108 MP + 5 MP y selfies nitidas

$3,979
AT&T

OPPO RENO I3F

Este teléfono supera las pruebas IP69, IP68 .
e IP66 y ofrece una resistencia al agua y al °
polvo lider en la industria, soportando el

agua incluso a alta temperatura y presion. j
Asi que no te preocupes si se te cae al $7’299

lavabo o a la piscina. AT&T PLATA




Gran Sur
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iNUESTRA SUCURSAL!

Periferico Sur 5550, Pedregal de Carrasco, Coyoacdn, 04700 Ciudad de México,
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iNUESTRA SUCURSAL!

e
Eje 9 Sur 1144, Parque San Andrés, Coyoacan, 04040 Ciudad de México Eje 9 Sur
1144, Parque San Andrés, Coyoacan, 04040 Ciudad de México, 04040 CDMX
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Tepozan

iNUESTRA SUCURSAL!

Paseo del Tepozan 3 PB-LOC 9, Floresta, 56420 Los Reyes
Acaquilpan, Méx.
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iNUESTRA SUCURSAL!

. Egipto 135, Claveria, Azcapotzalco, 02080 Ciudad de México, CDM
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iNUESTRA SUCURSAL!

AT&T Plaza Centro Atizapan , Lomas de Atizapan, Mexico
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iNUESTRA SUCURSAL!

Av. Nichupté 51-215, Sin Nombre, 77500 Cancin, Q.R.




Plazas Outlet Cancun
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VALLADOLID YUCATAN




Ticul Yucatan
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iNUESTRA SUCURSAL!

C. 26-A 205, Centro, 97860 Ticul, Yuc.

Refaccionaria DY

Ta imagen radioldgic E!asa:ls- Matriz Ticul
- e ge repuestas pana

Lth Taller De Servicio

Farmacias Bazar
Sucursal Ticul Centro

tey Salomon gorge

yablo salomon 9

Financiera SOICES

Parque de
Las Armas

Sp

CONCHA ACUSTICA

Gene Kelly Dance Studiol Ticul
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MENSAJE MARZO

"iEquipo, vamos a hacer que marzo sea un
mes historico!

Estamos en un momento clave para impulsar
nuestras ventas y alcanzar nuestros
objetivos.

Recuerden que cada esfuerzo, cada llamada,
mensaje, reunion, capacitacion... cuenta
mucho.
iVamos a trabajar juntos, con energia y
motivacion, para superar nuestros récords y
hacer que este mes sea bueno para tod@s !

iEstoy contando con cada uno de ustedes!"



