Implementacion de las medidas de
prevencion y proteccion de la gestion
de SST

Logro de Aprendizaje

Identificar las actividades y aplicar los instru-
mentos para la implementaciéon de las medidas
de prevencion y proteccion, propuestas en el
Programa Anual de SST.



Sesion 4

Implementacion del
proceso de SST

Contenidos

4.1. Reglamento Interno de SST

4.2. Mapa de riesgos de la entidad

4.3. Capacitaciones de SST

4.4. Higiene ocupacional

4.5. Vigilancia de la salud ocupacional

4.6. Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR)
4.7. Procedimiento de seguridad para actividades realizadas por la entidad
4.8. Equipos de proteccion personal (EPP)

4.9. Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo

4.10. Investigacion de accidentes de trabajo

4.11. Preparacion y respuesta ante emergencias
4.12.Estadisticas de SST

Para reflexionar

+ ¢Por qué es importante contar con un Reglamento Interno de SST?

* ¢ Qué es un mapa de riesgos?

* ¢ Has participado en la investigacion de un accidente?

+ ¢Crees que el no cumplir con los procedimientos de seguridad para realizar

determinadas actividades de la entidad es una falta contra los principios éticos?
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Después de realizada la planificacion de la gestion de SST viene la implementacion,
es decir, poner en practica lo considerado en los documentos y las actividades pro-
puestas, que permite cumplir y hacer realidad el proceso de SST en las entidades de la
administracion publica, de acuerdo a lo establecido en la normatividad.

4.1. Reglamento Interno de SST

El Reglamento Interno de SST contiene las atribuciones y obligaciones del titular de
la entidad, de los supervisores, del CSST, de los trabajadores, de las empresas o pro-
veedores que les brindan servicio, asi como los estandares de SST a cumplir por los
trabajadores de la entidad. Este reglamento es obligatorio para entidades que tengan
veinte (20) o mas trabajadores, no impidiendo que una entidad con menos trabajadores
pueda contar con uno si asi lo desea.

Segun el articulo 74 del RLSST, este debe cumplir como minimo con la siguiente es-
tructura:

+ Objetivos y alcances.

« Liderazgo, compromiso y la politica de SST.

« Atribuciones y obligaciones del empleador, de los supervisores, del Comité SST, de
los trabajadores y de los empleadores que les brindan servicios si los hubiera.

« Estandares de seguridad y salud en las operaciones.

+ Estandares de seguridad y salud en los servicios y actividades conexas.

+ Preparacion y respuesta a emergencias.

La aprobacion del Reglamento Interno de SST lo realiza el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo mediante acta de reunion.

Para la implementacion del Reglamento Interno de SST, se debe tener en cuenta lo
siguiente:
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a) De acuerdo a los resultados de la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(IPER), se deben proponer los estandares de seguridad y salud que correspondan
e incluir éstos dentro del Reglamento Interno de SST. No olvidar que debe haber
mayor detalle o exigencia en los estandares para aquellos riesgos que tengan un

b)

c)

valor mas alto.

La entidad puede tomar como referencia el modelo de Reglamento Interno de SST
propuesto en la RM N° 050-2013-TR; en el caso de los estandares, éstos pueden
elaborarse en base a normas nacionales, internacionales u otras que respondan a

las caracteristicas de la entidad.

Los estandares de seguridad y salud en las operaciones son las medidas de pre-
vencién que se deben seguir en las actividades operativas que realiza la entidad,

para una mayor comprension se muestran varios casos:

ENTIDADES

EJEMPLO DE ACTIVIDADES A INCLUIR EN
LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD Y
SALUD EN LAS OPERACIONES

MUNICIPALIDAD

+ Limpieza de calles y veredas

+ Recojo de basura

+ Jardineria

+ Seguridad ciudadana (serenazgo)

+ Seguridad ciudadana (video vigilancia)

+ Gestiones administrativas fuera de las instalaciones
+ Naotificacibn/mensajeria

+ Limpieza (oficinas/SSHH/otros)

+ Otras, segln actividades operativas de la entidad

CENTRO DE SALUD
(Hospital, posta, otros)

+ Atencion ambulatoria de pacientes (consultorio)

+ Atencion de emergencia

+ Atencion hospitalaria

+ Traslado de pacientes

+ Laboratorio (extraccién, manipulacién, transporte y
andlisis de muestras)

+ Almacenamiento de gases a presion

+ Preparacion de alimentos (comedor)

+ Cirugia
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EJEMPLO DE ACTIVIDADES A INCLUIR

ENTIDADES EN LOS ESTANDARES DE
SEGURIDAD Y SALUD EN LAS
OPERACIONES
« UCI
+ Uso de maquinas de rayos X
+ « Uso de maquinas de resonancia magnética
H E B R ..
EEE = + Uso de angiégrafos
LI 'II' LI + Farmacia
(0 U L[] S ) -
+ Esterilizacion de prendas e instrumental médico
+ Especialidades (oncologia, tisiologia,
CENTRO DE SALUD odontologia,nefrologia, otras)

(Hospital, posta, otros) « Otras, segun las actividades operativas de la

entidad

A‘ + Manipulacion y/o conteo de dinero
I I + Traslado de dinero
+ Atencion de usuarios

+ Actividades administrativas

BANCO

F N
— « Traslado de personal fuera de las instalaciones
|
— dela entidad
— A « Supervision (segun tipo de actividad de supervi-

sion o fiscalizacion
T [ on o fiscalizacion) |
« Emision de notificaciones (mensajeria)
ENTIDAD SUPERVISORA « Otras, segun actividades operativas de la entidad

e p— + Actividades administrativas en  general

= ] = (considerar uso de equipos de computo y
pu— 1 — N periféricos, uso de mobiliario de oficina en
I I I

general)
iRC §Rf 1R -, : .
« Atencién de usuarios de los servicios
ENTIDAD PUBLICA prestados por la entidad
donde predominen + Actividades fuera de oficina (identificar cuales
actividades de oficina (*) y definir estandares)

« Otras, segun actividades operativas de la entidad
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(*) En el caso de una entidad donde predominen las actividades administrativas (recepcion de
informacién, andlisis de informacion, emisién de informes, gestiones administrativas varias,
coordinaciones, llamadas telefénicas, entre otras),no es recomendable detallar las actividades
operativas ya que en la mayoria de casos los peligros y riesgos son similares, en la seccién de
estandares de seguridad y salud en las operaciones puede existir la denominacién “trabajos
administrativos” e incluir todas las medidas de prevencién que correspondan.

d) Los estandares de seguridad y salud en los servicios y actividades conexas se
refiere a aquellas medidas preventivas aplicables a las actividades de soporte o
medidas de seguridad para las instalaciones e infraestructura en general. Se pue-
de incluir estadndares para:

+ Areas comunes (pasadizos, escaleras, ascensores, entre otras).

+ Almacenes.

+ Areas concesionadas (ejemplo: cafeterias, comedores, quioscos, entre otras).
« Manipulacién de productos quimicos.

+ Limpieza de instalaciones.

+ Instalaciones eléctricas.

+ Vigilancia, contabilidad, cuna, entre otras.

+ Condiciones ambientales de trabajo.

+ Otras, segun las caracteristicas de cada entidad.

e) Elreglamento interno se entrega a cada trabajador, a cada prestador de servicios,
a cada proveedor o tercero que realice actividades dentro de las instalaciones de
la entidad. Se debe conservar el cargo de entrega.

f)  En caso de incumplimiento de lo descrito en el Reglamento Interno de SST, se apli-
cara la amonestacion correspondiente, segun lo indicado en el Reglamento Interno
de Trabajo de la entidad.

A continuacién, se muestran algunos ejemplos de como pueden ser redactados los
estandares de SST a incluirse en el Reglamento Interno de SST, para ello tomaremos
como referencia las siguientes actividades:
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ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES

Recojo de basura

Todo trabajador que realice actividades de recojo de
basura, debera cumplir las siguientes disposiciones de
seguridad y salud en el trabajo:

+ Hacer uso de equipos de proteccion personal (EPP):
calzado de seguridad, guantes de jebe, mascarilla con
filtro contra particulas.

+ Hacer uso de uniforme que tenga elementos

fosforescentes y reflectivos.

+ Durante las labores, no ingerir ni beber ningun tipo de
alimento y/o bebida.

+ No utilizar audifonos durante la labor, ello impide que
pueda escuchar el sonido de los vehiculos que estén
aproximandose a él/ella.

« Manipular la basura desde el asa, nudo, agarradera
u otro elemento que le permita sujetar con firmeza el
recipiente que contiene los residuos sélidos.

+ No presionar con las manos o pies el contenido de la
basura, ya que esta puede contener objetos punzantes,
filosos, contaminados por virus, bacterias u otros
microorganismos.

+ No clasificar ni hacer de su propiedad partes recicla-
bles o reutilizables de la basura, ya que se desconoce
su procedencia y el estado de salubridad que pueda
tener.

+ En caso de trasladarse por zonas congestionadas de
vehiculos o en hora punta, verificar y prestar atencion
a los vehiculos que se puedan encontrar cerca.

« Utilizar protector solar cuando realice actividades a la
intemperie o en épocas de alta radiacion solar (verano).
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Actividades realizadas en el vivero municipal

Para realizar actividades relacionadas al vivero munici-
pal (sembrado, trasplante, mantenimiento de parques y
jardines, entre otras) se debera cumplir lo siguiente:

+ No levantar pesos mayores a 25 kg (varones)/15 kg
(mujeres), en caso de requerir levantar pesos mayo-
res, solicitar ayuda a un compariero de trabajo.

+ Durante el horario de trabajo, utilizar el uniforme y los
equipos de proteccion personal especificos segun el
tipo de riesgo al cual se encuentra expuesto (botas,
guantes, mascarillas, lentes, otros).

+ Usar respirador y/o mascarilla cuando se encuentre
expuesto a polvo.

+ Utilizar las herramientas manuales solamente para lo
gue fueron disefladas. Mantenerse alerta durante el
uso de herramientas manuales y/o eléctricas que pu-
dieran causar lesiones.

+ Usar protector solar cuando se realice actividades a
la intemperie o en épocas de alta radiacion solar (ve-
rano).

+ En caso de usar fertilizantes, pesticidas, herbicidas
u otro producto quimico, recordar que este producto
puede afectar su salud. Informarse acerca del produc-
to que utiliza y seguir las medidas de seguridad reco-
mendadas en la etiqueta del envase, ficha técnica u
hoja de seguridad del producto.
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Uso de vehiculos motorizados en general

Durante el uso de vehiculos motorizados de la institu-
cion, ya sea para traslado, patrullaje, vigilancia o alguna
otra diligencia, se debera cumplir con lo siguiente:

« Antes de iniciar las labores del dia, verificar el buen
funcionamiento del vehiculo. Asegurarse que los ni-
veles de aire, agua, liquido de frenos, aceite u otros
elementos estén en 6ptimas condiciones.

+ Asegurarse que el vehiculo cuenta con botiquin para

casos de emergencias y extintor portatil.

+ Respetar en todo momento las sefiales de transito y
normas de transito.

+ Nunca manejar vehiculos en estado de somnolencia,
bajo efectos del alcohol o estupefacientes.

+ En caso de estar excesivamente cansado, realizar una
pausa o notificar a su jefe inmediato, su seguridad es
primero.

+ Ante un accidente vehicular, informar a su jefe inmedia-
to y/o centro de control y someterse a las diligencias de
ley (dosaje etilico, toma de declaraciones, entre otras).
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Oficinas y actividades administrativas

+ No sentarse en los extremos de los escritorios. Utilizar
las sillas.

+ Mantener cerrados los cajones de los escritorios
mientras no sean utilizados, si se dejan abiertos al-
guien podria lastimarse.

+ Recoger los objetos que estén en el suelo. Mantener
el suelo limpio para evitar resbalarse.

+ Informar al jefe directo toda condicién insegura que
exista en la oficina.

+ No hacer ninguna conexion eléctrica. Comunicar a
administracion y/o gerencia en caso de requerir algu-
na mejora en las conexiones eléctricas.

+ No sobrecargar los tomacorrientes.

« Al terminar la labor diaria, apagar y desconectar las
computadoras, ventiladores, calculadoras, cafeteras y
todo aquello que funcione con energia eléctrica.

+ No guardar alimentos en los escritorios.

+ En caso de hacer uso de equipos de computo realizar
pausas activas (descanso breve que puede incluir: de-
tener la actividad, realizar algun ejercicio de relajacion
o alternar con actividades diferentes a la ejecutada).
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ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS
Y ACTIVIDADES CONEXAS

Uso de areas comunes

+ Las vias de circulacion y escape estaran libres de obs-
trucciones a fin de evitar que el personal corra riesgo de
tropezarse.

« En condiciones normales, los pisos, escalones y des-
cansos, no seran resbaladizos ni construidos con mate-
riales que, debido al uso, lleguen a serlo.

+ En las escaleras, rampa, plataforma de ascensores y
lugares semejantes donde los resbalones pueden ser
especialmente peligrosos, se colocaran superficies an-
tideslizantes de acuerdo a las normas legales vigentes.

Almacenes

+ Los productos que se almacenen en el suelo se coloca-
ran de tal manera que no dificulte el transito del perso-
nal, ni oculten u obstruyan los equipos contra incendios.

+ En caso de utilizar racks, anaqueles u otros elementos
similares; éstos deberan estar anclados contra las pare-
des y/o asegurados de tal manera que no caigan y/o se
desplomen.

+ En el caso de almacenaje de productos quimicos o ar-
chivos fisicos éstos deberan estar ventilados para evitar
moho, acaros, olores irritantes que puedan causar aler-

gias y/o problemas respiratorios.

+ Para almacenaje de productos quimicos, éstos deberan
estar acompafiados de su respectiva hoja de seguridad
o informacién acerca de las medidas de seguridad du-
rante su uso, almacenamiento, transvase, entre otras
situaciones.
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Instalaciones eléctricas en general

+ Todos los equipos e instalaciones eléctricas deberén ser
construidas, instaladas y conservadas, de tal manera
que no exista peligro de contacto con los elementos a
tension y/o riesgo de incendio.

+ Solo podra obtenerse energia eléctrica del tomacorrien-
te. Para ello, se emplearan enchufes adecuados, sélidos
y aislados, quedando terminantemente prohibido efec-
tuar conexiones directas de los tableros de distribucion,
llaves generales y/o emplear alambres sueltos para di-
chas conexiones.

+ Para cualquier tipo de trabajo eléctrico, solo se utilizaran
alicates, destornilladores, sacafusibles y demas herra-
mientas manuales que se hallen debidamente aisladas.

+ Las extensiones, UPS, cargadores, estabilizadores de
equipos de computo u otro tipo de equipos no deberan
ser colocados directamente sobre el suelo, éstos debe-
ran estar empotrados en el mueble, pared o colocados
sobre un soporte que los mantenga separados del suelo.

Uso de ascensores

+ No sobrepasar la capacidad de carga del ascensor.

+ En caso de una emergencia, hacer uso del boton de
emergencia u otros medios de comunicacion.

+ No usar el ascensor durante un movimiento sismico.

+ Reportar cualquier averia o desperfecto que identifique
en el ascensor.
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El mapa de riesgos es una representacion grafica de los riesgos existentes en las
instalaciones de la entidad. Es obligatorio que toda entidad cuente con un mapa de
riesgos, segun lo establecido en el articulo 32 literal d) del RLSST. Para la elaboracién
y aplicacion del mapa de riesgos, se debe tener en cuenta lo siguiente:

a) Se puede hacer uso de un plano, por ejemplo: plano de evacuacion o pueden to-
marse las medidas para hacer uno, o en todo caso representar de forma grafica la
distribucion de las areas de trabajo en la entidad.

b) Se debe contar con sefiales que representen los tipos de riesgos a incluir en el
mapa, para ello se debe tomar como referencia la Norma Técnica Peruana (NTP)
399.010-Parte 1 — Sefales de seguridad.

c) Segun los resultados del IPER, se incluyen aquellos riesgos mas representativos
dentro del plano haciendo uso de las sefiales elegidas; hay que tener en cuenta
gue cada icono debe contar con una leyenda que indique a qué riesgo se refiere.

d) Una vez elaborado el mapa, éste puede ser colocado al ingreso de las instalacio-
nes, en cada piso o0 en cada area, segun las caracteristicas de la entidad.

e) Silas instalaciones ocupan una extensién amplia 0 no se visualizan correctamen-
te las sefales, entonces puede dividirse el plano por zonas, niveles, pisos, entre
otras.

f)  No es obligatorio que sea elaborado por un arquitecto, ingeniero civil o profesional
afin.

A continuacion, se explica los tipos de sefiales y formas que deben ser incluidas dentro
del mapa de riesgos, segun lo establecido en la NTP 399.010-Parte 1 — Sefales de
Seguridad y Formas.

COLOR DE
SENAL

SIGNIFICADO EJEMPLO

Prohibicion, material de prevencion y lucha contra ‘ .

incendios. Ejemplo: sefal de extintores.
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COLOR DE
SENAL

SIGNIFICADO EJEMPLO

Sefales obligatorias. Ejemplo: sefal de uso obli-
gatorio de EPP.

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
AUDITIVA

Senfializacion de riesgo de peligro. Ejemplo: sefial
de riesgo eléctrico.

>

ATENCION
RIESGO
ELECTRICO

Informacién de emergencia. Ejemplo: sefial de sa-
lida de emergencia.

[

ZONA SEGURA
EN CASOS
DE SISMOS

FIGURA FIGURA

GEOMETRICA | SIGNIFICADO | - =m0 SIGNIFICADO

Prohibicion
Condicion de seguridad
Rutas de escape

Equipos de seguridad
Obligacion

Seguridad contra

Advertencia . .
incendios

> @O
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MAPA DE RIESGOS

I . . o "

@ PLANCHADO :
! & A @
LAVANDERIA @ SECADO |:|

|

. ® — | ® 0 e

Q0 €0
AD 0 0 ="

LEYENDA

Uso
4 Uso Uso
g@ OBLIGATORIO D‘é?,ﬂg#ggg& OBLIGATORIO CU",'IDS%DO g:l%ﬁg
DE OVERALL DE MASCARILLA
OCULAR RESBALOSO DE GAS
Uso Uso
OBLIGATORIO OBLIGATORIO CUIDADO PROHIBIDO
DE PROTECCION DE BOTAS DE CON SUS HACER
AUDITIVA SEGURIDAD MANOS FUEGO

Fuente: Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR-
Recuperado de: www.trabajo.gob.pe/archivos/file/SNIL/normas/2013-03-15_050-2013-TR_2843.pdf

00

go o

uso
OBLIGATORIO
DE GUANTES DE
SEGURIDAD

4.3. Capacitaciones de SST

Las capacitaciones de SST tienen como finalidad mejorar las capacidades de los ser-
vidores civiles en materia de SST y sus principales objetivos son:
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Brindar informacion sobre las medidas preventivas y estandares de SST
que debe cumplir el trabajador en la realizacion de sus labores.

Crear conciencia en el trabajador acerca de la importancia de cumplir las
medidas preventivas y estandares de SST.

Mejorar o incrementar las competencias del trabajador para que pueda
estar en la capacidad o tenga las habilidades de realizar sus labores de
manera segura.

El proceso de formacién de los trabajadores puede darse a través de diferentes accio-
nes:

INDUCCION CAPACITACION

INDUCCION ESPECIFICA ‘ ‘ ENTRENAMIENTO

Induccidn: capacitaciébn sobre normas, practicas, procedimientos y es-
tandares de SST a cumplir dentro de la entidad. Se aplica generalmente a
trabajadores nuevos.

Induccién especifica: capacitacion sobre los riesgos especificos segun
las actividades que realizara el trabajador. Ejemplo: Induccién especifica a
un trabajador que ocupara la labor de supervisor de campo.
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Capacitacion: segun lo identificado en el IPER o en temas que la entidad
considere pertinentes que deba aprender cada trabajador. Ejemplo: ergo-
nomia en oficinas, uso de productos quimicos, capacitacion sobre levan-
tamiento manual de cargas, capacitacion sobre procedimientos de trabajo,
funciones y responsabilidades del Comité de SST, uso y mantenimiento de
equipos de proteccion personal, entre otros.

Entrenamiento: en el entrenamiento se considera la explicacién tedrica,
demostracion practica, acompafiamiento y/o supervisidbn seglin corres-
ponda, para que el trabajador alcance las competencias y habilidades ne-
cesarias para realizar una labor de manera segura. Se muestran algunos
ejemplos:

+ Capacitacion en trabajos en altura: puede incluir uso de arneses, sogas,
plataformas elevadas, rescate en altura, entre otros.

+ Capacitacion en operacion de maquinas. Por ejemplo, capacitacion para
operador de retroexcavadora.

« Capacitacion para ejecucion de trabajos eléctricos: puede incluir tipos
de riesgos eléctricos, EPP a utilizar para trabajos eléctricos, pasos para
realizar la labor.

+ Capacitacion en primeros auxilios: puede incluir, aplicacién de vendas,
curacion de heridas, inmovilizacion, respiracion cardiopulmonar (RCP),
entre otros.

« Capacitacion en uso de extintores: puede incluir clases de fuego, tipos
de extintores, practicas sobre uso de extintor.

Para los entrenamientos es necesario que se cuente con los recursos que
sean necesarios. El tiempo de este tipo de capacitacion estara en funcion
de la complejidad del tema, competencias y/o habilidades a desarrollar.

En la planificacién y ejecucion de las capacitaciones es importante tener en cuenta lo
siguiente:
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f)

9)
h)

)

)

La planificacion de capacitaciones no deberia hacerse al azar ni por cumplir la exi-
gencia legal, se debe tener en cuenta los resultados y controles propuestos en la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER).

La cantidad minima de capacitaciones a ejecutar por la entidad es de cuatro 4 al
afio para todos los trabajadores.

En caso de cambios o incremento de las actividades que desarrolla el trabajador,
o0 su traslado a otro puesto, puede ser necesario que se le tenga que proporcionar
capacitacion sobre los riesgos existentes en la nueva labor.

Las capacitaciones se realizan dentro de la jornada laboral (articulo 28 del RLSST).
El Comité SST debe recibir capacitaciones especializadas en SST (articulo 66 del
RLSST).

Las capacitaciones se realizan por profesionales competentes y con experiencia
en la materia, los cuales pueden ser trabajadores de la entidad o proveedores.
Las capacitaciones deben contar con materiales y documentos idoneos.

Se debe mantener evidencia de la ejecucién de la capacitacion. En la RM N° 050-2013-TR

se encuentra el formato a utilizar.
Se debe comprobar que el trabajador aprenda y aplique lo aprendido (eficacia de

la capacitacion).
Las capacitaciones presenciales son aquellas que se realizan:

+ Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracion.
» Cuando se produzcan cambios en la funcidon, puesto de trabajo o en la
tipologia de la tarea; o, en la tecnologia.

* Enlos deméas casos, ellla empleador/a puede hacer uso de los diferentes
medios de transmision de conocimientos, los cuales deben ser oportunos,

adecuados y efectivos”.

Las capacitaciones deben ser planificadas y estar incluidas en
el Programa Anual de Capacitaciones de SST, documento que
toda entidad debe evidenciar. Este Programa es aprobado por
el CSST.

A continuacioén, se muestra un modelo de Programa Anual de Capacitaciones de SST
y de registro de capacitaciones.



PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MUNICIPALIDAD DE - PERIODO 201
201 )
N° ACTIVIDAD DIRIGIDOA | RESPONSABLE | REGISTRO RECURSOS SIS
FIm|Aalm[I]a]A CIONES
o s . Registro de
Capacitacion en Comité de Segu- | Miembros del .
1 Jefe de RRHH ta- B S/ 500.00
ridad y Salud en el Trabajo CSST elede cap.a,m a
cién
N . e Registro de Realizar
Capacitacion en identificacion de Todos | . ,
2 p - ) © .OS 08 Jefe de RRHH capacita- P S/2000.00 | segun aforo
peligros y evaluacion de riesgos trabajadores . o
cién de auditorio
o . Registro de Dictado
Capacitacion en uso de equipos Personal . .
3 -, . Jefe de area capacita- -- por Jefe
de proteccion personal operativo i .
cién de area
o - Registro de
Capacitacion en operacion de . Jefe de .
4 P P Operarios L capacita- S/ 100.00
montacargas mantenimiento -
cién
o Personal de ) Registro de Dictado por
Capacitacion en uso y almacena- o Supervisor de .
5 . . limpieza 'y ; capacita- P - personal
miento de productos quimicos . almacén -, )
almacén cién interno
Capacitacion en riesgos eléctri- Personal Jefe de Registro de
6 b 9 de manteni- . capacita- P S/ 500.00
cos . mantenimiento o
miento cion
. . Personal Registro de
7 Capacitacion en trabajos en al- de manteni- Jefg dg capacita- P S/ 1500.00
tura . mantenimiento o
miento cion
LEYENDA
Programado B Ejecutado E
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR: FECHA DE APROBACION

Jefe de RRHH

Gerente Municipal

Comité de SST

20/07/2017
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Registro de Induccion, Capacitacion, Entrenamiento y Simulacro de Emergencia

N° REGISTRO REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:
. 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O e E— d'?OWC':O ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL (PrieeeiE, Gl Gl ECONOMICA CENTRO LABORAL
provincia)
HOSPITAL REGIONAL DE X 20123456789 AV. LAS PRADERAS N°123 - PIURA INDICAR 320
MARCAR (X)

6 ) 7 . 8 9

INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA

X

10

TEMA PRIMEROS AUXILIOS
11

FECHA 20/07/2017
12 NOMBRE DEL

CAPACITADOR O DR. JUAN PERES PERES - CMP 204586

ENTRENADOR
13 N DEHORAS SEIS (6)
14 NOMBRES Y APELLIDOS 15 pi 16 AREA 17 HRmA 18 OBSERVACIONES

ALFREDO TELLO TELLO 12345678 ALMACEN
ALEJANDRO MERINO MERINO 87654321 CONTABILIDAD
ANDREA MANRIQUE MANRIQUE 56781234 RECURSOS HUMANOS
Agregar mas filas
19 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma

La higiene ocupacional es una especialidad que tiene como propésito identificar, re-
conocer, evaluar y controlar los agentes o factores de riesgo ocupacional que puedan
afectar la salud de los trabajadores®, con la finalidad de prevenir las enfermedades
ocupacionales, por ejemplo:

3 Resolucién Ministerial N° 312-2011-MINSA - Diario Oficial El Peruano. Normas Legales. Lima, 26 de Abril de 2011. Recuperado de

http://busquedas.elperuano.com.pe/download/url/aprueban-documento-tecnico-protocolos-de-examenes-medico-oc-resolucion-ministe- rial-
no-312-2011minsa-632381-2


http://busquedas.elperuano.com.pe/download/url/aprueban-documento-tecnico-protocolos-de-examenes-medico-oc-resolucion-ministe-
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TIPO DE AGENTE EJEMPLO

« Elruido elevado generado por una maquina.

. + Lapresencia de polvo en una actividad de barrido de calles.
+ El déficit de iluminacion en las oficinas administrativas.
. « El nivel de radiacion solar que recibe un trabajador que rea-

. liza labores al aire libre y sin ningln tipo de proteccion.
AGENTE FISICO

o o
.: + La inhalacién de vapores de productos quimicos utilizados
( en la limpieza.
+ Los vapores de productos quimicos en la aplicacion de pin-
tura.

AGENTE QUIMICO

area de archivo.
+ La existencia de bacterias, hongos y otros microorganis-
mos que puede existir en un comedor o un hospital, o inclu-

ﬁ . + La existencia de moho, 4caros y microorganismos en un
s ; \-<‘

% b
SO 3

AGENTE BIOLOGICO S0 en la manipulacion de dinero.

+ Laincorrecta postura para levantar una carga.

« Utilizar un banco de madera como asiento durante todo el
dia.

+ Trabajar de pie durante todo el dia.

AGENTE
DISERGONOMICO (*)

v,

( . \ + El estrés generado por la excesiva carga de trabajo.
+ El esfuerzo mental originado por permanecer durante lar-
‘ gos periodos de tiempo en actividades que requieren alta

concentracion.
AGENTE PSICOSOCIAL

(*) Disergonémico: Desviacién de lo aceptable como ergonémico o confortable para
el trabajador.
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El nivel de gravedad del deterioro de la salud que causan estos agentes, esta en fun-
cion de la naturaleza del agente, su intensidad o concentracion, el tiempo de exposi-
cion o repeticiones y la sensibilidad propia de cada trabajador al agente.

La identificacion y reconocimiento de los tipos de agentes se realiza durante la identi-
ficacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER). Para la evaluacion de los agentes
se realizan estudios denominados monitoreos ocupacionales, el grado de control de
los agentes ocupacionales estara en funcién de los resultados de los monitoreos, es-
tos controles pueden ser propuestos en el IPER, PASST y documentos utilizados en el
SGSST.

Para lograr identificar, reconocer, evaluar y controlar los diversos agentes ocupaciona-
les se propone tener en cuenta lo siguiente:

a) La Resolucién Ministerial N° 375-2008-TR Norma basica de ergonomia y de pro-
cedimiento de evaluacion de riesgo disergonémico, dicta los limites maximos per-
misibles segun tipo de agente, por ejemplo, ruido, iluminacion, levantamiento de
cargas, entre otros.

b) Usualmente se cuenta con un informe de monitoreo; sin embargo, es indispensa-
ble evidenciar el monitoreo a través del formato indicado en la RM N° 050-2013-TR.

c) Segun los resultados del monitoreo, se planifican e implementan controles, a fin de
reducir el riesgo al cual esta expuesto el trabajador.

4.5. Vigilancia de la salud ocupacional

La vigilancia de la salud ocupacional tiene como objetivo garantizar que el estado de
salud de los trabajadores no se deteriore por causa de las actividades, peligros y ries-
gos a los cuales el trabajador se encuentra expuesto, para ello se incluye la realiza-
cion de los exdmenes médicos ocupacionales, atencion, notificacion y registro de los
acontecimientos relacionados a la salud de los trabajadores. Para llevar a cabo estas
actividades, se recomienda tener en cuenta lo siguiente:

a) Elaboracién de protocolos de examenes médicos ocupacionales (EMO): segun las
actividades, peligros y riesgos a los cuales el trabajador se encuentra expuesto, el
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médico ocupacional determina los tipos de exdmenes o pruebas que debe aplicar
para cada trabajador o grupo de trabajadores.
b) Realizacion de exdmenes médicos ocupacionales (EMO): se realizan para evaluar
el estado de aptitud del trabajador para realizar sus labores, los resultados pueden
ser apto, no apto 0 apto con restricciones, para la realizacién de los EMO se debe

tener en cuenta lo siguiente:

+ Los exdmenes se realizan Unicamente con un proveedor acreditado por la Di-
reccion de Salud Ocupacional (DSO) de la DIGESA. Los proveedores estan
publicados en el portal web de la DIGESA*.

+ Los evaluacion médica ocupacional se puede realizar segun lo siguiente:

TIPO DE
EXAMEN MEDICO
OCUPACIONAL

EN GENERAL

ACTIVIDADES DE
ALTO RIESGO

De inicio

Realizado cuando el
trabajador va a ingre-
sar al trabajo, para de-
terminar su estado de
salud y su aptitud para
el puesto de trabajo.

Periodico

Realizado cada dos
afios, contados des-
de la contratacion del
trabajador.

Realizado cada afio,
contados desde la
contratacion del traba-
jador.

De retiro

Opcional. Obligatorio
s6lo en caso exista
solicitud escrita del
trabajador.

Es realizado al tér-
mino de la relacion
laboral.

« Elresultado del EMO y de toda informacion relacionada a la salud del trabaja-
dor es confidencial, y s6lo debe tener acceso a ella el médico ocupacional de

4 Portal WEB de DIGESA www.digesa.minsa.gob.pe
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la entidad y el trabajador.

+ Se deben entregar los resultados del EMO al trabajador por escrito y esto sélo
puede hacerlo el médico ocupacional, quien hace entrega del informe escrito
debidamente firmado, que contiene lo siguiente:

e Los resultados del examen médico ocupacional completo, de acuerdo
al protocolo de examenes médicos establecidos por el/la médico de la
vigilancia de la salud de los/las trabajadores/as a cargo del/de la
empleador/a.

e El certificado de aptitud médico ocupacional de la evaluacion fisica y
psiquica del/de la trabajador/a para el puesto de trabajo, en los casos
de evaluacién médica pre ocupacional y periddica, o el informe médico
ocupacional, en el caso de evaluacién médica de retiro.

+ EI EMO puede tener los siguientes resultados:

v' Apto: el trabajador es apto para el puesto de trabajo.

v' Apto con restriccion: el trabajador puede desarrollar sus labores,
teniendo precauciones para que éstas no pongan en riesgo su
seguridad o salud. Eltitular de la entidad realiza una vigilancia
periodica de la salud del trabaja- dor.

v" No apto: el trabajador no es apto para el puesto de trabajo. El titular
de la entidad debe reubicar al trabajador en otro puesto de trabajo, sin
disminuirel ingreso econdmico percibido por el trabajador.

+ El trabajador no asume ningun costo por la realizacion del EMO, ni por ningin
concepto relacionado a SST. Ejemplo: capacitaciones de SST, equipos de pro-
teccion personal, entre otros.

c) La entidad debe contar con un médico ocupacional cuyas horas de permanencia
estan en relacion al nimero de trabajadores de la entidad.

+ Sila entidad tiene méas de 500 trabajadores, el médico ocupacional permanece
un minimo de seis horas diarias, cinco dias a la semana.

+ Sila entidad tiene 500 o menos trabajadores, no existe exigencia de un minimo
de horas presenciales del médico ocupacional, pero debe haber evidencia de
la presentacion y cumplimiento del plan anual de salud ocupacional y programa
de vigilancia de la salud de los trabajadores.

« El médico ocupacional debe reunir las competencias minimas, segun lo esta-
blecido en la Resolucién Ministerial N° 021-2016-MINSA Aprueban el perfil de
competencias del médico ocupacional.
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4.6. Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo (SCTR)

El Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) es obligatorio y por cuenta
del empleador y brinda cobertura por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales a los trabajadores que tienen la calidad de afiliados del régimen
contributivo de la Seguridad Social en Salud y otros regimenes contributivos del
aseguramiento en salud y que laboran en un centro de trabajo en el que la entidad
empleadora realiza las actividades descritas como de alto riesgo en el Anexo 5 del
Decreto Supremo N° 009-97-SA, Reglamento de la Ley de Modernizacion de la
seguridad Social, modificado por el Decreto Supremo N° 003-98-SA y actualizado por
el Decreto Supremo N° 008-2022-SA. No aplica ningun tipo de cobertura para
accidentes comunes y enfermedades comunes.

El trabajador tiene diferentes tipos de seguro ante caso de accidentes, como se mues-
tra en el cuadro:

SEGURO TIPO PROVEEDOR
ESSALUD
Salud EPS
Seguros sociales
Pension ONP
AFP
SCTR Salud ES:Q;UD
Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo
(SCTR) ONP

SCTR Pension CiA. DE SEGUROS

A continuacion, se presentan algunos ejemplos de actividades mencionadas en el
Decreto Supremo N° 008-2022-SA, en las que es obligatoria la contratacion de SCTR:
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+ Servicios de saneamiento tales como eliminacion de desperdicios, aguas residua-
les.

« Transporte aéreo.

+  Servicios médicos y odontoldgicos, otros servicios de sanidad veterinaria.

+ Construccion.

+ Serenazgo.

+ Inspectores laborales.

+ Actividades del sector hidrocarburos.

+ Actividades del sector pesquero.

+ Periodistas.

+  Oftra.

Para aquellas entidades que realicen actividades distintas a las indicadas en el Decreto
Supremo N° 008-2022-SA, es voluntaria la contratacién del SCTR.

Las coberturas que otorga el SCTR para los asegurados se resume en lo siguiente:

« Atencién médica, farmacoldgica, hospitalaria y quirdrgica, cualquiera que fuere el
nivel de complejidad; hasta la recuperacion total del accidentado o la declaracion
de una invalidez total o parcial, o fallecimiento.

+ Rehabilitacién y readaptacion laboral al asegurado invalido.

« Aparatos de protesis y ortopédicos necesarios al asegurado invalido.

+ Pension por invalidez (causada por accidente de trabajo o enfermedad ocupacio-
nal).

+ Pension de sobrevivencia, en caso de fallecimiento del asegurado.

+ Gastos de sepelio.

Para mayores detalles acerca de las coberturas, se sugiere revisar el Decreto Supremo

N° 003-98-SA Aprueban Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo.
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4.7. Procedimientos de seguridad para acti-
vidades realizadas por la entidad

Los procedimientos de seguridad describen la secuencia de actividades o tareas a se-
guir, con el propdsito de que una determinada actividad se realice de manera segura y
asi controlar los riesgos a los cuales los trabajadores se encuentran expuestos.

Para la elaboracion y aplicacion de los procedimientos de seguridad se recomienda
tener en cuenta lo siguiente:

a) Los procedimientos o instrucciones escritas pueden encontrarse en varios tipos de
documentos, por ejemplo: reglamento Interno de SST (seccién de estandares de
SST en las operaciones), procedimientos escritos como procedimientos de manipu-
lacién de productos quimicos, procedimiento para investigacion de accidentes, pro-
cedimiento IPER, procedimiento para trabajos en altura, entre otros o instructivos.

b) Considerar que los procedimientos de seguridad podrian no ser suficientes; si este
fuera el caso, se debe combinar con otras medidas de control, por ejemplo: equi-
pos de proteccién personal, capacitaciones, control de los riesgos en la fuente,
entre otras.

c) De acuerdo a los resultados obtenidos de la identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos (IPER), se identifica en qué actividades es necesario incluir un estandar
en el Reglamento Interno de SST, en qué casos crear un instructivo o un procedi-
miento.

d) Para el disefio de los procedimientos se puede recurrir a asistencias técnicas, nor-
mas nacionales o internacionales o procedimientos que se conozcan de activida-
des similares ejecutadas por otra entidad. Se recomienda que los procedimientos
tengan una estructura definida y estandarizada, a fin de que sea mas entendible el
documento.

e) Laestructura de un procedimiento puede ser la siguiente:

+ Objetivo: cual es la finalidad del procedimiento.

+ Alcance: ambito de aplicacion.

+ Definiciones: aclaracién sobre algunos términos o palabras utilizadas en el
procedimiento.
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+ Referencias: normas o documentos de referencia utilizados para elaborar el
procedimiento.

+ Responsable: persona encargada de hacer cumplir el procedimiento.

+ Desarrollo: explicacion de los pasos o actividades a seguir.

+ Registros: registros de cumplimiento generados a partir del procedimiento.

+ Anexos: informaciébn complementaria al procedimiento, ilustraciones, entre
otros.

f) Todo procedimiento, instructivo o documento donde se describa las actividades a
seguir, debe ser implementado; para que un procedimiento escrito esté implemen-
tado no basta solo con entregar el documento impreso al trabajador, al menos se
deberia realizar lo siguiente:

« Difundir el procedimiento al trabajador: para que tenga conocimiento y pue-
da leerlo, estudiarlo o acceder a él para consulta o cuando crea conveniente.

+ Capacitar o explicar el procedimiento al trabajador: puede incluirse una
explicacién teérica, una demostracion practica u otra actividad segun la com-
plejidad del documento.

« Asegurar que el trabajador entienda el procedimiento: puede incluirse pre-
guntas al trabajador para evaluar si ha entendido el procedimiento, puede in-
cluirse un examen escrito, una demostracion practica ejecutada por el trabaja-
dor o cualquier otro método que asegure que el trabajador haya comprendido
el procedimiento.

+ Supervisar que el procedimiento sea ejecutado correctamente: para lo-
grarlo se pueden incluir actividades de supervision, observaciones planeadas
0 no planeadas, o cualquier otro método para comprobar que el procedimiento
esta siendo aplicado de manera correcta.

g) Los procedimientos implementados correctamente deberian ser eficaces; la efi-
cacia de los procedimientos puede reflejarse mediante algunas de las siguientes
opciones:

+ Disminucioén de la cantidad de accidentes en el area de trabajo.

+ Toma de conciencia de los trabajadores al realizar su labor.

+ Uso de los equipos de proteccién personal recomendados para la labor.

+ Mejora del desempefio en las labores realizadas.

+ Mejora en el cuidado de equipos, herramientas, materiales y/o ambiente de trabajo.
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« Otras que considere.

A continuacion, veamos dos ejemplos de procedimientos para la prevencion de acci-

dentes:
LOGO PROCEDIMIENTO PARA LA PREVENCION DE CAIDAS DE ALTURA
Cédigo: Edicion: 01 Fecha: 10/07/17 | /A\Probado por: Pagina 1de 1
8o ’ ’ Gerencia General &
OBJETIVO:

Establecer los lineamientos para el control de los riesgos asociados a trabajos que se realizan en
altura en las actividades ejecutadas por... (NOMBRE DE LA ENTIDAD)

ALCANCE:
Aplica a todos los procesos y actividades que desarrolla el personal propio, proveedores y contra-
tistas.

REFERENCIAS:
e Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e DS N°005-2012-TR - Reglamento de la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

DEFINICIONES:

Trabajo en altura
Se considera trabajo en altura a todo trabajo realizado a mas de 1.80 mts de altura. También se con-
sideran trabajos en altura aquellas excavaciones donde exista un nivel de depresién o profundidad
mayor a 1.80 mts.

MEDIDAS DE SEGURIDAD:

RIESGOS EPP OBSERVACION

® Arnés

e Casco con barbiquejo

e Calzado de seguridad (dieléc-

e Caida de personas a trico en caso de realizar traba-
distinto nivel jos eléctricos)

e Proteccion visual (lentes)

e Proteccion auditiva, segun co-
rresponda.

e El arnés debera estar en
buen estado, contar con
dos colas y con su linea de
vida retractil y un punto de
fijacion o anclaje.
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LOGO PROCEDIMIENTO PARA LA PREVENCION DE CAIDAS DE ALTURA

Aprobado por:

Cadigo: Edicion: 01 Fecha: 10/07/17 Gerencia General

Pagina1del

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO:

a) Siempre que se efectlen trabajos con riesgo de caida libre de mas de 1.80 m de altura, se de-
berd usar arnés provisto de linea de enganche con mosquetdn de doble seguro, la cual debera
ir fijada al anillo posterior del arnés. También se debera usar cuando se encuentre a menos de
1.80 m pero cerca del borde de techos, losas, aberturas y excavaciones sin proteccidn contra
caida en su perimetro, en dreas donde existe riesgo de caida sobre elementos punzo cortantes,
contenedores de liquidos, instalaciones eléctricas activadas y similares, en posiciones precarias
a cualquier altura, por ejemplo, pendientes o posiciones desequilibradas.

b) Lalinea de enganche del arnés debera fijarse firmemente sobre la cabeza del trabajador, a una
estructura u objeto resistente, o en su defecto a una linea de vida sin nudos ni empates, de re-
sistencia comprobada (como minimo cable de acero de %" fijado con grapas o soga de nylon de
5/8”), y convenientemente fijada, no permitiéndose el uso de soga de manila para este fin. La
distancia maxima posible de caida libre permitida es de 1.80 m y excepcionalmente se aceptard
hasta 3.60 m si se usa sistema de amortiguacidn de impacto (shock absorber). Se debera tener
en cuenta para la distancia posible de caida, la elongacién de las lineas de vida horizontales de
soga y la presencia de obstdculos para determinar la altura adecuada del punto de enganche
del arnés. Sélo se permitira usar los andamios para fijacién del arnés cuando no exista otra
alternativa, en cuyo caso se debe garantizar la estabilidad del andamio con anclajes laterales
(arriostres) suficientemente resistentes para evitar que el andamio se voltee o desplace en caso
de tener que soportar la caida del trabajador. Para trabajos en andamios colgantes se usara un
arnés de seguridad con sistema de amortiguacién de impacto (shock absorber) enganchado
permanentemente por medio de un freno de soga (rope grap) a linea de vida vertical fijada
independientemente del andamio. Se usard una linea de vida vertical por cada trabajador. En
general, en caso de alto riesgo de caida de altura se debe garantizar el enganche permanente
del arnés mediante rope grap o uso de doble cuerda de seguridad. Para ascenso o descenso de
gruas torre con escala continua se usara sistema de proteccidn tipo rope grap.

c) Antes de usar los cinturones y arneses de seguridad deberdn ser inspeccionados visualmente
por el trabajador para verificar su buen estado. Se revisaran costuras, hebillas, remaches, co-
rreas, cuerdas de seguridad, anillos, ganchos, entre otras. Si se observan cortes, abrasiones,
quemaduras o cualquier tipo de dafio, el equipo debera ser inmediatamente descartado y re-
emplazado por otro en buen estado.

d) Sedeberd acordonar toda el area sobre la cual se efectta el trabajo en altura si existe la posibili-
dad de circulacién de personas y/o vehiculos por la misma. Asi mismo, se deberd colocar avisos
de prevencién y/o prohibicién (PELIGRO CAIDA DE OBJETOS/PELIGRO NO PASAR) y amarrar
herramientas y materiales.

e) Toda movilizacién vertical de materiales, herramientas y objetos en general debera efectuarse
utilizando sogas. El ascenso y descenso de personal debe realizarse con las manos libres.




LOGO PROCEDIMIENTO PARA LA PREVENCION DE CAIDAS DE ALTURA

Aprobado por:

Cddigo: Edicion: 01 Fecha: 10/07/17 Gerencia General

Pagina1del

f) Periddicamente debera realizarse una inspeccién minuciosa de todos los cinturones y arneses
de seguridad, asi como de las lineas de vida. Se debera mantener un registro de las inspeccio-
nes realizadas.

g) Elalmacenamiento de cinturones, arneses y lineas de vida se efectuara en lugares apropiados,
aireados y secos, lejos del contacto con aceite o grasa o con equipos u objetos cortantes. Es
recomendable colgar estos implementos de seguridad en ganchos adecuados.

h) Todo cinturdn o arnés de seguridad, linea de vida de soga nylon o amortiguador de impacto
sometido a carga por caida de un usuario debera retirarse definitivamente de servicio. Los rope
grap y las lineas de vida retractiles, en estos casos, deberan ser revisados y aprobados por un
distribuidor autorizado.

ANEXOS:
Ninguno
REGISTROS:
Ninguno
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OBIJETIVO:

Definir la metodologia para la identificacién de peligros, evaluacidn de los riesgos y la determina-
cion de los controles necesarios para minimizar los riesgos de todas las actividades que desarrolla
(NOMBRE DE LA ENTIDAD)

ALCANCE:

Aplica a todos los procesos y actividades que desarrolla (NOMBRE ENTIDAD). Se incluyen todas las
actividades realizadas por personal propio y contratista; las actividades principales, de soporte y
actividades administrativas.

REFERENCIAS:
o Ley de SST- N° 29783
e DS N°005-2012-TR
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DEFINICIONES:

Peligro: situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas, equi-
pos, procesos y ambiente.

Riesgo: probabilidad de que un peligro se materialice en unas determinadas condiciones y produzca
dafios a las personas, equipos y al ambiente.

Identificacion de peligros: proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro y se definen
sus caracteristicas.

Evaluacion de riesgos: es el proceso posterior a la identificacién de los peligros, que permite va-
lorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la informacion necesaria para que
el empleador se encuentre en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad,
prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar.

Lugar de trabajo: todo sitio o area donde los trabajadores permaneces y desarrollan su trabajo o
donde tienen que acudir para desarrollarlo.

Control de riesgos: es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida en la
evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de medidas correcti-
vas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacién periddica de su eficacia.

RESPONSABILIDADES:

De los jefes y responsables de area
Son responsables de cumplir con este procedimiento identificando los peligros y riesgos existentes
dentro de su Area de Trabajo.

De los colaboradores en general
El colaborador que identifique un potencial peligro o que requiera una evaluacion de los posibles
riesgos, lo deberd comunicar a su jefe inmediato y/o a cualquier miembro del Comité SST.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO:

1. Fases de la identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos:

¢ |dentificacion de los riesgos por puestos de trabajo.

e Evaluacion de los riesgos identificados.

¢ Planificacidn de las medidas correctivas apropiadas para eliminar o mitigar los riesgos identifi-
cados y evaluados, o los controles periddicos a realizar.

¢ Laidentificacion de peligros y evaluacién de riesgos en seguridad y salud en el trabajo se aplica
inicialmente en todas las actividades rutinarias y no rutinarias y se realiza y/o revisa anualmen-
te o ante la ocurrencia de algunos eventos especificos tales como:

v' Cambios o propuestas de cambios en las actividades o materiales de la organizacién
quemodifiquen las condiciones iniciales de trabajo.

v' Compra de nuevos equipos, herramientas, introduccién de nuevos materiales o
redistribucion de instalaciones.
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v" Cuando cambie un requisito legal u otro requisito aplicable a la organizacién.
v' Encaso de ocurrir un accidente grave o cuando se haya confirmado un caso de enfermedad
ocupacional.

¢ La identificacién de peligros y evaluacion de riesgos se realiza en todas las actividades de las
areas operativas y administrativas de (NOMBRE DE LA ENTIDAD).

e Las empresas contratistas que realicen actividades en las instalaciones de (NOMBRE DE LA EN-
TIDAD), no deberdn prestar servicios sin antes realizar la identificacion de peligros y riesgos
inherentes a sus actividades.

2. ldentificaciéon de peligros:

¢ Para laidentificacion de peligros se debera hacer uso de la “Matriz de identificacion de peligros
y evaluacion de riesgos”, en donde se deberd caracterizar y/o describir el peligro identificado
teniendo en cuenta lo siguiente:

v' Actividades de todo el personal de (NOMBRE DE LA ENTIDAD) incluyendo contratistas y
visitantes.

Actividades rutinarias y no rutinarias.

Comportamiento, capacidad y otros factores asociados a las personas.

Peligros originados fuera del lugar de trabajo, capaz de afectar adversamente la salud o
seguridad de las personas bajo el control de la organizacion.

v" Peligros generados en las inmediaciones del lugar de trabajo por actividades o trabajos
relacionados bajo el control de la organizacion.

La infraestructura, equipos y materiales en el lugar de trabajo, provisto por la organizacion
terceros.

El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la maquinaria, equipa-
miento, los procedimientos operativos y la organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacion
a las capacidades humanas.

ANRNIN

AN

3. Identificaciéon de riesgos

e De los peligros identificados se deberan analizar los posibles riesgos. La identificacion de los
peligros y la evaluacion de los riesgos se realizara en la “Matriz de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos”.

Nota: de cada peligro identificado puede existir mas de un riesgo asociado.

4. Evaluacion del riesgo:

e La evaluacién de los riesgos valora los riesgos identificados en funcion de la probabilidad y con-
secuencia de su materializacion.

La valoracion de los riesgos se realizara tomando en cuenta los siguientes criterios:
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CATASTROFICOS

MAYOR
(20) 20

MODERADO ALTO

10 10 20 30 40 50

B 5 10 15 20 25

MODERADO LEVE
(2)

MiNIMO
(1)

SEVERIDAD

8 10

4 5

BAJA PUEDE MUY
ESCASA PROBABILIDAD SUCEDER PROBABLE PROBABLE
(1) (2) 3) (4) (5)

PROBABILIDAD

VALORACION DE RIESGOS

RIESGO CRITICO 50<X<=250

RIESGO ALTO NARANJA 15<X<=50

RIESGO MEDIO AMARILLO 3<X<=15

RIESGO BAJO X<=3

De acuerdo al valor del riesgo se deben tomar las siguientes acciones:

¢ Riesgo bajo: no requiere implementar nuevos controles pero si mantener los existentes.

¢ Riesgo medio: se requiere implementar controles para reducir el riesgo. El trabajo puede
seguir realizando la actividad mientras se encuentran en proceso de implementacion los con-
troles propuestos.

¢ Riesgo alto: las medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo determina-
do. No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo, incluso puede que
se precisen recursos considerables para controlar el riesgo.

¢ Riesgo critico: no debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, inclu-
so con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo (riesgo grave e inminente).
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5. Medidas preventivas y determinacion de controles:

e De acuerdo a la “Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos”, se determinaran
los controles. El Comité de SST en coordinacidon con las gerencias y jefaturas correspondientes,
estableceran las medidas preventivas y de control de los riesgos.

e Tipos de controles
De acuerdo al valor del riesgo que indica la criticidad de la actividad, se contara con los siguien-
tes controles:

v" Controles de ingenieria (en caso sea factible su aplicacion).

v" Procedimiento escrito.

v"Inspecciones (herramientas, equipos, luces de emergencia, extintores, entre otras).

v" Monitoreo de agentes que afecten la salud del colaborador (iluminacién, ruido, otros).

v" Control para proveedores y contratistas.

v' Capacitacion al colaborador (en temas generales y/o segun el riesgo asociado).

v' Entrega de equipos de proteccidn personal (como Gltima opcidn, segun riesgo
asociado).

v/ Otros controles.

La determinacion de los controles se registrara en la “Matriz de identificacién de peligros y
evaluacién de riesgos”.

ANEXOS:
Ninguno

REGISTROS:
Matriz de identificacidn de peligros y evaluacién de riesgos.

Los equipos de proteccion personal (EPP) son aquellos elementos que tienen como fin
proteger al trabajador de uno o varios riesgos presentes en el lugar de trabajo. Las
caracteristicas y tipo de EPP varian de acuerdo al tipo de actividad a realizarse, entre
los mas comunes podemos encontrar los siguientes:
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CASCO DE CALZADO DE
SEGURIDAD LENTES OREJERAS GUANTES SEGURIDAD

Las prendas o vestimentas también pueden ser consideradas como EPP, siempre y
cuando éstas protejan al trabajador frente a algun tipo de riesgo. Ejemplo: ropa resis-
tente al calor o anti flama.

Para la seleccion y entrega de EPP se recomienda tener en cuenta lo siguiente:

a) Los EPP se asignan segun los tipos de riesgos identificados en el IPER. El EPP es
de uso personal, no pudiendo ser usado por diferentes trabajadores, imagine un
calzado de seguridad que es usado por varios trabajadores en un area operativa.

b) El costo de los EPP no es asumido bajo ninglin motivo por el trabajador.

c) Los EPP deberian ser la tltima medida de control para los riesgos, el titular de la
entidad debe priorizar utilizar otras opciones para controlar el riesgo. Ejemplo: ca-
pacitaciones, elaboracién de procedimientos, sefializaciones, otros.

d) Existen normas técnicas de fabricacion para la mayoria de EPP, lo cual garantiza
el nivel de proteccién frente a determinados riesgos. El proveedor debe demostrar
gue sus EPP cumplen con alguna norma nacional o internacional de fabricacion.
El titular de la entidad asume la responsabilidad en caso de suministrar EPP al
trabajador que no cumplan con alguna norma de fabricacién y que ello provoque
un accidente o enfermedad al trabajador. En otras palabras, lo barato puede salir
caro.

e) Se debe mantener evidencia de la entrega de EPP a cada trabajador, para ello se
hace uso del registro de equipos de seguridad o emergencia.

f) Los EPP a entregarse deben cumplir con las medidas antropométricas del trabaja-
dor, tiene que quedar a la medida.
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g) Encaso sea necesario, se debe capacitar al trabajador sobre el uso correcto, man-
tenimiento y limpieza de los EPP. Existen EPP que requieren un uso y cuidados
especiales para garantizar el nivel de proteccién al trabajador. Ejemplo: arnés de
seguridad, guante dieléctrico, respiradores, entre otros.

h) No solo basta con entregar el EPP, se debe vigilar que el trabajador lo utilice de
manera correcta, que conozca como cuidar y mantener en buen estado el EPP.

i) En la mayoria de casos, los EPP no tienen un tiempo de vida util definido por el
fabricante ya que éste es variable y estara en funcion de:

+ Uso y mantenimiento.

« Concentracion del agente (aplica para algunos EPP, por ejemplo, los respira-
dores).

+ Tiempo de exposicién o tiempo de uso del EPP.

+ Tipo de material del EPP.

i) El EPP se desgasta con el uso y puede disminuir la capacidad protectora del mis-
mo, para lo cual se deben de inspeccionar periédicamente. En caso de detectar
qgue el EPP esté desgastado y no cumple con proteger al trabajador, el titular de la
entidad debe proporcionar o renovar el EPP.

k) No existe normativa respecto a la frecuencia de inspeccién de EPP; sin embargo,
se recomienda que, para aquellas actividades de alto riesgo identificadas en el
IPER, los EPP asignados sean inspeccionados con mayor frecuencia, incluso an-
tes de cada uso. Por ejemplo, para realizar trabajos en altura, el trabajador antes
de iniciar la labor inspecciona sus arneses y otros implementos de proteccion, a fin
de verificar que se encuentren operativos y en buen estado.

[) Para las inspecciones se recomienda mantener registros de inspeccién, puede
usar un check list de verificacion u otros documentos para evidenciar las inspec-
ciones que realiza.

m) En aquellas areas o ambientes de trabajo donde sea obligatorio el uso de EPP, se
debe colocar las respectivas sefales obligatorias. Para las sefiales obligatorias
puede hacer uso de la NTP 399.010-Parte 1 — Sefiales de seguridad.
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TIPO DE EPP MOTIVO DE CAMBIO MANTENIMIENTO
Lavar con agua 'y
+ Cuando se encuentre deteriorado | jabon
(rajadura, deformidad, pérdida de
brillo, manchas o cristalizado) _
Casco Secar bajo sombra

Arnés de
seguridad

+ Hebillas o partes metalicas rotas
o rajadas

+ Correas rotas o cortadas

+ Costuras rotas

« Arnés que ya ha soportado la cai-
da de un trabajador

Lavar con aguay
jabén, secar bajo
sombra

Almacenar en
sombra

@

+ Cuando dificulte la vision (rayado
0 gastado)

Limpie con pafio
suave y seco,
papel tissue o dejar

Lentes de correr agua sobre el
seguridad lente y dejar secar
Limpiar con agua y
jabon
« Cuando los conos pierden flexibi-
lidad y no regresan al estado ori- . .
ginal Dejar secar bajo
Tapones sombra y guardarlo
auditivos en su envoltura
+ Cuando la almohadilla facial se Lave con agua y
encuentre deteriorada presentan- jabén
do grietas o se cuartee
ro « Cuando al usar se detecte la en-
@ trada o salida de aire debido a No utilice
partes de silicona resecas o que detergente o
Respirador no se amolda a las caracteristicas |  alcohol

faciales del trabajador
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TIPO DE EPP MOTIVO DE CAMBIO MANTENIMIENTO

Limpiarlos

o externamente
« Cuando encuentre dificultades en

su respiracion habitual o cuando
detecte el olor de vapores o gases

Cartuchos . Nunca utilice aire
a pesar de usar respirador L

para polvo comprimido para
(respiradores) limpiarlos

Cuando la planta pierda sus pro-
piedades antideslizantes

+ Las partes se despeguen o des-
cosan

Zapatos de . .
seguridad « Cuando tiene rajaduras o cortes
XYW ' //]
P\ + Cuando presenten cortes o perfo-
raciones o cuando estén deterio-
rados por el uso
Guantes

+ Cuando presenten cortes o perfo-
raciones o cuando estén deterio-
rados por el uso

Lavar con agua y
detergente

Guantes de
PVC/Nitrilo

Ejemplo de sefiales obligatorias para uso de EPP, segun la NTP 399.010-Parte 1.
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Uso obligatorio de proteccion auditiva

Uso obligatorio de guantes aislantes

Uso obligatorio de casco, proteccidon auditivay ocular

Uso obligatorio de botas de seguridad

20Q®

4.9. Inspecciones de seqguridad y salud en el
trabajo

La inspeccion de SST es una actividad preventiva sistematica para detectar, analizar y
corregir deficiencias, ya sea en equipos, herramientas, materiales y ambiente de traba-
jo que puedan causar accidentes y/o enfermedades ocupacionales. Las inspecciones
también permiten verificar el cumplimiento de los estandares establecidos en las dis-
posiciones legales o procedimientos internos de la entidad.

Estas inspecciones pueden ser tanto planificadas como no planificadas, los elementos
0 aspectos a inspeccionar pueden agruparse, por ejemplo:

+ Inspecciones de orden y limpieza, las cuales pueden aplicarse en un &rea adminis-
trativa u operativa.

+ Inspecciones de pre uso de equipos, por ejemplo: inspeccién pre uso de vehiculos.

+ Inspeccion de extintores.

+ Inspeccion de luces de emergencia.

+ Inspeccion de almacenes.

+ Inspeccion de instalaciones eléctricas, entre otras.
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Para la planificacion y ejecucion de inspecciones se recomienda tener en cuenta lo
siguiente:

a) La frecuenciay tipo de inspecciones a realizar dependera de los resultados de
la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER).

b) Las inspecciones son realizadas por el CSST; sin embargo, también pueden
ser realizadas por el jefe de area o trabajador en general.

¢) La planificacion de la frecuencia y tipo de inspecciones puede estar incluida
en el PASST o contar con un programa de inspecciones por separado.

d) Es necesario tener claro los criterios de inspeccién, ello hace que el proceso
sea mas objetivo. No puede definirse un criterio de inspeccion como bueno,
regular o malo, ya que la percepcién o criterio de la persona que ejecute la
inspeccion puede ser diferente, estos criterios pueden figurar en una lista de
verificaciéon o check list.

e) Para mantener evidencia de la inspeccion, se debe usar el registro de inspec-
ciones internas de seguridad y salud en el trabajo segun R.M. N° 050-2013-
TR, si usa alguna lista de verificacién o check list, debera citarse el uso de
éste dentro del registro de inspeccion.

f) La inspeccion es un proceso de observacion por lo cual se debe prestar aten-
cion a lo que esta inspeccionando, debe compararse lo que indica el criterio
de inspeccién y el estado del objeto inspeccionado y anotarse todas las defi-
ciencias detectadas.

g) Los hallazgos detectados en la inspeccién deben ser subsanados, a fin de
garantizar que las condiciones de trabajo sean seguras. Las acciones para
subsanar los hallazgos deben ser indicadas en el registro de inspecciones
internas de seguridad y salud en el trabajo.

Como ejemplo, se muestra algunas listas de verificacion (check list) que pueden ser
usadas en una inspeccion, asi como el uso del registro obligatorio propuesto en la
R.M.N° 050-2013-TR.

+ Lista de verificacion de inspeccion general.
« Lista de verificacion de inspeccion de herramientas manuales.
+ Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.
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INSPECCION GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FECHA: INSPECCIONADO POR:

TIPO: Planificada ( ) Inopinada ( )

Condiciones: Cumple, No cumple, No aplica

Marca con un aspa (X), donde corresponda, caso contrario dejar el espacio en blanco

NO NO
1. ELEMENTOS A INSPECCIONAR CUMPLE CUMPLE | APLICA OBSERVACIONES

1.1 Politica SST ubicada en lugar visible

1.2 Matriz IPER ubicada en lugar visible

1.3 Plano de evacuacion ubicado en lugar visible

1.4 Mapa de riesgos ubicado en lugar visible

NO NO
2. ESTRUCTURA/INSTALACIONES CUMPLE CUMPLE | APLICA OBSERVACIONES

2.1 Techos en buen estado, sin rajaduras ni rastros de
desprendimiento

2.2 Paredes sin rajaduras

2.3 Puertas y ventanas sin roturas ni rajaduras

2.4 Pisos libres de peligro de deslizamiento, desniveles
sefializados

2.5 Escalera con barandas y/o cinta antideslizante y/o
iluminadas y sin obstrucciones

2.6 Accesos Yy salidas sefalizadas

2.7 Vias de acceso y escape libres de obstaculos

2.8 Ventilacion suficiente

2.9 Orden y limpieza del ambiente de trabajo

5 NO NO
3. ZONA DE TRANSITO CUMPLE CUMPLE | APLICA OBSERVACIONES

3.1 Areas de trabajo delimitadas, sefializadas y con visi-
bilidas suficiente (lluminacién del area)
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INSPECCION GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

3.2 Zona de transito, de ingreso y salida libres y sin obs-
trucciones

NO NO
4. EQUIPAMIENTO DE CONTROL DE EMERGENCIAS CUMPLE CUMPLE | APLICA OBSERVACIONES

4.1 Extintores: numerados con fecha de recarga vigente
colocados sobre un soporte o gabinete. Tarjeta de
inspeccion debidamente llenada

4.2 Alarma de emergencia operativa

4.3 Luz de emergencia: conectada a la toma de ener-
gia, operativa en caso de corte de energia, lampa-
ras prenden completamente e iluminan el pasadizo
o ruta hacia la salida

4.4 Botiquin de primeros auxilios: con insumos vigentes
y en buenas condiciones

- NO NO
5. ASPECTOS ELECTRICOS CUMPLE CUMPLE | APLICA OBSERVACIONES

5.1 Tableros eléctricos: rotulados, con sefalizacién de
riesgo eléctrico, con placa o informacién indicatoria
de circuitos,aislamiento de conductores eléctricos

5.2 Instalaciones eléctricas: aisladas, colocadas dentro
de tuberias o canaletas

5.3 lluminacion normal en buen estado

5.4 Tomacorrientes, enchufes y accesorios: no sobrecar-
gados, sin muestras de dafio fisico, aislamiento de
conectores 0 partes expuestas, operativa

5.5 Estabilizador de corriente y supresor de picos: co-
locados sobre una base o empotrados a la pared o
mueble, cuenta con clavija conectada a tierra

5.6 Equipos eléctricos y electronicos: aislados, sin par-
tes expuestas energizadas, operativos

5.7 Cables eléctricos en buen estado: aislados, coloca-
dos en tuberias o canaletas

5.8 Cable a tierra: operativo en uso

155



961

INSPECCION DE HERRAMIENTAS MANUALES

FECHA:

TIPO: Planificada ( ) Inopinada ( )

AREA/PUESTO INSPECCIONADO:

INSPECCIONADO POR:

ITEM

DESCRIPCION DE LA
HERRAMIENTA MANUAL

ESTADO ( Si, NO, N/A)

MARCA | MODELO | N°DE SERIE
ROTO/

; ? ; ?
¢LIMPIO? | ¢ FUNCIONA? DESGASTADO

OBSERVACIONES

10

OBSERVACIONES

J

seal|qnd sapepiaud se| ud ofeqesy |9 ud pnjes A peplin3as e| ap 0saz04d |9p uoejudwajdw|



N° REGISTRO REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O o oI ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL RUC (Direccion, dlstrltp, (’:iepartamento, ECONOMICA CENTRO LABORAL
provincia)
Nombre entidad 12345678 Direccién entidad Indicar actividad 250
6 . 7 . 8 RESPONSABLE DEL 9 RESPONSABLE DE
AREA INSPECCIONADA FECHA DE LA INSPECCION AREAINSPECCIONADA AN SPECCIONADA
Oficinas administrativas ler piso 20/06/2017 Juan Peres Peres Alcides Aguilar Aguilar - Miembro
Comité sst
10 11 TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)
HORA DE LA INSPECCION
PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR
11:00 a.m. X

12 OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

Identificar condiciones sub estdndares en las oficinas administrativas del ler piso.

13 RESULTADO DE LA INSPECCION

El resultado se muestra en el check list de inspeccion general de SST

Agregar mas filas

14  DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

Falta de verificacion de condiciones de seguridad, la tltima inspeccidn se realizé hace mas de una afio. No se reportan las
condiciones sub estandares.

Agregar mas filas

15  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Subsanar los hallazgo detectados en el check list de inspeccidn en un plazo no mayor a 2 meses. Responsable de cumplimiento:
Administrador.

Agregar mas filas

ADJUNTAR:
Se adjunto check list de inspeccion general de seguridad y salud en el trabajo

16 RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:

Firma
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4.10.Investigacion de accidentes de trabajo

Accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con oca-
sion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se
produce durante la ejecucion de érdenes del empleador o durante la ejecucién de una
labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo (RLSST). Veamos a
continuacion algunos ejemplos de accidentes de trabajo:

« Unatrabajadora que se encuentra bajando las escaleras apresuradamente, resbhala
y cae, originAndole una torcedura de tobillo.

« Un trabajador que realiza labores de serenazgo es agredido fisicamente por delin-
cuentes.

+ Un asalto a mano armada en una entidad bancaria, donde un trabajador de caja
recibe un disparo en el hombro.

+ Una trabajadora de oficina se electrocuta con un cable eléctrico ubicado debajo de
Su escritorio.

« Untrabajador hace caso omiso al letrero de “Piso mojado” colocado por el personal
de limpieza; el trabajador cae al suelo, causando la caida una fractura en la mano.

+ Un mensajero o notificador que durante su labor es atropellado por un vehiculo.

+ Una trabajadora del laboratorio de un hospital sufre un pinchazo con la aguja que
utilizé para sacar una muestra de sangre a un paciente.

A continuacion, se presentan diferentes situaciones® que no son accidentes de trabajo

+ El que se produce en el trayecto de ida y retorno al centro de trabajo, aunque el
transporte sea realizado por cuenta de la entidad en vehiculos propios o contrata-
dos para tal efecto.

+ El provocado intencionalmente por el propio trabajador o por su participacién en
rifias o peleas u otra accion ilegal.

+ El que se produzca como consecuencia del incumplimiento del trabajador de una
orden escrita impartida por el empleador.

+ Elque se produzca con ocasion de actividades recreativas, deportivas o culturales,

5 Art. 2, inciso 2.3. del D.S. N° 003-98-SA - Aprueban Normas técnicas del seguro complementario de trabajo de riesgo.
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aungue se produzcan dentro de la jornada laboral o en el centro de trabajo.

+ El que sobrevenga durante los permisos, licencias, vacaciones o cualquier otra
forma de suspension del contrato de trabajo.

+ Los que se produzcan como consecuencia del uso de sustancias alcohdlicas o es-
tupefacientes por parte del trabajador.

« Los que se produzcan en caso de guerra civil o internacional, declarado dentro o
fuera del Pera, motin, conmocién contra el orden puablico o terrorismo.

+ Los que se producen por efecto de terremoto, maremoto, erupcién volcanica o cual-
quier otra convulsion de la naturaleza.

+ Los que se produzcan como consecuencia de fusion o fision nuclear por efecto de
la combustion de cualquier combustible nuclear, salvo cobertura especial expresa.

En toda entidad existe la posibilidad de ocurrencia de un accidente de trabajo, para lo
cual la entidad necesita iniciar un proceso de investigacién con el fin de identificar cual
o cudles fueron las causas que originaron el suceso no deseado; una vez identificada
la causa que dio origen al suceso no deseado, la entidad debe proponer acciones para
evitar que éste se vuelva a presentar.

Aspectos a tener en cuenta para la investigacion de accidentes de trabajo:

a) Se debe investigar todos los accidentes de trabajo; por ello es importante que se
concientice a todos los trabajadores acerca del reporte de toda situacién que se
haya identificado.

b) El trabajador debe reportar inmediatamente el accidente de trabajo.

c) La investigacion se inicia inmediatamente se tenga conocimiento de lo ocurrido y
se haya estabilizado o brindado la atencion médica inmediata al trabajador.

d) La investigacion debe llegar a identificar al menos las causas inmediatas (actos y
condiciones sub estandares) y las causas basicas (factores personales y factores
de trabajo) que dieron origen al accidente.

e) Para lainvestigacion se requiere de un equipo de trabajo el cual puede estar con-
formado por:

X La Oficina de Recursos Humanos.

X El accidentado, excepto en caso de fallecimiento.
X Eljefe inmediato del accidentado.

X El Comité de SST.

X Otros relacionados segun el accidente ocurrido.

159



r

Implementacion del proceso de la seguridad y salud en el trabajo en las entidades publicas

f) Se debe mantener evidencias de la investigacion efectuada, la cual puede incluir:

v' Registro de accidentes de trabajo.

Registros fotograficos, audio y/o video.

Registros de declaraciones de testigos.

Registros de pruebas, andlisis, ensayos, peritajes.

Croquis, mapas, planos de ubicacion.

Registros que evidencien el cumplimiento de las medidas de SST impartidas

por la entidad al trabajador afectado (registro de capacitaciones, registro de
examenes médicos ocupacionales, registro de entrega de EPP, evidencia de
entrega de reglamento interno de SST, registro de entrega de documentacion
de SST relacionada a las actividades que realiza el trabajador afectado, regis-
tro IPER de la actividad que realiza el trabajador afectado, registros de faltas
o incumplimientos o sanciones impartidas por la entidad al trabajador, otros).

AN NN

g) En caso de incidentes o accidentes donde existe mas de un trabajador afectado,
se debe hacer un registro de investigacion por trabajador.

h) Para conducir un proceso de investigacion de accidentes se hace uso del registro
de accidente de trabajo, el que considera las siguientes etapas y actividades:

ETAPAS ACTIVIDADES

« Tomar control del lugar de los hechos, evitar que se
Respuesta inicial altere la evidencia, gestionar las comunicaciones ne-
cesarias para la atencion inmediata del accidentado.

« Completar en el registro de investigacion los datos
Recopilacion de de la entidad, contratista o tercero en caso aplique,

informacién y evidencia datos del trabajador y del accidente.

+ Recopilar la evidencia relacionada al accidente.

+ Detallar las circunstancias o hechos que se presen-

taron al momento del accidente; como sugerencia,
Descripcién del accidente puede optarse por describir qué sucedié antes del
accidente, en el momento preciso del accidente y
después del accidente.
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ETAPAS ACTIVIDADES

« Determinar causas inmediatas (actos y condiciones
sub estandares) y causas basicas (factores persona-
les y factores de trabajo).

+ Para el analisis de causas se recomienda usar el lis-
tado de causas.

Andlisis de las causas
de los accidentes

« Segun las causas identificadas, se deben proponer
acciones que tengan como propésito evitar que vuel-
va a ocurrir el accidente. Las acciones a tomar tienen
que atacar la raiz del problema, por ello es importan-
te un detallado andlisis de causas.

Tomade acciones
correctivas

+ Segun los plazos indicados en el registro de acci-
dentes de trabajo, realizar el seguimiento para com-
probar el cumplimiento de las acciones correctivas
propuestas.

Verificacion del
cumplimiento de
acciones correctivas

Causas de los accidentes
Los accidentes se producen debido a uno o varios eventos relacionados que concurren
para generarlo, ilustraremos lo dicho con el siguiente cuadro:

FALTA DE CONTROL

Programas inadecuados/
Estandares inadecuados/
Cumplimiento inadecuado de
estandares

Ejemplo:

no esté estandarizado el
uso de guantes de protec-
cion para manipular herra-
mientas filosas.

CAUSAS BASICAS

Factores personales/Facto-
res de trabajo

Ejemplo de factores per-
sonales: Jefe de Area no
entrega EPP.

CAUSAS INMEDIATAS

Actos/Condiciones sub es-
tandar

Ejemplo de actos sub es-
tandar: Trabajador no usa
guantes de proteccion.
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Ejemplo:
contacto con borde filoso
de la herramienta.

Contacto con energia o

ACCIDENTE .
sustancia

Dafios a la persona/ Ejemplo:

FERDIDE Pérdidas en la propiedad | corte de la mano

La falta de control origina las causas basicas, éstas a su vez originan las causas inme-
diatas; las causas inmediatas originan el accidente o incidente ocasionando una pér-
dida, ya sea en el trabajador o en las maquinas, equipos, infraestructura, entre otras.

a) Causas basicas: referidas a factores personales y factores de trabajo.

Factores personales: referidos a limitaciones en experiencias, fobias y tensiones
presentes en el trabajador. Veamos algunos ejemplos:

Trabajador no capacitado.

Motivacion inadecuada o falta de motivacion del trabajador.
Disciplina inadecuada del trabajador.

Incapacidad fisica, fisiolégica, mental o psicol6gica del trabajador.
Falta de experiencia en la labor.

Ordenes mal interpretadas o entendidas.

AN NEANEA N N

Factores de trabajo: referidos al trabajo, las condiciones y medio ambiente de
trabajo como organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equi-
pos, materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de mantenimiento, ambiente,
procedimientos, comunicacion, entre otros. Veamos algunos ejemplos:

v’ Falta de procedimientos sobre la labor o procedimientos inadecuados o
maldisefiados

Reparacion o mantenimiento inadecuado de infraestructura, maquinas, equi-
pos o herramientas

Disefio inadecuado del puesto de trabajo

Capacitacion inadecuada o deficiente

Compras de herramientas, maquinas o equipos inadecuados

Inspecciones, controles y/o supervision deficiente o inexistente

AN

AN N NN
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b) Causas inmediatas: son aquellas debidas a los actos y condiciones sub estanda-
res.

Acto sub estandar: es toda accion o practica incorrecta ejecutada por el trabaja-
dor que puede causar un accidente. Veamos algunos ejemplos:

Operar un vehiculo, maquina o equipo a excesiva velocidad.

No respetar las sefializaciones y/o advertencias sobre riesgos identificados.
Operar inadecuadamente maquinas, equipos o herramientas.

Usar maquinas, equipos o herramientas defectuosas.

No hacer uso del EPP entregado o hacer uso incorrecto de éste.

Efectuar trabajos, operar equipos 0 maquinaria sin autorizacion.
Incumplimiento de procedimientos e instrucciones escritas.

Retirar, anular o invalidar dispositivos de seguridad (guardas, candados, otros).
Encontrarse bajo los efectos del alcohol o drogas durante la labor.

NN N N N N N NN

Condicién sub estandar: es toda condicion en el entorno de trabajo que puede
causar un accidente. Veamos algunos ejemplos:

Infraestructura, maquinas, equipos o herramientas en mal estado.

Falta de sefializaciones o advertencias.

Guardas o protecciones inadecuadas.

Falta de ordeny limpieza.

Equipos de proteccion personal inadecuados para la labor.

Ruido generado por maquinas o equipos.

Presencia de vapores de productos quimicos o gases en el ambiente de
trabajo.

Excavaciones sin proteccion.

Instalaciones eléctricas en mal estado.

SN UL NN

ANRN

A continuacién, se muestra un ejemplo de cémo se llena un registro de accidente de
trabajo haciendo uso del registro obligatorio correspondiente. El caso que se presenta
es el de una municipalidad, cuyo Palacio Municipal se encuentra en proceso de recons-
truccion y la obra esta en la etapa de excavacién para construir los cimientos.
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REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

N° REGISTRO
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
h TIPO DE
RAZON SOCIAL O RUC — c?cz“./im';'o rtament ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL (Direccién, distrito, departamento, ECONOMICA CENTRO LABORAL
provincia)
Municipalidad de 2012345678 Av. Jose Galvez N° 123 - Comas Indicar 520

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES NOMBRE DE LA ASEGURADORA
AFILIADOS ALSCTR NO AFILIADOS AL SCTR

20 (solo personal de obra) 500 Empresa Aseguradora s.a.

Completar sélo si contrata servicios de intermediacién o tercerizacion

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

. DOMICILIO TIPO DE .
RAZON SOCIAL O RUC e i g O ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, ECONOMICA CENTRO LABORAL
provincia)
No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES NOMBRE DE LA ASEGURADORA
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR
No aplica No aplica No aplica
DATOS DEL TRABAJADOR:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO N° DNI/CE EDAD
Juan Perez Perez 12345678 63
N TIEMPO DE N° HORAS TRABAJADAS
AREA PUESTO DE ANTIGUEDAD | SEXO TURNO TIPO DE EXPERIENCIA EN EL EN LA JORNADA LABORAL
TRABAJO ENELEMPLEO [ F/M D/T/N CONTRATO PUESTO DE TRABAJO (Antes del accidente)
Obra G.ugrdian 12 dias (ingreso M T(13:00hrs Indeterminado 4afios 1 horay 45 minutos
(Vigilante) el 01/12/15) 19:30 hrs) aproximadamente
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
FECHAY HORA DE OCURRENCIA FECHA DE INICIO DE P
Y AT A VST AR LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
DIA MES ANO HORA DIA MES ANO Av. Javier Prado Este N° 111 - Magdalena del Mar
12 12 2015 14:45 hrs 14 12 2015 Ocurrio dentro de las instalaciones de la obra, al borde del pasadizo principal
L N° DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL MARCAR CON (X) GRADO DEL N° DIAS DE TRABAJADORES
ACCIDENTE DE TRABAJO ACCIDENTE INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) DESCANSO MEDICO AFECTADOS
ACCIDENTE ACCIDENTE TOTAL PARCIAL PARCIAL TOTAL 6000 - Accidente
LEVE INCAPACITANTE MORTAL | x | vemporat | N/A [ remporac [ N/A permanente | N/A  permanente | N/A mortal 1

DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):




DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa sélo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:

- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.

- Declaracion de testigos (de ser el caso).

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

ANTES DEL ACCIDENTE:

ElSr. Juan Pérez Pérez se encontraba realizando labores de vigilancia en la obra. Debido a las excavaciones para construir los
cimientos, en la obra sélo existe un pasadizo para transito de personas y una caseta de obra que es usada por el personal
administrativo. En la caseta se encontraban los Sres. Javier Garcia Garcia (operario) y Alcides Aguilar Aguilar (capataz de
obra), el horario de trabajo del Sr. Juan Pérez Pérez el dia del accidente (sdbado) era de 13:00 hrs a 19:30 hrs. el horario del
personal de obra los dias sdbados sélo es de 7:00 hrs a 12:00 hrs, por lo cual la mayoria de trabajadores ya se han retirado.

Se observa en el video de vigilancia que el Sr. Juan Pérez Pérez coloca una silla de plastico (con espaldar roto) al filo de la
excavacion, procede a sentarse en la silla en 3 oportunidades, en la cuarta vez que se sienta, el Sr. Juan Pérez Pérez cae al
fondo de la excavacion.

DURANTE EL ACCIDENTE:

Alas 14:42 horas, el Sr. Juan Pérez Pérez se sentd (por cuarta vez) en la sillay cayd desde una altura aproximada de 9 metros.
Al escuchar el ruido originado por el accidente, los Sres. Javier Garcia Garcia y Alcides Aguilar Aguilar proceden a verificar lo
sucedido. Se procedio6 a buscar la camilla y elementos de rescate para auxiliar al Sr. Juan Pérez Perez; sin embargo, al mo-
mento de llegar al fondo de la excavacidn, se confirmo que el Sr. Juan Pérez Pérez habia fallecido.

Se notificd inmediatamente al gerente general de la empresa.

DESPUES DEL ACCIDENTE:
Se procede a comunicar al gerente general, éste a su vez comunica a la aseguradora y a las autoridades. Se procede a espe-

rar al fiscal para el levantamiento del cuerpo y se coordina para el registro de las declaraciones de los testigos y personas
relacionadas al accidente.

Como accidén mitigadora, se procede a paralizar la obra (en coordinacién con la municipalidad), se colocan sefializaciones
para evitar alterar las evidencias y garantizar que no se registren otros accidentes.

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

1. Se hizo entrega de EPP al Sr. Juan Pérez Pérez: sin embargo, no se mantiene registro de entrega de EPP de dicho trabajador.

2. La obra cuenta con la documentacion (planos, licencias, autorizaciones) para su ejecucion cumpliendo las medidas de
seguridad y salud en el trabajo.

3. Durante toda la ejecucién de la obra no se ha registrado ningun tipo de accidente/incidente, asi como ninguna sancién
por incumplimiento de normas de seguridad.

4. Se cuenta con informacion relacionada al sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo (Reglamento Interno de
SST, registros de capacitaciones, registro de entrega de EPP, plan de seguridad y salud en el trabajo, comité de seguridad
y salud en el trabajo, entre otros documentos).

5. Se tiene antecedentes que el trabajador padecia de diabetes, dicha informacién fue tomada por sus compafieros de
trabajo.

6. Se esta brindando el apoyo necesario a la familia del trabajador accidentado.

7. Se adjunta:
- Video del accidente.
- Fotos de reconstruccion de los hechos.
- Fotos de acciones mitigadoras tomadas (después del accidente).
- Declaraciones de los testigos y personas relacionadas al accidente.
- Licencia de demolicién y de construccion de la obra.
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DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

CAUSA INMEDIATA - ACTO SUB ESTANDAR: FALTA DE ATENCION Y CONCENTRACION DURANTE LA LABOR.

Se evidencid que el trabajador habia colocado la silla al borde de la excavacion y se senté en repetidas ocasiones (4 veces
en total), no percatdndose del peligro que representaba la silla, la profundidad de la excavacion y las consecuencias sobre
su integridad.

CAUSA INMEDIATA - CONDICION SUB ESTANDAR: FALTA DE SENALIZACIONES, ADVERTENCIAS Y/O PROTECCIONES SOBRE
LOS RIESGOS IDENTIFICADOS.

No existian protecciones, guardas, ni sefializacion de los riesgos en la zona del accidente. En el lugar del accidente hay un
equipo de izaje (tecle), el cual se utiliza para la carga de materiales y otros, por ello todavia no se habia colocado la protec-
cién correspondiente.

CAUSA BASICA - FACTOR PERSONAL: CAPACIDAD MENTAL/PSICOLOGICA INADECUADA - MALA COORDINACION O MAL
DISCERNIMIENTO.

El trabajador fallecido usé la silla y la colocé al borde de la excavacidn, no percatdndose del peligro que representaba ubi-
carse en dicho lugar. El empleador no realizé actividades de capacitacion y/o sensibilizacion al trabajador sobre los riesgos
existentes en la obra.

CAUSA BASICA - FACTOR PERSONAL: FALTA DE CONOCIMIENTO — ENTRENAMIENTO INADECUADO, ORIENTACION DEFI-
CIENTE

El trabajador no fue capacitado sobre los riesgos especificos de su labor, sobre los peligros y riesgos existentes en la obra 'y
la forma como prevenirlos.

CAUSA BASICA - FACTOR DE TRABAJO: PLANIFICACION INADECUADA DE TRABAJO

Al finalizar las labores del dia, no se colocd las protecciones contra caidas en la seccion donde cayé el trabajador (cerca al
tecle).

No existian procedimientos escritos o estandares de seguridad y salud que indiquen las medidas preventivas en la actividad
desarrollada por el trabajador

CAUSA BASICA - FACTOR DE TRABAJO: ESTANDARES DEFICIENTES DE TRABAJO — COMUNICACION INADECUADA DE LAS

NORMAS
No existian sefializaciones o avisos sobre los riesgos existentes, sobre la obligacidon de colocar barandas o protecciones
colectivas.
MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE EJECUCION (rEesaTil:aDdoa
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE . !
- ~ pendiente,
DIA MES ANO en ejecucion)
N Gerente .
1. Paralizacién de la obra 12 12 2015 Ejecutado
General
2. Colocacion de sefializaciones, advertencias, avisos sobre los Capataz .
- . P 12 12 2015 Ejecutado
riesgos en obra, conos de seguridad. de obra
3. Colocacion de barandas y protecciones que impidan la caida - .
. ye q P Prevencionista 05 01 2016 Pendiente
de trabajadores.




Pendiente
S . . . (se realizara
4. Capa.utauc.)r) en medidas de segurldad a cumplir en la obra Prevencionista 15 o1 2016 cuando se
(reinduccidn a todos los trabajadores).
reanude la
obra)
Pendiente
5. Mantener las inspecciones periddicas de instalaciones de (se realizara
obra (sefializaciones, EPP, equipos de emergencia, equipos Prevencionista 30 01 2016 cuando se
y herramientas), se mantendran registros de inspeccién. reanude la
obra)
CE L o . | .
6 abo.ra.aon.de.procg?llmlentos, de trabajo para. a actividad Jefe de SST/
de vigilancia, inclusion de estandares de seguridad y salud
e s . Jefe de recursos 30 01 2016 En proceso
dentro del Reglamento Interno de SST. Difusidn y capacita-
- . humanos
cion a los trabajadores sobre los documentos elaborados.

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre: Cargo: Gerente General | Fecha: 29/12/2015 Firma:
Nombre: Cargo: Capataz de obra | Fecha: 29/12/2015 Firma:
Nombre: Cargo: Operario Fecha: 29/12/2015 Firma:
Nombre: Cargo: Prevencionista | Fecha: 29/12/2015 Firma:
Nombre: Cargo: Jefe de SST Fecha: 29/12/2015 Firma:
Comité SST
Nombre: Cargo: reprcejzelr;tsante Fecha: 29/12/2015 Firma:
trabajadores
Comité SST
Nombre: Cargo: reprzseelr;tsante Fecha: 29/12/2015 Firma:
trabajadores
Comité SST
Nombre: Cargo: representante | Fecha: 29/12/2015 Firma:
del empleador
Comité SST
Nombre: Cargo: representante | Fecha: 29/12/2015 Firma:
del empleador

Para el caso de accidentes mortales, se debe notificar dentro de las veinticuatro (24) horas al Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), lo cual se realiza a través del portal web del MTPE y el formulario
N° 1 indicado en el RLSS. En caso la entidad no tuviera acceso a internet, el formulario N° 1 es presentado
en forma impresa y debidamente completado a la Autoridad Administrativa del Trabajo de la zona o lugar.
Cuando el accidente de trabajo no es mortal (accidente leve o incapacitante), el centro de salud donde fue
atendido el trabajador reporta al MTPE la ocurrencia del accidente. El accidentado debe acudir con un re-
presentante de la entidad e informar al centro de salud la ocurrencia de un accidente de trabajo para que se
gestione la atencion correspondiente.
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4.11.Preparacion y respuesta ante emergencias

A pesar de tener implementadas diferentes medidas de prevencion de riesgos y de
contar con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, es posible que
exista la ocurrencia de diferentes emergencias tales como accidentes, sismos, incen-
dios, entre otros.

La preparacion y respuesta a emergencias incluye una serie de actividades que com-
prenden la identificacién de posibles emergencias, preparacion de planes de accién,
simulacioén de los planes para comprobar su correcto funcionamiento y aplicacion real
ante una emergencia que se presente. Para llevar a cabo toda la gestién, se recomien-
da tomar en cuenta lo siguiente:

a) La Ley N° 28551 que establece la obligacion de elaborar y presentar planes de
contingencia, e indica los lineamientos bésicos a seguir para la preparacion y apli-
cacion de planes de emergencia y le puede servir como guia adicional.

b) Identificar las posibles emergencias que pueden presentarse en la entidad o cerca
de ella, por ejemplo:

v' Accidentes, sismos e incendios son los mas comunes en la mayoria de
enti-dades.

v' Tsunami, en caso la entidad se encuentre ubicada cerca al mar.

Tormentas eléctricas; por ejemplo, en una zona de altura y/o de clima seco.

v' Derrumbes, cuando la entidad se encuentra ubicada cerca o en las faldas de
los cerros.

v' Explosiones; por ejemplo, si la entidad se encuentra cerca de alguna
empresao instalacién donde fabriquen o almacenen productos explosivos.

v" Huaicos y/o inundaciones, cerca de los cauces de rios o quebradas.

v Asaltos, en una entidad bancaria o robo de un vehiculo, por ejemplo.

v' Oftros, segun los riesgos existentes en la entidad o en las cercanias de ella.

AN

c) Una vez identificado los tipos de emergencia en la entidad, se debe planificar ac-
ciones que busquen mitigar las consecuencias y acciones para restablecer las acti-
vidades en el menor tiempo posible. Dentro de la planificacion se puede considerar
lo siguiente:
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v' Recursos que se necesitara para cada tipo de emergencia. Puede ser
infraes-tructura, materiales, equipos de emergencia, vehiculos, apoyo
externo u otrasfacilidades.

v'La planificacién del qué hacer antes, durante y después de la emergencia.

v X Ladesignacion de responsables segun el tipo y/o magnitud de la emergencia.

v X El establecimiento de comunicaciones internas o externas segun el
tipo y/o magnitud de la emergencia, teléfonos de emergencia.

d) Los planes elaborados deben ser difundidos a todas las personas que forman par-
te de la entidad, todos deben estar preparados ante las posibles emergencias que
puedan presentarse.

e) En caso de presentarse una emergencia real, se actla segun lo descrito en el plan,
el mismo que debe considerar a trabajadores, visitantes, proveedores y cualquier
persona que se encuentre en el centro de labores. Deben existir sefializaciones de
los equipos de emergencia (extintores, camillas, botiquines, entre otras), sefa-
lizaciones de las zonas de concentracién en caso de emergencia, zona segura en
caso de sismos, entre otras.

f) Las brigadas de emergencia o brigadistas tienen la responsabilidad de responder
ante una emergencia, deben estar capacitados y/o entrenados sobre cada plan a
ejecutar, sobre como utilizar los recursos disponibles para atender las emergen-
cias, entre otros. Pueden conformarse distintas brigadas; por ejemplo, brigada de
primeros auxilios, brigada de lucha contra incendios, brigada de evacuaciény res-
cate.

g) Se debe informar a la totalidad de trabajadores, quiénes son los brigadistas desig-
nados para atender cada tipo de emergencias, se puede elaborar un organigrama,
mural u otro medio para ello.

h) Cada plan elaborado debe validarse para comprobar su efectividad, se deben eje-
cutar simulacros o practicas. Para los simulacros considerar lo siguiente:

v Elaborar un plan que considere una situacion ficticia: accidente, sismo,
incendio, tsunami u otra emergencia. Identifique los responsables que
participaran en dicho proceso.

v' Comunicar el plan a todas las personas que participaran en el simulacro.

v' Realizar el simulacro segln lo establecido en los planes de emergencia,
anotecualquier observacion, desviacion, desempefio de las personas,
tiempos de ejecucion, entre otras.
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v' Elaborar un informe resumen de los resultados obtenidos, ademas debe
usarel registro de induccion, capacitacién, entrenamiento y simulacros de
emer- gencia, identifique y ejecute las mejoras que sean necesarias en
cada uno delos planes elaborados.

4.12. Estadisticas de SST

Mediante las estadisticas de SST se analizan los datos provenientes de los incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales que puedan existir en la entidad, con el fin
de detectar tendencias de accidentes por grupos de personas, por sedes, por turnos
de trabajo, por actividad, o en cualquier combinacién que la entidad considere conve-

niente.
Para las estadisticas de SST se recomienda tener en cuenta lo siguiente:

a) Las estadisticas se calculan mensualmente y se registran segun registro de esta-
disticas de seguridad y salud en el trabajo.

b) Se debe coordinar con las areas que correspondan para la obtencién de informa-
cion. En la mayoria de casos el area de recursos humanos cuenta con ella.

c) En caso de no existir incidentes, accidentes o enfermedades en un mes determi-
nado, igual se debe registrar las estadisticas que correspondan.

d) ElComité de SST, trimestralmente debe reportar al titular de la entidad las estadis-
ticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.

A continuacién, se muestra un ejemplo desarrollado del formato de datos para registro
de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo.
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En este mdédulo se desarrollan los documentos y actividades para poner en practica el pro-

ceso de SST. Asi tenemos:

Reglamento Interno de
SST

Mapa de riesgos de la
entidad

Capacitaciones de SST

Higiene ocupacional

Vigilancia de la salud
ocupacional

Contiene las atribuciones y obligaciones del empleador, de los
supervisores, del CSST, de los trabajadores, de los empleadores
que brindan servicios si las hubiera, asi como, los estandares de
SST a cumplir por parte de cada trabajador de la entidad.

Representacion gréfica de los riesgos existentes en las instala-
ciones de la entidad. Es obligatorio que se encuentre en un lugar
visible.

La capacitacion se realiza teniendo en cuenta los resultados del
IPER; su planificacion debe considerarse en el Programa Anual
de SST. Se debe guardar evidencias de las capacitaciones reali-
zadas. Tiene como objetivo brindar informacién sobre las medidas
preventivas y estandares de SST que debe cumplir el trabajador
para realizar sus actividades de manera segura, comprendiendo
la importancia de cumplir con las medidas preventivas.

La higiene ocupacional es una especialidad que tiene como pro-
posito identificar, reconocer, evaluar y controlar los agentes o
factores de riesgo ocupacional que puedan afectar la salud de los
trabajadores, con la finalidad de prevenir las enfermedades
ocupacionales. Los agentes pueden ser: fisicos, quimicos, biol6-
gicos, disergondmicos y psicosociales.

Tiene como objetivo garantizar que el estado de salud de los tra-
bajadores no se deteriore por causa de las actividades, peligros
y riesgos a los cuales se encuentra expuesto, para ello se inclu-
ye la realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales, aten-
cion, notificacién y registro de los acontecimientos relacionados
a la salud de los trabajadores. El resultado del EMO y de toda
informacion relacionada a la salud del trabajador es confidencial
y s6lo debe tener acceso el médico ocupacional de la entidad y el
trabajador.



Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo
(SCTR)

Procedimiento de
seguridad para
actividades realizadas
por la entidad

Equipos de proteccion
personal (EPP)

Inspecciones de
seguridad y salud en
el trabajo

Investigacion de
accidentes de trabajo

Preparacion y respuesta
ante emergencias

Estadisticas de SST

Implementacion del proceso de la seguridad y salud en el trabajo en las entidades publicas

Es un seguro obligatorio para todas las entidades publicas o pri-
vadas donde se realicen las actividades as actividades descritas
en el Decreto Supremo N° 008-2022-SA, la cual brinda
coberturas adicionales sélo para casos de accidentes de trabajo
y enfermedades ocupacionales.

Los procedimientos de seguridad describen la secuencia de
activi-dades o tareas a seguir, con el propésito de que una
determinadaactividad se realice de manera segura y asi controlar
los riesgos a los cuales los trabajadores se encuentren
expuestos.

Los equipos de proteccion personal (EPP) son aquellos elemen-
tos tienen como fin proteger al trabajador de uno o varios riesgos
presentes en el lugar de trabajo. Las caracteristicas y tipo de
EPP pueden variar de acuerdo a las caracteristicas de la
actividad.

Actividad preventiva sistematica para detectar, analizar y corregir
deficiencias, ya sea en equipos, herramientas, materiales y am-
biente de trabajo que puedan causar accidentes y/o
enfermedades ocupacionales. Las inspecciones permiten
verificar el cumplimiento de los estandares establecidos en las
disposiciones legales o procedimientos internos de la entidad.

Un accidente de trabajo es un suceso repentino que sobrevenga
por causa o con ocasién del trabajo y que produzca en el trabaja-
dor una lesi6bn organica, una perturbacién funcional, una
invalidezo la muerte. Es también accidente de trabajo el que se
produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador o durante
la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y atn fuera del lugar
y horas de trabajo (RLSST).

Todos los accidentes deben ser investigados y se hace uso de
unregistro, que es obligatorio, para mantener evidencia del
suceso ocurrido, la investigacion y las medidas correctivas a
implementar-se para evitar que el accidente vuelva a suceder.

La preparacion y respuesta a emergencias incluye actividades
gue comprenden la identificacion de posibles emergencias,
preparacion de planes de accion, simulacion de los planes para
comprobarsu correcto funcionamiento y aplicacion real ante una
emergenciaque se presente.

Mediante las estadisticas de SST se analizan los datos
provenientes de los incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales que puedan existir en la entidad, con el fin de
detectar tendenciasde accidentes por grupos de personas, por
sedes, por turnos de trabajo, por actividad o en cualquier
combinacion que la entidad considere conveniente.



