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Mot du président

Bonjour et bienvenue a tous,

— Depuis 46 ans, I’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et
—— de Montréal-Est est un allié indéfectible des personnes agées du

secteur. Avec la contribution inestimable des bénévoles, nous ne
ménageons aucun effort afin de faciliter et d’'embellir la vie de nos

> bénéficiaires et des personnes ainées de la communauté en
général.

Je tiens a remercier trés sincérement notre directrice générale,
Louise Croussett. Femme dévouée et sachant affronter les
nombreux défis associés au monde communautaire, elle permet a
'organisme d'étre reconnu comme un interlocuteur
incontournable lorsqu’il est question des enjeux ainés. Un grand
merci également a sa formidable équipe de travail qui sait si bien
I'épauler dans cette mission.

Encore une fois, je tiens a remercier les femmes et les hommes qui
se dévouent pour I'ABPATME qui poursuit ainsi sa belle mission

aupres des personnes ainées depuis 46 ans.

Merci d'étre avec nous aujourd'hui!

Marcel Pelletier

Président
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Mot de la directrice générale

Bonjour,
E— Je suis ravie de vous parler des réalisations de I'année 2024-2025
— de I'Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-

Est. Depuis 46 ans, nous approfondissons constamment notre lien
de confiance avec les membres. De plus, nous continuons a

> développer et a consolider nos bons rapports de collaboration
avec nos partenaires.

C’est dans ce contexte que je vous invite a prendre connaissance
de notre rapport annuel. Vous y retrouverez I'ensemble des
activités, projets et services qui ont animé notre vie associative.

Afin d’honorer la mission de l'organisme, je suis privilégiée de
compter sur l'implication soutenu de tous les bénévoles,
notamment ceux du conseil d’administration. Leur appui, leurs
idées et leurs suggestions m’alimentent et me guident dans
toutes mes démarches. Egalement, jexprime ma profonde
gratitude envers ma dynamique équipe de travail remplie
d’expériences et de compétences variées qui profitent a tous les
membres de la communauté.

Les prochaines années seront remplies de défi et je sais que je
peux compter sur ces atouts qui permettent a notre organisme
d’étre un acteur essentiel pour le bien-vieillir dans notre
communauté.

Je suis heureuse de vous présenter celle qui me remplacera a la
direction de I'Association Bénévole PAT/ME dés Janvier 2026. Je
souhaite le bienvenue a Isabelle Carle au sein de notre équipe.
Merci et bonne assemblée!

Louise Croussett

Directrice générale
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Mission et objectifs de
I'Association bénévole PAT-ME

A Promouvoir le soutien _‘O'_
ﬁ a domicile sur notre Améliorer la qualité de
territoire. § ? vie des personnes ainés

du territoire.

S'assurer de délais Etre a I'écoute de
@ minimes pour avoir un g leurs besoins réels.
service (tout dépendant

de la disponibilité des
bénévoles).

Q Favoriser I'échange et J&I Offrir un support,
% briser I'isolement.

I'entraide et

I'autonomie.

Encourager la Y Implanter des services
participation. _ N durables.
Stimuler et

D Recevoir et traiter
toute plainte avec développer I'expertise

respect et équité. des bénévoles.
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Les valeurs promues par notre
organisme

Respect, dignité et O Confiance, liberté de
™~ discrétion. Pe choix.

Patience,

Honnéteté. ®
‘ﬂ_ \\ compréhension.

Intégrité, capacité de

/b » . ) .
‘% Tolérance, politesse, O travailler en équipe
Q_é engagement. lL ; avec franchise et
transparence.
Intérét dans \\A-I"// e
. ~ §&F — Motivation a la cause.
le travail bénévole. —

-v Compétence. qg Flexibilité.
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La population de Pointe-

alf Club De
o= M z

T e 17 aux-Trembles et de
;.‘%'.Z"Jﬂi”.rafﬁeEQHH N
" Montréal-Est est
N composée de 16% de
personnes agées
E;(j[)t:Q

comparativement a 15%
pour I'ensemble de l'ile de
Montréal.

Transport-accompagnement
béneévole pour rendez-vous medicaux

Conformément a la reglementation provinciale en vigueur, I'Association Bénévole de
Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est offre le service de transport-accompagnement
pour rendez-vous médicaux a des personnes agées de 60 ans et plus vivant a domicile, a
faible revenu ne pouvant pas utiliser le transport en commun ou n'ayant pas les moyens de
prendre un taxi. Ce service est rendu possible grace a I'engagement de plusieurs bénévoles
et aux antécédents judiciaires vérifiés.
Pour plus d'informations, I'organisme a produit en octobre 2021 une vidéo intitulée « Faire
du bénévolat avec 'ABPATME» qui est disponible sur YouTube :
https://www.youtube.com/watch?v=FL2-1i64Gsg&t=131s

TAXI

En plus des 1162 accompagnements-
transports médicaux, 5 déplacements

supplémentaires ont été faits en taxi afin
de pallier aux moments de forte demande.
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N i Nombre de déplacements effectués

- -

/W“ en transports médicaux entre le ler
. = ~ avril 2023 et le 31 mars 2024.

penteaue Tremes ﬂ

2769.50

Nombres d'heures
d'accompagnement-transport

effectuées.

Statistiques
sur le
t Frans po rt :f:;:::’:r:; ::i_bénévoles en

transport.Equivalent de 169 aller-
retour Montréal-Québec.

39740

Kilométrage parcouru pour les

BENE\’[]LES - Hépitaux 669

REGHERBHES \l/ ¥ Instituts / PAT 108

\ CLSC 13
Chauffeur ~-accompagnateur pour {..,. il
transport médical ainés e -
: . =2 Autres 251
Etre ponctuel et empathique
Posséder une voiture https://associationbenevolepatme.ca
Aimer le contact humain °°2::f;::_’:;:: )
Aucun antécédents iudiciaires Extérieur 21
TOTAL 1162

Une augmentation ce fait ressentir d'année en année vue le
vieillissement de la population.
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Nombre d'hoépitaux du Grand
1 8 Montréal visités

Sur 686 déplacements aux 18 sites

StatiStiq u eS 52% hospitaliers, 356 ont été effectués

vers le pavillon Maisonneuve, la
Su r Ie polyclinique et le pavillon Rachel-

Tourigny.
transport

Etablissements Nombre
hospitaliers visités Pourcentage | d'accompagnement
s-transports
Pavillon Maisonneuve/Polyclinique/
Pavillon Rachel-Tourigny 53 356
Santa Cabrini 7 43
CHUM (Sanguinet) 19 124
Pierre-Le Gardeur (Lachenaie) 3 20
Louis-H.-Lafontaine 10 63
Notre-Dame 4 24
Juif o 1
Montreal General Hospital 1
Hotel-Dieu o
Pavillon Rosemont 2 13
St-Mary's (0] 1
Jean-Talon o 2
Verdun 1 7
Marie Clarac o 1
CUSM - Site Glen o 1
Fleury o) 2
Lachine o 1
Institut de cardiologie 3 17
TOTAL 100 686

Rapport annuel 2024-2025
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4730,25

Nombre d'heures de bénévolat

pour tous les services de
I'organisme (incluant le transport-

Statistiques | accompagnement
du bureau

Plus de 1074,50 heures de bénévolat ont été effectuées
au bureau par deux bénévoles représentant 17, 388,00$
s’ils étaient salariés.
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Plus de 2260 visiteurs ont été recus au bureau.

Le bureau a regu 3864 appels .

©

L'organisme a tenu cinqg dinons en coeur : 163 personnes servies.

Plus de 3458 appels téléphoniques d'écoute et de référencement
représentant plus de 34,458 heures.

Q Durant I'année, cinq nouveaux bénévoles ont été recrutés.

b4 N
gﬁ\@y Les 15 tricoteuses de I'Association ont effectué 605 heures de
Do

© ©

bénévolat.
—=
;% Ily a eu 44 accompagnements pour la complétion de formulaires.

@ En raison du manque de chauffeurs bénévoles, 41 transports ont
© ©~  da étre refusés. Nous les avons redirigés vers d’autre ressources.
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Statistiques
du bureau

Avril 2024 386
Mai 2024 359
Juin 2024 316
Juillet 2024 305
Aout 2024 375
Septembre 2024 348
Octobre 2024 364
Novembre 2024 341
Décembre 2024 165
Janvier 2025 306
Février 2025 313
Mars 2025 286

Rapport annuel 2024-2025
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Qui sont nos
bénéficiaires?

-I 83 Nombre de bénéficiaires agé.e.s de
60 ans et plus.

8 50/ Proportion de femmes qui
o bénéficient de nos services (155

femmes versus 28 hommes).

3864

Nombre d'appels regus au bureau
pour divers motifs notamment pour
I'accompagnement-transport

Enjeux 2024-2025

Continuer a informer nos personnes ainées.
Accentuer la visibilité de I'organisme.

Sensibiliser la communauté aux
problématiques vécues par les ainés vulnérables.

Consolider les sources de financements
autonomes pour l'organisme.

Recruter des bénévoles autant pour les
appels que pour les transport.

Ll



3458

Nombre d'appels pour le transport,

Sta t i St i q u es I'écoute et le référencement
du bureau

Mois Bureau Appels d’amitié Total
Avril 2024 132 409 541
Mai 2024 91 223 314
Juin 2024 89 298 387
Juillet 2024 78 255 333
Aot 2024 87 149 236
Septembre 2024 70 242 312
Octobre 2024 95 34 129
Novembre 2024 87 243 330
Décembre 2024 65 144 209
Janvier 2025 46 127 173
Février 2025 80 141 221
Mars 2025 79 194 273

Total 999 2459 3458

Rapport annuel 2024-2025
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In Memoriam

L'Association bénévole de Pointe-aux-Trembles et de
Montréal-Est salue la mémoire de nos membres nous
ayant quittés cette année. Nous offrons nos plus sincéres
condoléances aux familles et proches de ces personnes.

T Juin 2024 Lisette Thiffault
Tt 7 novembre 2024 Lucille Charrette
t 7 décembre 2024 Lise Senez
t décembre 2024 Jean Leblanc
t 25 janvier 2025 Arbic Carmelle
1 30 janvier 2025 Rita Parent
t 6 février 2025 Claudette Gauthier
112 mars 2025 Francine Lavallée

Rapport annuel 2024-2025
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Conseil d'administration 2024-2025

M. Marcel Pelletier, président
Retraité, Membre depuis 2009,nommeé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2027

Mme France Joyal, vice-présidente
Retraité, membre depuis 2022nommé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2026

M. Benoit Boucher, trésorier
Membre depuis 2015,nommeé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2027

Mme Diane Levasseur, secrétaire
Retraité,Membre depuis 2014,nommé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2026

Mme Sylvie Demers, conseillére
Retraité,Membre depuis 2023,nommé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2026

Mme Monique Bessette, conseillére
Retraité,Membre depuis 2015,nommeé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2026

Mme ,Micheline Gendron conseillére
Retraité, Membre depuis 2023,nommé par acclamation le 31 mai 2024.
Fin du mandat: 2026

Rapport annuel 2024-2025
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Activités sociocommunautaires
initiées et appuyées

Par ses propres activités ou celles gqu'elles réalisent en collaboration avec
d'autres organismes, I'Association se dévoue a créer un milieu de vie
chaleureux pour briser lI'isolement des personnes ainées.

Dinons en Cceur
Avec l'aide du Programme de soutien a l'action bénévole 2024-2025 (bureau de la députée
provinciale Chantal Rouleau), 'ABPATME a pu organiser des diners sociocommunautaires
appelés « Dinons en coeur » Le temps de cing diners, nous avons pu réunir 163 personnes autour
de bons repas a colt modique ou celles-ci ont pu échanger en toute convivialité.

Club des tricoteuses

Avec le soutien du Programme de soutien a l'action bénévole 2024-2025 (bureau de la députée
provinciale Chantal Rouleau), environ une quinzaine de bénévoles se sont réunies chaque
vendredi aprés-midi pour confectionner divers articles tels que des chaussettes et des tricots.
Elles se regroupent pour briser l'isolement et aussi offrir une partie de ce qu'elles produisent aux
personnes vulnérables de la communauté. Afin d'assurer la pérennité de l'activité et absorber le
colt des matériaux, l'autre partie est vendue lors du marché de Noél de Montréal-Est (6-7-8
décembre et 13-14-15 décembre 2024). Cet événement a généré environ 3033 $ en revenus.

Depuis Janvier, les Tricoteuses ouvre leur local au public pour faire leurs achats.

Venie de Tricoss
arous les vendredis
I’Association Benéevole PAT/ME
3514-645-1264

Pantoufles
Lingettes
Mitaines
Tuques

Bas

Peluches
ETC.

7. S 13100 a 15h00 local 344

Rapport annuel 2024-2025
Association Bénévole PAT-ME
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Activités sociocommunautaires
initiées et appuyées

Porte a porte annuel, entre le 15 mai et 15 juin

L'opération concertée, ciblée, de porte-a-porte afin d'y effectuer de la prévention, de
la sensibilisation et du repérage de personnes ainées isolées a risque de
maltraitance, de vol et de fraude. L'opération vise également a sensibiliser les
proches et la collectivité a la bientraitance envers les personnes ainé et de
sensibilisation auprés des personnes représentant des risques ou des vulnérabilités

face aux chaleurs accablantes et aux incendies.

Le SPVM effectue en équipes duos mixtes
composées de policiers et d'intervenants dans nos 3 secteurs soit RDP-PAT et MTLE.
Plus de 15 milles portes se sont ouvertes en 2024.

COMMENT
LA LEA PEUT

VOUS AIDER?
86 et sarvies o

A r
BOTTIN DES AINE.ES
DE LA POINTE-DE-L’ILE
SENIOR’S DIRECTORY ‘
sl | &Y = . .
B T; ﬁ/\ ===om | =

&
nnnnnnnnnn

Total distribués: 9722

3 Distribution de bottins
- édition 2024 "
- i >

MONTREAL-EST
POINTE-AUX-TREMBLES
RIVIERE-DES-PRAIRIES

Plus de 2920 dépliants de I'Association Bénévole PAT/ME, de la Ligne Espoir

Ainé et des(ITMAV) ont été distribué au cours de 'année 2024 autant aux porte
a porte qu’aux activités et conférences.

16
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Activités sociocommunautaires
initiées et appuyées

Durant l'année 2024-2025, avec ses membres et ses
bénévoles, I'Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles
et de Montréal-Est n'hésite pas a organiser des activités
spéciales offertes aux personnes ainées ou a participer a
celles d'autres organismes.

Le 26 avril 2024, |'Association Bénévole a organisé un
évenements de levées de fonds, soit une vente de garage.
L'organisme offre ses plus sincéeres remerciements a
toutes les personnes présentes pour le succes de cet
événement. 52 tables ont été vendues et plus de

200 personnes ce sont présentées.

Le 14 juin 2024, les projets de la Ligne Espoir Ainé et
d'ITMAV étaient présents lors de l'activité spéciale
organisée par la TCAMEPAT dans le cadre de la Journée
internationale de Ilutte contre la maltraitance des
personnes ainées. Avec le soutien financier de la Caisse
Desjardins de Pointe-aux-Trembles, du bureau du député
Mario Beaulieu, du bureau de Chantal Rouleau, de
I’Arrondissement RDP / PAT et de la Ville de Montréal-Est,
105 personnes ont assistées a diverses conférences
d'information et de sensibilisation concernant cet enjeu
incontournable de société.

BEAULIEU

M \
Député de La Pointe-de-I'le

O Desjardins

Caisse de Pointe-aux-Trembles

Rapport annuel 2024-2025
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ASSEMBLEE
NATIONALE

DU QUEBEC

ROULEAU

DEPUTEE DE POINTE-AUX-TREMBLES

MINISTRE RESPONSABLE DE LA SOLIDARITE
SOCIALE ET DE LACTION COMMUNAUTAIRE

MONTREAL-EST

gﬁ Riviere-des-Prairies

Pointe-aux-Trembles

Montréal &3
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Une initiative de I'Association Bénévole i

Activités sociocommunautaires
initiées et appuyées

GLENCORE

Rapport De Projet

Saison 2024 Des Pique-Niques Pique-nique jasette avec Papi et Mamie
Papi et Mamie Jasette

I'Association Bénévole a organisé 25 piques-niques dans
le cadre du projet estival « ». I'Affinerie CCR (Glencore) a
fourni les boites a lunch a 72 participant.es durant I'été.
Deux bénévoles et employé.es y ont participé. Les
personnes ont pu profiter d'un transport gratuit en vélo-
taxi (aller-retour) grace a I'équipe de I'AQDR. A la fin de
celui-ci, ils repartaient avec une bouteille d'eau
réutilisable LEA ainsi qu’'un Bottin des ainés. Cette
activité estivale nous permet de faire du repérage
0" aupres des nouveaux ainés dans le secteur.

De Pointe-Aux-Trembles et Montréal-Est i

Féte de la famille Pat/Me

L'Association Bénévole, par
I'entremise de son projet Ligne Espoir
Ainé. Isabelle Carle est heureuse
d’avoir collaboré a I'organisation
pour une deuxiéme année. Plus de
3000 personnes sont venues
s’amuser tout en apprenant sur les
organismes du quartier.

18



Activités sociocommunautaires
initiées et appuyées

Le 6 octobre 2024, s'est tenu le Bal des Ainés au Centre communautaire Roussin.
L'Association a collaboré a cet évenement de levée de fonds pour la TCAMEPAT qui a
attiré pres de 420 personnes. L'événement festif n‘aurait pu étre possible sans la
contribution des bénévoles et de plusieurs partenaires financiers. Cette activité nous
permet de briser I'isolement et de faire du repérage.

Le 16 février 2025 dernier, I'Association a organisé conjointement avec le Centre des
Femmes de Montréal-Est/Pointe-aux-Trembles, une nouvelle édition du Bal de I'Amour
274 personnes ont acheté un billet, mais di a la tempéte de neige, 239 se sont
présentées. Afin de souligner en grand la Saint-Valentin et d'amasser des fonds pour les
deux organismes, un aprés-midi de danse s'est tenu au Centre communautaire Roussin.
Les personnes ainées ont dansé allegrement avec les chants et la musique de Suzanne
Décarie et de Denis Morency. Afin de remercier, des prix de présence ont été remis et un
tirage moitié-moitié a été effectué. Voici une autre activité pour rejoindre la population
isoléée de PAT/ME.

Rapport annuel 2024-2025
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Initiative de Travail de Milieu
aupres des personnes
itmav Aineées en situation de
Vulnérabilité

aupres des ainés vulnérables

Depuis lI'automne 2021, 'ABPATME dispose des services d'une travailleuse de
milieu, Mme Pascale Boucher. Dans le cadre de son rdle, elle rencontre des
personnes ainées vulnérables de Riviere-des-Prairies, de Pointe-aux-Trembles et
de Montréal-Est et offre son écoute et son accompagnement tout en respectant
leur liberté de choix. Le service est offert du lundi au vendredi de 9 h a 17 h.
Depuis le début mars, nous avons accueilli une nouvelle ITMAV au nom de
Shanel Babin Lepage afin d’aider les ainés de nos trois secteurs vu la demande
allant qui en augmente. Il est a noter que ce service a été soutenu
financierement par le Secrétariat des Ainés du Québec.

D'avril 2024 a mars 2025, 1550 personnes ont pris contact avec la travailleuse de
milieu que ce soit dans le cadre d'appels, d'accompagnements, de demandes
de références et de rencontres en « présentiel ». Cela représente au total de

117 interventions. La moyenne d'age de ces personnes est de 75 ans et deux
tiers d'entre elles sont des femmes. Les principaux motifs d'appels et
d'interventions sont d'ordre alimentaire, de logement , de santé (rendez-vous
médicaux, santé mentale) et de soutien social (accompagnement de personnes
en situation de maltraitance, personnes éprouvant un besoin de soutien
psychologique).

Les travailleuses de milieu sont intégrées dans le réseau communautaire et
accompagnnt des personnes ainées référées par le Centre intégré universitaire
de santé et de services sociaux de I'Est-de-l'ille de Montréal, le Service de
Police de la Ville de Montréal.

Rapport annuel 2024-2025
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Lighe Espoir Ainé

LIGNE ESPOIR AINE

514 645-4949

Depuis avril 2021, des agent.e.s de liaison communautaire Ont répondu a cette ligne
téléphonique qui a pour mission de guider, d'assister, d'orienter et de soutenir les personnes
ainées de l'arrondissement de Riviére-des-Prairies/Pointe-aux-Trembles et de la Ville de
Montréal-Est dans leurs démarches. Le service est offert du lundi au vendredide 9 hal17 h. Il a
été financé par le Programme Nouveaux Horizons pour les ainés en coordination avec
COMACO (Coalition pour le maintien dans la communauté), la Direction de la Santé publique
et le Plan d'impact collectif (PIC) (volet 5).

Pour la période d'avril 2021 a décembre 2024, la Ligne LEA a répondu a 1832 appelants. Il est a
noter que 61% de ces personnes étaient des femmes. En régle générale, la majorité des
personnes qui ont fait appel a la ligne était agée de 75 a 84 ans.

Chaque appel est lié a un besoin spécifique. Durant les conversations avec les agent.ess, les
principales demandes formulées sont : le logement, la santé mentale, le transport, le soutien
civil, I'aide a I'épicerie, les abus, I'aide a la mobilité et le soutien psychologique.

Enfin, afin de se faire connaitre davantage par le public, I'équipe de la ligne n'hésite pas a
participer a des activités communautaires. Vous pouvez suivre la page Facebook du Projet LEA
aimée par 152 personnes.

Rapport annuel 2024-2025 21
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Lignhe Espoir Ainé (suite)

Club social Roussin 60 ans +

L'Association Bénévole, par I'entremise de son projet Ligne Espoir Ainé, est heureuse de
collaborer a cette initiative portée conjointement avec le Centre communautaire Roussin
et Prévention Pointe-de-I'ile. Un vendredi par mois en aprés-midi, des activités de
bricolage, café jasette, de bingo etc. Pour 'année 2024, 161 ainées ont participés. Merci a
Monsieur Beaulieu pour sa contribution et a Roussin pour les préts des locaux.

-
{h‘l MARIO
1 .j' EAULIEU

MARIO BEAULIEU g

< S
ol |V Député de La Pointe- e |ms

Q
¢ BRPI - B0EFDBE >
o

i
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Conférences

Au cours de I'année 2024-2025

L'agente du projet Ligne Espoir Ainé, Isabelle Carle a donné 5
conférences sur la Bienveillance dans le secteur de Riviere-Des-
Prairies, 10 a Pointe-Aux-Trembles et une a Montréal-Est dans les
résidences de personnes ainées. 307 personnes y ont assistes.

La ligne Espoir ainé a aussi accompagné les membres de la Table de
concertation des ainés de Riviére-Des-Prairies a des cafés-jasette dans 3
résidences pour ainés ciblées afin de donner de I'information des services
offerts dans leur secteur. 68 personnes ont participé.

Rapport annuel 2024-2025
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Implication et participation aux
activités du milieu (suite)

Salon des Ainés

Le CIUSSS de I'Est-de-l'ile de Montréal, L'Association Québécoise des Droits des Retraités,
Le Service d’aide et Référencement Ainé d’Anjou, le Centre d’Action Bénévole de Riviére-
Des-Prairies et I'Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est ont
organisé le Salon des ainés qui a eu lieu le 25 octobre 2024 au Centre communautaire
Roussin. Cet évenement a permis aux organismes présents sur le territoire de
I'arrondissement Riviére-des-Prairies/Pointe-aux-Trembles et de la Ville de Montréal-Est
de mieux se faire connaitre Durant I'événement, deux conférences ont été présenté; Une
sur la fraude et I'autre sur les services du CIUSSS. Une représentation de I’lhumoriste Mario
Jean a clos la journée. Nous avons accueilli plus de 200 visiteurs.

Rapport annuel 2024-2025
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Votre association en
mode humeérique : site
Internet, page
Facebook et infolettre

SITE INTERNET

Depuis septembre 2021, I'organisme dispose d'un site Internet
(www.associationbenevolepatme.ca). L'an dernier, 8215 utilisateurs ont visité le site
Internet afin de mieux connaitre les activités et services de I'organisme. On retrouve
également une section dédiée a la série de capsules vidéos « Stop, c'est assez » qui a
pour objectif de sensibiliser la population a la maltraitance, a l'abus, a la
discrimination et a la violence commise entre et contre les ainés. Le site de
I'organisme a également le privilege d'héberger une section dédiée aux activités de
la Table de Concertation des Ainés de Montréal-Est et de Pointe-aux-Trembles
(TCAMEPAT).

PAGE FACEBOOK

Depuis plusieurs années, I'organisme dispose de sa page Facebook. Nous pouvons
compter sur l'intérét de 768 personnes qui aiment notre page et 896 personnes qui
sont abonnées a celles-ci. Avec nos diverses et fréquentes publications et nos
campagnes publicitaires ponctuelles, nous avons été en mesure de rejoindre plus de
15 utilisateurs Facebook. Il est intéressant de constater que 75% des personnes
utilisatrices sont des femmes et que nous rejoignons davantage de personnes plus
jeunes que notre clientéle habituelle (25-34 ans, 35-44 ans et 45-54 ans) ; se faire
connaitre parmi les plus jeunes est un facteur important quant a l'avenir de
I'organisme. Enfin, il faut noter que lI'organisme dispose d'une autre page qui est
dédiée au projet LEA.

INFOLETTRE « LE MESSAGER DES AINES »

Depuis septembre 2022, I'organisme a diffusé six numéros réguliers et un numéro
spécial de son infolettre conjointement avec celle de la TCAMEPAT («La Tribune des
Ainés»). En moyenne, 200 personnes recoivent l'infolettre. Il s'agit d'un moyen
supplémentaire pour rejoindre les partenaires de l'organisme, les ainés et leurs
proches présents sur les plateformes numériques.
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Mees

NOS BENEVOLES

Le 17 avril 2024, |'Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de
Montréal-Est a tenu son traditionnel diner de reconnaissance afin de
souligner 'engagement de ses bénévoles. Sans leur contribution
inestimable et indéfectible, 'organisme ne serait pas en mesure d’honorer
sa mission soit le mieux-étre des personnes ainées demeurant a domicile
dans le secteur.

-
U

Une chance que vous-étes |a!
Qu’est-ce que je ferais sans vous?
Les chauffeurs sont vraiment gentils.
Merci d’étre la pour moi.

Vous-étes mes anges gardiens.

Vous me permettez de demeurer chez moi
plus longtemps et d’étre autonome.
Rapport annuel 2024-2025
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Mefei?

Un :

Deux événements se sont tenus au Centre communautaire Roussin. L'Association
Bénévole PAT/ME a collaboré au bal des ainés pour la TCAMEPAT qui a attiré prés
de 420 personnes. Ainsi que la levée de fonds du centre des femmes et de
I'association Bénévole PAT/ME qui a attiré 274 personnes. Les événements festifs
n'auraient pu étre possible sans la contribution des bénévoles et de plusieurs
partenaires financiers.

Bal des Ainés 6 octobre 2024

= Sl - & L : ;
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Soirée Karaoké dansante 28 mars 2025

La Soirée Mémoria a attiré prés de 70 personnes. La levée de fond de I’Association
Bénévole PAT/ME a permis de sortir de I'isolement plusieurs ainés. L'événement n'aurait
pu étre possible sans la contribution de nos deux partenaires financiers :

es eseaces MEMORI A -

ROULEAU
Complexe funéraire

— L L L
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L'équipe de travail

Louise CROUSSETT

Céline PERREAULT

Angela DI LALLA

Directrice-générale

Shanel Babin Lepage

Travailleuse de milieu
auprés des personnes
ainées en situation
de vulnérabilité
(ITMAV)

Isabelle Carle

Agente de liaison
communautaire pour le projet
Ligne Espoir Ainé (LEA)
Chargé des communications

Rapport annuel 2024-2025
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Adjointe administrative

Pascale BOUCHER

Coordonnatrice
des bénévoles

Travailleuse de milieu
aupres des personnes
ainées en situation
de vulnérabilité
(ITMAV)

Julien BEAULIEU

Chargé des
communications
Départ : Mai 2024
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Implication et participation aux
activités du milieu

Les membres de notre équipe relaient les préoccupations de nos bénéficiaires
et bénévoles ainés auprés des instances et partenaires du secteur spécialisé

qguant a cette clientéle.

DE LA POINTE
région Est de Montréal

ME-PAT

TA

Table de Concertation des Alinds
de Montréal-EsyTointe-aux-Trembles

& AQDR

EE Riviere-des-Prairies
=

Pointe-aux-Trembles

Montréal &3

A"0y. Coalition pour le maintien dans la
communauté

/7= Nations
Y57 Unies

Rapport annuel 2024-2025

Avec la Corporation de développement
communautaire de la Pointe (CDC de la Pointe),
l'organisme est représenté au sein des tables de
développement social (santé globale, sécurité
alimentaire, transport). De plus, elle assiste a ses
agoras, son assemblée générale et d'autres
événements majeurs de cet organisme.

Deux membres du personnel de I'ABPATME siegent
au conseil d'administration de la Table de
Concertation des Ainés de Montréal-Est et de Pointe-
aux-Trembles (TCAMEPAT) : Louise Croussett
(trésoriére) et Julien Beaulieu (secrétaire).

Dans le cadre du projet « Pique-nique jasette avec
Papi et Mamie », I'organisme collabore au projet Ainés
actifs a vélo de I'AQDR-PDI. De plus, deux employés
de I'Association Bénévole (Louise Croussett et Bernard
Parent) font partis de leur conseil d'administration.

L'Association bénévole PAT-ME participe au comité de
revitalisation du Vieux Pointe-aux-Trembles et a la
Table de sécurité urbaine.

L'Association collabore avec cet organisme dans le
cadre du Projet Ligne Espoir Ainé.

Chaque 15 juin, par l'entremise de la TCAMEPAT,
I'organisme souligne la Journée mondiale de
sensibilisation a la maltraitance des personnes agées
ainsi que la Journée internationale des personnes
ainées (ler octobre).
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Implication et participation aux
activités du milieu (suite)

\ V Par Il'entremise de la TCAMEPAT, ['Association
-.:\ // bénévole PAT-ME fait valoir ses positions au sein des
_— s e .
Talils d5:concErtaticn rencontres régionales de la Table de concertation des
des ainés de I'lle de Montréal  ajinés de I'lle de Montréal.

L'Association collabore avec le Centre des Femmes

de Montréal-Est/Pointe-aux-Trembles dans le cadre

. . d'activités collectives de la TCAMEPAT, mais aussi lors
t I du Bal de I'Amour qui est un événement de levée de

fonds pour ces deux organismes.

I'organisme collabore avec le poste de quartier 49 du
A SPVM pour référer des cas d'abus et de maltraitance
de personnes agées. L'organisme est fier aussi de
participer aux opérations de porte-a-porte «Visiter
une personne ainée» qui se tiennent en mai et juin.

_IEPVM Afin de mieux accompagner ses bénéficiaires,

Intervention
policiére auprés
des ainés (IPAM)

§< Bien qu'actif sur le territoire de Montréal-Est et de
Pointe-aux-Trembles, I'organisme n'hésite pas a
collaborer avec ces partenaires actifs aupres des

: \\ ainés dans leurs secteurs respectifs (Anjou, Mercier-

*“Chez-Nous Est et Riviére-des-Prairies).

de Mercier-Est
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Conférences et formations suivies par
notre équipe de travail

- e Cenlredemhlmhlﬂd(elmise %ﬂﬁ Centre des fell‘lltles
&: en gérontologie socale Québec 55 6‘ de Montréal Est / Pointe-aux- Trembles

0 & Regroupement des aidantes f(ﬁ} ‘I;G ES c Psm e o st

\ et aidants naturels de Montréal IR MIEUX
( /
Formation de sentmelle en gériatrie sociale

Regroupement des Organismes P e
H“lROHlM||IH pour Hommes de |'lle de Montreal 4 GE’RMTIR IE DE :\Ir
Coalition pour le maintien dans la '-,,l,r"f,;r:,—T VOLIS . - Le Temps
Ccomaco > communauté ANNUELS PRESAGES dune Pause

” hzwociation canadionne 1' L
o pt s r 4 4 : Corporation de
o .y h - ans dons fo €qQUIPE uemens développement
: E communauté Vl ES wekimkons vockies communautaire

solidaribbs
DE RIVIERE-DES-PRAIRIES

() | S .
Fesearch Chair an Mistreatment of Older Acults %m Wmﬁﬁfﬁ W @ D @

DE LA POINTE
ceﬂtfe fméyré L région Est de Montréal
universitaire de santé

A et de services sociaux

3 f’ﬁ;—ﬁ'seb;:-ntréai ROHCMUM -

Les éclaireurs QUébeC IV PSA
2

y
4 ISPVM JOURNEES ANNUELLES

k La Coalition des Tables Régionales w DE SANTE PUBLIQUE

d'Organismes Communautaires o

Projet IPAM
ShiAHBELE ¥ Concordia engAGE
DECOMMERCE for R h on Agi
EE L BSIHTEBELiTLE Centre for Research on Aging
OBSERVATOIRE R AQ| ®. Conredo rcharcha ot rparts
@VIEILLISSEMENT ET SOCIETE A D R eofe Sn gtéro?'ﬂologl;e s:ci:ﬁad ot

OBSERVATORY ON AGING & SOCIETY
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Subventions, aides financieres et dons
(Avril 2024-Mars 2025)

Centre intégré
de santé PSOC

et de services sociaux

p
Québec

LIGNE ESPOIR AINE

514 645-4949

LES ESPACES MEMOR | A

Complexe funéraire

GLENCORE

VOS ELUES

Riviére-des-Prairies-Pointe-aux-Tre

—

B TN
MONTREAL-EST
Rapport annuel 2024-2025
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Afin d'appuyer le financement a la mission
de l'organisme (salaires, avantages sociaux,
et autres dépenses de fonctionnement),
I'organisme a recu plus de 247 768S.

Financé a l'origine par le Programme
Nouveaux Horizons du Canada, le projet
Ligne Espoir Ainé a reg¢u un soutien
financier de la DRSP.

Les Espaces Mémoria, complexe funéraire
a financé notre levée de fonds pour la soirée
dansante, karaoké ainsi que pourun5a7
pour souligner la semaine du bénévolat.
Nous remercions l'entreprise pour son
soutien financier de 1200 $.

L'affinerie CCR (Glencore) est le principal
partenaire financier de l'activité « Pique-
nique jasette avec Papi et Mamie » Nous
remercions l'entreprise pour son soutien
financier de 4128$ et I'’envoie de carte de
Noél et de Paques.

Grace au Centre communautaire Roussin,
I'organisme bénéficie gratuitement des
locaux afin de tenir ses activités
sociocommunautaires.

L'Arrondissement Pointe-aux-Trembles/RDP
a contribué financiéerement a toutes nos
activités.

En 2024-2025, la Ville de Montréal-Est a
contribuée financiéerement a toutes nos
activités.
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Subventions, aides financieres et dons
(Avril 2024-Mars 2025)

Wlinistire che 1o Santé
ot deos Servioes

mQu ébec mm

Direction géndvale des aines of des prodwes aidants

ASSEMBLEE
NATIONALE
DU QUEBEG

ROULEAU

DEPUTEE DE POINTE-AUX-TREMBLES

MINISTRE RESPONSABLE DE LA SOLIDARITE
SOCIALE ET DE TION COMMUNAUTAIRE

MARIO BEAULIEU

Député de La Pointe-de-I'lle

B0 mNEE @

(@) 12500, boulevard Industriel, Montréal, H1B 5PS
X/

fc} 514 645-0101 @) Mario.Be:

E Riviere-des-Prairies
Pointe-aux-Trembles

Montréal &3
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Afin d'avoir une travailleuse de milieu
aupres des ainés vulnérables,
I'Association Bénévole a recu un soutien
financie 66 3008 de la Direction
générale des ainés et des proches
aidants du Québec.

La députée provinciale de Pointe-aux-
Trembles et ministre responsable de la
Solidarité sociale et de I'action
communautaire, Chantale Rouleau, a
versé 35008, par lentremise du
programme Soutien a l'action bénévole.

Le député fédéral de la Pointe-de-I'le,
Mario Beaulieu, a appuyé financierement
le club social Roussin et plusieurs
activités de la TCAMEPAT soutenues par
I'ABPATME.

Suite a une entente signée entre la Ville
de Montréal et le Ministére de 'Emploi et
de la Solidarité sociale (MTESS) (Plan
d’action municipal pour les personnes
ainées) dans le cadre des alliances pour
la solidarité, un montant de 45 600$ a
été octroyé pour la rédaction d’'un bottin
des ainés de la Pointe-de-L’ile.
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On parle de nous!!

20 Février 2024 25 Octobre 2024
Club social Roussin 60+ Salon des ainés

\, Bloc Québécois de La Pointe-de-I'lle . ; )
% ‘ Marie-Claude Baril est Daphney Coli
= _ 2 4.

Jaime ~ Commenter

aujourd’hui 4 la 4

Mario Beaulieu Pdi
Meilleur(e) contributeur(]

Salon des Ainés
de la Poinic-de-'ile de Moniréal
e

Lo vendredi 25 octobre 2008+ °

de10R30417h ﬁ

o Comtre communautsice Risssiin 0

17041, e Shme 1, P i
[yt

Publication de Chantal Rouleau, députée de Pointe-aux-Tre...

‘ Marie-Claude Baril es
28 min - &
ﬂ Chantal Rouleau, députée de Pointe-awx-Trembles 3 I'Assemblée nationale

2h-Q
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On parle de nous!!
6 Octobre 2024 Bal des ainés

Suranne Décarie

. Marie-Claude Baril est : : inet2
4.3

a

une
plusieurs

Publication de Marie-Claude Baril

. Marie-Claude Baril
5]

SOIREE DANSANTE

AVEC DJ PAPY CHULO

2 19H30 A 23H00
Levée de fonds
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On parle de nous!!
13 Décembre 2024

‘; ) Anne St-Laurent
g 13 déce

du re... En voir plus
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On parle de nous!!

Club social Roussin 60+

Mario Beaulieu Pdi
7 25janvier, 14:45- @

La situation de la langue francaise, ¢ca concerne tous les Quebeccuq Des c:rqanl‘-’.me'-'.
de La Pointe-de-I'lle m'ont invité A en discuter au IMUNE

Plusieurs ont été surpris d‘apprendre qu'en matiére de langues -Jﬂiuelleq le f
soutient et Tlnaru e cscentlellempnt I 3r|gla|s a Montrr-al e'r au Québec a!c-rf. que c'est
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Merci a tous nhos bénévoles!

3 ARMSTRONG, Héléne Lapointe Morin, Anne,
ARMSTRONG, Jean Sophie
Benoit, Luc LAROCQUE, Nicole
BEAULIEU, Madeleine LEFRANGOIS, Jeannine
BESSETTE, Monique LEVASSEUR, Diane
-~y '{, BOUCHER Benoit LUSSIER, Carole
VAR BOULANGER, Gaétanne  MARTIN, Sylvie
L CLOUTIER, Marie-Andrée MICHAUD, Marcel
COLLINS, Ginette Morin, France
Coutu, Monique NADEAU, Francois
Delaney, Jocelyne NEIL, Linda
DE PRINCE, Michéle Nwonguep, Jeanne
DEMERS, Sylvie OUELLET, Gilbert
DION, Michel PEAT, Johanne
DUBUC, Louise PELLETIER, Marcel
DURENA, Rhea PICARD, Claire
FOLEY, Roger PLANTE, Carmen
GENDRON, Micheline QUESNEL, Céline
— GIACOBBE, Anne Marie Saucier, Carole
| GUIMOND, Lucie SAUVE, Diane
E' GUTIERREZ, Bolivar Simard, Marianne
& 0 JOYAL, France ST-LAURENT, Francoise
LAMONTAGNE, Cécile TRUDEL, Jean-Guy

VILLENEUVE, Alain

Aux bénévoles ;
Aux membres du conseil d'administration;
Aux employé.es;
Aux bienfaitrices et bienfaiteurs ;
A toutes les personnes et partenaires qui participent a notre continuité aupreés de notre
communauté de personnes ainées;

Un grand merci a la direction du Centre communautaire Roussin pour tout ce que vous
nous offrez. Sans vous, hous ne pourrions pas offrir tous ces services et activités a nos ainés.
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