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INTRODUCTION / UN BASSIN DE RESSOURCES ET DE
SERVICES POUR LES AINES A PORTEE DE MAIN

C’est avec une grande fierté que ’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de
Montréal-Est vous présente le Bottin des Ainés de la Pointe-de-l’ile. Celui-ci découle
d’une précieuse collaboration avec le Centre d’action bénévole de Riviere-des-Prairies,
la Corporation de développement communautaire de Riviere-des-Prairies, Prévention
Pointe-de-lile (Société Ressources-Loisirs de Pointe-aux-Trembles), le Réseau de l'est
de Ulle pour les Services en Anglais et le projet Ligne Espoir Ainé.

Dans ce bottin, vous trouverez des références d’organisations publiques et parapu-
bliques, d’organismes communautaires, de résidences pour personnes ainées et d’en-
treprises du secteur.

INTRODUCTION/ A RESOURCE AND SERVICE POOL
FOR SENIORS AT YOUR FINGERTIPS!

The Association bénévole de Pointe-aux-Trembles et Montréal-Est (Volunteer associa-
tion) is proud to present the Seniors’ directory of the Pointe-de-lile.

It results from a precious collaboration with the Volunteer Bureau of Riviere-des-Prairies,
the Corporation de développement Communautaire de Riviere-des-Prairies (Community
development), Prévention Pointe-de-lile (Resources-Leasure Society of P.AT), the East
Island Network for English Language Services (REISA) and the Ligne Espoir Ainé project
(phone service for seniors).

In this directory, you will find references for public and parastatal organizations, commu-
nity organizations, senior residences and local companies.



INTRODUCCION / ;UNA FUENTE DE RECURSOS Y
SERVICIOS PARA PERSONAS MAYORES A TU ALCAN-
CE!

La Asociacién de Voluntarios de Pointe-aux-Trembles y de Montreal Este con mucho or-
gullo les presenta el Directorio de personas mayores de Pointe-de-lile, el resultado de
una valiosa colaboracion con el Centre d’action bénévole de Riviere-des-Prairies, la Cor-
poration de développement communautaire de Riviere-des-Prairies, Prévention Pointe-
de-l'lle (Société Ressources-Loisirs de Pointe -aux-Trembles), la Red de Servicios en In-
glés del Este de lalslay el proyecto Ligne Espoir Ainé.

En este directorio encontrara referencias de organismos publicos y parapublicos, organi-
zaciones comunitarias, residencias de mayores y empresas del sector.

INTRODUZIONE / UNA RACCOLTA DI RISORSE E
SERVIZI PER GLI ANZIANI A PORTATA DI MANO!

E con grande orgoglio che ’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-
Est vi presenta il Repertorio degli Anziani di Pointe-de-l'lle, risultato di una preziosa colla-
borazione con il Centre d’action bénévole de Riviere-des-Prairies, la Corporation de dé-
veloppement communautaire de Riviére-des-Prairies, Prévention Pointe-de-lile (Société
Ressources-Loisirs de Pointe-aux-Trembles), le Réseau de 'est de Ulle pour les Services
en Anglais e il progetto Ligne Espoir Ainé.

In questo repertorio, troverete riferimenti ad organizzazioni pubbliche e parapubbliche,
ad organismi comunitari, residenze per persone anziane e aziende del settore.



ENTWODIKSYON / YON BASEN RESOUS AK SEVIS
FASIL POU SENYO YO '!

Se ak anpil fyete ke Asosyasyon Benevol Pointe-aux-Trembles ak Montréal-Est
prezante w Anye Senyo Pointe-de-lile la. Sa a soti nan yon kolaborasyon presye ak
Sant Aksyon Volonte Riviere-des-Prairies, Kbporasyon Devlopman Kominote
Riviere-des-Prairies (Community Development Corporation of Riviere-des-
Prairies), Prevansyon Pointe-de-l'ile (Konpayi Resous-Lwazi Pointe-aux-Trembles
lan), Rezo Les Zile a pou Sevis an Angle ak pwojée Ligne Espoir Ainé (Liy Espwa
Senyo).

Nan anye sa a, w ap jwenn referans nan oganizasyon piblik ak parapiblik,
oganizasyon kominote, rezidans pou seny0 ak konpayi nan sekte a.
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ABUS ET MALTRAITANCE

ABUSE AND MISTREATMENT
ABUSO Y MALTRATO

ABUSO E MALTRATTAMENTO
ABI AK MOVE TRETMAN

85 Luwol| @lolsoll egg deLul

Agression sexuelle enVers 18S alNES....c.vuuvueeiiriireiriieieeeeirereeeneeneennenns 514-933-9007
Centre d’aide aux victimes d’actes criminel Montréal (Cavac).............. 514-277-9860
Centre d’aide aux victimes d’actes criminels (Cavac) ......cccccceuuunen.... 1-886-532-2822
Centre d’aide et de lutte contre les agressions a caractere sexuel......... 514-251-0323
Centre des femmes Montréal-Est/Pointe-aux-Trembles...........c.c.......... 514-645-6068
Centre des femmes de Riviére-des-Prairies .....cccceeeviniiiiiiiiiiinniennennen. 514-648-1030
Fédération des maisons d’Hébergement pour femmes........ccceeveenenen. 514-878-9757
Ligne Aide Maltraitance AdulteS ATNES ...c.vvuveeiiiiiiiiiiiirieeieeieeeeeen. 1-888-489-2287
Regroupement des maisons pour femmes victimes de violence........... 514-878-9134
SAVA (Est de MONTréal) ..cueuiiieiiiiii e e a e 438-371-7310
SOS alNés MaAltraitanCe ......evuiiniiiiiiiie et 514-503-5216
SOS ViIolenCe CONJUEALE....cuiiiiieeiiie e e e e e e 1-800-363-9010



AIDE ET SERVICES ALIMENTAIRES

FOOD AID AND SERVICES
ASISTENCIA'Y SERVICIOS ALIMNTARIOS

‘™
‘.' ‘?“ ,\ AIUTO E SERVIZI ALIMENTARI
‘

ED AK SEVIS ALIMANTE
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Action SecoUrs Vie A ESPOir ...ttt eae e eaas 514-564-5295
AUX DELICES A ROUSSIN..cuuiuiiiiiiiiiiiieiei e e et et e e eeereeneennennenns 514-645-1135
(OF=To | (=10 o TR TP P PPN 438-356-5838
Centre d’action bénévole de RDP.........ccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccc e, 514-648-2323

Centre d’Aide et de Développement de la Famille de UEst de Montréal. 438-870-9946

Centre d’entraide aux familles (CEAF) ..uueiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeaans 438-875-5523
Centre de Jour LECHELON ..ocueevireieiesiieiesieeieie ettt 514-351-0836
Centre de la famille haitienne et interculturelde RDP ........c.cccevveueennen... 514-643-1333
Centre des femmes de RDP (paniers solidaire€s)....c.ccoeevveiiniiiiinnininnnen. 514-648-1030
Centre local d’initiative communautaire Nord-Est ........ccceeveniininennen.e. 514-494-6457
Cercle desfermi€reS RDP ....c..oiuiiiiiiiiiiiiiic e 514-648-9780
Cercle des fermiéres du Bout de Ulle .....c..coeveeeeeeieeeieeeeeeceeeeeeee e 514-872-6336
Chapi-Chapo (banque alimentaire) ......coeeeeeviiiiieiieiiieieireeeeee e 514-757-9405
Cuisine collective @ tOULE VAPEUN c..uuiuieiiiiiiiieeieeeeeeieeeeeeeeeeae e eaeanens 514-757-6024
Eglise adventiste de Mont Sinai—Services communautaires................ 438-923-1207
Jeunesse au SOLEIl ou.euiniiiiiniiiiii 514-842-1214/514-842-6822
La Canting POUI tOUS ..ovuiuiiiiiiiiieeieii et et ee e eeee e eae e eneaeeneaeenennans 1-833-437-0958
IR T lo N [N A=Y PR 438-388-0187
Magasin partage (épicerie communautaire 2 X an ....cceeveeeieennennennenns 514-383-2460
MiSSION DON @CCUEIL..c.ueuieiiiiiiiiii e e eaee 514-523-5288
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AIDE ET SERVICES ALIMENTAIRES

FOOD AID AND SERVICES
ASISTENCIA'Y SERVICIOS ALIMNTARIOS
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‘.' ‘?“ ,\ AIUTO E SERVIZI ALIMENTARI
‘

ED AK SEVIS ALIMANTE
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Mont-Sinai—3 fois / mois légumes et 1 fois / mois non périssables ....... 514-516-1439
RegroupemMENt PartAge .. .ciuieieiiiiiiiiiiii e et e e e e e e aans 514-383-2460
Service d’aide commuNAaUtaire ANJOU ...ceeveieeniniiiiiieeeeeeeieeeeeeeeeenanns 514-355-4689
SESAME (MEICIEI-EST) cuuuniniiiiiiii e e e e eans 514-493-7656
Sociéte Saint-Vincent-de-Paul..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e, 514-645-6918

AIDE A DOMICILE

DOMESTIC HELP

ASISTENCIA A DOMICILIO

" 4\ . ASSISTENZA DOMICILIARE

{/b " ED AII")OMISIL

J a0l daclunoll
Albatros Montréal (accompagnement des personnes en fin de vie)........ 514-255-5530
BIiE€N CNEZ SOI..cuiniiniiiii e 1-866-636-2439
Guichet d’acces du CIUSSS aux personnes en perte d’autonomie........ 514-255-2490
Huma (SOINS @ dOMUCILE) .cuuuniniii i e eaas 514-647-2753
HUMANTKA ..ottt ee e e e e e e e s e e eaaaeans 514-324-8292
Répit-Ressource de PEst de Montréal .........ceuveveiniiiniiniiiiiieieeeeeeeenns 514-353-1479
SecuriCAB (via le Centre d’action bénévole de Riviere-des-Prairies....... 514-648-2323
SHE (SOINS @ dOMICILE) .vniniiiiiiiiii et e e e e e e e 438-798-5757
Société de soins palliatifS...ccceiieiiiiiiiiie e 514-272-7200
Soutien @ domiCile (CLSC PAT) ..eninieiiieieeeeeeeeeeeee e e e e e e 514-642-4050
Soutien a domicile (CLSC RDP) ..cueuieniiiieieeeeeeeeeeee e 514-494-4924
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AIDE JURIDIQUE ET DEFENSE DES DROITS

LEGAL AID AND PROTECTION OF RIGHTS
ASISTENCIA JURIDICAY DEFENSA DE DERECHOS
AIUTO GIURIDICO E DIESA DEI DIRITTI

ED LEGAL AK DEFANS DWA

B9 e gbslg dsuguldl 858 Luwel

JURIDIQUE
FAN o (SN g o I o 16 L= T PP PPN 514-864-8833
Association coopérative d’économie familiale (ACEF) .......ccceviviinineni. 514-257-6622

Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées

et préretraitées de la Pointe-de-Ulle de Montréal (AQDR) .....uvveveveeeenn... 514-643-0930
Barreau de MONTréal.......c.ivniniiiiiii e 514-866-9392
Centre d’assistance et d’accompagnement aux plaintes..........c........... 514-861-5998

Centre communautaire juridique de Montréal (CCJM)-En cas

d’arrestation oude détention ......c.cecuiiiiiiiiiiiiiiii 514-864-2111
CCJM—Bureau d’aide juridique de Montréal-Nord ..................... 514-864-2111 #6400
CCJM—Bureau d’aide juridigue de Maisonneuve-Mercier........... 514-864-2111 #6250
Centre des femmes de Montréal-Est/Pointe-aux-Trembles................... 514-645-6068
Centre des femmes de Riviere-des-Prairies......ccoceeeeeieiniiiiiiniiinneennnen. 514-648-1030
Centre de justice de proximité du grand Montréal........ccccceevevvivinienennnn.. 514-277-3782
Chambre des notaires du QUEDEC ....cevvvvviveininininnnnn. 514-879-1793/ 1-800-263-1793
Clinique d’information juridique de U'Université McGill ...........cceuuenene.... 438-944-6545
Commissaire aux plaintes de santé et services soCiauX.....cccceevveunennenne. 514-593-3600

Commission des droits de la personne et des droits de la

jeunesse AU QUEDEC ...cuivniniiiie et ee e e e 1-800-361-6477
Curateur PUbLC ..o 1-800-363-9020/514-873-4074
EAUCALOT . eeieeee ettt et e e e e e eaa s 514-954-3408
B QUITUSTICE weveeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeaneeas 1-877-204-0250
Info-Barreau du Barreau du QUEDEC ....c.euvnvieininiiiiiiiiiiiiiiiceenenene, 1-844-954-3411

10



AIDE JURIDIQUE ET DEFENSE DES DROITS (Suite)

LEGAL AID AND PROTECTION OF RIGHTS
ASISTENCIA JURIDICAY DEFENSA DE DERECHOS
AIUTO GIURIDICO E DIESA DEI DIRITTI

ED LEGAL AK DEFANS DWA

— Bl e gbslg dsuguldl 858 Luwall

Infologis de UEst de Ulle de Montréal..........cccveeeeecuveeeeiveeeeeiieeeeeeneeeeans 514-354-7373
301 oTo]T o RO PP PP R PPRRPPRRN 1-855-587-4767
JUSTICE A AOMICILE evnieiiiiiei e 514-944-9929
Ligne éthique (signaler acte en rapport—gestion des affaires ville).....1-807-788-1246
Office de la protection du consommateur................. 1-800-463-5070/514-873-2032
Protection du consommateur........cccoceveeiiiinienninnnenn. 1-888-672-2556 / 514-598-7288
Palais de justice de Montréal—Petites créances ......ccceeevvevivviennenennnn.. 514-393-2721
Petite CreanCe. ... 514-393-2304
Service de référence du Barreau de Montréal..........cccceeiiiiiiiiiiiannnenn. 514-866-2490
Tribunal administratif du logement ... 514-873-2245
NOTAIRES

Benott LaroChelle, NOTAITE ...ueueieiniieiiieeee ettt eeaeeenens 514-642-3870
Dave Pelletier, NOTAINE c..vuviiiiiiiiiiii e e e eeneneenens 514-642-3870
RENE PriNCE, NOTAITE cuuiniieiiiiiii ettt et et eeaeeeaeeensneanens 514-644-8238
Chambre des notaires du QUEDEC .....vvieininiiiiiiiiiiceeeeeeeeaeaen 514-879-1793
AVOCAT

Marting Hamel, GV0CATE ....ouiniiiiiiii e eneeneas 514-642-4473
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ALCOOL, DROGUES ET JEUX DE HASARD

ALCOHOL, DRUGS AND GAMBLING
ALCOHOL, DROGAS Y JUEGOS DE AZAR
ALCOLISMO, DROGA E GIOCO D’AZZARDO
ALKOL, DWOG AK JWET AZA

Joilly wl)azolly Jg=SUI

AN B A o Lo o B OPTRUP PPN 514-866-9803
AlCOOlIQUES ANONYMIES .euiniiiiiiiiiiie et iete et e e e e eae e eaae e eaaaenaanans 514-376-9230
Centre d’abandon du tabagiSme .....c.ouviiiiiiiiiiirecceeeee e 514-524-3522
Clinigue Nouveau DEpart INC. c.c.vuieiiiiiiiiiii e 1-888-488-2611
Drogues (Aide et réfEreNCES) c.cuiiiniiii i e e 1-800-265-2626
(€] ¢o]U] oJ=Y m -1 01 [0] a1 - RO PRSPPI 514-989-2640
I 1 ¢ ) N (=] o F= o) IS 1-866-527-7383
Jeu (QIide BT rEfEIENCES) cuuiniiiii et e e e 1-800-461-0140

DEUIL ET SERVICES FUNERAIRES

FOOD AID AND SERVICES
DUELO Y SERVICIOS FUNERARIOS
LUTTO E SERVIZI FUNERARI

SEVIS POU DEY AK ANTEMAN
3spbadl Wlosglly wisgd

Complexe funéraire des Trembles (groupe de soutien gratuit) ............... 514-498-7682
LeS ESPACES MEMOIIA «.vuiniiiiiiiii e eeee e e e e e e e e e anas 514-277-7778
Ligne d’écoute de deUIl ....cuuenieiininiiiiiii e 1-888-533-3845
Maison Monbourquette (soutien aux proches).....c.ccceveveviiiiiiiiinininnnnn. 1-888-533-3845
MaAGNUS POITIEE .t e e et e e e e e e aaananas 514-727-2847
Société canadienne dU CANCEN ......viuiiiniiiiiiiiiiieieee et eeaens 514-255-5151
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ENVIRONNEMENT

ENVIRONMENT
MEDIO AMBIENTE
AMBIENTE
ANVIWONMAN
0

oo

ACCES MONTICAL ettt eeeeneeneeneenens 311/514-872-0311
Ecocentre RiVIEre-0eS-Praifies ..o.uuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e eeeans 514-872-0384
B COPIAD weteeeeeeee e e e et e e e e e e e ——————aaaeeeaaaaaa— 514-648-9177

1= g 01U F=T 4 1=] o TP 1-888-557-8177

ELUS ET SERVICES GOUVERNEMENTAUX

GOVERNMENT REPRESENTATIVES AND SERVICES
FUNCIONARIOS ELECTOS Y SERVICIOS GUBERNAMENTALES
RAPPRESENTANTI ELETTI E SERVIZI GOVERNATIVI

OFISYEL ELI YO AK SEVIS GOUVENMAN AN
49l wlosglly Lgugivell

FEDERAL / FEDERAL I * I

Bureau du député fédéral d’Honoré-MercCier......cccoveeeveiiiiiiiieiinninennnnen. 514-353-5044
Bureau du député fédéral de la Pointe-de-L"Tle ......ccovveeuveeeiirecieeennn 514-645-0101
Agence derevenu du Canada.....cceeeeeeiiiiiiiiiii e eaas 1-800-959-7383
Passeport Canada ....c.coeeeeieiiiiiiiiiiieeieee e e e 1-800-567-6868 (sans frais)
............................................................................................ 1-819-997-8338 (direct)
............................................................................................... 1-866-255-7655 (ATS)

Service Canada (renseignements généraux) .. 1-800-622-6232 / 1-800-926-9105 (ATS)

13



ELUS ET SERVICES GOUVERNEMENTAUX (suite)

GOVERNMENT REPRESENTATIVES AND SERVICES
FUNCIONARIOS ELECTOS Y SERVICIOS GUBERNAMENTALES
RAPPRESENTANTI ELETTI E SERVIZI GOVERNATIVI

OFISYEL ELI YO AK SEVIS GOUVENMAN AN

a9l wlosglly Lgugivell

PROVINCIAL

Bureau du député provincial de LaFontaine........ccceceveieiiiiiinnineiinennn.e. 514-648-1007
Bureau du député provincial de la Pointe-aux Trembles .........ccceuneneen... 514-640-9085
Aide SOCIALE .euiviiiiiiiiiiiii 1-888-367-5647
Commission des normes, de ’équité, de la santé

etde lasécurité autravail....c.cceoeeeeiiiiiiiiiiiiiiceceeeen, 1-844-838-0808 (option 1)
Régie de ’assurance-maladie du QUEDEC ......cccevviviiniiiiiiiiiiiiniinnnen. 1-800-561-9749
Régime des rentes du QUEDEC ....ovuiuiviniiiiiiiiiie e 1-800-463-5185

Revenu Québec (crédit d’impdt pour solidarité et
Relevé 31, programme allocation-logement .. 1-855-291-6467 / 1-800-361-3795 (ATS)

Revenu Québec (renseignements généraux, mMise a jour ................... 1-800-267-6299

Des renseignements personnels, questions liées a 'imp6t)...... 1-800-361-3795 (ATS)

YT AV (o= O LU =] o 1Yo 1-877-644-4545
Société de 'assurance-automobile du QUEDEC .....c.vvvviviiniiiininnen.. 1-800-361-7620

. o .

VILLE DE MONTREAL / CITY OF MONTREAL & %
Bureaux ACCES-MONTIEAl ....uuenininininiiiiiieeeeeeeeee e 514-872-0311
ECOCENtre RIVIErE-0eS-Prailfies .ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e eeeeeeeeeene 514-872-0384
Ligne 311 :information, reqUEte OU PlaiNt.....ceuieiiiiniiii e ee e aeans 311
Information, requéte ou plainte......cccceeveiiiiiiiiiiiiiiiieeeen, 514-905-2000 (option 1)

14



FRAUDE

FRAUD

FRAUDE

FRODE

FWOD

Jueadll
Autorité des marchés finanCiers .......cocouieiiiiiiiiiiiiiiii e, 514-395-0337
Centre aide aux victimes d’acte criminel de Montréal .........c...c............ 514-277-9860
Centre Antifraude du Canada........ccceevieiiiiiiiiiiiiiiiiiic e, 1-888-495-8501
Courrier redirigé par Poste Canada.......ccccoveviiiiiiiiiiiiiiiiieieieeceeeeees 1-866-607-6301
Curateur PUbliC dUu QUEBDEC ...uuveiiiieeeeeeeeeeeeeee e 514-873-4074
EquifaxCanada ......ccceuveiuiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 514-493-2470/1-800-465-7166
INFO-CriMeE (ANONYIME) .euiniiiiiiee et eeee et ee e e e e e aeaeaeenenenanns 514-393-1133
Ligne Aide Maltraitance Adultes AINés ........ccccuveuee.e. 1-888-489-2287 / 514-489-2287
Passeport Canada ...c.cueeiiiiiiiiii e e 1-800-567-6868
Piece d’identité (information Service Canada) .......ccceeevvveevninninennnnnns 1-800-622-6232
Prévention Pointe-de-L"Tle ......cceoevirerieininenieeeseeeceeeeee, 514-645-5328
Régie de Uassurance-maladi€ .......ccceeeuviuiiiiiiiiiiiiiiiniee e eaees 1-800-561-9749
Service Canada (pieces d’identité) ................ 1-800-622-6232 / 1-800-926-9105 (ATS)
SPVM (Poste de quartier 45—RDP) ....eneniiiieeeeceeee e 514-280-0145
SPVM (poste de quartier 49—PAT-ME).....coiiiiiiiiieeeeeeececeeeeeeeeee, 514-280-0149
SPVM (UFBENCE) ittt ettt et et e e e e et et e ea s eaeaesnasnanenasnsnnsnens 911
Société d’assurance-dépots du Canada......cceeeeeeieieniineienieienienenennen. 1-800-461-7232
Société de 'assurance-automobile du Québec......ccccevviviviiieinininen.. 1-800-361-7620
TransUnion Canada ......ccceeuveiiiiiieiiiiiiriieeeeeeeeenee. 514-355-0374/1-877-713-3393
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INTEGRATION SOCIALE ET NOUVEAUX ARRIVANTS

SOCIAL INTEGRATION AND NEW ENTRANTS
INTEGRACION SOCIALY RECIEN LLEGADOS
INSERIMENTO SOCIALE E NUOVI ARRIVATI
ENTEGRASYON SOSYAL AK NOUVO ARIVAN
Vesdlglly _scligdll zLosedl

Accueil aux immigrants de UEst de Montréal—AIEM (PAT) ....cevvenvnnennnn. 514-788-4343
AlIEM (Point de service de UEstde Montréal) .......ccveeeeieiiiniiiiiiiiinnenenns 514-723-4939
AIEM (Point de service de Riviere-des-Prairies) ....cccoeeeeevieeiiineeennenennnn.. 514-872-0107
AINE.E.S JECOULE BN ACTION....iiiiiiieeiieei e e reee e e reeeae e rneaaeneanan 514-862-8865

Centre d’Aide et de Développement de la Famille de 'Est de Montréal .438-870-9946
Centre de la famille haitienne et interculturelde RDP........................... 514-643-1333
Centre d’écoute et de référence Multi-ECOUte ..........cevveeeveeeveeenreennen. 5174-737-3604
La réintégration sociale des délinquants et la prévention du crime.....1-800-830-3118
Pavillon Emmanuel-Grégoire (réinsertion sociale) ........cceevveviiiinninninnnnns 514-640-5361

Programme régional d’accueil et d’immigration

des demandeurs d’asile (PRAIDA)......coiiiiiiiiiiieeeeeeeeene 514-484-7878 #64500
PROMIS (Aide aux immigrants et réfugiés a Montréal) .........ccccceuveueennnn. 514-345-1615
Reisa (Le Réseau de UEst de Ulle pour les Services en Anglais).............. 514-955-8370
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/4
LIGNES D’ECOUTE
PHONE HELP LINE
;'j & . LINEAS DE ESCUCHA
il ¥ M LINEE D’ASCOLTO
* , LIY OUVE YO

£ loiulll bghs

AINES, ’ECOULE €N ACTION c.iviiiiiie i e e e e e e e ae e eans 514-862-8865
Association québécoise de prévention du suicide /

Suicide ACtiON MONTIEAL c.uvuvniiniiiiiiiri e e e 1-866-277-3553
CalaC tréVe POUT ELLE c.uvneeieeeee et e e e e e e e ean s 514-251-0323
Cavac (ACte CHMINEL) ..uuiuiiiiie e e e e e e 514-277-9860
Centre de JOUr LECHELON «oceeeeeeeeeee e e 514-351-0836
Centre d’écoute et de référence Multi-ECOULE ......uvvvevvvveeeecneeeeeineeeea, 514-737-3604
Cypres (écoute sur les phobies).....ceuviieiiiiiiec e, 514-252-0444
Drogue : aide e réfEreNCe ...ovuvinieniiiiiiiiii e e e eeeaee 514-527-2626
ECOULE DEUIL...veevieiieeieiieeieie ettt ettt st ea e ae e sae s e sae e e e sseeeeens 1-888-533-3845
ECOULE ENTraide c.uvveeeeeeeeieeeceeeeetee ettt et eeeaeeeeeaaeeeaeeeenns 514-278-2130
Interligne (anciennement Gai-ECOULE) .......uuveeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee e 514-866-0103
JEU : QIdE BT rEFEIENCE ..ovuniiiiiie et eaes 514-527-0140
Ligne d’aide en cas de Crise de SUICIAE ...uueuieiniiiiiiiiiiiiiic et eae e e 988
Ligne Aide Maltraitance Adultes AINés .........ccccuueunee.e. 1-888-489-2287 / 514-489-2287
Ligne INTo-AIdant .. ..o e 1-855-852-7784
LiZNE LE DEUIL cevuniiniiiiieeie ettt ettt et eae e s e e e s eaeeaaeeeas 1-888-533-3845
MULEI-ECOULE 1 vvenveeereieeitesteeeeeie et te et e ae st entesteesaesseessenseesaensesnsensennnas 514-737-3604
PRODIES-ZEI0 eniiiiiiiiiieie et e e e et e e e aaaaas 450-922-5964
Réseau HomMmEeS QUEDEC ...vnvieiniiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee s 1-877-908-4545 #1
Tel-AIde MONTIEAL......cuniiiiiiiiiie et et e eaes 514-935-1101
L1 ] 41T T USSP PRPPRPPRRPR 514-353-2463
TEL-ECOULE cuvivieniieeieteeieeie ettt ettt e ettt et teeaeesbeesaenseeseensesseensenneens 514-493-4484
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LOGEMENTS

VIVIENDA

‘Ql ALLOGGI

‘ b LOJMAN
ey

oSl

AIDE AU LOGEMENT / HOUSING ASSISTANCE

Aide aux immigrants et réfugiés a Montréal (AIEM) ......coevviiniiiinienennnn.. 514-349-5341
Association des comités de résidents officielle du Québec .................. 514-993-3478
Confédération québécoise des coopératives d’habitation................. 1-800-667-9386
Infologis de UEst de U'lle de Montréal..........ccoeveeeeeeeeeeeieeieeeeeeeeeeeeeen. 514-354-7373
Société d’habitation du QUEDLEC .....cvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiean, 1-800-463-4315 #1 et #2
Tribunal administratif du Logement ......ccooiiiiiiiiiir e, 514-873-2245
HLM / SOCIAL HOUSING
Office municipal d’habitation—OMHM (demande de logement)........... 514-868-5588

HLM Bellerive (PAT) HLM Jean-Paul Beaudry (PAT)

HLM Jéréme-Le-Royer (PAT) HLM Joseph-Janot (PAT)

HLM Laporte (PAT) HLM Le Pointelier (PAT)

HLM Onésime-Lajeunesse (PAT) HLM Séguin (PAT)

HLM Jules-Lamothe (RDP) HLM Marie-Victorin (RDP)

HLM Maurice-Duplessis (RDP) HLM Perras (RDP)

HLM Rodolphe-Forget (RDP) HLM Vivre-Ensemble (RDP)

HLM Joseph-Versailles (Montréal-Est) HLM Akela (RDP)
OMHM (Demande de réparations, extermination et sécurité)................ 514-872-6646
OMHM (PlainNtes) . uueiiiiiiiiiieeeeee et ee et eereee e e e eaeaesesessnenenannans 514-868-5999
OMHM (Programme de supplément a Uaide au loyer) ......ccvenenennnenns 514-868-3113 #0
OMHM (Renseignements SENEIaUX) ...cuueueeiureeeneeeenrneeeeneeeeereeaeneeaeneenens 514-872-6442
OMHM (Service du développement communautaire et social) ............. 514-872-2104
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LOGEMENTS (suite)

VIVIENDA

‘Ql ALLOGGI

‘ “ LOJMAN
r"' &= .

oSl

RESIDENCES / RESIDENCES

ACCES INESIUENCE .vniviiiiiii ittt e e et e e eae e e e e eaneans 1-855-360-2100
[ T0] oY (o] Ul gl £=15] (o 11 o [o] =TS 1-844-918-1020
Corporation MaiNbDOUIE ....cveieiiii e e e 514-787-0135
- Le Domaine - Habitation Honoré-Beaugrand

- Habitations La Rousseliere - Les habitations Mainbourg

- Habitations Sainte-Germaine-Cousin

Habitations LeS dEUX AZES «...veveieieeeeieeeeeeeeeeeeee et 514-498-8000
Manoir Pointe-aux-Trembles (COGIR) ...c.ouiniiiiiiiiiiiieeeeeeae, 438-228-9299
Résidence Au-fil-de-L"EaU.....cceiiniiniiiiiiiiiiiieceeee et 514-327-4411
RéSIdence Cit-RiVe .....c.ovuiiiiiii e 514-329-4000
Résidence Fleurs-de-Lys (Le Vertical) ...cc.eeveveiiniiiiieiiiieieeeieeeeeeeeeeene, 514-642-3317
Résidente en Harmonie Lionel-Bourdon (OMHM) ....ccoviiiiiiiiiiiiiinennnn.. 514-648-9505
RESIAENCE EVELINE OPALE .. eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 514-645-1058
Résidence des TrembLes ....cuevieiiiiiiiiiiiieie et ee e e eaees 514-645-4226
RESIAENCE UAGE A’ OF ..ottt e e 514-881-9135 (concierge)
Résidence Le CielBleU....c.cuuiiniiiiiiiiiii et 514-938-6464
RESIAENCE LeS PlEIadesS.....cuiniiiiiiiiiiieic et e e 514-640-2030
Résidence Pavillon MoNtfOrt.....ccuiuiiiiiiiiiie e 514-323-5332
Résidence Soleil Pointe-aux-TremblesS ......ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceieeeenees 514-642-2234
Villa B ETOILES .uiveiiiiiii ittt et et e e e e e et e e e e e aaa s 514-640-0086
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LOISIRS

N @

POINTE-AUX-TREMBLES

Aréna Rodrigue-Gilbert.......ccvenieiiiiiiiiiriieee e eeeaes
AFEAS—Pointe-aux-Trembles .....ccceuviiiiiiiiiiiiiie e,
AQDR—Pointe-de-UIle de MONtréal....cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns
Atelier d’Histoire de Pointe-aux-Trembles .......cccceevviviinninennn.n.
Bibliotheque Serge-Bouchard........cccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeene,
Centre communautaire Mainbourg .......cccveeiiiiiiiiiiniiieceieeenenns
Centre communautaire ROUSSIN .....ceiviiiiiiiiiiiiiiiie e eceieeeans

Centre communautaire Sainte-Maria-Goretti ..c.ccoeevveeviiniininnnnn.

Centre des Femmes Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est

Cercle des Fermiéres du Bout-de-Ulle ......evvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnn,
Chevalier de Colomb PAT-ME ...couiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeenene

Club social Roussin 60 ans + .....c.coeviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeae,
Galerie MUSICAl ArPEEE...cvu i e e e e ans
Loisirs communautaires Le Relais du Bout..........c.ccceeviiiiininie,
Maison de la culture Pointe-Aux-Trembles.......c..ccoeeiiiiiiniiiiais,
StatioN VU (CINEMA) ..vniniiiiiiie et ee e e e e saeanas

Université du troisieme age a la Pointe-de-Ulle .....coooveeeevnneennn.

RECREATION
AFICIONES

ATTIVITA RICREATIVE
LWAZI

4

............ 514-872-6104
............ 514-251-1636
............ 514-643-0930
............ 514-645-4519
............ 514-872-6987
............ 514-498-1677
............ 514-645-4519
............ 514-872-2643
............ 514-645-6068
............ 514-872-6336
............ 514-519-8929
............ 514-645-4949

............ 514-645-3221
............ 514-498-3962
............ 514-872-2240
............ 514-717-5909

............ 514-872-2264
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LOISIRS (suite)

RECREATION
AFICIONES
ATTIVITA RICREATIVE

Mo

RIVIERE-DES-PRAIRIES

Aréna René-Masson (RDP).....eueiiiiiie et 514-872-6266
Bibliotheque Riviere-des-PrairieS.....ccccceeveeeiiieiiiieiieeeieeceeeeee e 514-872-9425
Bibliotheque RDP—Service Biblio-Courrier....cccciviiiiiiiiiiiiiiiieiieeeenne, 514-872-2901
Centre aquatique de Riviere-des-PrairieS .....c.ceeeeveeeveiiiieeiiieeeeieeeennne, 514-872-9322
Centre communautaire de Riviere-des-Prairies........ccoeeeieeiiiiiiinnnn.en. 514-872-9815
Centre des Femmes de Riviere-des-Prairies.....c..ccooviiiiiiiiiiiiiniinnene.e. 514-648-1030
Centre récréatif de Riviere-des-Prairies....c...cooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnee. 514-872-2900
Centre sportif du Cégep Marie-Victorin....cccceeuveiiiiiiiniieiiiec e, 514-328-3828
Cercle des Fermi€reS RDP ......cc.ciiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiici e, 514-648-9780
Chevalier de Colomb de RDP......cc.ciiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciicic e, 450-665-9613
Ecole de musique Espace 7000 (RDP).....uuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 514-328-3817
LesS DOYENS AE RDP ....ee e e 514-648-2195
Maison Pierre-Chartrand .........cooieeiiiiiiiiiiiiiiii e 514-872-9814
Société Historique de Riviere-des-Prairies .....cccoeeveeeiiiiiiiiiiiiieineeenanen. 514-332-0102
MONTREAL-EST

Centre récréatif EAOUard-RIVET .........c..covveeeveeeirieeeeeeteeeeree e eeree e 514-905-2105
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ORGANISMES & RESSOURES COMMUNAUTAIRES

COMMUNITY ORGANIZATIONS AND RESOURCES
ORGANIZACIONES Y RECURSOS COMUNITARIOS
ORGANIZZAZIONI E RISORSE COMUNITARIE
OGANIZASYON KOMINOTE AK RESOUS

dusoizeoll 5,lg0lg wlobaioll

2 I o (U =T oo I 17 o] o d (= Y- | SO 211
ACEF de Uestde MoNtréal.......cccoveuiieiiiiiiiiiiiiiii e 514-257-6622
Accueil aux immigrants de Uest de Montréal........ccoueevviiiiiiiiiiiiiinninnenne. 514-723-4939
ACtiON SECOUIS VIiE A’ ESPOIN . iuiuiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeieieeneteeeaeeeeesnenenenenenns 514-564-5295
ATNES JECOULE BN ACTION ..iuiiiieiiiiii et e e e e e e eae e e e e enaanens 514-862-8865
Almage Senior Community CeNtre ....cciuiiiiiiiiiiiiiiiie e e 514-355-1712
ALPHA (Association d’entraide des personnes handicapées physique ..514-352-5119
AQDR (socialisation offertes, café rencontre, internet, souper, etc)....... 514-643-0930
Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est......... 514-645-1264

AFEAS (Association féministe d’éducation et d’action sociale

de Pointe-aux-TremblesS. ... e 514-927-8247
AFEAS de Montréal-ESt.....cccuiiiiiiiiiiiiiiee et 514-645-7656
Association italienne d’aide aux personnNes ageesS .....coevveeerrveenennenennnnnn. 514-924-5941

Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées

Et préretraitées de la Pointe-de-Ulle de Montréal .......cccevveeeeeeeeeeeeeenn.. 514-643-0930
ATELIEIS 4 SAISONS ..euiieiiiiiiiiiii ettt e e e 514-640-4747
(0o | =11 o EUNS OO OO PR PPR PP 438-356-5838
Carrefour Relance (retour a 'emploi des personnes 60+)........c.ceeuneneen. 514-254-7400
Centre d’action bénévole de Riviere-des-Prairies ......ccccceevvvenvenienrennnne. 514-648-2323
Centre d’aide aux familles ......c.oviiiiiiiiiiiii e, 438-875-5523
Centre d’aide et de développement de la famille de 'Est de Montréal ...438-870-9946
Centre de JOUIr LECHELON «..evveeeeeeeeeeeee e 514-351-0836
Centre de la famille haitienne et interculturelde RDP............cc.c.......... 514-643-1333
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ORGANISMES & RESSOURES COMMUNAUTAIRES (suite)

COMMUNITY ORGANIZATIONS AND RESOURCES
ORGANIZACIONES Y RECURSOS COMUNITARIOS
ORGANIZZAZIONI E RISORSE COMUNITARIE
OGANIZASYON KOMINOTE AK RESOUS

dusoizeoll 5,lg0lg wlobaioll

Centre de promotion communautaire Le Phare .......c.ccooveiiiiinininann.n. 514-494-0434
Centre des femmes Pointe-aux-Trembles / Montréal-Est ...................... 514-645-6068
Centre des femmes de Riviere-des-Prairies ......ccoceueveeiiiiiiiiiiiiniennneen. 514-648-1030
Cercle des fermiéres du Bout-de-1-"Tle.......c..coevveeeeevueeeireeeeeeereeereeene 514-872-6336
Cercle desfermieres PAT ... 514-872-6336
Cercle desfermi€reS RDP ... v i e 514-648-9780
Clinique d’impOt bENEVOLE (PAT) envnieieeeeeee e e e 438-384-9137
Club de U'age d’or BUTTEITLY vuivuiuniniiiiie e e e 514-648-9839
Club de l‘age d’or Sainte-Maria-Goretti de Montréal ..........ccccceevviniennnes 514-498-1307
Corporation de développement communautaire de la

Pointe—Région est de Montréal......c.ccouiiiiniiiiiiiiiiiieiec e, 514-498-4273
Corporation de développement communautaire de RDP ...................... 514-494-8883
Cuisine collective @ tOULE VAPEUN ....euiveneeieeeeieeeeeeeeeeeeeteeeeneaeeneaeanennan 514-757-6024
Eco de la PoINte-auX-Praifies ........ccoeeevveeeeeeereeereeereeeeeeeree e eeaee v, 514-648-9177
Fédération de 'age d’or du QUEDEC.....c.ccuiiviiiiiiiiiiiiiicicee e, 1-800-554-9058
Forum des citoyens ainés de Montréal ........ccceveviieieiiiiiiiiirieeeeeeeene, 514-270-8464

Institut canadien de la retraite et avantages sociaux514-288-1222 / 1-888-788-3185 #6

ITMAV—Intervenant de milieu pour personnes ainées en

situation de VULNErabilite ........ceuiuiiiiniiiiiii e e 514-573-8812
L’alternative Centre de JOUr . ... i iiiiiiiii e e e e e e aans 514-640-1200
L’Appui pour proches aidants (info-aidant)........cccceevvieiiiiniiiiiniinnenn. 1-855-852-7784
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ORGANISMES & RESSOURES COMMUNAUTAIRES (suite)

COMMUNITY ORGANIZATIONS AND RESOURCES
ORGANIZACIONES Y RECURSOS COMUNITARIOS
ORGANIZZAZIONI E RISORSE COMUNITARIE
OGANIZASYON KOMINOTE AK RESOUS

duoaixoll 5)lgallg Olodaioll

Club Optimiste ME/PAT ...ttt e 514-326-5933
L’Art-RiVE (CENTIE A€ JOUN) . iuuiniiiii i et e e e e e eneaenas 514-648-4888
Le tEMPS A UNE PAUSE...iiiiiiiiiiieiieie et e et ete e aeaeeeseeneneaaenenas 514-373-9851
Les Petits Freres de la Pointe-de-Ulle ........ooveeeveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeee 514-527-8653
[ F=d o SN =] oo [ @ AV] o [ PP 514-645-4949
Prévention Pointe-de-UTle........ceoueererenieiiinenieeeeee e 514-645-5328
Programme régional d’accueil et d’intégration des

demandeurs d’asile ....c.coeviuiiiiiiiiiiiii e 514-484-7878 #64500
Réseau de Uest de Uile our les services en anglais (REISA).......... 514-955-8370 #2217
Réseau HomMmes QUEBDEC ...c.vuininiiiiiiiiieeeeeceeeeeeeeeeaenen 1-877-908-4545 #1
Regroupement des Organismes pour Hommes de Uile de Montréal....... 438-397-0698
Services communautaires Cypres (santé mentale) .......cevvveenieienennennnn.. 514-252-0444
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SECURITE

SECURITY

I e SEGURIDAD

ST SICUREZZA

o SEKIRITE

- ulaJll
CAA Québec (AssiStanCe rOULIEIE) c.uviuieiiieeiiiiee e eeeeeeanes 1-800-222-4357
Centre antiPOISON ..uiiiiiii i ee et e e e e e e e e e e e annas 1-800-463-5060
Croix-Rouge Canadi€nNne .......cceeuiiiiiiiiiiiiieeiee et e e e enees 1-800-418-1111
CSL, Alarme MEBAICALE ..uuineeiiiii e eees 1-877-722-7644
INfO-CrimMeE (ANONYIME) ceuiniiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e enaas 514-393-1133
INFO-SANTE ...eeiei ettt e e st e e e s e eaes 811
Prévention PoiNte de UTle .....oocuviiiieeeieiceeeiee et 514-645-5328
Police (SPVM) - Poste de quartier 45.......couviiiiiiiiiiiiiieciececeieeceee e, 514-280-0145
Police (SPVM) - Poste de quartier 49........cuveuiiieiieiiiiiiniineneieeieeeeeenennens 514-280-0149
Pompiers (SIM) (Informations, prévention, sensibilisation).................... 514-872-3800
SécuriCAB (Numeéro du CAB de RDP) ..cuieiiniiiiiieiceeeceeeeeeeeeee e, 514-648-2323
SOS-MEDIC ...t ettt st e e e eaas 1-866-977-6266
0 1oL o L] =1 P OO P PPNt 911
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SERVICES AUX PERSONNES EN SITUATION D’'HANDICAP

SERVICES FOR PEOPLE WITH DISABILITIES
SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
SERVIZI PER PERSONE CON DISABILITA

SEVIS POU MOUN KI GEN ANDIKAP
adlel|l s95 wloas

Action femmes et handiCap c.oe i i e 514-861-6903
Aide aux personnes obéses handicapées du Québec ........cceuvvenvnnennnn. 514-254-8415
AIM CROIT (Développement de 'employabilité, maintien a U'emploi)514-744-2944 #223

Association d’entraide des personnes handicapées physiques (ALPHA)514-352-5119

SP Canada—Est de Montréal (sclérose en plaque).....ccceeeeeveneneenenennen.n. 514-640-5472
Association d’entraide de personnes ayant une perte visuelle.............. 514-694-2965
Association de Montréal pour la déficience intellectuelle .................... 514-381-2300
Association québécoise des personnes aphasiqueS......ccceeveveeenennennnns 514-277-5678
ATELIEIS 4 SAISONS .euiiiiiiiiiiiii ittt ettt e e e e e eaes 514-640-4747
Audition QUEDEC ...ceueeiiiec e 1-888-665-1050
Centre AlPha-SOoUrd.... .o e e e e e ans 438-806-5149
Centre de fluidité verbale de Montréal........c..cceeeuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieie. 514-489-4320
Fédération québécoise des sociétés Alzheimer .....cceeveveiieieiiiiieiienennnns 514-369-7891
Fondation pour alphabétisation—Info Alpha......c.cceveveieveinienennn.n. 1-888-488-3888
Institut Nazareth et Louis-Braille .....c.couvenieiniiiiii e 450-463-1710
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SERVICES AUX PERSONNES EN SITUATION D°’HANDICAP

SERVICES FOR PEOPLE WITH DISABILITIES
SERVICIOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
SERVIZI PER PERSONE CON DISABILITA

SEVIS POU MOUN KI GEN ANDIKAP
aslal]l g3 wloss

L’alternative Centre de JOUN ..u.vnininiiiiiie e e e 514-640-1200
L’Art-RiVe (Centre de JOUN) .uuuiuieiiiiieeeie ettt eieeee e ee e e e eeananenns 514-648-4888
Les amis de U'est pour la déficience intellectuelle........ceeeuvenenieeninnnnnnn, 514-648-0254
MaiSON ANAIE VIl c.uiniiniiiiiiiiii e ee et et e ee e et s e e aa e anaanas 514-274-7560
Office des personnes handicapées du Québec.......cccoevvviiieneieeninnen.n. 514-873-4455
Régie de ’assurance-maladie du QUEDEC .......cceuviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieenes 514-864-3411
Services pour malentendants ....ooceeiiiiiiiiiii s 514-873-4455
Société Alzheimer de Montréal ........ccueviuiiiiiiiiiiiiiiiiieeccces 514-369-0800
Taxi Para-adapté (Mobilité réduite) .....ceeeeuveeiieiiiiieei e eeeans 514-277-3344
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SERVICES EN SANTE

HEALTH SERVICES
SERVICIOS DE SALUD
SERVIZI SANITARI

SEVIS SANTE
oloas axall wloazll

Centre d’assistance en CHSLD privées .................... 1-877-767-2227 / 514-526-3777
CHSLD BOUIGET ittt ettt et et et e e eees e sanennanaennes 514-645-1673
CHSLD Centre d’hébergement Champlain-Marie-Victorin ................... 514-324-2044
CHSLD Centre d’hébergementde laMarée ........ccooveviiiiiiiiiiiiinninennnnen. 514-955-5229
CHSLD Centre Le Cardinal.......ccveueeiiniiniiiiiiiiiieiieiieec e e 514-645-2766
CHSLD FranGois SEEUENOT.....cuiiiiiiiiiiiii e ee e e e e e e aens 514-642-4050
Clinique médicale - 8260 Maurice-DuplesSiS.....ccccvueiviiiiiiiiiiiinninennnnen. 514-643-1113
Clinigue médicale de UEst (Montréal-Est)....ccccceiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiieanans 514-645-7426
Clinique médicale Riviere-des-Prairies (GMF) ....ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiene, 514-494-1603
CLSC de Pointe-aux-Trembles. ... c.ceuuiiiiniiiiiiiiiiieie e eeaees 514-642-4050
CLSC de RiViere-des-Prairies ......cceeueiiiiniiiiiiiiiiiiieieec e 514-494-4924
Epikurta (dySPhagie) ...c.eu i e 1-877-457-8468
GESTION B CrISE «euiiiiiiiii ettt e e e s e e e ees 514-351-9552
Guichet d’acces a la premiere ligne (personnes sans

MeEdecin de famille) ..cueuenieieie e e e 811 (option 3)
Guichet d’acces (personnes en perte d’autonomie).......cccceeeevvenvnennen... 514-255-2018
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SERVICES EN SANTE (suite)

HEALTH SERVICES

SERVICIOS DE SALUD

SERVI‘ZI SANITARI

SEVIS SANTE

olods azall wloazll
HOPITal—CHUM ...ttt et ere e et e e ea e e eanes 514-890-8000
Hopital Centre universitaire de santé McGill-Site Glen (CUSM) ............ 514-934-1934
(oY o] 1 6= 1 N o (10 o Y N 514-384-2000
(oY o]1 6= 10 I=T= 10 Bl F=1 (o] o IS 514-495-6767
HOPItal MAiSONNEBUVE.....cuieiiieieieeee et eeee e e e e s e e e eanananns 514-252-3400
Hoépital Maisonneuve (Centrale de rendez-vous) ......cceeeeeeeneninienenennnnnn. 514-252-3578
HOPItal NOTre-DamE ... vt e e e e e eans 514-413-8777
HOpital Pierre-le Gard@Ur........cuiuiiiiiiiiiieee e e e e e aenns 450-654-7525
Hoépital Pierre-Le Gardeur (centrale de rendez-vous)......cccceeevvvvevennnnnen. 450-581-3020
[ o) o1 = | RS T= o] £l 00 =10 | 514-338-2222
HOpital Santa Cabrini o e eaas 514-252-6000

Hopital Louis-H-Lafontaine (Institut universitaire en santé

Mentale de MONTIEaLl......ccuuiuniiniiiiiiiie e e e e e 514-251-4000
Info-Santé / ConseilS €N SANtE ..cuiviniiiiiiiii e 811 (option 1)
Institut de cardiologie de Montréal.........ceueiuiiiiiiiiiiiiiiiic e 514-376-3330
Polyclinique de Pointe-aux-TrembleS.....ccceveiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee e, 514-498-4050
Régie de U'Assurance-maladie du QUEDEC .......cevevveiiniiiiiiiiiiiiiinnnen. 1-800-561-9749
Société Alzheimer de Montréal .....c.ceuviiiiiiiiiiiiiiiccce e, 514-369-0800
Société canadienne dU CANCEer......cuuviiiiiiiiiiiie et ee e enes 514-255-5151
Société de soins palliatifs a domicile du Grand Montréatl ..................... 514-272-7200
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SERVICES EN SANTE MENTALE

- MENTAL HEALTH SERVICES
" #Wpi » SERVICIOS DE SALUD MENTAL
A\ e SERVIZI PER LA SALUTE MENTALE
; SEVIS SANTE MANTAL
\ € il dsall

[

Association canadienne pour la santé mentale—Filiale de Montréal .... 514-521-4993
AL LI EIS 4 SAISONS ttitttiiiiteeeteetteeeeeaeeenseenseaseenssensesnsenssensssnsesnsennsennens 514-640-4747
Centre local d’initiatives communautaires du Nord-Est ......cccevvevennenn... 514-494-6457

Confédération des association de proches en santé mentale

DU QUEDEC (CAP) ettt ettt ettt s ee e e e ea s eaeeaeeees 1-855-272-7837
Evasion (Centre de jour alterNatif) ...eo...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 514-738-5151
Guichet d’acces a la premiere lighe (personnes

Sans médecin de famille)......ccuiuiiniiiiiiiiiii e e s 811 (option 3)
Info-Social/ Conseils pSYChOSOCIAUX c..uuiuieiiiiiiiiiiiiiiieic e e, 811 (option 2)
L’alternative (Centre de JOUI) ..o i iiiiiiee e e e e e eaas 514-640-1200
L’ Art-RiVE (Centre de JOUN) ..uniuiiiiiiii it ee e e e e e e eaas 514-648-4888
L’échelon (Centre de JOUN) ..uuiuieiiiiiiiiiiiee et ee e e e e e eaas 514-351-0836
Ligne d’aide en cas de Crise d€ SUICIAE ...cuiuiniiiiiiiiiiiiiiie e ee e e e e 988
Services communautaires Cypres (santé mentale) ....ccoveeeeveiinninennen.n. 514-252-0444
Suicide ACtioN MONTIr&al......ccuviuiiiiiiiiiiiiiiiir e, 1-866-277-3553
Maison grise (Troubles d’amassement compulsif) .....cccovevieiiiiiiiininnnn.. 514-722-0009
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SOUTIEN AUX PROCHES AIDANTS

SUPPORT FOR CAREGIVERS
APOYO A LOS CUIDADORES
SOSTEGNO Al CAREGIVER

SIPO POU MOUN KAP BAY SWEN YO
dsle d oo

Baluchon répit longterme.......ccoeeeeviiviiriiiicinnenennnne. 514-762-2667 / 1-855-762-2930
Curateur public du Québec......ccccvvuviiiiiiiiiiniiinnennn.. 1-800-363-9020/ 514-873-4074
Fondation Emergence (programme Famille choisie).........ccccevuveeeeennnn.. 438-384-1058
[a) (o Rt sTo To1 - | SN 811 (option 2)
[N o7 o 1 U | TN 1-855-852-7784
Proche aidance QUEDEC ....uinininiiii e eeeeas 514-524-1959
Regroupement des aidantes et aidants naturels de Montréatl................ 514-374-1056
REPIT-RESSOUICE .. ittt eeeaeaeeeee e e eaeaesaseanan 514-353-1479
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TRANSPORTS

TRANSPORTATION
TRANSPORTE
TRASPORTO
TRANSPO
Jaa
Y YoToT =T 3 17 o] a1 (=Y | S 311/514-872-0311
Almage Senior Community Centre .....coveeveieiiiiiiiiiiie e eeeeenes 514-355-1712
Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est
(transport-accompagnement vers les rendez-vous médicaux) ............. 514-645-1264
Bon pilote (transport-accompagnement vers les
ReNdez-VOUS MEAICAUX.....cuiiiiiiiiieiieiieii et eie et eeee e e e eaeeaeaneanas 514-593-5454
Centre d’action bénévole de Riviere-des-Prairies
(transport-accompagnement vers les rendez-vous médicaux) ............. 514-648-2323
Ministere des Transports du QUEDEC .....cvvvnvnininiiiiiiiceeeenene, 511/514-873-3444
Pimo (Accompagnhement aux rendez-vous mediCauX) ......cccceveueenennennnnns 514-288-9775
Société de 'assurance-automobile du QUEDEC ......ccvvvviiiiiiininininnnnn. 1-800-361-7620
STM (Information sur leS trajets) ...ccieeiiiiiiiii e aeenn 514-786-4636
STM (réservation transport adapté) ...cceeeiiiiiiiiiiiiiiieccreeceeeeans 514-280-8211 #1
= )1 (o] o T OO PSPPSR PRSP PPPPPPRPN 514-836-0000
TaxXi CoOP AE U EST cuuininiiiiiii et e e e e e e eaas 514-352-6000
Taxi BOISJOly €L VIlleray ....cueu i e e e e e 514-252-1313
Taxi Para-Adapté (mobilité rédUite) .....cceeeuieiiiiiiiiic s 514-277-3344
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COMMERCES ET SERVICES

SHOPS AND SERVICES

COMERCIOS Y SERVICIOS
ATTIVITA COMMERCIALI E SERVIZI

KOMES AK SEVIS YO
asliell wloazlly wlacluwll




ANIMAUX

POINTE-AUX-TREMBLES

Brigade CaniNe. .. cueie ittt e e e e e e ees
Centre Canin PUPPY et FriSSONS ..uvniniiiiiieceeeeee e eneaes
Cliniqgue vétérinaire de la POINTE.....vuiiiniiiiieeeeee e

Clinique vétérinaire St-Jean-Baptiste ....cccovviiiiiiiiiiiiiiiiincce e

RIVIERE-DES-PRAIRIES

Animalerie Le Poil auX Pattes .....ccceiiniiiiiiiiiiiccerr e
A\ViV.4rZo Y DY o Lo | SRR TPRPRN
Beaute A ANIMAUX c..euiiiiiiiiiieiee e et ee e eae e e e e e eae e eneaaanaananns
CliNIQUE VETEIINAITE «.enieieiiiieee ettt e e e e e e s eae e enaas
Salon de toilettage SPaWtoPia...c.cieiieieiiiiiiiiee e

Toilettage Groomingdales Riviere-des-Prairies.....cccceeeviviiiiiiiniininnnnanns

MONTREAL-EST

Toilettage GUEULE dE Star......ccuiiiiiiii e e e e

ANIMALS
ANIMALES
ANIMALI
ZANNIMO
lgoudl gula

514-645-2020
514-498-2100
514-498-1600
514-645-6374
514-498-1365

514-439-5711

514-659-8541
514-321-6081
514-656-9121
514-648-7455
514-658-6732

514-586-9370

514-991-2288
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AUDIOPROTHESISTES

AUDIOPROSTHESISTS

24 AUDIOLOGOS

- AUDIOPROTESISTI

§Q , - Espesyalis nan aparéy pou tande

s o alosiuwoll Ll e

e -

AUudio PLUS + (MONTrEAL) .euneniniii e e e e 514-593-1552
Audioprothésistes Milot et Tremblay (PAT) ceueuieieiiiiieeeeeeeeee e, 514-642-5300
Claude Forest Audioproth€siste (PAT) ceueeeeiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 514-640-5837
Groupe Forget Audioprothésistes (Lachenaie)......cccccoveviieiiniiiiiinnn.n. 450-582-0004
Sophie Gagnon, Audioproth€siste INC. .....ceuviniiiiiiiiiiiiiicer e, 514-854-1840

THRIFT SHOPS

TIENDAS DE SEGUNDA MANO

NEGOZI ABITI USATI

Magazen vant an detay
Ssdlo)l wlucwypll

Eglise Renaissance RiViEre-des-Praifies .......cccvuveeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeenn, 514-503-6927
= 11 01 TP P PP PP PP 514-648-3123
Renaissance Pointe-aux-TrembleS.....cccviiiiiiiiiiiiiiiiiceccecere e, 514-640-0245
Renaissance Riviere-des-Prairi€S....ccccveeiiieiiiiiieieec e e e 438-387-4295
St-VIiNCeNt dE PaAuUL......ceeeiiiee e e e e 514-645-0452
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INFORMATIQUE

INFORMATION TECHNOLOGY
CIENCIAS DE LA COMPUTACION

INFORMATICA

SYANS ENFOMATIK

&uobell wlaeoll
7AYo [0 BN H (o] ] 1o I8 1= TP 514-640-7799
AQDR Pointe-de-L’lle (cours d’informatique).......cccuveeeeeeeeeveeeeeeeeennen. 514-643-0930
Bell Pointe-aux-Trembles........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiii 514-645-4455
Fido Pointe-aux-Trembles.......cccoviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e, 514-642-8477
PCSUPIrEME.COM (PAT) et e e e e enens 514-644-1331
Petits Bogues iNnformatiqUES ....c. it e e e e e e 514-803-1094
Vidéotron Pointe-aux-Trembles........coiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiieeecccceee, 514-373-5203
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INSTITUTIONS FINANCIERES

FINANCIAL INSTITUTIONS
INSTITUCIONES FINANCIERAS
ISTITUZIONI FINANZIARIE

3 ENSTITISYON FINANSYE

> a515gl slgadl Slgwl
POINTE-AUX-TREMBLES
BanquUE CIBC ... ettt e e e e e e e e 514-498-1999
Banque NationNale ..o et a e 514-642-5550
Banque RBC ROYAL ..cuiuiiiiiiiiie et ee e e e e 514-644-3030
S F=] aTo IS ISR ToT o) A - PPN 514-640-9035
CaiSSE DESJArdiNS cuvnenininiiieeeeeeiieie ettt e e et e e eaeaesesesesenenenanns 514-640-5200
RIVIERE-DES-PRAIRIES
Banque Nationale ..ot aaes 514-648-3444
Banue RBC ROYAL «.uuiniiiiiiieee et e e ae e e e e e 514-494-7977
CaiSSE DESJArdiNS ..vuiuiiiiiiiii e e e e 514-643-3482
Autorité des marchés financiers du QUEDEC .....evvvvieiniiiiiiiiiniiinanns 1-877-525-0337
Banque Laurenti€NNe ..ot e e e 514-494-9860
BMO Banque de MoNtréal......ccouiieiiiiiiiiiiie e aeaas 514-494-3188
BanNQUE TD e ettt e e e e et et e e e e e e e e 514-494-1550
Société d’assurance-dépots du Canada.......... 1-800-461-2342 / 1-800-465-7735 (AT)
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MARCHES D’ALIMENTATION

MERCADOS DE ALIMENTOS
NEGOZI ALIMENTARI
MACHE ALIMANTE

as153) sl Blgwl

POINTE-AUX-TREMBLES

IGA EXtra, FAmMIlle LACOSTE cuvuiniiiiiiiiiiiie e eeeceeen e e aes 514-498-2220
= PP 514-498-2675
Métro De La ROUSSELIEIE ...c.uviuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 514-498-7117
ME1ro St-Jean-BaptiSte ..c.iuiuieiiiiiiiiii e 514-640-5167
18] o 1] O N 514-642-2269

BoULaNZEIie SOMENTO...cui ittt e e e e s eeananas 514-648-1733
[ O OO PT R PP PPRPPPRPPPRRR 514-648-2355
INtErMarChé Lagoria ....ouuie it e e e e e e e e e 514-648-1883
] F= D O OO OT R PP PPRPPPRPPPRRR 514-494-1117
MON EPICIEI BIO c.eeeeeeieeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e eareeeeeeeanns 1-855-777-2461
10 o1 S O R 514-648-5077
MONTREAL-EST

Marché Montréal-Est.......couiiniiiiii e 514-645-6803
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MATERIEL ORTHOPEDIQUE

ORTHOPEDIC DEVICES

f i EQUIPO ORTOPEDICO

: @ O MATERIALE ORTOPEDICO

v & V.' EKIPMAN OTOPEDIK

i <> sl Ol agoll

L) ) R

Adaptel (Chaussures orthopédiques) (Montréal) ........cceeevveiiniiniinninenn.. 514-328-1892
G.M.G. Location Quadriporteur (Laval) ......ccooveeiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeean, 514-358-0255
Maison André Viger (chaises roulantes) (Montréal) ......c..ccceevviniiniennnn.n. 514-274-7560
MEAIC MODILE c.veiiiiiiii e e e e e e e e e eas 514-765-0707
MEICUS ROSEMONT ..uiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e 514-328-1892
MEICUS MONTIEAL ccuiiniiniiiiiii et e e e e e eas 514-525-3757
(@] g aToTeTo] ae1=] o) AR 514-861-6700

Régie de ’assurance-maladie (questions en lien avec la location de
Fauteuils roUlants) ..o e 514-864-3411
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PHARMACIES

PHARMACIES
| FARMACIAS
- : \ FARMACIE
B o :.' FAMAS|
- =~ A Jolae
POINTE-AUX-TREMBLES
Pharmacie Bergeron et Coulombe ..o, 514-642-5301
PJC Bertrand & ROUISSE .....ccuiiviiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 514-642-2251
o (O [T (=T gt T 2 ) A 514-645-8787
PJC Bertrand & Rouisse (Carrefour de la Pointe)......cccceveiiiiiiiinininannn.n. 514-644-8611
Uniprix Vinh The Jimmy Pham & KarMan Lam........cccceiiiiiiiiiinininenen.n. 514-645-2381
RIVIERE-DES-PRAIRIES
Pharmacie Jean-Coutu—PJC Pichette........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininn 514-643-2606
PJC Barakat & Benhamed ........c.cccceviuiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e, 514-881-8808
PharmapriX PELLEriN ...t ae e e e 514-498-4840
Proxim Cellini & GaUVIN ..c..cueniiiiieeiee et r e e e e eeaes 514-648-3201
Proxim Banoub.........ccooiiiiiiiiiiiii 514-648-5350
Uniprix HAhN Le €1 8SSOCIES..cuiiniiiiiiiiiiiiiee et e e e 514-494-1600
MONTREAL-EST
=] 0 0 1] U] o] £ PP PP 514-645-8351
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PHYSIOTHERAPIE / MEDECINE SPORTIVE

PHYSIOTHERAPY/SPORTS MEDICINE
Fisioterapia/Medicina deportiva
FISIOTERAPIA/ MEDICINA SPORTIVA
FIZYOTERAPI/MEDIKAMAN ESPOTIV
Sl zdledl Gllssalll Obll

POINTE-AUX-TREMBLES

Physiothérapie de la POINte.....ccouieeniiiiii e 514-498-4918
Physiothérapie La Boite thérapeutique.......ccceuveeieieiiiiiiiceceeeceeeeee, 514-642-2002
Physio Extra Pointe-aux-TremblesS .....c.ouieiiiiiiiiecceeeeee 514-498-4182

RIVIERE-DES-PRAIRIES

Action Sport Physio Rivieres-des-Prairi€....cccccceveieiiiiiiiiiiiiiiiiieeieieenenen. 514-375-4505
Clinigue de physiothérapie Maurice-DuplessisIncC. ....cccevvvvevienienennnn... 514-648-6464
Clinique orange médecine complémentaire......ccceeveeiiieeiinenneeinenennnns 514-664-1001
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PODIATRES

PODIATRISTS

o PODOLOGOS

T ‘ PODIATRI

B ,S PODYAT
Clinique podiatrique d’ANJOU ... e e eeee e e eeaaans 514-352-7433
Cliniqgue BO Pieds & ONgLeS (RDP) ..ueeiniiiiiiiiiiiec e, 514-572-3626
Clinique podiatrique de Repentigny ...cc.euviiiiiiiiiiiiiiiieieeecee e, 450-582-2004
Daniele Canal (infirmiere podologUe)......ccuviuiiiiiiiiiiiiiiiiiie e eaees 514-451-5227
Laboratoire orthopédique Alfaro-Fortier Inc. (RDP) ....ceeviviiniiiininnannnn.. 514-494-0001
Institut de soins podologiques du Québec (PAT) c..veeeieiiiiiiiiiiiieeeenn, 514-623-0067
PiedRéseau Pointe-aux-Trembles .....ccuviuiiiiiiiiiiiiiiii e eaees 514-508-1001
SUrPied INC. (MONTFEAL) cuuuneniiiieie e e e 514-990-8688

PSYCHOLOGISTS

PSICOLOGOS

@ A PSICOLOGI

x s - SIKOLOG

whll | 2l

) b

PSYChOCHNIQUE (PAT) e ettt e e e e e e eas 514-642-0926
Diapason SANTE (PAT) ..eueuiiiieii ettt ee e eee e e e e e e e eaeanenaas 514-532-1465
Dr. Emmanuel Tremblay (neuropsychologue/psychologue) (RDP) ......... 514-316-6697
Martine Dagenais (PAT) .t eae e e e e e e eaa e 514-384-5445
Ordre des psychgologues du Québec...........cc........... 514-738-1881/ 1-800-363-2644
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SERVICES A DOMICILE

W SERVICIOS A DOMICILIO
L SERVIZI A DOMICILIO
‘ SEVIS ADOMISIL

[ , - gsgwidl Lguslazlll

POINTE-AUX-TREMBLES

Ala pelle et souffleuse (HUDEIt DIiON) ...cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 514-645-5267
Bien chez-soi Pointe-aux-Tembles .........ccoocviiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnn, 514-666-0321
Centre des jeunes (CJE), déneigement et gazon.......ccceevvvviiiiiiinienennnn.n. 514-640-4700
DeENeigemeNnt PAOlUCCH ..cuuiuiniiiiiiii it a e 514 865-6534
Entretien Paysager DesjardinsS INC. ...cueeiiiiiiiiiiiiiicccceeeee e, 514-927-1627
INTEEIAle NEBIZE c.uiuiniiii it e e e e e s e e ae e eanees 514-802-6344
Nettoyage résidentiel PAT (GME) c..uuiniiiiiii e 514-829-1436

RIVIERE-DES-PRAIRIES

Carrefour jeunesse emploi RDP (déneigement et d’entretien)............... 514-648-8008
Ménage-NRJ/ femme de MENAZE.....ccuviiniiiiiieeiie et ee e e e 514-675-6243
MONTREAL

Bien Chez-SOI MEICIEI .cuuiuiiiiiiiiii e 514-278-0030
Déneigement AvalanChe INC. ....ouiuiiiiiiiiiii e 514-944-9695
Le ChIffON VeIt ... i 514-995-3265
Ménage Expert Net (Lavage de FENELIres) ...ccveuveiiiiiiiiiiiiiiiieiieiceieene, 514-821-8264
Ménage-Entretien a domiCile NG ......ceiiiiiiiiiiiii e 514-918-0062
Institut de coiffure a domicile du Canada......c.cccceeuviuieniiiiniinnienennen. 1-866-623-0001
Tellement mieux a la MaiSON......cviuiiiiiiiiiiiiiiecc e 514-383-1222 #221
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SOINS DE LA VUE

VISION CARE
CUIDADO DE LA VISION
CURA DELLA VISTA
SWEN VIZYON
aligll adji0ll wloazdl
POINTE-AUX-TREMBLES
Le BONhOMME @ lUNEIEES ...ttt eeneenens 514-303-4315
Le Lunetier PoOiNte-auX-TremMBLES ....ouuieiiiiiiiiiiiii i eieeeeereeeeneeneenens 514-498-7570
LUNETIEIIE NEW LOOK .ueiniiniiiiiiiiiiiiii ittt et i ensennenenaes 514-642-2540
(@] o) (o Tt 21= Y1 - 1 1 514-645-0632
RIVIERE-DES-PRAIRIES
(R 1 g b= ) S U | g =) A (=Y < N 514-643-0707
MES CHOUEBTEES LUNBTEES cueniiiiiiiiiiii ettt et ee e eeeeneenens 514-643-4750
Opti-mode Lunetterie Eyewear INC. ....ccovviiniiiiiiiiiiiicecceeceeve e, 514-373-3004
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SOINS DENTAIRES

DENTAL CARE
? - CUIDADOS DENTALES
3 ‘t\‘g) CURE DENTISTICHI‘E
ey SWEN DANTE
Olewdlly alball yall
Régime canadien de soins dentaires............. 1-833-537-4342 / 1-833-677-6262 (ATS)
POINTE-AUX-TREMBLES
Centre de santé dentaire optimale.....ccceeeeeniiieiiiiieieeeceeee e, 514-645-9229
Centre dentaire Daoust et ASSOCIES ...cuuivuiiuiiiniiiiiiiiiiiiiicc e, 514-642-0111
Centre dentaire St-Jean-Baptiste ....cccceieiiiiiiiiiiiiicccr e, 514-645-6342
Dentisterie Hanok Pointe-aux-TremblesS........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiniiiinninnn 514-644-2226
Le Dentiste Pointe-aux-Trembles ........cooeiiiiiiiiiiii e 514-640-5678
RIVIERE-DES-PRAIRIES
Centre dentaire Dr. Lena Terjanian .......oeiiiiiiiiiiiiicieceeeeeceeeeeeeeeaas 514-648-5200
Centre Dentaire KImM NGUYEN.....cuiiiiiiiiiiiieeecee e e e e e e aans 514-494-1092
Centre Dentaire@ RDP .....c..iiuiiiiiiiiiiiiic e 514-648-8044
Centre Dentaire Tesolin et partenaires ......ccoveeeieiiieiiieiiieiieeeeeieeeeennan. 514-648-7211
Clinigue de santé dentaire Dr. Smith.......ccoiiiiiiiiiiiiii e, 438-387-0547
Clinique Dentair@ RDP..... e e e 514-494-2321
PolycClinique dentaire.....c. i e e e 514-648-0452
Pro-Dent denturologUE . ....c.cuieniniiiiiiii e e e e 514-648-5012
Soins dentaires Bambace..........covveiiiiiiiiiiiiiii 514-648-8898
MONTREAL-EST
Clinique dentaire ANH ... ..o eeeeeee e e e aeans 514-645-1312
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AVERTISSEMENT

Ce répertoire a pour but de fournir de Uinformation aux ainés de la région. Il comprend
des organisations, des entreprises et des travailleurs autonomes fournissant des biens
et des services a la communauté.

Ce répertoire n’est pas un service de référence. AUCUNE RECOMMANDATION OU GA-
RANTIE n’est faite concernant la qualité des services que vous pourriez recevoir de l'un
des professionnels ou de 'une des entreprises quiy sont mentionnés.

Par conséquent, les utilisateurs de ce répertoire reconnaissent que ’Association Béné-
vole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est n’assume aucune responsabilité pour
toutes pertes, dommages, blessures ou autres préjudices pouvant découler du contenu
de cette publication. Les utilisateurs de ce répertoire renoncent donc a intenter tout re-
cours ou a faire valoir quelconque droit contre ’Association Bénévole de Pointe-aux-
Trembles et de Montréal-Est, et ce, quels gu’en soient le motif et la nature, en lien avec
les informations fournies dans ce répertoire ou en lien avec les informations fournies par
les personnes mentionnées dans ce répertoire. Les informations contenues peuvent ne
pas étre exhaustives.

NOTE

This directory aims to provide information to seniors living in the area. It includes organi-
zations, companies and self-employed individuals providing goods and services to the
community.

This directory is not a referral service. There are NO GARANTY NOR RECOMMENDATION
regarding the quality of services you could receive from one of the professional or com-
pany mentioned in the directory.

Therefore, users of this directory acknowledge that the Association bénévole de Pointe-
aux-Trembles et Montréal-Est accepts no liability for any loss, damage, injury or harm
that might arise from the content of this publication. Users of this directory waive all
rights to file a claim or enforce any legal rights against Association bénévole de Pointe-
aux-Trembles et Montréal-Est, regardless of the motive and nature, in connection with in-
formation given in this directory or with information given by individuals mentioned in this
directory. Information in this directory may not be exhaustive.
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ADVERTENCIA

Este directorio tiene el propdsito de informar a las personas mayores de la region. Inclu-
ye organizaciones, empresasy trabajadores autdnomos que proporcionan bienesy servi-
cios a la comunidad.

Este directorio no es un servicio de referencia. NO SE REALIZA NINGUNA RECOMENDA-
CION NI GARANTIA respecto a la calidad de los servicios que pueda recibir de cualquiera
de los profesionales o empresas que se mencionan.

En consecuencia, los usuarios de este directorio reconocen que la Asociacion de Volun-
tarios de Pointe-aux-Trembles y de Montreal Este no asume ninguna responsabilidad por
cualquier pérdida, dano, lesion u otro perjuicio que pueda resultar del contenido de esta
publicacion. Por lo tanto, los usuarios de este directorio renuncian a ejecutar cualquier
accion o ejercer cualquier derecho contra la Asociaciéon de Voluntarios de Pointe-aux-
Trembles y de Montreal Este, por cualquier motivo o naturaleza, en relacion con la infor-
macion proporcionada en este directorio o con la informacién proporcionada por las
personas mencionadas en el mismo. La informacion contenida puede no ser exhaustiva.

AVVERTENZA

Questo repertorio ha lo scopo di fornire informazioni agli anziani della regione. Include
organizzazioni, aziende e lavoratori autonomi che forniscono beni e servizi alla comunita.

Il presente repertorio non e un servizio di referenza. NESSUNA RACCOMANDAZIONE O
GARANZIA viene fornita riguardo alla qualita dei servizi che potreste ricevere da uno dei
professionisti o da una delle aziende in esso menzionati.

Di conseguenza, gli utilizzatori di questo repertorio riconoscono che |'Association
Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est non si assume alcuna
responsabilita per perdite, danni, lesioni o altri danni che potrebbero derivare dal
contenuto di questa pubblicazione. Gli utilizzatori di questo repertorio rinunciano
pertanto a intraprendere qualsiasi azione o a far valere qualsiasi diritto nei confronti
dell’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est, qualunque sia il
motivo e la natura, in relazione alle informazioni fornite in questo elenco o in relazione
alle informazioni fornite dalle persone menzionate nel presente repertorio. Le
informazioni contenute potrebbero non essere esaustive.
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AVETISMAN

Repéetwa sa a gen pou objektif pou bay seny0 nan rejyon an enfomasyon. Li gen
ladan | 6ganizasyon, biznis ak travaye endepandan ki bay byen ak sevis nan
kominote a.

Repétwa sa a se pa yon sévis referans. OKENN REKOMANDASYON OSWA
GARANTI pa fet konsenan kalite sevis ou ka resevwa nan men nenpot nan
pwofesyonel oswa konpayi yo mansyone ladann yo.

Pa konsekan, itilizate yo nan repetwa sa a rekonet ke Asosyasyon Benevol Pointeaux-
Trembles ak Montréal-Est pa pran okenn responsablite pou nenpot pet, domaj,

blesi oswa L0t domaj ki ka soti nan kontni ki nan piblikasyon sa a. Se poutét sa,
itilizate repetwa sa a renonse dwa pou yo pran nenpot aksyon oswa reklame nenpot
dwa kont Association Benevol Pointe-aux-Trembles ak Montréal-Est, kelkeswa

rezon ak nati, an koneksyon avek enfomasyon yo bay nan anye sa a oswa nan
koneksyon ak enfomasyon yo bay pa moun yo mansyone nan repetwa sa a.
Enfomasyon ki genyen yo ka pa konple.
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COLLABORATEURS

L’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est tient a souligner la précieuse colla-
boration des organismes suivants :

The Association bénévole de Pointe-aux-Trembles et Montréal-Est would like to highlight the invaluable
collaboration of the following organizations:

La Asociacién de Voluntarios de Pointe-aux-Trembles y de Montreal Este desea destacar la valiosa co-
laboracién de las siguientes organizaciones:

L’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est desidera sottolineare la preziosa
collaborazione dei seguenti organismi:

Asosyasyon Benevol Pointe-aux-Trembles ak Montreal-East ta renmen mete aksan
sou kolaborasyon enpotan 0ganizasyon sa yo:
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URGENCE

EMERGENCY

EMERGENCIAS

URGENZE

IJANS

6)‘9.]0.“
Police-Pompier-Ambulance............cccocviiriiiiiinin s snnnnanns 911
INfO-Santé..........coooiiiiiii i s s 811
Lignhe d’aide en cas de crise de suicide.............cevieeinnnnes 988
Services de la Vville........cocvviiiiiiiiiiiiciii e s e 311
Répertoire des services communautaires..........cccveevueeee. 211
Centre anti-poison du Québec....................... 1-800-463-5060
Ligne Aide Maltraitance Adultes Ainé............ 1-888-489-2287
Suicide action Montréal....... 514-723-4000 ou 1-866-277-3553

L’Association Bénévole de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est tient a
remercier la Ville de Montréal et le Ministére du Travail, de 'Emploi et de la
Solidarité Sociale du Québec pour leur participation financiere (Entente Ville-
MTESS).
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