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Mot de la présidente

Bonjour et bienvenue a tous,

— Plus de 24 mois nous séparent d'une période particulierement difficile
— que notre collectivité a connu. La période pandémique a été longue et

elle a laissé derriere elle des cicatrices qui prendront du temps a guérir.

> Encore une fois, comme présidente du conseil d'administration, je
peux vous assurer que l'organisme a déployé tous ses moyens pour
prendre soin de ses bénéficiaires.

Afin de regarder vers l'avant, bénévoles, membres du conseil
d'administration, employé.e.s et plusieurs autres n'ont pas ménagé
leurs efforts pour assurer la reprise des activités de la maniére la plus
graduelle et prudente qui soit.

Je tiens a leur dire un grand merci ainsi qu'a notre directrice-générale,
Louise Croussett, pour leur travail assidu. Créative et entreprenante,
malgré les contraintes et les difficultés, Louise trace la voie pour une

communauté ou les personnes ainées sont pleinement actives.

C'est dans ce contexte que nous sommes tous unis pour le mieux-étre
des personnes ainées de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est!

Merci d'étre avec nous aujourd'hui !

‘,

Sylvie Ouellette

Présidente
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Mot de |la directrice-générale

Bonjour,
— Nous venons de traverser une autre année pandémique. Malgré le
]
— contexte évolutif des mesures sanitaires, I'organisme a accompagné
chacun de ses 242 bénéficiaires en plus d'avoir aidé plusieurs centaines
N de personnes agées du secteur!

Je m'empresse de remercier tous les ainés, bénévoles, employé.es et
membres du conseil d'administration pour leur dévouement. Sans leur
implication, je n'aurais pas pu honorer la mission et les valeurs de
I'Association bénévole PAT-ME qui me tiennent a cceur.

Avec nos récentes activités en avril et mai 2022 et notre assemblée
générale en présentiel, nous avons enfin traversé le pire et nous
pouvons nous retrouver de facon plus fréquente et sécuritaire. Ce
faisant, notre organisme contribue activement a recréer des liens de
fraternité et de socialisation entre les gens du bel age.

Nos projets et nos services que nous avons déployés durant la
pandémie demeureront opérationnels. En effet, l'apres-pandémie
révele les effets pernicieux des derniers 24 mois : déconditionnement,
isolement, personnes en attente de prise en charge par le réseau de la
santé, appauvries par l'inflation, la maltraitance ou la crise du
logement. Ainsi, notre association demeurera mobilisée pour une
communauté ou il fait bon vieillir.

Merci et bonne assemblée!

Louise Croussett

Directrice-générale
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Mission et objectifs de
I'Association bénévole PAT-ME.

Promouvoir le soutien
a domicile sur notre

territoire.

S'assurer de délais
minimes pour avoir un
service (tout dépendant
de la disponibilité des
bénévoles).

A
®

%b Favoriser I'échange,
I'entraide et
I'autonomie.

‘ Encourager la
participation.

D Recevoir et traiter
toute plainte avec

respect et équité.
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Améliorer la qualité

de vie des personnes
~ » ° .

ainées du territoire.

Etre a I'écoute de
leurs besoins réels.

Offrir un support,
briser l'isolement.

Implanter des services
durables.

Stimuler et
développer I'expertise
des bénévoles.
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Les valeurs promues par notre
organisme.

'\ Respect, dignité et
*  discrétion.

Sy
@ Honnéteté.

95 Tolérance, politesse,
t.
& engagemen

Intérét dans
le travail bénévole.

€

@ -/ Compétence.

-V
-V
-V
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Confiance, liberté de
choix.

Patience,
compréhension.

Intégrité, capacité de
travailler en équipe
avec franchise et
transparence.

Motivation a la cause,
objectivité.

Flexibilité.
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Les services de l'organisme.

Transports-accompagnements bénévoles vers les
rendez-vous meédicaux

Les personnes agées de 60 ans et plus vivant a domicile,
a faible revenu et ne pouvant pas utiliser le transport en
commun ou n'‘ayant pas les moyens de se payer un taxi
peuvent utiliser le service d'accompagnement-transport
pour se rendre a moindre colt vers leurs rendez-vous
meédicaux grace a des bénévoles vaccinés et aux

antécédents judiciaires vérifiés.

Activités communautaires

L'organisme s'emploie a créer un milieu de vie
chaleureux pour briser l'isolement des personnes
ainées, notamment par des diners communautaires,
des sorties culturelles, le club des tricoteuses et des

conférences.

Aide a I'épicerie.

Pour aider les ainés de Pointe-aux-Trembles et de
Montréal-Est, des bénévoles offrent de leur temps pour
faire leur épicerie pendant les jours d'opération du

service soit du mardi au vendredi.
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Les services de l'organisme (suite).

514-645-4949

[T

Ligne Espolr Ainé
LEA

T (e

Pascale Boucher

Travailleuse de milieu auprés des ainés vulnérables

Riviére-des-Prairies/Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est
Disponible du lundi au vendredi de 9h a 17h
(514) 573-8812

C>.<D

1 alr

Une presence rassurante
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Ligne d'écoute LEA

Depuis avril 2021, des agents de liaison communautaire
répondent a cette ligne téléphonique qui a pour
mission de guider, d'assister, d'orienter et de soutenir
les personnes ainées de Riviére-des-Prairies/Pointe-aux-
Trembles et Montréal-Est dans leurs démarches. Le
service est offert du lundi au vendredi de 9h a 20h au
(514) 645-4949. Il est financé par le Programme
Nouveaux Horizons pour les ainés en coordination avec
COMACO, la Direction de la Santé publique et le Plan
d'impact collectif (PIC) (volet 5).

Initiative de travail de milieu auprés des personnes
ainées en situation de vulnérabilité.

Depuis lI'automne 2021, 'ABPATME dispose des services
d'une travailleuse de milieu, Mme Pascale Boucher.
Dans le cadre de son rdle, elle rencontre des personnes
ainées vulnérables et offre écoute et accompagnement
tout en respectant la liberté de choix des ainés. Le
service est offert du lundi au vendredi de 9h a 17h. On
peut la rejoindre au (514) 573-8812. Il est a noter que ce
service a été rendu possible en raison du financement

obtenu aupres du Secrétariat des Ainés du Québec.

Programme Pair

Le programme Pair est un service d'appels automatisés
gratuit et personnalisé dédié aux ainés. L'objectif est de
permettre aux ainés de conserver leur autonomie tout
en garantissant la tranquillité d'esprit a leur famille et
leurs amis. Depuis juillet 2019, I'Association bénévole

PAT-ME inscrit des ainés volontaires a ce programme.
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Les services de l'organisme (suite).

@ Le Messager
des Ainés pf

(514)
645-1264

« Vious tenez entre vos mains le premier M!ssa;er des Ainés qui vous
donnera de I'information sur les activités de "Association bénévole
PAT-ME. Celles-ci seront spécialement organisées pour vous durant
les prochains mois. Avec I'adoucissement de la pandémie, nous avons
toute? et tous le droit de goiiter aux plaisirs et a la légéreté. Bel été a
vous | »

Pique-nigue jasette 2
de Mamie et Papi 3

Envie de vous amuser et de bien profiter de votre été ? Avec la

complicité de 'AQDR-PDI, de l'entreprise CCR, de |a Ligne e
d'écoute Espoir Ainé (LEA) et de la Table de concertation Ainé st
Maontréal-Est/Pointe-aux Trembles (TCA), nous vous offrons des || {a]8][{3
balades en vélo-taxi, un délicieux pigue-nique, des jeux et bien CROUSSETT
plus encore. Ca vous intéresse # N'hésitez pas & communiquer

avec I'AQDR-PDT pour connaitre tous les détails de 'activité

gratuite et pour s’y inscrire : (438) 368-2741.

Directrice

associationbenevolepatme.ca ¢ M + 88

Assaciation
Bénévole
Pointe-aux-Trembles/
Montréal-Est
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Le Messager des Ainés

L'organisme publie un journal pour faire le suivi de ses
activités. C'est une source d'information qui est utile
pour nos bénéficiaires qui ne sont pas toutes des

personnes branchées.

Site Internet et Facebook

Depuis septembre dernier, I'organisme dispose d'un
site Internet et de sa page Facebook. Ces outils de
communication donnent une foule d'informations sur
I'ABPATME ainsi que la Table de Concertation des

Ainés de Montréal-Est/Pointe-aux-Trembles

Autres services offerts par des bénévoles

Outre les services précédemment mentionnés, nous
avons aussi des bénévoles qui effectuent des appels
et/ou des visites d'amitié et fournissent de l'aide avec
les formulaires de toutes sortes (sauf I'impot). Pour
recevoir ces services ou pour donner de son temps,

communiquez avec le bureau au (514) 645-1264



Conseil d'administration 2021-2022

De gauche a droite:

M. Marcel Pelletier, vice-président
M. Michel Dion, administrateur
Mme Sylvie Ouellette, présidente
M. Benoit Boucher trésorier
M. Gilles Forest, administrateur (jusqu'au 9 mai 2022)

Nous remercions
aussi pour leur contribution:
Mme Céline Quesnel
M. Jean-Guy Pellerin

Rapport annuel 2021-2022
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L'égquipe de travalil

Louise CROUSSETT
Directrice-générale

Julien BEAULIEU
Chargé des communications

Monique BESSETTE
Commis d'épicerie
pour le projet Aide a I'épicerie

Pascale BOUCHER
e Travailleuse de milieu auprés des personnes ainées en
situation de vulnérabilité.
* Agente de liaison communautaire pour le projet Lighe
Espoir Ainé.

Angela DI LALLA

Coordonnatrice des bénévoles.

Rosalie MORIN (jusqu'au 12 mai 2022)_

Bernard PARENT

Agents de liaison communautaire pour le
" projet Ligne Espoir Ainé (LEA).

Céline PERREAULT

Adjointe administrative
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Merci a tous nos benévoles!

Transport-
accompagnement,
vaccin, aide a I'épicerie,
les tricoteuses, les
appels d'amitié et le
soutien au bureau :
depuis 1979, nos
bénévoles sont
indispensables a la
concrétisation de la
mission de I'organisme.
Durant I'année 2021-
2022, nous avons eu le
priviléege de travailler
avec les bénévoles
d'exception suivants :

Jean-Guy TRUDEL

Prix de reconnaissance
décerné en septembre
2021 par I'Arrondissement
de Riviere-des-
Prairies/Pointe-aux-
Trembles.

ARCHAMBAULT, André
ARMSTRONG, Hélene
ARMSTRONG, Jean
ARSENAULT, Viateur
BEAUCHAMP, Yves
BELAND, Lucienne
BOUCHER, Benoit
BOULANGER, Gaétanne
BOURDEAU, Jean
BOURGOUIN, Nicole
CROTEAU, Priscilla

DE PRINCE, Micheéle
DE TILLY, Sylvain
DELANEY, Jocelyne
DERAICHE, Jean

DION, Michel

DUBUC, Louise
DUMONT, Rachel
DURENA, Rhéa

FOLEY, Roger

FOREST, Gilles
FORGET, Francine
FRADETTE, Jeannette
GAUDET, Michelle
GIACOBBE, Anne-Marie
GUILLEMETTE, Claire
GUIMOND, Lucie
GUTIERREZ, Bolivar
HAMEL, Andrée

JOYAL DESCHENEAUX,
France

JULIEN, Normand
KALYNIW, Alex
LAMONTAGNE, Cécile
LAROCQUE, Nicole
LEGROS, Daniel
LEPAGE, Joanne
LEVASSEUR, Diane
MARTIN, Sylvie
MICHAUD, Marcel
NADON, Sylvain
NARBONNE, Andrée
NEIL, Linda

OBRY, Michelle
OUELLET, Gilbert
OUELLETTE, Sylvie
PEAT, Johanne
PELLETIER, Marcel
PICARD, Claire
QUESNEL, Céline
RICHARD, Josée
ROMANO, Marie
SAUVE, Diane
SINCENNES, Carl
SINCENNES, Pierre
ST-LAURENT, Francoise
TRUDEL, Jean-Guy
VILLENEUVE, Alain
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Qui sont nos
bénéficiaires?

Hommes 90 499
(1921 2 1931)
7%
50359
(1962 a 1971)
10%

80a89

(1932 a2 1941)
60 a 69 24%

1952 32 1961)
27%

70a79
(1942 a 1951)
31%

=90-99 =80-89 w70-79 =w60-69 wmw50-59
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Nombre de bénéficiaires agés de 50 ans
et plus.

Proportion de femmes qui bénéficient
de nos services (183 femmes versus 59
hommes).

Nombre de bénéficiaires qui n'obtiennent
pas un transport par manque de chauffeur.

90 3 100
(1921 2 1931)
8%

(1962 2 1971)

0459~ Femmes
2%

60 3 69
(1952 3 1961)
19%

80 2 89
(1932 2 1941)
28%

70279
(1942 a 1951)
43%

5 90-100 =80-89 =70-79 =60-69 w=50-59




Extérieur
1%

® Hopitaux ® Instituts / PAT = CLSC
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Autres m Extérieur

Nombre de déplacements effectués en
transports médicaux effectués entre le
ler avril 2021 et le 31 mars 2022.

Nombres d'heures
d'accompagnement-transport
effectuées.

Kilométrage parcouru pour les
déplacements des bénévoles en
accompagnement-transport.

e
B

En plus des 1280 accompagnements-
transports médicaux, 25 déplacements
supplémentaires ont été faits en taxi afin

de pallier aux moments de
demande.

forte




19

Nombre d'hépitaux du Grand Montréal
vers ou hos bénéficiaires se sont dirigés.

53,08%

Sur 795 déplacements aux 19 sites

hospitaliers, 422 ont été effectués vers
le pavillon Maisonneuve.

Etablissements hospitaliers Pourcentage |[Nombre
St-Luc (Pavillon Asselin) o 1
Mont Sinai o 1
Lachine o 1
Charlemoyne (Rive Sud) 0] 1
Cité de la Santé (Laval) o 2
Verdun o 2
Fleury 0] 3
Ste-Mary's 0] 4
Hotel-Dieu (3840 St-Urbain) 1 6
Jean-Talon 1 7
Pavillon Rosemont 1 8
Hépital Juif de Montréal 1 10
Notre-Dame 2 12
Montreal General Hospital 3 20
Louis-H-Lafontaine 3 22
Pierre-Le Gardeur (Lachenaie) 10 79
Santa Cabrini 12 96
CHUM (Saint-Denis) 12 98
Pavillon Maisonneuve 54 422
100 795
Rapport annuel 2021-2022 15
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Région desservie

in-Vianney

@

If Club De X
 Montreal

La population de Pointe-
aux-Trembles/ Montréal-Est
est composée de 18% de
personnes ageées
comparativement a 17%
pour 'ensemble de l'ille de

G

Montréal.

=)
=
5]
=
2
@®
L=
=
2
3]
rm

sqpc @) *~vome

Ecole Secondairee
Daniel Johnson

H1B

Ay .
- Marjg "

Montréal-Est
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[ ) Plus de 1100 heures de bénévolat ont été effectuées
++ au bureau par trois bénévoles.
!""'f'gﬁﬁ Plus de 3060 visiteurs ont été recus au bureau dans le respect des mesures de

prévention sanitaires.

Prés de 1600 appels qui représentent 700 heures.

L'organisme a tenu un diner en coeur : 43 personnes servies.

Plus de 5300 écoutes et références représentant 200 heures.

Il y a eu 39 visites amicales effectuées.

Durant I'année, dix nouveaux bénévoles ont été recrutés.

On dénombre 630 livraisons de denrées alimentaires
a 42 bénéficiaires par semaine pendant 15 semaines.

Les douze bénévoles de l'aide a I'épicerie ont livré 581 commandes.

Rapport annuel 2021-2022
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Les 17 tricoteuses de |I'Association ont effectué 3 460 heures de bénévolat.
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4 562

Nombre d'appels recus

Avril 2021 329
Mai 2021 611
Juin 2021 364
Juillet 2021 266
Aolt 2021 385
Septembre 2021 420
Octobre 2021 348
Novembre 2021 370
Décembre 2021 274
Janvier 2022 300
Février 2022 281
Mars 2022 414

Rapport annuel 2021-2022
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Nombre d'appels d'amitié effectués.

Avril 2021 667
Mai 2021 692
Juin 2021 513
Juillet 2021 227
Aolt 2021 427
Septembre 2021 31
Octobre 2021 285
Novembre 2021 364
Décembre 2021 292
Janvier 2022 677
Février 2022 474
Mars 2022 375

Rapport annuel 2021-2022
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In Memoriam

L'Association bénévole 117 mai 2021 Rita CHARRETTE
Pointe-aux-Trembles/

Montréal-Est salue la

mémoire de nos + 22 juin 2021 Gilberte BLOUIN-JETTE
membres nous ayant

quittés cette année.

T Juillet 2021 Claude VALIQUETTE
1 13 septembre 2021 Réjean SIMARD
1 18 septembre 2021 Julien BOUCHER
+ 2 octobre 2021 Marcel GARIEPY
1 8 octobre 2021 Carolle BOLDUC
117 octobre 2021 Lucille LAJOIE
1 31 octobre 2021 Arthur FRENETTE
1+ Novembre 2021 Claudette ROUSSIL
+ Décembre 2021 Marie-Paule LYNCH
1 20 mars 2022 Urbain LEVESQUE
t 23 mars 2022 Thérése DUFAULT

Rapport annuel 2021-2022
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COVID-19

Depuis mars 2020, I'Association bénévole Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est
travaille avec persévérance pour atténuer les impacts négatifs du confinement
et de la pandémie de COVID-19 plus largement auprés de ses bénéficiaires
ainés. Avec l'avancée de la campagne de vaccination, l'organisme a été
particulierement actif avec la prise de rendez-vous, des demandes de transport
et la plastification de plus de 2500 preuves de vaccination.

y

S

DOSE Prise de Avec transport Sans transport
rendez-vous
ler dose 82 70 12
2e dose 85 57 28
3e dose 28 23 5
TOTAL 195 150 45

Rapport annuel 2021-2022
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Implication et participation aux
activités du milieu

Les membres de notre équipe relaient les préoccupations de nos bénéficiaires
et bénévoles ainés aupres des instances et partenaires du secteur spécialisés
guant a la clientéle ainée.

Avec la Corporation de développement communautaire de la Pointe (CDC de
la Pointe), I'organisme est représenté au sein des tables de développement
social (santé globale, transport, sécurité alimentaire), a la cellule de crise
COVID-19 et au comité de coordination.

/ :}\}‘]/‘/ JEPVM Intervention policiére

auprés des ainés

DE LA POINTE ) 7 v
région Est de Montréal Table de concertation A (IPAM)

des ainés de 1"ile de Montréal

Chantier de travail CIBLONS

sur I'intimidation chez les ainés L‘INTIMID TL%’;

L'Association bénévole PAT-ME et représentée au
Conseil d'administration de la TCAMEPAT par
Louise Croussett (trésoriere) et Julien Beaulieu
(secrétaire).

ME-PAT

TA

Table de Concertation des Ainés
de Montréal-EsyTointe-aux-Trembles

L'organisme collabore aux projets Ainés branchés
.. AQDR PAT-ME et Ainés actifs a vélo. Elle est représentée
au Conseil d'administration par Louise Crousett

ointe-a e Montr depuis mai 2021.

EE P e i L'Association bénévole PAT-ME particlpe au comité
Bl Pt nlieribes de revitalisation du Vieux Pointe-aux-Trembles.
Montréal % L'organisme est également représenté a la Table de
sécurité urbaine de I'Arrondissement Riviere-des-
Prairies/Pointe-aux-Trembles (RDP-PAT).

Rapport annuel 2021-2022
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Implication et participation aux
activités du milieu (suite)

Jusqu'en décembre 2021, Louise Croussett,
directrice-générale, agissait comme
membre du Conseil d'administration de
I'Atelier d'Histoire de la Pointe-aux-
Trembles.

Chaque 15 juin, l'organisme souligne la
Journée mondiale de sensibilisation a la
maltraitance des personnes agées.

o SARA e
IJ I\NJ(JLJ alr
Service d’Aide

et de Une présence rassurante|
Reference mni Aine

CENTRE D'ACTION BENEVOLE
RIVIERE-DES-PRAIRIES

6_ i Cenbie des Femmes de Monbéal-Est | Pointe-aux-Trembles
Selidaires vers Cavenin...

Cl 1

& Afeas

ASSOCIATION FEMINISTE /q‘n\ Coalition pour le maintien dans la
SACToN oo g Calmunate

i‘_,)
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Conférences et formations suivies aupreés de nos
organismes partenaires et avec les regroupements
auxquels nous sommes membres.

LES
’ Coalition pour le maintien dans la RENDEZ-VOUS -
{comaco ~ commu nauté ANNUELS PRESAGES
bion canadienn: —I i! i ! e q u l p e vieillissements
sur la =ante meniale | ‘J ] exclusions sociales
LS ' ans dovs fo solidarités
o | ' Covn mendode
Centre intégré
universitaire de santé _
t 1 i FONDATION INSTITUT DE
Se?%::—g:fes S 4 GERIATRIE DE MONTREAL ROH c M U M
I'lle-de-Montréal
4 b
Québec

IVPSA

** La Coalition des Tables Régionales éé JOURNEES ANNUELLES
d'Organismes Communautaires DE SANTE PUBLIQUE

& AR w DE 0 MMERCE

DE LA POINTE-DE-L'ILE

VIEILLISSEMENT ET SOCIETE fm; AG ES

OBSERVATORY ON AGING & SOCIETY EIFITIEES

®OBSERVATOIRE dation

Formation de sentlnelle en gériatrie sociale

Rapport annuel 2021-2022
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Subventions et aides financieres
(1er avril 2021 au 31 mars 2022)

Centre intégré
de santé PSOC

et de secrvicGSé“I;‘g & /—? GLENCORE

_ Sty
Centraide ; “gb
du Grand Montréal QU CC

Financé par le gouvernement du 11
Canada par le biais du Programme Canada
Mouveaux Horizons pour les aines

w =4l MBAEQAULIEU

ENBRIDGE

Fondation du - LA POINTE-DE-L'ILE
Grand Montréal | . 5 8RS

®© g
ARE%&S Montréalsfs - 4.._.,)

ﬁ OULULLISSIiTh

/\
”/‘.———\

MONTREAL-EST L’EXPERIENCE D’UN MILIEU DE VIE !
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Témoignages

"Bonjour Mme Croussett, j'ai vu l'article
sur votre bottin pour les ainés! C'est une
tres belle initiative, bravo! Notre
communauté est chanceuse de pouvoir
compter sur vous et votre association." -
Mélodie Couture, conseillere en
communications internes et relations
communautaires de Glencore Canada.

"Je ne pouvais laisser passer cette occasion
pour vous dire "merci" de votre écoute, la
gentillesse et le dévouement que vous
m'apportez." - Annette (nom fictif)

26



Rapport annuel 2021-2022
Association bénévole PAT-ME

Témoignages

"Un gros merci pour tous les services que
vous m'apportez. Je suis en sécurité avec
votre équipe. Je lI'apprécie beaucoup.
Encore merci'. - Ginette (nom fictif)

"Je vous remercie pour votre dévouement
et votre gentillesse." - Rose (nom fictif)
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| Un exemple du

| courage et de
détermination!

| Cest en échangeant avec
René Rivest que j"ai appris

| jusqu'i quel point. Eugénie

| Laurence tenait 4 franchir

| lecap des 100 ans.

| Aprés une vilaine chute,

| elle a été hospitalisée

| au début de décembre.

| Malgré son dge wnérable,
SO COPUT 3 (FAversé une
'opération délicate. Or. ce

| n'éait que le début.
Un mois aprés son admis-
sion i I'hdpital, une éclo-

| sion de COVID-19 a interdit
les visites et, comme
plusieurs, elle a atrapé le
virus SRAS-CoV-2.
Heureusement, ses symp-
tdimes ont été limités
et elle 2 pu terminer sa
réadaptation. Fin heu-
retse: Eugdnie a &1¢é de
retour chez elle @ temps
pour célébrer ses 100 ans

Nouvelles de
la chronique
Du TAC au TAC

Publide i chaque deux
semaines dans IAvenir de
1Est, je vous invite, chers
lecteurs et lectrices. &
consulter en page 2 de cette
édition, la chronique Du TAC
au TAC oil vous aurez les
plus récentes informations
sur la pandémie!

En effet, c'est 'en-
droit ol il est possible de
suivre, le déploiement du
Plan d"action COVID-19 3
Pointe-aux-Trembles et
Moniréal-Est.

Parmi des sujets trai-
vés aujourd hui, il y aura
les nouvelles actions de
l'importante campagne.
AZMotsDeToi, de la clinique
de vaccination au Centre
communautaire Roussin
ainsi que de 'arrivée des
agents de sensibilisation
dans notre territoire.

On en saura plus aussi
sur les services d'interpré-
tariat pour les allophones
aux cliniques de dépis-
iage et de vaccination.
Finalement. on y apprendra
que la Croix-Rouge cana-
dienne offire un soutien aux

dans le respect des régles
sanitaires. Que dire de sa

T
1! | o

JUNGLE A JIM

détermination et de son
amour de ka vie!

personnes en isolement préd
wentif! Des détails essentiels
i découvrir pour vous rous!

Encore possible de
vous inscrire !

Nathan Gauvin, agent de
développement de la CDC de
la Pointe, anime le comité res-
ponsable du projet particulier,
les Ainés Brancheés PATME.

Les derniers chiffres
compiliés indiquent plus de
149 heures de cours 3 41 par-
ticipants. [l y a eu aussi le don
de deux tablettes supplémen-
taires, remises fe 29 mars.

Vaici quelques commen-
taires des individus ayant
suivi les formations mnpé-
riques sur @bletres. ..

« Petite pensée pour vous
nemender pour les ateliers
informatiques! ["ai apprécié
volre patience, volre calme
et votre éooute. Longue vie i
volire beau projet auprés des
ainés. »

«]Je vous remercie pour la
formation en informatique
que vous m'avez donnde.
Votre professionnalisme et
VOITe Ptience m'ont permis
de naviguer plus Gcile
ment et d'augmenter mes
connaissances. »

En terminant. je men-
tionne que ce beau projet se
poursuit jusqu’an 17 aodr
Il est encore temps pour les
ainés et ainfes de s'inscrire au
514 643-0930.

ICl et LA...

Un peu plus haut dans la
Jungle i fim, je vous parlais
de noire activité les Ainés
Branchés PATME. Le res-
ponsable de la formation est
Julien Beaulien. coordon-
nateur général de FAQDR-
Pointe de ['le. julien vient de
me foumir les noms de ses
bénévoles/formateurs.

Je suis fier de les présenter:
noil Boucher, Marcel
Pelletier, 'omniprésent
Lucien-Roch Séguin ainsi que
Cynthia Villiard, dg de 'or-
ganisme IAlbatros Montnéal.
5i vous souhaitez faire partie
de cette dquipe dynanmigue
de formateurs, je vous
invite 3 contacter Julien au
514 643-0930.

La journée de tombée pour
ma chronique est maintenant
le mercredi pour la semaine
suivante. Toujours disponible
pour vous au 514 T14-7682 ou
encore au jungle jim42@hot-
mail.com .
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LEA : UNE LIGNE POUR REI:ONDRE
AUX SOUCIS DES AINES

Bernard Parent est au bowt de la ligne pour écouter les ainés.
Photo et article: Coralie Hodgson/Métro Média

Alors que la pandémie a bouleversé la vie des ainés, une nouvelle ligne téléphonique a été
lancée pour venir en aide aux résidents plus dgés de 1'est de I'ile.

L' Association bénévole PAT/ME a mis sur pied la Ligne Espoir Ainé (LEA). Au bout du
fil, un agent de liaison communautaire a pour mandat d'écouter les résidents de Pointe-
aux-Trembles, Montréal-Est et Riviére-des-Prairies, de comprendre leurs besoins et de leur
faciliter I"accés aux ressources.

« Si les ainés n"ont pas accés d Internet, ils ne peuvent pas aller chercher I'information dont
ils ont besoin. Avec la pandémie, ¢’est vraiment difficile, ils ne sont pas capables d’aller
dans un centre commiinautaire pour voir s'il y des pamphlets », explique Louise Croussett,
directrice de 1"association.

Les besoins augmentent

Qu'il s’agisse de demandes de renseignements pour des services sanitaires en lien avec la
COVID, des outils contre la fraude ou méme des conseils matrimoniaux, les appels a
I’ Association bénévole PAT/ME ont monté en fléche depuis mars 2020, excédant souvent
le mandat et les ressources de 1'organisme.

La création d'une nouvelle ligne téléphonique est donc devenue essentielle. Griice 4 un
financement de 175 0008 accordé via le programme fédéral Nouveaux Horizons pour les
ainés (PNHA), I’ Association a pu lancer la ligne LEA.

Bemnard Parent, agent de liaison communautaire pour 1" Association bénévole, est en poste
depuis le 31 mars. Fort de son expérience comment travailleur de milieu et comme
intervenant en santé mentale, il se dit prét & « écouter, aller chercher le plus d'information
possible pour pouvoir diriger (les ainés) vers les bonnes ressources. »

« Il y a des ressources en masse pour ces gens, mais ce n'est pas tout le monde qui les
connait. » —~ Bernard Parent, agent de liaison communautaire

11 assurera notamment un suivi auprés des ainés qui le désirent, voire de 1"assistance pour
faire un premier contact avec les ressources au besoin.

Rester i la maison plus longtemps

Ce projet a aussi comme objectif de garder les ainés qui le peuvent 4 la maison le plus
longtemps possible. Selon Mme Croussett, un peu d'encadrement et de meilleures
connaissances sur les ressources pourraient, dans certains cas, permettre d'éviter des
entrées en CHSLD ou résidences pour ainés.

« On va essayer de les guider sainement, adéguatement, pour que ces gens puissent avoir
une meilleure qualité de vie et vivre micux. Si les gens sont capables, ont la capacité, et
sont bien entourés, pourquoi ne pas les laisser dans leur environnement 7 »

En complément i ce projet, I’ Association compte publier un répertoire des ressources. D"ici
I"automne, celui-ci sera distribué 4 5000 ainés de Pointe-aux-Trembles et Montréal-Est.

Le projet LEA est financé par la Direction régionale de santé publique (DRSP), Plan
d’impact collectif (PIC) et Réseau Résilience Personnes Ainées.

Pour contacter LE'A, composer le 514-645-4949 du lundi au vendredi de 9h a 17h00.
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2de
['Avenir de I'Est

Ala page

«Noms sotarmaes défd peisdus 3 L
4 édition de notre chironicque
dhu TAC i TAC dars be joumal
Avenir de 'Est », m'écrivait be res-

woeine la COVID-19.

e indormaations imgor-
tantes pous toute b populaion
ve trourvent dhu nosves i b page
2 de I'édition o aujouand Tui.

Lidequipe mns parke
e La 2 ekition dhu proet
ATVt T : Mion rac 3 moi!

Egalemens, l'organisme
Prévention FDI lance b ligne
réonute ef de reférence PAT]

noweelle

& dhomnicilie, 1 COUS NoUWRR SeT-
vice pour bes ainés, les persoames
& risques ef les malades de 2
COVIE19.

Ex fimalemnent, I'acots au gel
it of des mascques
mdicau. lesquels seront distri-
busds: grasuitenzent, grboe § un
parterariat emine ['Ordal et b
i Rousge canadierme !

I ne reste que

Sjows

Ceci de Mathan Gasrvin et Emilie
Boaffard de by CIXC de b Poimie

dhessin.
AzMoesDeToi Mo eruc & moi!
Mathary it « Deme-nous
teh b A 10 puosar te semtir ke

JUNGLE A It

et pour rester e équilihre! Fais
parvenir 1on dessin de ton e
i :|@mmm
e inchsant 1on PRENOAL 30
\m::mm.ﬂm&u
ADRFSSE COURRIEL 5 ne en

2Sawild 21hs:

Par courrie] & a2motsdeioi@
il eoin

Par b posite - Maison des
Jeunes de PAT, 1593 Boubevard
duy

‘ﬁﬂml”ﬁmr

Une jeune infirmiére bien occupée
E

» Maison des jeunes de FAT
{4 Pentrde & acouel dans la
bolte identifide AZMotsDeToi.
1595 boulevard du Tricemtenaise.

TrembleslontréabEst m'ine
e G It ROEIE Projet
o Ligne Espoir Ainds vient de
Vet Je jour.

En cffici, Bernard Parend o
devenu le nowvel apent de Kai-
00 ommunaaire du projer
e 1 Poénte-deT Tle présent pour
owrs bes afinés de RDPPAT ot de
MomtréabEst, Avec s locaux
3 Centre Conmamnautaire
Roussin, mensheur Parent &1 1
poar guider, assister. orienter
et van bout, appuyer bes alnds
dhans boutes bears requdtes e

,md:hmmcdwhﬂ?n
au 514 6549,

Je suis heureux de vous présenter une jeune fille de chez
nous, Marie-Soleil Formest quil 3 débuaté ses dudes 3 'éole
Frangois La Bernade et 2 poursaivi 2u Collége Mont-Royal,
pour comipléter 52 formation d'infirmiére au Cégep du
Vieus-Moatréal Son pére, Michel Formest est trés fiére

de 5 fille, Laquelle o5t infirmiéne & Nirgence de [hapital
Maksonpeuve Rosemont
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514 645-1264 ou par courriel &

Icroussett@associationbenevo-
lepatme.ca. Le lien Zoom ou le
numéro de téléphone de I'évé-

sportifs nement sera envoyé aux part-
la Ville de Montréal-Est cipants avec lidentifiant requis.
et de 'arrondissement _—
Riviére-des-Prairies— = Assemblée générale
Pointe. bles. Pour lle d'Action Secours
y figurer, veuillez envoyer Vie d'Espoir
un texte d'un maximum Action Secours Vie d'Espoir
de 75 mots, par courriel, tiendra son assemblée
4 l'intention de Coralie générale annuelle le lundi
Hodgson  l'adresse 10 miaf 2021, 3 18h 30,

en virtuel, Uorganisme

ca. Le court texte doit présentera ses rapports.
nous parvenir avant dactivité 2015-2020, ses
15h, le mercredi, pour la états financiers ainsi quiun
parution dans l'édition du état de situation de ses
mercredi suivant. N'oubliez efforts liés 4 La pandémiie.
pas

par courriel i aqdr-pdi@
videotron.ca ou au
514643-0930 avant le 14 mai.
Un lien zoom sera envoyé aux

* AGA de IAHMPAT
Les membres de

Trembles sont :onvuqués

4 leur assemblée générale

annuelle 2020-2021, le

samedi 17 mal 2021, &

10 h, sur Zoom.

Pour recevoir le lien Zoom
et confirmer sa présence,
ON COMIMUNIGUETa par cour-
riel avec Karyne Lanoie i
lanoie! i

knggmail.com.
Postes en élection cette

» AGA de [Association
Bénévole Pointe-aux-
Trembles /Montréal-Est
UAssociation Bénévole
Pointe-aux-Trembles
/Montréat-£st tiendra son
assemblée générale annuelle
virtuelle le vendredi 14 mai,
de 14h 3 16h.

Pour y assister et confirmer

s participation, on contactera

avant le 5 mai, 'Association au

Société. Alors que la pan-
démie a bouleversé la vie

ligne téléphonique a été
mmmﬂlw&
aux résidents

Cest de Fle =

'GMW

L'Association bénévole PATIME
2 mis sur picd la Ligne Espair
Ainé (LEAL An bout du fil. un
agent de Kabson communautaine
a pour mandat d doouter bes réss-
dents de Pointe-aux-Trembles,
Montréal-Est et
Riviére-des-Prairies, de com-
prendre leurs besoins et de beur
faciliter I'acois aux ressources.
«5i les ainds n'ont pas accis &
Internet. ils ne penent pas aller

année:

orcHennatan L2 ~viceprésident.e

ou au 514 564-5295. - trésorier.ére
Assemblée générale : résentant.e. d

. = représentante. des
annuelle de 'AQDR-PDI Pacti&.
LAssociation québécoise —_—
de défense des droits des ~ »  Collectif des Africains de
personnes retraitées et la Pointe-de-Lile
préretraitées (AQDR) de la Le Collectif des Africains
Pointe-de-Tle de Montréal de la Pointe-de-{'lle
invite ses membres & offre de lentraide et des
son assemblée générale activités culturelles.
annuelle le mercredi
19 mai, 3 13h30. On appellera au

Poury assister, inscription

matrimoniaux, les appels i
I'Association bénévole PAT/
ME ont monté en féche depaks
mars 3020, excédant souvent
le mandat et les ressources de
Tonganisme.

La création d'une nouvelle
ligme 1 que est donc deve-

514 710-3080 pour rejoindre
l'organisme.

‘Une ligne pour les
‘soucis des ainés

514 645-4949

Humére de b Bgee DA

pour faire un premier contact
aver bes nessources an beoin,

Rester & La maisan
plus longtemps
Ce projet a aussi comne objectif

de garder les 2inés qui le peuver
4 b maison le plus loagremps

Selon M= Croussett, un pen
d'encadrement of de meilleures
Connaissnces sur ks ressources
Pourraient . dans certains cas,
permetire d'éviter des entrées en
CHSLD ou résidences pour afnés.

«0n v essayer de les guider

e essentielle. Grice 3 un finan-
cement de 175 005 accordé via
be programme: @déral Nouveaux
Horizons poir bes ainés (PNHA),
I'Association 2 pu lancer la ligne

chercher linformation dent ik LEA

ont besoin. Avec la pandémie,
C'est vraiment difficile, ils ne
sont pas capables d'aller dans un
CEnlEe COmMunaLaine pour voir
sl y des pamphiets s, explique
Louise Croussett, directrice de
Fassociiion.

Bernard Parent. agent de liai-
son communautaire pour I'As-
sociation béndvole. et en poste
depuis le 31 mars. Fort de son
expérience comment travailleur
de milieu ef comme intervenant
en anté mentale, il s dit poft &
weCouler, aller chercher le plus
'

Les: besoins

Qul s'agisse de demandes de
renscignements pour des ser-
wices sanitaires en lien aver
la COVID, des outils contre L2
fraude ou méme des conseils

possible pour pou-

woir diriger (les ainés) vers les
bonnes ressources. »

Il assurera motamment un

suivi auprés des ainés qui le

désirent, voire de 1assistance

i ., adéquatement, pour
e OFS SeRs puisient avoir une
meilleure qualité de vie et vivre
mieux. Si les gens sont capables,
ont b capacité, et sont bien entou-
rés, pourquoi ne pas les laisser
dans keur environnement ¥»

En complément i ce projer,
TAssociation compte publier un
néperioire des ressources. D'ici
Fautomne, oclai-c sera distriboé i
3000 ainds de Pointeawe-Trembles
ef MontréabEss.

Le projet LEA est finanod par
la Direction régionale de wnté
publique (DRSPL. Plan dimpact
collectif (FIC) et Réseau Résilience
Personnes Alnées.

Powr comtacier 1EA, compuser le
S04 G5 i fomed s vemdredds o
hd 17h00.
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CHRONIQUE

DU TAC AU TAC

Voici [ 4% édition de nofre chronique DU TAC AU TACY, dont I
: . objectf est de vous
MMMMWW.MHMGmMrm
mmmuenummmmh possabilitd de remporter des prix tris
, VOUS Wivitons aussi & prbler attention aux nouvelles & 'écoute
et de référence dans le quartier, " e

Concours de dessin AZMotsDeTol 29 édition: Mon
Dessi e pour truc & mail

bien aller, puis envoyez-le . |
a ladresse  courrel ts e R |
aZmoisdetoif@gmail com na u

ou déposer-ie & la Maison

des jeunes de POiNle-gux- | [+ esiigmar ia samaion 4o pEssIV
Trembles au 1595, boul | Weitee & S0k it pu et fous
du Tricenienaire. Nou- =% SSEES S S~
bliez pas dinscrire au bas
du dessin volre nom com-
plet, voire numdéno de tié-
phone ef, si possible., votre
adresse courriel.

Le dessin gagnant sera
affiché dans le journal
FAvenir de MEst pendant
la Semaine de la santé
mentale, du 3 au 9 mai. La

p & e

mmmmmmmmmmmrmm

T
?M'mmdm!usmmmuﬁélmmmm”bre;
mentions Jaeme pour chaque dessin,

L'Association bénévole de PAT-ME a lancé la Ligne Espoir AInés, ou « LEA ». Celle-ci
permet de guider, d'assisler, d'orienter el de soutenir ks ainés du lermiloire dans leurs
mm.u_mm«mmwmmm
mﬂmmmm.mmmw.mum.mh
514 645-4949 du lundil au vendredi, de 9 h & 17 h,

ali ire livede & d y un service pour les aineés,
les personnes a risque ou celles atteintes de la COVID-19
Les personnes qui ond besoin u’siueahmm_misquiMthmmﬂﬂeﬁe
se déplacer, peuvent recevoir & leur domiclle un panier de la Cuisine collective A toute

Du gel deésinie et des m. meédicaux seromt

@ un partenariat entre L'Oréal “htmllwmm A
Grice 4 un nouveay parenaniat, les agentes et les agents de sensibiisation serpnt
muns degehmmpmlbsmﬁamﬂemeelﬂmhuﬂes
mmm.cﬁMwmmamemm.c&
MmmkmmnmrmmeMm
communautaies qui veus sont offerts en raison de la pandémie. Mous tenons 3 remer-
cief I Croix CAnadienng poUr 30N Soutien aux résidentes et B résidents du
quartier de Poinle-aux-Trembles et de la Vile de Moniréal-Est.

Bhewny auux: Fordatorn. 4 b Fanciston lessoks Tofer, 3 b Fordiston Liests o Ling Sicut of 4 & Fondanes idoton
= Emanoeenent G Pan Jacton CONID- H PAT-ME =3 bl
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DU TAC AU TAC

Houws voici dégh A ka 5% édition de |a cheonique DU TAG AL TAC. Depuis los demnidres
semaings, ke nomboe di personnes Glgibles i 1a vRcOnation s'dargl. Si vous apparin-
N2 & UN QROUPE AYANt AC0ES AU VLEN, ARG U MOJZ-Y0US Ghs maintenant via o
‘sibe clicsanio.ca ou on composant ke numdon 514 G44-4545,

Appelex In ligno d'écoute ot de référence de Privention Pointe-de-Nile
DS indervanantis ol des iNlirwnanss sont prESEnts pour volre santiment de sécurits,
afin d wours decutor, de wous soutenis ot de vous rildrer. Si vous vous sonter soul ou si
wvous dles nownellement arroble) dans b guarier, wous pouves bine mis en relation aved
Tiquips dirarenants. || 86 do composor e 438 3414830 Cetto bgne ost accessible
des 15 h & 22 h, sept jours sur sepd. Un latssor

hors des heures . Un retous appal wous sorn effectud au cours

e 24 houres. suvantes.
Vous r dos & vous L 2
ie da ot de st paut falre vos courios

Depuis putious mots, Thssociation béndvole de Pointe-sux-Trombies e da Mo
Inbal-Est olffre aux ainbs, Bux porscrnes & mobilbé nidulte el aux perscnnes dont Métal
d sanli sa rivle fragite de faine lours courses A Tépicarie ot 4 1 pharmacie. i vous
appartenez & un de ces groupes. nous vous consedlons lofement d'usliser co sorice,
o oo, mimi 51 vOUS dneiE T U EROTTHAY VACEIN.

1l wous sulfit d'appeler FAssociation s 514 645-1264 at do Misser un MESSags 5uF 16
ity voCale, o0 prenant soin de spbcfier vitre nom, votre nurm de EERRone e
anevicn rogus. LAssocialion vous rappelista dans bes plus braks dilas.

Los sgents do sensibilisation sont présents dans les rues du guartier
Lirh ggesnling ol Bk Agants di sonsibdisa-
o onl Gibubh ur e Werain o 27 el
Cownd donl dépleyds par los organisa-
Nons suivanies ¢ Préwention Pointo-do-

| rile, Acouedl aus immi co IEst de

immigrants
Montréal &l CIUSSS de MEst-de-Tllo-de-

daeartage
sacteur? |15 £ont b pour vous sider,

Profitez du service gratuit de médiation de l'organisme Trajet
Teajot est un crganisme montbakiis de justice ol né

conflils 91 ooy & ka riparation des tors causés. Sivous Bns aur priges aves Lne
sitution confictuallo, les médiabeurs dioyens do Trajel vous soutiendront powr vous
i B i 0T I gisation,

Pour joindre les médiatours, vaullez laisser un message sur 13 bolle vocale By
£14 5212000, poste 245, en pricisant voire nom el volrs rurmsn de ldphons. Un
il COFMTRINKIETS SWG VOUS BN o8 madaurs dales.

A Ia Maison des jeunes de Pointe-aux-Trembles, des jeunes réallsent
dea eapsuloes vidéo sur la vie familiale pendant la pandémis
Cuaitre jaunos ont déckié de prdsenter b keur mankine Kimpact do s pandémia dans leur

| vie tamilale & ravers b méter exercd par leurs parenits, qu'ls sckant trivallours de la

san o0 ancors chaullous & Lo Soceki de bansport de Montréal (STM). Libgquipe de
Funambules Madias ks accompagne,

Trots ateliers ont eu leu afin que les. jeunes. puissent découir les différentes possi-

: biltds do rdalisation qui s'offraient A oux. Les jeunes ont participd & un aloler d'der-

ture, s ot towmé des vidios avec leur Wldphone intaligent ol requ dos commantaines
consinghifs de Funambutes Médias. On a hiite de voir I résultat finall

Mt mun Forudaiees Urrdain Tee

riropran Gy plan & acton QPO 1) PAT ML

5 mai 2021
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foureis En ey e e pa v dist &
effiet, e comité de | Cellube A‘*\‘W e I procidure, fout e bind- (xmmatial bes Pitchon. . beur:
O3 gt et s P PR e rpiete 24 adiion, On pest
phus de 14 mais tient 4 i@ Téglise Saint-Fnant-ps. imséresants. e WER bes paims.
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eur plact. nkex e néglge
v forr DT e euhi | E .t
sourees bt & Glambee son satet el simerions
conmshry: & o dorvki, les et ihboratond Dheabech
Fapairan 35, mvenes 3 b= Perresult ches LiriePiin.
s
e i L la Chambre de
o AL A ok o Po A L Tt ks o
b T ommeredelaPd S
S S-295. Ceci de Demis Pelletiar, ant:
" Serviced-aste i e fey
e i & o s, e dinait Ssranoe
e s Pt dc e vobinage. E
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CHRONIQUE

DU TAC AU TAC

Bienvenue & la Te édition de la chronique DU TAC AL TAC! Avez-vous regu volre pre-
miére dose d'un vaccin contre la COVID-187 Si oul, wous vous &tes sans doule réjous(e)
de bénédfcer d'une certaine immunité face au virus.

Rappelez-vous, il vous faut attendre trois semaines aprés avoir requ volre premadre
dosa pour bénéficier pleinement de san immunisation. Méme aprés cetle période, vous
demeurez A risque de transmetire la COVID-19 & vos proches, d'od limperance de
respacter i plan de déconfinement du gouvemaennent du Québec.

A cet effel, les déplacements endre les régions sont permis depuis vendredi demier, Les

sont ries, les sales de spectacies peuvent vous accueiliir et vous pouvez
enfin inviter vos proches dans votre cour, 4 votre domicile. Or, vos rassemblements
doivent se imitent & huit personnes. Profitez de N'été et informez-vous du déploiement
du plan de déconfinement : quebec.caldeconfinement

Vous pourriez étre éligible 4 des programmes de soutien financier

La gouvernemant fisdéral a déployd trois programmes. d'aide financiére dans la cadre
de la pandémie : [a Prestation canadienne de maladie pour la relance économique, la
Prestation canadienne de relance économique pour les prochas aidants et la Prestation
canadienne pour ka relance économique. Rens. : 1 800 959-2041 ou 1 800 959-2019

Génd par CoVivre et financd par la Fondation familiale Trottier &1 la Fondation Echo, le
fonds Soulien financier solidaine pour travaillewrs & statut précaire el devant se melire
en isolement s'adresse peul-&ire & vous si vous n'éles pas admissible & l'un des pro-
grammes du gouvermement fédéral, dont Massurance-emploi. Il vise fa salariée ou le sa-
larié devant 8'isoler & la suite d'un résultat positif & un lest de dépistage de la COVID-19,
en attente du résultat d'un tel lest ou qui a éié en contact avec une personne ayant regu
un résultat positil. Rens. - 438 507-2568

Le Programme Soutien 4 [isolement de la Croix-Rouge canadienne peut aussi vous
appuyer si vous rencontrez certaines difficultés & wous isoler. Une prestation d'aide
alimentaine est destinée A tout béndficiaire en situation précaine et 4 son ménage, du
soutien inancier est prévu pour Machal d'articles de soins personnels et d'hygidne tant
pour les adultes que pour les enfants, des kits de prévention des épidémies vous sont
remis gratuitement et bien plus! Rens. - 514 6424050, poste 774

Vos services de proximité en matiére de sécurité alimentaire

Action Secours Vie dEspoir offfe tous kes jeuds, de 13 h & 16 h, de lNaide alimentaire
aux résidentes et aux rsidents de Pointe-aux-Trembles et de Montréal-Est. Linscrip-
tion par tképhone est obligatoite au numéro 514 564-5295

Cuisine collective A toute vapeur offre aussi oo service aux résidentes ef aux résidents
I L'm'mﬁoneﬂnnﬂgulnieulelamd&mdusuphmaumdcltgin
Saint-Enfant-Jésus, au 11, boul. Saint-Jean-Baptiste, ke lundi de 14 h 304 16 h 30.

Aux Détlices de Roussin livee des repas préparés a prix abordables. Passer une com-
mande du lundi au vendredi de 8 h 30 4 16 h 30 en composant le numéno 514 §45-1135.
La livraison des plats a lieu le jeudi, entre 8 h et 14 h.

L'Association béndvole PAT-ME peut se rendre 4 'épicerie si vous étes dans limpossi-
bilité de vous déplacer pour effectusr vos courses. Veullez BSsez un message au nu-
méro 514 §40-6024, en prenant soin de préciser votre nom, votre numéno de tiléphone
et la raison de volre appel.

En cette salson haute du déménag vous rappelle vos
droits

En cas de bris, dinsalubritd ou de troubles de voisinage, ke propridtaine a le devoir de
remidier & ces problémes el de vous assurer une pleine jouissance des lisux. Si vous
emménagez el que ki logeément est insalubre, vous avez be droil de refuser d'en prendre
passession. Prenez des pholos des problémes et enlreposez vos biens ailléurs

Si vous &tes sur be point de « pardre » voire logement, veuillez communiquer avec e
sefvice de référenca de I'Office municipal d'habitation de Montréal au 514 8684002
NWhiésitez pas aussi i appeler Infologis en composant be numéro 514 354-7373 si vous
vivez une situation difficile en lien avec volre

déménagement.
N sx Fondstiorn § s Fondaton bambale Teofer s Fondaton Wl of Lino Sapain of & Fondaton Wolson pour s
Srancemant du plan S scson OOMD- 1l PAT-ME
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effet, I'activité se passera
les 18, 19 et 20 juin avec
comme objectif de parcou-
nrmhlet(om.

nions en personne depuis
14 mois, soit depuis le
11 février 2020, «la Table de
concertation des Ainés PAT]
uemmemam—

22 juin, de 10h 3 11h30, en
mode virtuel ZOOM. Ceux et
celles qui, comme moi, ont
recu la convocation ont déja
le lien. Pour les antres inter-
venanis et bénévoles impli-
qnésnu:d:s ainés, vous

n'avez gu'id communiquer
avec le 514 645-1264 afin de
procurer le vitre!

y aura Spécial BINGO! Les
membres sont invités a
jouer de facon virtuelle avec
leurs amis de Ia Section Est.
Le tout aura lieu ce vendre-
di 11 juin, de 13h 3 17h via
ZOOM. Prés de 5008 de prix
3 gagner et l'inscription
est obligatoire pour rece-
voir votre carte de bingo
et le lien. Alors, je vous
invite 3 contacter Cynthia
ou johanne par courriel au
info.estdemontreal@scle-

roseenplaques.ca ou encore
au 514 640-5472.
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CHRONIQUE

DU TAC AU TAC

“oici la 82 édition de la chronique DU TAC AL TAC! Mornitréal a bascubé en zone jaunae,
&8 qui améne son kol de bonnes nouvelles pour ks amateurs de culture physique, tout
comme pour les amateurs des Canadiens de Moniréal qui choisiront d'encourager le
CH dans les tavemes et les microbrasseries. Pour bien comprendre ce qui est aulori-
s& mn zone jaune, Wsilez le sile quehec caicovid 19 afin de prendre connaissanca des
directives,

Plusleurs services issus du plan d'action COVID-19 se poursuivront
jusqu'a la fin acdt

Le plan d'action COVID-19 de Poinle-auwx-Trembles et Moniréal-Est comporie plus
duni diraing de Senvices Mis on place pour vous soulenir pendant i 3€ vague de la
pandimie el gue NoUs vous avons présentes dans celle chronigque depuis @ premidéne
édition en mars. Bien que lewr durée prévue éait de quatre mois. plus précisément de
mars & ia fin jun, nous vous annangens aujowrd hui gue bon nombre d'enre eux seront
maintenus jusqu'a la fin acdl. Vold les services issus du plan d'action COVID-19 dont
WOUS poumeE bandficier toul Féé -

Livratson de de |a Cuisine collective A toute Viapeur. 51 vous sou-
haiter en apprendie davantage sur ce Sefvice de dépannage almentare qui Sadresse
aux ainés, aux personnes & mobilité réduite ef aux personnes en isolement, appelez
au 514 640-5024.,

L'aide & I'épicere de [‘Assocation béndvole PAT-ME. Si vous #les dans mpossibilist
de vous dép a b 514 E45-1264 afin qu'une ou un béndvole
Mmmmapmmm wolre numéro de isléphone la raison de voire
appel.

Le transport gratuil vers et leg de 1 oe

MPAT-AE Pu.rh&dﬂdﬁdemm appelez au 514 B45-
1264. Laissez un massage. donnez volre nom ot expliquez que vous averz besain d'un
WanSport vers une cinigue de dépisiage ou de vaccinabon.

Les agents de sensibilisation de Prévention PDI, de "Accueil aux immigrants de TEst,
du CIUSSS de Est-de-Tlie-de-Montrdal et de la COC de la Pointe. Vous rencontre-
ez surement une des escouades cel di¢ dans les rues de Pointe-aux-Trembles ou oe
MontntalEsl. Rappelker-vous que s agents ne vous solliciernnt jamals pour un don.
s vous présentoront pluttt les senices communautaires et publics offerts & prosimité,

ALPHA Montréal dépasse ses objectifs d'appels dans le cadre de leur
projet Ecoute active bonifiée
Basée 4 Ponte-aux-Trembles, 'Association d'entraide des personnes handicapées
de (Alpha b ) offré une vasis gamme de SANVICAS UK par-
sonnes handicapées physiques de MEst de Moniréal. Afin de lutier contre Msolement
qui sévit chez ces personnes depuis la pandémiz, I3 5& sont ralkés a la démarche de
création du plan d'action COVID-19 de notre temioire, d'o est né leur projet Ecoute
active bonifide.

Comme son nom Nndique, le proset consiste surtout & &re en comMuNCalion constante

Mero s Foncaions. & s Fordeion temdaie Troffer. b Fondaton Mincka of Lev Gapuio ot Fordston Woson pow e
Frderepgamaen i plan o acton DO 10 PAT M
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iCletlA..

! Pour donner suite 3 mon texte dans Ex fungle
d Jim de La semaine passée, j'ai appris que notre
ami ¢t formateor du projet. les Ainés branchés,
julien Beaulien est toujours 2 votre service au
91465450930 Vous pouvez aurssi vous inscrire aver
Iui par cowrriel 3 jbeauben@assocationbenevole
patmeca . je vous rappelle que vous avez encore
une fenétre d° ité jusqu'au 30 juin, pour
adhérer 3 Ia formation i
¥ Le wraiteur Aux Défices de Roussin a absolument
besoin d'un chaufieur 3 temps partiel pour la
Iivraison des repas, surtout les jeudis. Pour dosmer
un coup de main, je vous invite 3 contacter Daniel
Gratton au 514 250-6994.

¥ juste yun rappel qu'il est possible de vous ins-
cnire jusqu'a la dernidre minute au Grand Défi
et dimanche, 18, 19 et 20 juin. ["ai appris que d&3
plus de 50000 familles ont confirmé leur présence
2 Montréal e tout est gratuit. Renseignements:
1000000 ensemble.com.
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T

JOANNE
Paiement

Fresiciente o Pssoction des
o meponts of peofossonnels
ki VigLer-Pointe-cyoe-Trembics

tive dans le Vicux-Pointe-
anx-Trembles depuis 40 ans.
Elle a longtemps €16 4 la
téte du commerce Les Belles
Dentelles. Puis &n 2006, elle
est devenue copropriétaine de
T'épicerie Huile ot Vinaigre.
Emgagée dans la revitalisa:
thoa i sectewr, elle agit
lement 4 titre de présidente
e I'Association des commer-
sants et professionnels du
Vieux-Pointe-aux Trembles

LOVISE

Masquer

Presidente et cofondatrice
dACTION SOCOUTS LT E500r
Resichenfe oe Monltreal-Ecl,

Louise Masque
dente et cofondatrice dce
tion secours vie espoir.
Elle a été impliquée pris
de 25 ans au sein de la
Chambre de commerce de la
Pointe-de-1Tle. donr 5 ans &
1a présidence. Elle a sidgé an
Comité de développement

&t prési-

de 'est de Montréal pendant

Puiate-aiis-Tresmbibes.

7 juillet 2021

Métro PAT-ME

JEAN-FRANCOIS
OKane
Fhotogrophe

& COprTyEi

dOkane Corm ticn

Jean-Frangois O'Kane est
phatographe depuis 50
e coprapriétaire d'0
Communication, une entre-
prise de photographic et
dc production valéo. Il est
vice president de b Chamibre de
commerse de | Pomtede-[ie
depuis une dizaine d'années

Musicurs anndes. Elle est 3
également administratrice il s'est impliqué dans de
i la se Desjarding de

nombrewses organisations,
nolamment comme adminis-
tateur de la Maison Dalanze
et de la Malson des jeunes de
Pointe-aux-Trembles.

PIERRE
Desjardins
ssickent o
TAtetier dhisfoire de o
Pointe-cue-Tremiies

Vic

Les parents et grands-parents
de Pierre Desjandins etaient
des Pointeliers. Lui-méme
a wécu ou a travaillé i
Pointeaus-Trembles presque
bouite 2a vie. M. Desjarding a
dtd directeur de rods écoles
i Pointe-aux-Trembles et
cadre 3 la Commissiol
laire de la Poin
Vice-président de |2
d’histoire depuis une ving
taine d'années, il percoit sa
participation au sein de cet
organisme comme le pro-
longement de sa mission
dducative.

= Depuis 42 ans " i
AU SERVICE DES AINES 4 &
= demeurant a domicile et a faible revenus % ¥ "3

# Nous offrons le transport
accompagnement médical

B Aide a I'épicerie, aide aux formulaires

B Téléphone d'amitié, diner amitié,
activités pour briser I'isolement

“‘N& P
Espoir Ainés:

Li
Léq:;wm-aus
Service d'écoute,

" d'accompagnement et de
B Activités de la Table de concertation référencement pour tous
des Ainés de ME/PAT fes solicis des ainks

L’Association Bénévole Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est

514 645-1264 12125, rue Notre-Dame Est

14 juillet 2021

Métro PAT-ME
ﬁ
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‘une histoire de coeur au quotidien

"

LOVISE

Croussett
Direciice de [Association
benevole lige Tig
Trembles-Monlreal-E51

Depuis 2014, Loulse Croussett
est direcirice de PAssociation
benevele Poi
MonodakEst et présidense de la
Tabike de concenation des alnés de
Poiete-aax-TrensblesMontrialEss.
Elle e3n membre du conseil
minkuration de PAtelier &'his
tsire de la Poiste-sux Trembles

e, depus 201 5ot membae duconseil
¢ dsdministration de AQDR de

la Pointe-de-Tle depals 2021
Nee & Pointe-aux-Trembles,
M™ Croussett 2 demeuré 49 ans
4 la mémne adresse. Elle babite
Hechelaga Marsangesve depuis
16:ams

JiM
Orrell

Chronigueur pour
{dveni- dle [Est

depais 56 ams.
mmencé 5 car-
e d s ction en écrivant
en anghais. 32 langue matermelle
Au fil de temps, cest be francaix
qui est devenu 53 langue de
choix pour communiquer avec
les citoyens via les he

quatier. I1 éevin aujourd hai une
chronique pour FAvenir de Bt
& une autre pour be Hambeau
Ergapé dans la communauté,
M, Dreld et président du comseil
d'sdministration des Habitations
Mainbourg et tésarier de la
Coaporation Mainbourg.

Chroniquewr
M,

CHRONIQUE

JUNGLE A liM

Animation et les places pour

d'autres!

Je tenais @ mentionner que la boutique
Franco Art est I'un des commerces du Projer
wDame Est). tour

Courtepainte {12009 N
comme le Café des F

Lussier ¢t ses flles, déménagé de la me

The passing of
Eunice Thompson

I have to believe I first met this
marvebous lady was way back
i the late 140's when a whele
bunch of s wsedd Lo pass by her
Iz om the way 1o pick choke
cherries or simply ventune o
Uhie dense wookds af Stk Avenue,
Full af energy, for siare!

[ 'was saddened to hear that
Eunice “Cockie” for most of us
died quictly in her sleep, on
Junse 27tk Slhe was 04 years oid
and leaves 1o grieve, her belo-
wedl Farnily amd (riends, notably
her belowed children, Haney,
Dareer. William. Bobby. Ricky
et Robin and theiroffipring.

Graveside service much
like that of ber sister. lda, will
be held the Cimetiére des
Trembles, on September 2ith

Madame Thompson

et son surmom
francisé

Un petr olis haul. e parlais

Victi
inke

ih & 190,

Des dons
grandement
appréciés !

Depuis le mois de septembre
2020 je crois que je vous parle
régulisrement du projer Les
Alnds branchés PATME. dont
le bl prember et Caider les
Fens de mon dge. & briser Fiso
lefnent en apprenant la com-
munication avec des appareils
Informatiques.

Lors de la plus mécente ren-
contre des membnes du comitd,
imée par Nathan Gauvin de
L €0 dee la Potnte, nous confir-
mions la fin de cette activied, ke
30 juin.

Et avec le budget d'opéra
ten et des dons des organismes
géndrewx, il nous restait des
tablentes que nous avons décidé

Justemsent. L présidente de
ce dermier organisme, Nicole
Riwisz, exprimait 1 gratinade de
65 mentbees: «Fai e podes:

et endrolt, ainsi quie 1a Frip
r aire, |es Neuf Printemps des pri-
prios Jondray Koy et Léa Desloges-Lefiebrve,
5 sont puverts du mandi au dimanche, de

Oh ouil Francine minformaic qu'tl y
avalt encore de Pespace pour recevoir une
fleuriste ot mame une lbrairie.

dacerm pagne et Alnés atifs
& wélo dans nedre armoncdisse-
et et oe. depuls 20161

Al'été 2021, be prajet repeend
son service 4 aCompagnement
aupés de ces ugagers, afin de
briser Tlsolement de personnes
Apfes durant cette période il
il e U LrAVETIONS

L service offre gratuitenient
at aindesd'dre accompagnées
par un chargé de projet ol pag
un béndvole en wélotaxi pour
Faire lours courses ou pour par-
thciper & diverses activitds de
eur choix

Pratiques, agréables et éoolkor
ginees, les remontnes entre
ZEnérations sont nés populiine
chans ctne Secter gl compte
beaucoup despaces vems el
d'activinds estivales.

Pour plus d'mfvrmations, il
suffir de contacter Forganisme
an 514 6430300,

Chapeau 2 toute
l'équipe

Comme collaborateur
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www.radio-canada.ca

UN MEILLEUR ACCES AU PASSEPORT
VACCINAL RECLAME POUR LES
AINES

» - -
Radio-Canada

Des ainés n'ayani pas accés 4 Internet ou & I'aide d'un proche se retrouveni sans passeport
vaccinal 4 quelques jours de son entrée en vigueur au Québec, s sont nombreux & se
tourner vers des organismes com ires g, cux, p le gouver Legault
de rendre ledit document plus accessible,

Durant son point de presse mardi, le ministre de la Santé, Christian Dubé, a précisé que le
code QR, soit la preuve vaccinale, pourrait &re envoyé par la poste 4 ceux qui n'ont pas
de téléphone intelligent.

Des ainés ont done tenté de contacter le gouvernement pour recevolr un passeport papicr,
mais la démarche s'est révélée complexe. L'amvée par courrier n'étail pas garaniic avani
1"entrée en vigueur de la mesure, prévue le mercredi 1er septembre.

Il 'y en a qui n'ont pas de famille, il ¥ en a qui vivent seuls, donc qui ont pris le iéléphone
pour obtenir leur preuve vaccinale of ¢'a été ardu pour cux, déplore Giséle Tassé-
Goodman, du Réscau FADOQ,

A quelques jours de I'instauration du passeport vaceinal, elle somme le gouvernement de
faciliter les choses et s"inquidie que certaines personnes ne regoivent pas leur preuve
vaccinale 4 temps.

Ce qu'on espére surtout, ¢'est que les gens qui font la demande ne feront pas les frais
d’une lourdeur administrative, dit-clle,

Dans un courriel, le ministére de la Santé e des Services sociaux insiste sur le fait que la
ligne téléphonique est un service pour aider dans des situations exceptionnelles
seulement. Elle est réservie aux gens gui n'ont aucun moyen technologique ou qui n'ont
autour d'cux personnc pour les aider & obtenir leur passepon.

Agée de 70 ans, Frangoise Saint-Laurent s¢ sent oublife par le gouvernement. Elle n'a ni
Internet ni t¢léphone mtelligent.

Ils doivent avoir un moyen daider les ainés pour les passeports, parce que l4, il yena
beavcoup qui ne savent pas quod faire, déplore-t-elle.

Elle s'est donc tournée vers I'Association bénévole de Pointe-aux-Trembles - Montréal-
Est, oii elle fait du bénévolat.

Je trouve ¢a aberrant qu'on soit dans une société ol on ne pense pas i tout le monde. 1 faut
penser & tous ! Je trouve cela décevant, confie la directrice de l'association, Louise
Croussett.

Depuis 1"annonce du gouvernement, |'organisme a imprimé de nombreux passeports pour
les envoyer aux ainés, Un geste qui leur évitera I'isolement : sclon les données de
I"association, sculement 5 % de scs membres ont accés § une connexion Internct.

o e pense que toul le monde est branché, mais ce n'est pas vrai. C'est la méme chose

potir les téléphones. » — Louise Croussett, directrice de 1" Association bénévole de Pointe-
aux-Trembles - Montréal-Est

A Moniréal, le directeur général du Comité de vie de quartier Dulf-Court, Shawn
Bourdages, compte accompagner les ainés dans les prochains jours, mais il espére que le
gouvemement trouvera une solution pour éviter de créer plus d'exclusion par cette mesure.

Il souligne également que tous les quartiers n'ont pas la chance d'avoir des organismes
communautaires. Selon lui, les pharmacies ou les CLSC pourraient offrir la possibilité
d’imprimer des preuves vaccinales,

D' autant plus que cette aide offerte par les organismes souffre du manque de financement,
exacerbé par la pandémie. 5i on se dit que ¢"est une mesure importante 4 prendre, il faut
au moins s"assurer qu'il y aitl une accessibilité pour la population, lance Shawn Bourdages.

Frangoise Saint-Laurent, pour sa part, a regu son passeport vaccinal ef pourra poursuivre
s¢3 activités, 5i je ne peux pas v aller, je fais quoi 7 Je m'enferme ici ? Ce n'est pas une vie,
je trouverais ¢a dur, dit-elle.

Daprés le reportage de Marie-Jozée Paguette-Comeauw.

Association bénévole PAT-ME
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ENTRAIDE

Bénévoles émérites

Onze prix de reconnaissance ont été décernés a des bénévoles émérites mis en
nomination par les organismes et choisis par un comité de sélection. Les lauréats ont
été invités a signer le livre d'or de I'arrondissement.

- Bénévole en herbe: Daniela Jeannot, Equipe RDP
Doyen bénévole: Colette Turcotte, centre d'action bénévole de RDP
Bénévole polyvalent: Gaétan Bilodeau, centre d'action bénévole de RDP
Bénévole sportif: Chantal Bernard, Association de hockey mineur de PAT
Bénévale de loisir: Véronique Chevrier, 266° Groupe Scout de la Pointe-de-I'ile
Bénévole arts, culture et patrimoine: Giséle Boucher, Société historique de RDP

» Bénévole en développement social et communautaire: Jacques Gauthier, Initiative
1,2,3GO!RDP

Bénévole arc-en-ciel: Jean-Guy Trudel, Association bénévole de Pointe-aux-
Trembles /Montréal-Est

+ Projet collectif: Comité de jardin Richelieu, Jardin communautaire Richelieu

« Bénévole coup de coeur: Sylvie Thibodeau, Société canadienne de sclérose en
plaques - Section Est de Montréal

Prix hommage: Mary Campisi, Club de patinage artistique de RDP

Félicitations
M. Trudel |

Rapport annuel 2021-2022
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PASSEPORT VACCINAL : DES
ORGANISMES VIENNENT
EN AIDE AUX AINES

Coralie Hodgson, Métro Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est

Alors que la période de rodage pour |'implantation du passeport vaccinal se termine le 15
septembre, des organismes communautaires doivent aider les ainés qui peinent a se
procurer le document.

L’Association Bénévole Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est affirme avoir aidé environ
140 personnes par jour, que ce soit  imprimer et & plastifier le document, ou i installer le
VaxiCode sur leur téléphone intelligent.

«Je trouve ga vraiment plate, on oublie ces ainés-ld. Le premier ministre a dit de demander
de I'aide & la famille, mais il ¥ en a qui n'ont pas de famille, qui n’ont personne », déplore
Louise Croussett, directrice de 1" Association bénévole PAT/ME.

Les besoins sont criants alors que seulement 5% des membres de 1'association ont accés 4
Internet. « Les gens ne savent pas comment aller chercher 1'information. Souvent, ils ont
perdu le premier papier et ne peuvent pas trouver leur premiére date de vaccination »,
ajoute-t-elle.

Safia Berkal, agente de liaison auprés des ainés au Centre d’action bénévole de Montréal-
Nord, a aidé plusieurs ainés a se procurer leur passeport.

Si certains n'ont pas de téléphone intelligent, elle remarque que ceux qui en possédent
peuvent aussi étre rebutés par les manipulations technologiques. « Ils ne savent pas
comment faire pour télécharger 1"application VaxiCode, entrer les données et trouver le
code QR sur Internet. »

De longs délais

§%il est vrai que le code QR peut étre envoyé par la poste 4 ceux qui n’ont pas de téléphone
intelligent, Mme Croussett observe que le temps d’attente pour obtenir le code en
décourage certains.

« D’autres ont vu qu'avec nous ¢a allait plus vite. Ils voulaient aller quelque part [qui
nécessite le passeport vaccinal], alors on les aide. »

C’est le cas Nicole Larocque, 75 ans, bénévole 4 I'’ABPATME.

« Je suis zéro en technologie. Je n’ai pas d"imprimante, pas d’ordinateur, je n’ai rien. Je
suis bien mal prise quand arrivent des choses comme ¢a. [...] Avec eux ga allait plus vite
»,

Se joindre a Ieffort

Le passeport vaccinal est requis partout au Québec depuis le ler septembre. Les personnes
qui ne respectent pas la réglementation s'exposent a4 des amendes 4 compter du
15 septembre.

Mme Croussett espére que d'autres organismes communautaires de la région pourront
venir en aide 4 tous ceux qui peinent & obtenir le passeport.

Le Centre des femmes de Montréal-Est/Pointe-aux-Trembles indigue aussi venir en aide a
ceux et celles qui peinent & obtenir leur passeport vaccinal et installer leur Vaxicode. Du
coté de I'AQDR-PDI, on indique offrir une aide « technique » aux membres,
Prochainement, |’organisme achétera une machine pour plastifier les passeports.
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CHRONIQUE

DU TAC AUTAC

Apeda six ot e rédaction, nous voici & 107 et dernidéne chronique du TAC AL TAC,
Ia chennique des organismes communaulares de Poinle-aux-Trembles sl Montréal-Est
(PAT-ME). En mars, neus avens pris la plume pour peomouvolr les sendces qui ont #é
mis en place par le miliey communautaice el la santé publigue pour vous épauler en
catte paricde de panddmic

Co beel espace a aussi #ié Foccasion pour Nous: de vous fawe parl das avancses du
Plan daction COVID-19 do Poinle-aux - Trombles sl Montreal-Est, un plan dond Feb-
jectif premier est do protbger les persannes les plis vulndrables face & la COVID-19.
Regroupant une quinzaing di projets, i plan daction o3t ks produll de la cocpdration
s cIganismEs Come , 308 of des bureaux des dhos
du berriboire, Aujourd il (s vous présenterons bes risullats do cortains projels, mais
Pous Ienens &"abord & vous mobliser autour du dépisiage b la COVID-19

Le dépistage a la COVID-19, un rempart contre la transmission du virus
La vaccinaion, ks respect des meswes sanitaines el ke dépistage & ka COVID-19 sonl
les Fadlleurs outls & notre disposition pour Bmiler 18 iransmission du vines, Si limpor.
wneo du respect des mesunes sanilaices el de la vaccinalion sonl comprises par und
forle mnjorité de personnes, be dépesioge gagnenail & dtre rappedd davanlage.

La renirde scolaine a mobted plusieuns padents & reprandra Mabilude de e rendre &
une clnique de dépistage lorsque keurs anlants ou sux préseriont des symplomes ks
#la COVIDL19. Les aulodités da la sanlé publique nous rappanient louledois que dans
plusieis cas, ks parsonnes atiendon! bop lenglemps avant d'aller se fake dépistor

Il 31 primordiad de s rendre & une clnique do dépistage dés que Fon présents des
symptdmes. Pours connaitre | kste complile des symptimes ks & & COVID-18, ren-
dez-vous & ladmesse : covidid.quebec.ca. VWous y irouverez, enire avires, 'outil d'au-
to-dunluation crié par be Gouvernamen du Québac.

Pou imporke ol vous dbes su Quiber, vous pouver sibuer rapidement la chngus de
dépistage la plus prés on vous randant & Fadiesse © oviDquabec.ca Sur e Wmitoirg
dae PAT-ME, c'esl & la Clinique Chawvesu, i 5455 rue Chaueau quil faul se rendne
Demowez attenltits ax aRnoAcEs & 13 santh publique, car des cliniques de dipistage
pourraienl vas b jour phis pees de volre domicils

Un plan d'sction qui fait la fierts des actours sociaux du territoire
Ensemble nous allons plus loin, volcl queiques exemples qui Nillustrent bien. Dans. le
cadre du projat Agams de an, prés de 1 400 o réssid dm PAT-
ME ont é1é rencontrés. & leur domicile ou dans ka rue pour entendre leurs besoins. lour
donner des rélénences of les informer de la pedsence des cliniques do dépistage &l de
vaccination L'Association bénévole do PAT-ME a dbé ks active, so3 béndvoles onl
ransporé plus de 140 parsonnes, tous imids dans leur capachl de déplacement. vors
des clinigues de dépistage of de vaccinalion, 200 parsonnes dans 1a miimas siuation
ont pu dviter do soir de la Mamson n Mcevant i commardss Birdes & domicle

La banque almentaing la Cuising collective A toule vapeur es venus en aide ux per-
sonnes an #1a1 de confinement, aux ainés &l aux pericnnes & mobié rédute en ol
factuant en moyenng 40 livraisons par semaine des denrdes quils offrent rmmm

Pluesigurs  initiatives oot
aussi parmis de soulonic
les personmes wivant de
raolement. Alpha Monindal

a appelé 460 persanncs |
@ ibuatan di handicap of
Farméd plus dune douzaing
dianire olies @ Nutlisation
dos tableties La comib
alrés branchés 3 oferl by
mmidma type de formation &
plus de ving! ainds

Félicitations 4 fous ol &
foules pour volre ravall

Bierci s Fondateaes. b 4 F ki lpmiata 17
iraronment s piss 3 30 COMID. 15 PAT RIE
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12 Mescradi 27 cetobes 2021

|
La diputé Chanial Fouleaw et Lovise

Croussett, directrice de FAssociation bindvole
PATIME

Québec débourse plus
de 300008 pour les
personnes ainées

de PAT/ME

L gouvernement dis Québec a annonod
que 33 1408 seront octroyds i FAssociation
bénévole de Pointe-aux-Trembles et de
Montréal-Est dans le cadre du Programme
Action Ainés du Québec (PAAL

Le PAAQ est un programme de soutien
financier qui permet i des organismes de
miatneenir les activités destindes
qui vi i prévenir le décond
ment chez les personnes ainées, b conrer
lewr isolement et & encourager leur parti-
cipation sociale,

Les Sommes qui seront regues permet-
trant Fembauche de ressources humaines
ainsi que Facquisition du matériel ou
;ll_'qulrwlnunt ndcessaires 3 la réalisation

a|esulsiris| |L-rl:s|u|:n|nlr|:g.mn.n'rmil1|enl
appuie Vinitiative de Fissociation bé
vole Puln[t.'-.'\.LI't-frt'mhlt' Montréal-Esr.
C'est un projet gqui participe activement
au micux-#tre des personnes aindes de
notre comié, I sera d'une aide précieuse
pour touss, soutient par vole de com-
muniqué Chantal Rouleau, députée de
Poine-aux-Trembles.

Cette dernidre a annoncé les sommes 2
nom de la minisire responsable des A
el des Proches s, Marguerite Blais.
En tout, 106 organismes se partagent un
financement woaal de 37820128 dans le
cadre du PAAQ A la sulte de lappel de pro-
jets 20213022,

- Coralis Hodgson
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Une nouvelle alliée pour les ainés de I’Est

Peur de la COVID-19, solitude, crise du logement: les
enjeux anxquels font face les ainés de Pest de Montréal
sont nembrenx, Pour leur ofTrir un coup de pouce

ou unc oreille attentive, une nouvelle travailleose de
milieu sera dorénavant sur le terrain i Riviere-des-
Prairies. Pointe-aux-Trembles et Montréal-Est.

ki Hodgaon

Que ce soit en repérant des ainés dans le besoin dans
les centres d'achat ou en faisant des s i domicile.
Pascale Boucher sera dorénavamt présente pour acoom-
pagner les ainés du secteur en tion de vulnérabilind
o susceptibles dére fragili
e d'une longue expérience dans TL InlllLu de
cher est animée d profond
= Je veux Faire une dif-
e, de fagon simple, II'Id|> constante, Les ainés ont
toujours fair partie de ma vie » déclare-t-clle.

Des besoins criants
Le poste de ale Boucher sinscrit dans le pro-
jet Initiatives de travail de miliew auprés des ainés en
shtuation de vulnérabilité (ITMAVY qui est chapeau-
té par I'Association Béndévole Pointe-aux-Trembles-
Montréal-Est (ABPATMED
Pascale Boucher travaillera dailleurs en étroite cal-
avee Fagent de liaison Bernard Parent, de
poir Ainé (LEAY, un service wéléphonique de
FABPATME en place depuis avril derr pour soutenic
liss ainés du secteur.
LLees besa

srveRant sur le terrain se fRisaient
cependant se M. Parent. « Il y a des gens qui
vivent de la solitude, mais qui ne sortent pas trop, car
ils om peur, de la €0 9. ou des événements vielenis
L) quiils volent dans nouvelles. Quand ils appellent
La ligne LEA, je pourrai maintenant demander i Pascale
daller bes voirs,

Les intervenants expliquent que leur trav peut dire
simplement daider des 5 avee dies besol atiques
simples comime remplir un formulaire. Cependant, des
problmes plus graves maltraitance ou la difficulé
i se loger convenableme: vison de la crise du loge-
ment reviennent périodiguement dans les appels reus,
déplore Bernard Parent.

18 Mdten - MsntrdlEat - PAT Warired 1 sotien 3617

Jerde Laperatie, direcerioe phnérale du CRP
Les Refevaillies de Montrdal
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Reservat oo § Fadresse opsOrelevailles.
oo evenement Lamarche umi neuse-
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SH 640 6741, ponte 438

Expenition & 12 Makeon Anteine Beaudry.
NGIEA M Construbte en 1732, la Maison
Amsaine-Beaudry esi b pl

Pascale Boucher.

M. Bernard et M* Boucher soutiennent
que leur travail ne remplace pas ceux des servi
sani¢ ou de services sociaux, m se fait plut

complément et partenariat. Lorsque Fattente de ser
autaires peuvent
tance & C.EIIL‘ |!I.I“|[II'LIIL eEnire- [L‘I11|J\

¥ !L\' est longue, ces agents comm

I‘aum pas demaln matin. Pascale peut

avec ces gens-a et voir tout de suite ce cas-ki s so
M. Bernard.
Le |1rnju ITMAV est fing mm p1r I1' %rn‘rarnl Aux

I\Lrldﬂ.‘!lldll
On peut rejoindrne |
vendredi au 514 G45-49:
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Anne Marie Lecomte
le 14 novembre 2021

Le confinement imposé durant la premiére vague de la
pandémie a littéralement emmuré les ainés. FaceTime,
Facebook, Messenger, Zoom, Clic Santé, VaxiCode : autant
d'univers en ligne inaccessibles aux non-branchés, ces
analphabétes du 21e siécle souvent difficiles a rejoindre et a
rallier. Dans I'est de Montréal, le projet Ainés branchés tente de
soigner cette fracture numérique, source d'isolement. Récit.

L'histoire commence a la boutique Vidéotron d'un centre
commercial. Un homme entre. Correctement vétu, ni jeune ni
vieux, ni hagard ni confus. Au vendeur, I'homme dit : « pouvez-
vous m'aider a me trouver un logement? »

Le bruit, la musique, le brouhaha des voix dans la boutique; tout
semble baisser d'un cran.

« Avec un téléphone », poursuit le monsieur en désignant les
rutilants étalages, « vous pouvez m'aider a en trouver un? »

Avec une politesse marquée, le jeune vendeur lui explique qu'il
faut acheter un téléphone. Le monsieur ne dit pas non, mais
comment devra-t-il chercher? Le vendeur suggére les sites

« Kijiji », répete le monsieur, I'air perplexe.
Puis, comprenant qu'on ne l'aidera pas, il repart.

Ce genre de situation arrive-t-il souvent? « Vingt fois par jour,
soupire le vendeur. Avant ce monsieur, un autre voulait gu'on
I'aide avec I'achat d'une assurance auto. Parfois, les gens ont
toute une liste! »

Quand le gouvernement du Québec a instauré le passeport
vaccinal, le vendeur affirme que des gens ont fait la file afin
qu'on télécharge le VaxiCode pour eux. « On I'a fait jusqu’a ce
que Vidéotron nous dise d'arréter ¢a. »

Et I'employé d'y aller de cette suggestion pour le
gouvernement : installer, dans le centre commercial, un
comptoir ol une personne « bien payée » répondrait « a toutes
les questions » relativement a Internet. « Surtout celles des
personnes agées.»

Un projet pour contrer l'isolement numérique

La fracture numérique, ce fossé qui sépare les branchés des
non-branchés, I'Association bénévole Pointe-aux-
Trembles/Montréal-Est en mesure pleinement la profondeur.

Durant la pandémie, nombre de résidences pour ainés ont cessé
de distribuer les circulaires des épiceries et autres commerces.
Or, acheter « ce qui est en spécial » est la seule maniére de
boucler les fins de mois pour bien des gens.
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Alors I'Association bénévole a mis sur pied un service d'aide a
I'épicerie pour 140 personnes dgées gui ne pouvaient pas
consulter les circulaires en ligne, ou ne savaient pas comment
le faire. Chaque semaine, une bénévole les appelait une par une,
les informait des aubaines, dressait la liste d'épicerie...

Et comme la santé publiqgue recommandait aux ainés de ne pas
sortir, des bénévoles de I'Association faisaient les achats et les
livraient a domicile.

Emmurés, dépourvus de contacts méme virtuels, les ainés
ressentaient « un mal-étre, un certain état de tristesse », décrit
Julien Beaulieu, chargé de communication a I'Association
bénévole PAT/Mtl-Est.

Il fallait leur permettre de garder le contact avec leurs proches,
avec leur communauté; c'est de ce besoin qu'est né le projet
Ainés branchés.

Mis sur pied par la Corporation de développement
communautaire (CDC) de la Pointe et des organismes
partenaires, Ainés branchés a permis a quatre formateurs
bénévoles, dont Julien Beaulieu, de donner 200 heures de
legons individuelles a une soixantaine de participants agés de
55 a presque 90 ans. Et ce, a domicile, au centre
communautaire ou dans la salle commune de leurs résidences.

« Je me suis tout de suite portée volontaire », relate Elaine
Beaulieu, agente sociocommunautaire du Service de police de
la Ville de Montréal (SPVM), qui a fait poser affiches et
brochures dans les établissements, invitant les ainés a
s'inscrire.

L'agente a aussi fait de la sensibilisation auprés des
organismes afin qu'ils s'assurent que les formateurs bénévoles
n'avaient pas d’antécédents judiciaires et que la quinzaine de
tablettes — offertes en dons a certains participants — étaient
exemptes d'informations confidentielles.

Erratum

Une version précédente de ce texte affirmait
erronément que le SPVM avait mené une enquéte
d'antécédents judiciaires auprés des bénévoles et
avait retiré des informations confidentielles des
tablettes données.

« On sait que I'isolement, ¢a a un impact sur le
sentiment de sécurité. »

— Elaine Beaulieu, agente sociocommunautaire au SPVM et
responsable du volet ainés au poste de quartier 49

Le projet, qui s'est étalé d'octobre 2020 a juin 2021, a été si
concluant qu'on travaille a le pérenniser.
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« Dans les annonces, c'était le courriel tout le temps »

« J'aime ga, c’est-y I'fun un peu », s'exclame Yolande Hébert a
propos d'Internet dont elle a appris les rudiments avec Julien
Beaulieu dans son deux et demie d'une résidence pour ainés
(RPA). « On peut aller chercher n'importe quoi, c'est de I'or! »

Cette octogénaire ne se servait de son ordinateur que pour
pratiquer son doigté, héritage de son passé de secrétaire. Avec
Julien Beaulieu, elle a appris « a naviguer » sur le site de
Bibliothégue et archives nationales du Québec ou encore sur la
page Ecrire sa vie L. « Une grande motivation », dit Yolande
Hébert a propos des capsules vidéo de Janette Bertrand.

Yolande Hébert s'est longtemps refusée a monter dans «|e
train de l'informatique », comme elle dit. Tous ces gens, qui ne
décollaient jamais le nez de leur « mosusse » d'appareil,
I'exaspéraient.

Jusqu’a ce gu'elle ne puisse plus nulle part prendre
d'informations par téléphone. « Dans les annonces, ¢'était le
courriel tout le temps. Je me suis dit : "1a, t'as pas le choix,
Yolande". »

Mais, dans son quartier, aucun cours n'était offert. Et une lecon
prise a la Grande Bibliothéque sur un ordinateur différent de sa
«vieille bébelle », parmi des gens de différents niveaux, a viré a
«la catastrophe ».

Julien Beaulieu croit que, pour cette clientéle, les legons
individuelles permettent « de prendre le temps, de rassurer ». Ce
gue ne fait pas I'entourage des gens dgés. « Souvent, une
personne de la famille va dire [a 'ainé] : "tasse-toi, je vais te le
montrer”, Et il le fait a sa place. »

« Dans le passé, je n'ai jamais eu de problémes a
apprendre. Mais l'informatique, ce n'est pas évident.
Moi, j'ai 80... »

— Yolande Hébert, qui a appris & naviguer sur Internet
grdce au projet Ainés branchés

La barriére de la confiance

Ce qu'Ainés branchés a procuré de plus précieux a Yolande
Hébert, c'est le sentiment de confiance. « Je sais que je peux
recourir a lui [Julien Beaulieu] et peut-étre n'aurai-je méme pas
besoin de I'appeler, parce que j'ai confiance. »

La confiance est I'élément clé, confirme Isabelle Coutant,
agente de développement et de liaison au Centre de
documentation sur I'éducation des adultes et la condition
féminine (CDEACF), 2 Montréal. « Il faut oser [...] parce qu'on
clique sur un bouton et, en un quart de seconde, on a scellé une
action. On peut avoir peur de ne pas pouvoir revenir en arriére.»

Mais il y a aussi une question de connaissances. Un nombre
croissant de démarches se font plus efficacement et plus
rapidement en ligne, fait remarquer Isabelle Coutant. « Mais des
gens, ne sachant pas bien utiliser un ordinateur, [se heurtent] &
des barriéres. »

Dans les groupes communautaires qui font de I'alphabétisation,
poursuit-elle, des participants réclament des formatrices
qu'elles les aident : « qu'est-ce que je fais avec cette lettre que
j'ai reque? On me dit d'aller sur tel site web pour faire telle
affaire et je ne sais pas le faire...»
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« A partir de 55 ou 60 ans, les gens se disent beaucoup moins
compétents a utiliser les sites web gouvernementaux », dit
Isabelle Coutant, qui cite une enquéte réalisée en 2019 par le
CEFRIO.

De plus, on observe une corrélation entre le niveau de revenus
et 'utilisation de ces services gouvernementaux en ligne : les

personnes moins scolarisées et a faible revenu sont celles qui

les utilisent le moins.

A I'Association bénévole PAT/Mtl-Est, il n'est pas rare qu'on
prenne rendez-vous pour un usager sur le portail Clic Santé. Et
quand est arrivé le passeport vaccinal, I'Association en a
téléchargé, imprimé et plastifié gratuitement 2200 pour des
résidents agés.

Dans ce grand virage numérigue, on oublie les plus vulnérables,
dénonce Louise Croussett, présidente de I'Association bénévole
et de la Table de concertation des ainés de Pointe-aux-
Trembles/Montréal-Est. « C'est juste "clic, pis clic, pis clic”. C'est
bien beau d'imposer la technologie aux personnes agées, mais il
faut aussi un respect. »

« Beaucoup de personnes agées n'ont méme pas de carte de
crédit », rappelle-t-elle.

« Méme I’Association bénévole Pointe-aux-
Trembles/Montréal-Est avait encore des dactylos
quand j'y suis arrivée, il y a huit ans. »

— Louise Croussett, présidente de I'Association bénévole

Accés aux services... et aux autres

Au plus fort de la pandémie, n'entrait pas qui voulait dans les
RPA, HLM et autres unités d'habitation. Pendant des mois,
Julien Beaulieu a été la seule personne a entrer chez Lise
Auger. « Il est devenu un grand ami», dit-elle.

Dans son deux et demie orné de photos et de bibelots, la
septuagénaire vit avec Princesse, son « chihuahua toy » et sa
précieuse tablette, don d'une entreprise de Montréal-Est.

« J'aime |la couverture [I'étui], trés trés épaisse, touchez! »

Lise Auger appelle sa fille par Facetime, écrit a sa sceur sur
Messenger, placote avec des amies retrouvées grace a
Instagram, suit des cours d'estime de soi sur Zoom, écoute de
la musique et commande son épicerie en ligne...

« Toutes des choses que je ne faisais jamais avant », s'ébahit-
elle.

« Je suis contente pour elle, parce qu'ils sont trés isolés a cet
age », confie sa fille Nathalie, qui avait prévenu sa mére de
I'existence d'Ainés branchés. Preuve gu'il faut souvent un
passeur pour aider un parent, un voisin, une connaissance a
embarguer dans le train de I'informatique.

Lise Auger et Yolande Hébert ne reviendraient pas en arriére.
De pouvoir se débrouiller en ligne transforme le quotidien et
remonte |le moral.

Sans compter que ces nouvelles habiletés ne sont pas sans
épater I'entourage...
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« Dans le temps des Fétes, on n'avait pas le droit de se réunir et
ma fille a organisé un Zoom pour toute la famille, raconte
Yolande Hébert. J'avais de la misére avec mon ordi, je ne sais
pas ce qui se passait, mais j'ai persisté, persisté...»

Elle rit en se remémorant le moment o, pesant sur un bouton,
elle a vu son propre visage apparaitre sur |'écran.

« J'étais arrivée! J'étais contente! Et ils ont tous fait : "Ah! Elle
est capable!" »

Des données sur les ainés branchés

L'une des répercussions de la pandémie de COVID-19
observées chez les ainés québécois est une
augmentation de leur taux de branchement a
Internet, révéle 'enquéte Les ainés connectés au
Québec menée par I'’Académie de la transformation
numérique (ATN)

® 82 % des ainés québécois étaient branchés a
Internet a la maison en 2020. Cette proportion a
grimpé a 91 % en octobre 2020.

e 74 % des ainés québécois ont navigué sur Internet
au moins une fois par jour en 2020, une proportion
qui a connu une hausse de 12 points de
pourcentage en un an (62 % en 2019) et de
23 points de pourcentage en quatre ans (51 % en
2016).

En 2019, dans le cadre d'une enquéte sur les services
gouvernementaux en ligne, les chercheurs de I'ATN
notaient que « plus les adultes avancent en age,
moins ils envisagent d'utiliser un moyen web pour
rechercher de l'information sur les services
gouvernementaux »,

«Le premier réflexe de 8 % des adultes était de
téléphoner au gouvernement du Québec s'ils devaient
chercher de l'information sur ses services. [...] Ce
comportement est davantage observé chez les
personnes agées de 65 ans et plus », soulignaient les
chercheurs.

L'ATN a mené trois collectes de données en mars,
avril et octobre 2020 et interrogé 785 adultes
québécois de 65 ans et plus au téléphone et en ligne.
Les résultats ont été pondérés en fonction du sexe,
de I'age, de la région et de la langue des répondants,
afin d'assurer la représentativité de 'ensemble des
ainés québécois. La marge d'erreur maximale, selon la
proportion estimée, se situe a + 3,50 % pour la base
des ainés, 19 fois sur 20.
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Ligne LEA

bparent@associationbenevalepaime. ca
Le panjet et finance par ke propramme Mouveast Horizons pout les sinés.
La dwection de la Sandé publigue (DASP), plan dimpact collectit (PIC),
Comaco o & résaau resilience personnes 3ines

Agent de liaison communautaire

P Bernard
'y Parent
e

>4048100.1

?\ Travailleuse ITMAV
L ra
=1
-
Pascale g Boucher

A
514 573-8812

phouchere®associalionbenevolepalme.ca

Initiatives de travail de milieu aupres des aines
en situation de vulnérabllité (ITMAY)

Le projet est financé par le Secrélariat des Ainées

= 4043053 1

25 nhovembre 2021

CBC Daybreak Montreal

Daybreak Montreal

P Play Segment

7:23

Bridging the technology gap with seniors

<

An organization in Point-Aux-Trembles is looking to make
technology more accessible to seniors one lesson at a time. That's
because, with the pandemic, many seniors in the province were
shut out -- unable to go outdoors and unable to use the many
technologies we have come to rely on. We spoke with Julien
Beaulieu, one of the coordinators of the Association bénévole
Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est who runs the Aines Branches

program.

Aired: Nov. 25, 2021
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Les ainés invités
a renouveler leur
carte OPUS

Les ainds de 65 ans et plus qui veulent
abtenir ou renouveler une carte OPUS
rechargeable pour la Sociéné ransport
de Montr STM) s
senter au Centre Ro

L'événement arganisé pa
LAQDE Pointe-d e en collabora-
tion avee I'Association bénévole de
Painte-aux-Trembles-Montréal-Est. 11
se tiendra de 13h & 16k, 4 la salle 108 du
Centre Roussin, Le passeport vaccinal
sera exigé.

Un formulaire sera rempli sur place
i la STM. La carte OPUS, qui
alide pour une durée de 7 ans, sera
» dans les jours ants par la
L.
1l est possible d'amener une photo de
type passeport. ou de prendre une photo
sur place en fournissant 58 en argent
comptant. Un chiéque de 155 au nom de
la Société de transport de Montréal devra
également étre fourni.

Les personnes 3

le 6 décembr

place.

1l est abligatoire de s'inscrire avant
l'événement aupris de FAB-PATME en télé-
phonant le 514 G45-1264.

— Coralic Hodgsan

lewr carte OPUS doivent Papporter sur |

invités & se pré- |

it renouiveler |

ler décembre 2021
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JUNGLEA JIM

Des jeunes qui simpliquent!

Grice & une lettre que jai regue deux, je suis fier de consta-
ter Fimplication des éléves du programme Zénith, langues et
culture, de I'école secondaire Daniel-Johnson. On parle ici
d’Ann-Sophie Boisvert, Samy Ferhi et Yohian Beda Ossey

En effer, Tobjectif de leur guignolée est de venir en aide &
certaines familles de leur école. sNous y serons tous pour la
grande collecte, ce samedi 4 décembre devant notre école, au
1200, boulevard du Tricentenaire.

Nous vous invitons i apporter des denrées non périssables
ou des donsen argent entre 10h et midi ouencore de 13h 3 16h.
Bien visible avec nos tuques de pére No€l. nous avons bien
hite de vous rencontrer. Merci surtour de votre générositéts
Un rendez-vous i ne inguer!

micro-pousses (Doso), du chocolat artisanal, et encore plus.

La Carte OPUS pour les 65 ans et plus...

Jai appris que les ainés peuvent économiser jusquid 709 sur
Fachat de leurs titres de transport en commun de la STM! 11
sulit que votre carte OPUS indique votre age de 65 ans et
plus. Pour vous prévaloir de cette offre, lundi 6 décembre,
FAQDR Pointe-de-T'ile offrira le service daccompagnement
pour ladhésion ou le renouvellement de la carte Opus. Vous
maurez qua vous présenter i la salle 108 du Centre Roussin
entre 13h et 16h. Linscription est obligatoire, alors je vous
invite a joindre TAssociation bénévole PAT/ME au 514 645-
1264 pour y participer.

On jase...

W RAPPEL: le Marché de Noél, présenté par le Marché public
de PAT ce tiendra le samedi 4 décembre de 11 heures 4 18
heures et dimanche 5 décembre de 10 heures i 17 heures

29 déecembre 2021
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AVRIL

Une ligne téléphonique
pour répondre
aux soucis des ainés

LAssociation bénévole PAT/ME amis sur pied
la Ligne Espoir Ainés (LEA), une ligne télé-
phonique qui offre un service découte aux
résidents plus dgés de Pointe-aux-Trembles,
de Montréal-Est et de Riviére-des-Prairies et
leur facilite laccis aux ressources. Ce coup
de pouce était nécessaire dans le secteur,
alors que la pandémie a bouleversé la vie de
plusieurs ainés.
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Giséle Pamerleau ¢t Dorelte Mekamdjio,

La communauté déplore le déces
de la féministe Giséle Pomerleau

La fondatrice du Centre des femmes de
Montréal-Est-Pointe-aus-Trembles, Gistle
Pomerlean, est décédée alge de 81 ans.
Cette féministe cngagdée aura marqué sa
communautd ot b vie de plusicurs femmes
ayant crolsé son chemin.

Coralié Hodgaon
chodgaong

M.

La Prairivoise est décédée Te 21 décembre
durant son sommeil. lors dun s&jour en
Floride, = Gisant un détour avant daller
au Maradiss, soutient son filleul Claude
Besroches. Celul pour qui Giséle était
scomme une méres explique gquielle aura
passé ses derniers moments en compagnie
de son conjoint Ghislain ¢

Féministeaguerrd

Tonchant & plisieurs projets, oelle guil est
e 1wl ecole de ki vies avait un talent par
ticulier pour Pécriture et une passion pour
I'histoire des femmes, soutlent M. Destoches.

Cest oen 1995 que M™ Pomerleau
Ie Centre des femmes de
tPointe-aux les. Elle
lement une des cofondatrices de
des ainés de
Montréal-Est/Pointe-ans Trembles, el a mis
en ceuvre plusieurs projets wels le Bal des
ainds et le Journal Paroles de Femmes.

Une femme foncense

La nouvelle du déeds de M™ Pomerleau a éé
un schocs pour la directrice du Centre des
femmes, Doretie Mekamdjio. Elle déplore
avee émotion la perte de celle qui éait
O Wi = WA, uneamie s, e gqui
de nombretses lemimes, dont elle-méme, dse
sontir de la vielence conjugale. M. Desroches
soutient pour sa part que le Centre des

Association bénévole PAT-ME

fernmes a ¢0é-« une mission de vie s pour cetie
fen quli sfongait et naccepiait i
quand elle aval besoln de s
aider = des femmes de tous les horlzons.
Soulignant le courage quielle a insuf-
flé 4 plusicurs femmes, la présidente de
la Table de concertation de
Pointe-aux T rembles/Montréal-Est, Louise
Croassedt, raconie queM™ Pomerleau Fa fore-
ment encouragée dans un moment difficile de
sa vie i demander un prétbancaine quielle ne
croyalt pauveir obtend it -sh wes
COnVAINCANGE, que e bl de Caflirmer,
quee tu es une personine vaillame et battante,
Jene verrals pas pourguid ils ne Cencourage-
ralent pas=. Jai réussi 4 avolr mon prég, et jai
oREjoairs ContinLe & fancer comme ¢, apres, »

Ume femme estimiée

La mairesse darrondissement Riviere-des-
Prairies-Poj mbles, Careline
Bosurgenis, s e nouvelle « insi-
tendues, « Cest une femme qui défendait les

de femmes en situstion de valnérabilind. Elle
I joamnas areéid -,
1 dépude de Pointe Tre
al Roubesi, salue be legs «dune g
dames, scourageuse, détermindée et tou-
Jours solide dans ses arguments », qui savait
e pétilkimt diams bes yeux et la voix
Le député fédéral de La Pointe-de-Tile,
Mario Beaulicu, déplore poursa part la perte
sdrune grande militante du milieu commu-
quil étai «de celles qui ménent
it dhes luttes pour corriger les
injustices A Fégard des femmes . M

1995

Anniée ol Gisile Pomerleau &
fondé le Centre des femmes de
Montrédal-Est-Pobnte-aux-Trembles
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Epuisés, des organismes communautaires réclament
plus de financement

Adi front depuls prés de deux ans,

des Intervenants d'organismes
communautalres de Pointe-aux-
Trembles etdMontréal-Est sont épuisés,
et demandent plus de financement pour
continuer dassurer un filet social dans
L communauté.

Conalie Hodgion

chodguongimatreenadia sa

«0n fait des efforts, mais wu le monde
est écaeurd, On na plus le moral. On
veut garder espoir. on donne espoir &
. Mais je pense quion est (ous
. soutlent Lowise © L,
directrice de PAssociation béndévole
Painte-auxTrembles-Montréal-¢

Les organksmes de Pointe-au s mblis
et de Montréal-Est sont plusieirs 3 le men-
tonner: ke rehaussement des budgets nest
[} rendez-vous, me i les inter-
venants «font de leur
alider, les ressources sont

La Maison des jeunes de
Pointe-aux-Trembles envisage déja ses

prochaines embauches avec appréhen-
sion, craignant de ne pas pouvoelr oflrir
des salaires compédiitifs. «Des posies
seront affichés cen é1é, et c'est un grand
questionnement de savoir si on va avoir
des intervenants intéresséss, soutient
Mariepier Dufour, directrice générale de

. che par-
ticulidrement le milicu commu taire,
pe ractil en ralson des conditions de
roit Terry Batos, direc e
thon secours v i
pas les fonds de pension, on n'a pas le
avantages sociaw. Attirer du monde gqui
solt préd a travailler, & porter quatre cha-
peaus on méme temps, cest trés dur.s
A cet égard, le directeur général de la
CDC de la Pointe - région est de Montréal,
Juw an Roy, cite une éude récente com-
mandée par la Table nationale des corpo-
rations de développement communautaire
{TNCD) et réalisée parla firme AppEco, qui
démontre que le financement réel des CDC
abaissé de 12% par rapport il y a 203
«Il ¥ a un grand besoin daugmenter
les salaires. Les organismes ne sont pas

AVIS PUBLIG — CONSULTATION PUBLIQUE

PREMIER PROJET DE REGLEMENT PR22-27
REGLEMENT MODIFIANT LE REGLEMENT 58-2016 - REGLEMENT DE ZOMAGE ~ AFIN DE
MODIFIER LES REGLES D'IMPLANTATION DES POULAILLERS ET LEUR ENCLOS

Le soussigné avise les p

que [ Ville de Montréal-Est a adopté le projet

run Mntro.Niama 4 Manirénl.Fet
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de réglement cité en objet lors de la séance ordinaire du conseil tenue le 16 février demier.
Confarmément aux dispositions de la Leof sur ‘aménagement af I'urbanisme (LR, ¢
A-19.1), ¢¢ projet de réglement sera soumis & une consultation publique, le mardi 8 mars
2022 & compler de 17 h, en la salle du Conseil municipal de Monlréal-Est située au 11370,

Faut ren, usser
J'e_ financ €ment
: du
communautaire,r

i un hinancement

capables de ret lewr personnel. Iy a
dhes en) ualité des
services of des besoins au sein des orga:
nismes s, nésume-t-il.

Mobilisation

Pour Jonathan Roy. la pandémibe a démon-
trié plus que jamais Mimportance dinves-
tir dans be filet social offery par les orga-
nismes communautaires.

«On soccupe des plus valnérables el
marginalisés. $ on west pas 13, personne
diautre ne prend le relais, 1 vraiment
qu'on ait les sous et les res-
cessaires pour Rire notre i
vail. dans ce contexte d'inflation. de pénu-
main-dieeuvre, de réention de la
Foeuvre. s
1 CDC mobilisera ainsi ses membres
pour les actions prévues la semal
dans le cadre de la
-vous pour le communautaire qui
aura liew partout au Québec,

Faisant écho aux demandes du milicu
communautaire, M. Roy indigue que

I 1 fon Bu projet.

lesorganismes souhaitent, enire autres,
des appuis plus durables dans le tlemps. La
CDC réclame également, pour lensemble
des organismes, Faugmentation du finan-
cement i la mission. et non par projet.

« Des posles seront
affichés cet été,
etc'estun grand

guestionnement de

savoir si on va avoir
des intervenants
interessés »

MARIEPIER DUFOUR, DIRECTRICE
GENERALE DE LORGANISME

= Le budget qui s'en vient en mars, c'es
la dernitre chance avam les élections s,
souligne-t-il M
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BOTTIN DES Aol S
[ LA POINTE -DE-LRE f |

Lowise Croussatl, direcirice de lassociation bénévole PAT/ME, présente e bottin.

Un bottin pour les ainés touchés

par la fracture numérique

Lassaciation bénévale de Polnte-
auwx-Trembles-Montréal-Est a ordé
un hottin complet de ressources
pour les alnés de la Pointe-de-lle,
une initiative pou rdonner un coup
de pouce i tous ceux touchés par la
fraciure numérique.

Coralia Hodgion

thadguon@metromed aca

ans le guarticr, ce mest pas touwt le
» qui est branché. Plusieurs n'ont
pas d'ordimateur ou diaceds i Internet s,
expligue e Croussett, directrice de
lassociation béndvole PAT/ME.

Adnsl, seulement 5% des bénéliciaires
de association seraient branchés
Internet

Dans ce contexte, of constatant gue
plusieurs al t Forganisme
pour obtenir les coordonnées de divers
services, lorganisme a élabord un ouil
de référence iéléphonique, dans Fesprit
des bottins jaunes anclennement distri-
bués & domicile.

références utiles: numéros pour obe-
nir des services concernant la pension
de vicillesse, le Régime des rentes du

autres, soutient M™ Croussett.

La directrice souléve Nimportance de
continuer de développer des sery
pour les personnes qui ne s
= branchées =, déplorant que = de plus en
plus, les services publics, autant
calsses e les bangues s misent principa-
lement sur le numérigue.

=5 wes pas branehé, tu nes pas

dans le coup, déplore-t-elle. 1l y a [des |

personnes dgdes] qui ont méme de la
difficuled i laisser des messages sur une
boite vocale. »

Les personnes souhaitant obtenir
une cople du botiin peuvent
A PAssociation bé
514 6451264, Des coples sont
offertes sur un présen
du centre Roussin, au 12125, rue Notre
Dame Es1.

1l a également été disiribué dans
certains points de service du
teur, notamment certalnes cliniques
médicales.

Ce projen a &ué réalisé grice & une
subveniion du programme Nouveaux
Horizons pour les ainds, M

-

5

Pourcentage dos bénéficiaires de
| Passociation bénévole de Painte-
| aus-Trambles-Montréal - Est

connecliés & Internat,
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monuements de notie épogue,

Saint-loseph asu compter sur lexpertise de

Cela fait maintenant peés d'un an que Fanthropologue, auteuwr, ardmateur et grand intelleciuel Serge Bouchard nous a
quittés, Ayant passé une bonne partie de 52 we b Pointe-aux-Trembles, il a couvent rconts 1 riche histoire de notre
quartier et en dtait un fier ambassadeur. Serge Bouchard 2 non seulement mangué notrr quartier, mais a contribug
grandement 3 lavancemant du $avoir quibéonis de par son art dorit of parké.

Cest avee Faval de sa famille que nous avons présenté, lors du derréer consesl darrondissement, une motion visamt
3 entamer les démanches afin de recommander aux instances concerniées de renommer L biblathique de Pointe-
auocTrembles en Phonneur du grand Serge Bouchard. Nous voulons. aingi faire vivre |2 mémeire d'un des plus grands

I:Alrts I!ded! la I?'édlrlund\.l Mll!mﬂmmnmmhdemnm des municipalités du Cuébec, je suis fidre
die voir que e parc Saint-Joseph s retrouve parmi les 26 fnalistes de cette année | Considéné comme étant une
wivitable référence en termes daménagements unrv!rsellemenl ll:oe;slhles 4 Moatréal et au Québec, le parc

is le dithut de sa o A ceteliey, je

(hihie gal?

Caraling Bourgeois,
mairesse damondisement

Les deus bibliothiques di Rividee dés Praires-Poinke-ais-
Teembiles mettent malntenant & la dispasition de leurs
abonnéle)s, dits le 11 mars, bne bangue de semendes
prites & étre utilisées. Le principe de la jardinothique
et simple : I suffit de récupdeer un ou des sachets de
semences au comploir e pil de Mune des bibliothéques
et de bes rapporter apnés utilisation. Il est aussi possible
die gamnie cos jardinothéques en apporant sis propres
semences rtcohdes dMastomne. Cette initlative est offerte
en collabaration avec Fico de L Pointe-aux-Prairies.

fattin des Alnés de Ia Polnte-de-Flle

Un tout nouveau guide die référence powr les personnes
alnées ¢5t maintenant disponible grice au travail collectif
de béndvoles o d'employé(e)s de Mssociation bénévole
e Poinbe-aue Trembles/Montréal-Est. Cé bottin répenone
les. nwminos dé téléphone correspandant & uni liste
variée de ressources communautalres, commerciales
et institutiennelles utiles, notamment pour de laide &
comicile, le toilettage d'animau, ks professionnels de la
santé, hes garages, les services publics et municipaus, les
services juridiques, les marchés d'smantation, les services
e trangport, #ic. La premibre éditon du Bottindes Ainds
de la Pointe-de Flbe 31 disponible aupeds de Forganisme,
au 12 125 rue Notre-Dame Est. Paur connaitre les lieux de
distribution, vous pouver téléphoner au 514 B45-1264.

ka phcurité des anfants vous tient 3 coaur I

Les brigadiers scolaires sont nécessaires & la bonne
gestion de la circulation des écoliers @ la traversée
des intersections. Lewr rdle de surveillance permet
de priveni les accidents et d'assurer la sécurité
des enfants. 5ile mandat de brigadier scolaire vous
intéresse o1 vous aimer travailler 3 Fextdrieur, postuber
aupris d'un poste de quartier du Service de police de
la vilig de Montréal. Cet emphoi offre un horaire de
travail flexible, avee possibilité de travalller prés de
wotre secteur di résidence, Pour plus d'infermation et
abtenic le formulaive de demande d'emploi, desiver 3
brepadier solaire @spvm go.C)

Offre 'emplol : sauveteurl-euse]

RODP-PAT esten pleine période Cembauche pour combler

s postes de sauveteus(-euse)s au sain de ses installations
aquatiques cet éué. 5i vous ou une personne qualifide de

g‘ Riviére-des-Pra

Pgnntc aux-Trembles

Montréal §3

mentreal.ca/rdppat

tiens 3 remercier Marie-Claude Senécal et sa fille mmw-wﬁhunﬂtﬁmsdunrom ainsi que lorganisme
FEtaile de Pacho qui nous a accompagnés tout 2u long du processus.

Cette réalisation nows démontre une fols de plus Lout ke savoir-faire de nos équipes damondissement qui om su
Tvrer un superbe pojet inclusif, Restez & Fafiin, car les laurdats seront dévorlés le 13 mai prochain |

volre entourage rechercher ce type demplol, éudiant ow
non, et vouler profiter d'une belle opportunitg d'emploi,
vous naver qu'd accéder b Moutil de postulation en
ligne simenligne.ville.mantreal.gc.ca et consulter Poffre
of'emploi VD=2 2-BFRE-700 520,

Activitis culturelles
En mars, faites-vous plaisi en participant 3 'une des
activilés offertes par les bibllathbques el bes maisons de
I euture de RDP-PAT, Un billet a3t requis pour cenaines
activités via cullurerdppat.com.
® 10 et 24 mars 3 13 h: Groupe Les Tricoteuses (atelier),
Ala fabricathiéque de la bibliothégue de PAT. Sur
injoriptian.
o 1imars b 190 30: Little Boy | thédtre). Alamaison
de la culture de PAT. Bllet requis.
® 12 mars b 13 h; Confection de Meur én tasus [atelisr),
A 1a fabricathique de la bibliothégue de PAT. Sur
ins&ription,
® 15 mars & 19 b : Afimentation indedigente pour wn
cerveny en santé [conférence]. En ligne, sur inscription
® 16 mars 3 130 30: A lo découverte de nos racines
frangaises (condérence). A Féglise Saint-loseph. Biller
reduis. Aussl diffusé en ligne, sur insoription
# 15 mars & 11 h: Mantotion de semis 101 (atelier].
Al bibliothigque de PAT, Sur inscription.
# 20 mars & 16 h: Melier culinaire pour bes enfants
(6.4 10 ans). En ligne, sur inseription,

Concours de phatos

Vious avez I'aoll pour capter des images de k3 nature &
travers Fobjectil de votre camiéra 7 Le MEM - Centre des
midmaoires moniréalatses invite la population i participer
# $0n concours de photo ayant pour théme la taune etla
flore | A RDP-PAT, ce m'est pas 13 nakure qui mangque pour
wous Inspirer | Fhotographiez les planies et animaux qui
rendent votre arrandissement sl wivant | Pour participer,
wous n'aver qu'h remplir le formulaire sur memmtl.ca/
CONCoUrs et soumettre vos photos [deux maximum] avant
lie 15 septembre. Les photos soumises aw congouns seront
ajoutées aux collections du MEM gt & la banque d'images
de Tourisme Montréal, Le grand prix consiste en un contrat
de photos pour le compte de Towrisme Montrial, Fune
wabeur de 2000 %, A quila chance 7

00000
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On parle de nous!!

16 mars 2022

Métro PAT-ME

JUNGLEA JIM

Déces de Colette Morneau-Cadotte
Une femme née sur la 52¢ Avenue il y a
plus de 89 ans nous a quittés le 11 février.
En effet, une grande citoyenne, Colette
Morneau-Cadotte fut toujours active
dans notre communauté, plus récem-
ment comme membre assidue de la Table
des ainés PAT/ME. Davantage impliquée
dans les discussions a cette Table, Colette
exprimait assez souvent le point de vue
des personnes dgées, et souvent avec des
commentaires pertinents.

Merveilleuse meére d'Héléne, Michel,
Jacinthe, Daniel et Christine avec 29 petits
et arriéres petits-enfants, Colette et son
mari, Jean-Claude, décédé en 2013, I'urent

familiales!

Nos pensées sincéres a toute la famille
qui marquera la vie de Colette avec une
messe commémorative ce printemps. A
suivre.
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Enjeux 2022-2023

Ajouter un service de transport de commissions (achats en
biens essentiels).

Continuer a informer nos personnes ainées.

Accentuer la visibilité de I'organisme
(exemple: accroche-portes avec Postes Canada).

Sensibiliser la communauté aux
’ problématiques vécues par les ainés vulnérables.
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Remerciements

e Aux bénévoles;

e Aux employé.es;

* Aux membres du conseil d'administration ;

e Aux bienfaitrices et bienfaiteurs ;

« A toutes les personnes et partenaires qui participent a notre continuité
aupres de notre communauté de personnes ainées ;

e Un grand merci a la direction du Centre communautaire Roussin pour tout
ce que vous nous offrez. Sans vous, hous ne pourrions pas offrir tous ces
services et activités a nos ainés.
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