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:MICRO- _/ COMUNICADO TECNICO

COMUN-GT-033
Ciudad de México, a 24 de noviembre de 2025

A QUIEN CORRESPONDA

Estimados Socios

Por este medio me permito informarle las modificaciones de los requisitos que deben
cumplir las muestras clinicas para ser aceptadas y analizadas en nuestro laboratorio
con la finalidad de brindarle resultados confiables y oportunos.

CRITERIOS DE ACEPTACION

1. La efigueta de identificacion debe contener los siguientes datos: Nombre
completo del paciente, edad, género, estudio solicitado.

2. La etfiqueta debe colocarse en el tubo de tal manera que deje observar el
aspecto de la muestra.

3. Las muestras deben ser recolectadas en el tubo correspondiente al estudio (con
base en el catdlogo).

CRITERIOS GENERALES DE RECHAZO

Tubos sin identificacion.

Membrete defectuoso que no permita visualizar los datos del paciente.

|dentificacion no legible.

Discrepancia de datos, es decir, que no coincidan los datos con la solicitud

recibida.

Si al desprender el membrete aparece la identificacion de otro paciente.

Volumen insuficiente (con base en el catdlogo).

7. Recipientes defectuosos (roto, destapados, con presencia de contaminacion
exterior).

8. Recipientes con uso previo (productos de belleza o medicamentos: esto incluye

frascos tipo Gerber u otros envases caseros)
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9. Muestras de sangre total coaguladas o con microcodgulos.
10. Muestras transportadas inadecuadamente.
11. Muestras derramadas.

CRITERIOS ESPECIFICOS DE RECHAZO
Quimica clinica

1. Hemolizadas (en cualquier grado).

2. Liguidos orgdnicos (LCR, liquido pleural, Ascitis, etc.) altamente viscosos o
coagulados.

3. Muestras que no esté separado el suero o plasma del paquete globular.

4. En caso de solicitar depuracion de creatfining, la solicitud debe traer peso vy talla
del paciente, volumen recolectado y Unicamente se aceptard una alicuota de
10-50 mL (no se aceptardn garrafones u ofros recipientes que contengan mas
del volumen indicado).

5. Muestras de orina ocasional para la prueba de oxalatos y citratos.

Inmunologia-Hormonas

1. Muestras hemolizadas +++ (Fig. 1)
2. Muestras ictéricas +++
3. Muestras lipémicas +++ (Fig. 2)
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Fig. 1. Grados de hemolisis.
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Fig. 2. Grados de lipémia.

Hematologia

1.

No kWD

8.
9.

Tubos en anticoagulante distinto a EDTA (tabla 1). Muestras en citrato de sodio
Unicamente serdn vdlidas para la medicion de plaguetas. Cualquier otro fipo
de anticoagulante, se procesard Unicamente bajo concesidon expresa del
cliente.

Volumen inapropiado (relacién de muestra-anticoagulante).

Muestras congeladas.

Muestras que tengan mas de 24 horas de su toma.

Muestras hemolizadas a partir de +++ (Fig 1.)

Muestras lipémicas ++++ (Fig. 2).

Extendidos inadecuados para lectura por microscopia (frotis de sangre
periférica y gota gruesa).

Muestras diluidas.

Extendido inadecuado para lectura de eosindfilos en moco nasal.

10. Laminillas para eosindfilos en moco nasal rotas o sin identificar el lado donde se

colocd la muestra, asi como la narina correspondiente.

11.Codgulo sin suero para células LE.
12.Muestras para células LE en tubo dorado centrifugadas donde el gel separador

se encuentre en la parte superior del tubo.

13. Muestra hemolizada a partir de +++ (Fig.1) para Coombs directo y grupo

sanguineo.

14. Muestras de sangre total congeladas.

#PorLaSaludDelPaciente

www.microtec-lab.mx


http://www.microtec-lab.mx/

Coagulacion

1. Tubos en anticoagulante distinto a citrato de sodio (tapdn azul). Cualquier otro
tipo de antficoagulante serd rechazado.

tapon.

Muestras en tubos donde la etiqueta comercial no coincide con el color del

Aforo inadecuado (relacién de muestra-anticoagulante).
Muestras separadas, conservadas o enviadas a temperatura ambiente,

recibidas posteriores a las 24 horas de la toma.

Muestras lipémicas a partir +++(Fig. 2)

Muestras hemolizadas a partir +++ (Fig.1).

Tubos aceptados

Tubos rechazados

Citrato del Sodio
al 3,2% proporcién 1/9
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Activador
del coagulo
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Activador del coaguld
con Gel Sepamr

PLASMA ‘ . Heparina de Litio
Heparina de
PLASMA @ . Litioyg:I"Sepandor

Inhibidor de la glicoli
(Fluoruro de Sodio)

y Anticoagulante
(EDTA-K3 u Oxalato
de Potasio)

PLASMA

Citrato del Sodio

www.microtec-lab.mx
Servicios de Administracion para Laboratorio Clinico S.A. de C.V.

#PorLaSaludDelPaciente



http://www.microtec-lab.mx/

Coagulacion especial

1. Muestras donde no sea separado el plasma del paquete globular para su
fransporte.

2. Muestras descongeladas o si se deftecta que se rompid la cadena de frio.

3. Muestras que compartan pruebas de rutina y no sean enviadas en tubos
separados, con el propodsito de conservar congelada la muestra para
coagulacion especial.

4. Muestras con presencia de codagulo o fibrina.

5. Muestras ictéricas, lipémicas o hemolizadas (pruebas donde la metodologia es
colorimétrica o inmunoturbidimétrica).

Inmunologia especial

1. Muestras hemolizadas ++++ (Fig.1).

2. Muestras lipémicas ++++(Fig. 2).

3. Muestras que se hayan congelado y descongelado en repetidas ocasiones.
4. Hisopos con solucion (Ag de Chlamydia).

5. Orina ocasional (catecolaminas, metanefrinas).

Uroandlisis

1. Muestras contaminadas con particulas o fibras macroscépicas como papel
higiénico, fibras alimentarias, contaminacion fecal (particulas
microscopicamente).

2. Muestras de orina de 24 horas.

Parasitologia

1. Muestras que ingresen en frascos no estériles, como frascos de alimentos,
productos de belleza o en panal.

2. Muestras envueltas con papel higiénico.

Volumen de muestra mayor al tamano de una nuez.

4. Muestras para andlisis de sangre oculta en heces cuantitativa mal tomada
(exceso de muestra en tubo recolector, sin diluyente o mal conservada).
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Microbiologia

1. Muestras en contenedores no estériles.

2. Muestras en medio de transporte inadecuado.

3. Muestras con contaminacion aparente (preservativos, hongos, papel higiénico,
etc).

4. Hisopos secos.

5. Muestras de orina colectada de la bolsa de catéter.

6. Laminillas rotas.

7. Muestra no adecuada para la prueba o cultivo solicitado (con base en el
catdlogo).

8. Un solo hisopo con solicitud de varios cultivos.

9. En el caso de cultivos de Mycoplasma, el hisopo o citobrush con que fue ftomada
la muestra se debe conservar en un contenedor estéril sin ningun aditivo como
solucion salina fisiolégica, agua estéril o medio Stuart, solo se aceptaran medios
de transporte comerciales exclusivos para Mycoplasma o Ureaplasma.

10.Muestras para urocultivo con fiempo de recolecciéon prolongado, cuando el
contenedor no tenga conservante y la muestra llega al laboratorio mds de 2
horas después de la recoleccion sin haber sido refrigerada.

11.Volumen de muestra insuficiente en los tubos con conservantes para urocultivo
(dcido bdrico: tapa gris), estos requieren un volumen minimo de orina
(generalmente mas de 3 ml) para garantizar la proporcion adecuada con el
conservante. Un volumen insuficiente puede invalidar la muestra.

12.Tubo coénico BD vacutainer con tapdn convencional amarillo-rojo es
recomendado para examen fisicoquimico de orinas, pero no para urocultivos

13.Contenedor incorrecto de separacion, que contengan aditivos que puedan
interferir en el desarrollo de los microorganismos, por ejemplo, tubos para toma
de muestra sanguinea.

Consideraciones

Requerimos nos especifiquen en la orden de trabajo cuando soliciten un cultivo los
siguientes pardmetros:

e Definir el cultivo requerido.

e Especificar tipo de muestra enviada, técnica de obtencidon y/o especificar zona
anatdmica de donde es tomada la muestra.

e Fechay hora de toma de muestra del cultivo.
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e Anotar en su orden de trabajo el diagndstico clinico del paciente o informacion
clinica relevante.

e La muestra se debe recoger, siempre que sea posible, antes de iniciar cualquier
terapia antimicrobiana. En caso contrario (por recomendaciones del médico)
anotfar en la orden de trabagjo el tfratamiento que estd recibiendo el paciente
(hombre de o los medicamento(s).

e No se recomienda el uso de tapones de gasa o algoddn que pueden absorber
las muestras liquidas colectadas y generar el riesgo de derramamiento y
exposicion biologica.

e Enviar una cantidad adecuada de muestra para el estudio solicitado, un
material insuficiente puede dar falsos negativos.

e Al fomar la muestra evitar la contaminacion con flora enddgena, para evitar
resulfados falsos positivos.

e Toda la informacion diagndstica que el laboratorio de microbiologia puede
proporcionar, depende de la calidad de la muestra recibida. Por ello, una toma
mal realizada, pobremente recogida o mal transportada determinard un posible
fallo en la recuperacion de los agentes patdgenos, que puede inducir a errores
diagndsticos, e incluso a un fratamiento inadecuado del enfermo.

En caso de muestras que son iremplazables o que por la condicion del paciente algin
criterio de rechazo persiste (ej. hemolisis intfravascular, dislipidemias, etc..) se puede
solicitar su proceso mediante una solicitud de concesion, sin embargo; se colocard en
el resultado final la leyenda de MUESTRA CONCESIONADA.

A nombre de todo el personal que trabaja en Grupo Micro-Tec le reiteramos nuestro
compromiso con la mejora continua y la entrega de resultados de calidad para que
usted siga confiando en nosotros y brinddndonos su preferencia.

Afentamente

Gerencia Técnica

IBT. Alan Villaldn

Gerente técnico nacional
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