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NOTA INFORMATIVA

NOT-INF-GT-31
Ciudad de México, a 19 de junio de 2026

Retraso de resultados

Ac. Anti-Cardiolipinas 1gG | Cod. 1438

Perfil Anticuerpos Anti-cardiolipinas | Cod.2371

Estimados socios comerciales:

Por medio de la presente les informamos que el equipo utilizado para el procesamiento de la
prueba Ac. Anfi-Cardiolipinas IgG presentd recientemente una falla mecdnica; esta situacion
ocasiond un retraso en el procesamiento de las muestras previamente recibidas; sin embargo,
nos complace informarles que ingenieria ya se encuentra revisando el analizador y se liberaran

los resultados paulatinamente.

Es importante considerar el tiempo de entrega de resultados estipulado en nuestro catdlogo

(24 horas) y un posible retraso de 1 dia hdbil.

A nombre de todo el personal de Grupo MICROTEC, agradecemos su comprension ante este
inconveniente y reiteramos nuestro compromiso con la mejora continua y con la entrega de
resulfados confiables y de calidad, para que usted siga depositando en nosotros su confianza

y preferencia.
“Por la Salud del Paciente”

ATENTAMENTE

Q.B.P. Viviana Valle
Gerente Técnico Nacional
Grupo MICROTEC
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