:MICRO-TEC

COMUNICADO TECNICO

COMUN-GT-038
Ciudad de México, a 19 de diciembre de 2025

Estimados clientes y aliados comerciales
Laboratorio Clinico de Referencia Micro-Tec

Con el objetivo de garantizar la continuidad, seguridad y confiabilidad de nuestros procesos
analiticos y de informacion, les informamos que el sabado 20 de diciembre se llevara a cabo un
mantenimiento programado del UPS general, el cual esencial para el funcionamiento del edificio
y de nuestros servidores nacionales.

Derivado de lo anterior, las labores del laboratorio se suspenderan a partir de las 20:00 horas
de ese dia. Para asegurar el adecuado procesamiento de las muestras recibidas, les
informamos que la ultima hora de recepcién sera a las 18:00 horas, permitiendo que ingresen
a proceso el mismo dia.

Las muestras recibidas posteriormente deberan procesarse el lunes 22 de diciembre, conforme
a nuestros flujos operativos habituales.

Motivo por el cual solicitamos atentamente su comprension y les pedimos tomar en
consideracion esta informacion para la programacion del envio de muestras y la emision de
resultados.

En Microtec reiteramos nuestro compromiso con la calidad, la seguridad operativa y la salud de
los pacientes, asi como con mantener una comunicacion clara y oportuna que permita a
nuestros clientes tomar decisiones informadas.

Agradecemos de antemano su atencion y colaboracién.

“Por la Salud del Paciente”
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IBT. Alan V|IIann
Gerente Técnico Nacional
Grupo Microtec

www.microtec-lab.mx
55 52653770
Medellin 338 Col. Roma Sur, Alcaldia Cuauhtémoc CDMX C.P. 06760
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